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Entre 2019 et 2022, I'artisanat a recruté en masse

Entre 2019 et 2022, le nombre d'établissements a progressé de 17% (1.570.000
établissements sont actifs économiquement fin 2022), et le nombre de salariés de
8% (il atteint 1.913.000 fin 2022). L'artisanat a donc créé des emplois nets d'indé-
pendants (ceux des chefs d’entreprises) et de salariés durant cette période. Contre
toute attente, la crise sanitaire n'a pas eu d'effet négatif immédiat sur le tissu arti-

La plupart des secteurs ont profité de cette dynamique de développement. Les
entreprises artisanales de fabrication, structurées majoritairement sous le régime
de la micro-entreprise, se caractérisent néanmoins par une plus grande difficulté
a se développer. Plusieurs secteurs ont perdu des emplois (textile-habillement,
travail des métaux, imprimerie).

sanal et ses emplois.

Evolution des établissements et des emplois
salariés de 'artisanat entre 2019 et 2022

Nombre d’établissements et d’emplois salariés en 2022 et évolution 2019-2022

par famille d’activité
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Evolution des établissements dans les secteurs
de l'artisanat de 2019 4 2022

Evolution des emplois salariés dans les secteurs
de 'artisanat de 2019 a 2022

Toutes les régions ont
bénéficié de cette dyna-
mique. Le tissu d'établisse-
ments et les emplois sala-
riés ont toutefois le plus
progressé dans le Sud de la
France (Nouvelle Aquitaine,
Occitanie, Provence-Alpes-
Cote d’Azur).
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A partir de 2023, les répercussions de la crise énergétique
ont fragilisé I'emploi dans I'artisanat du BTP et de fabrication

Au contraire de la crise sanitaire, les répercussions de la
crise énergétique ont eu un effet négatif sur I'artisanat :
le retournement de tendance observé dés 2023 s'est
confirmé en 2024, conduisant a une baisse de 3% des

Les secteurs les plus touchés sont ceux de lartisanat du
BTP (effectifs en baisse de 5% en moyenne, et méme -9%
dans la construction neuve) et de fabrication (-4%, -8%
dans l'imprimerie). L'emploi salarié résiste mieux dans les

Toutes les régions sont concernées par cette baisse. L'arti-
sanat de I'lle-de-France et de la Bretagne parvient cepen-
dant a mieux préserver les emplois (avec une baisse res-
pective de -1% et de -2%).

emplois salariés. secteurs de l'artisanat de I'alimentation et se stabilise.

Nombre d’emplois salariés en 2024 et évolution
entre 2022 et 2024 par région

Evolution des emplois salariés entre 2022 et 2024
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Les recrutements dans les coeurs de métiers de lI'artisanat
conservent néanmoins un hiveau élevé comparativement a 2019

Nombre d'offres d’emplois diffusées dans les principaux métiers exercés dans
I'artisanat et évolution

Les entreprises artisanales recrutent réguliere-
ment pour remplacer des salariés en mobilité

professionnelle, des partants en retraite ou +49% 3%
pour pourvoir les nouveaux emplois créés. Proportion d'offres collectées [l 2019 2022 M 2024 o
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hausse de l'offre, a l'exception de [Ille-de-
France. Source : France Travail, Fichier des offres d’emploi au 4e trimestre. Les offres diffusées correspondent a la somme des
offres déposées directement a France Travail et des offres transmises par des sites partenaires. *Le périmétre pris en
compte est celui des principaux coeurs de métiers exercés dans l'artisanat (définis par leur code ROME), a I'exclusion
des professions tertiaires transverses. Attention : une partie de ces offres d’emploi proviennent d’entreprises de plus

de 20 salariés ne relevant pas de l'artisanat.

Evolution des recrutements dans les coeurs de métier de I'artisanat dans les régions entre 2019 et 2024 (en %)
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La croissance des offres a été exponentielle dans certains métiers

Palmarés des métiers avec la plus forte progression

des offres d’emploi diffusées entre 2019

et 2024

Vente en alimentation

La croissance des offres a été plus forte que la moyenne voire expo-

nentielle dans certains métiers.

Réalisation d'ossatures bois

Facadier/Facadiere

C'est le cas par exemple, dans l'alimentation, des métiers de ven-

deur, de poissonnier et de charcutier, dont les offres ont progressé

d’au moins 65%.

Dans certains cas, la croissance des offres est liée au déploiement

de nouveaux marchés comme ceux de l'isolation

la construction bois dans le BTP, de la réparation de cycles dans

les services.

Source : France Travail, Fichier des offres d’emploi diffusées au

données brutes. Attention : ces chiffres comptabilisent toutes les offres d’emploi,

quelle que soit |a taille des entreprises.

Montage de structures et de cha
Poissonnerie
Charcuterie-traiteur

(facadier) ou de

Protheses et ortheses

4e trimestre, Toilettage des animaux

Réparation de cycles, motocycles

+65% 22720
+80% 3820
+88% 2 060
rpentes bois +161% 2 060
+82% 2700
+79% 1650
+64% 1510
+333% 260
+225% 130

Les recrutements restent particulierement difficiles dans

les coeurs de métiersde I

Malgré le ralentissement de l'activité dans cer-
tains secteurs, les difficultés de recrutement
restent a un niveau tres élevé dans les coeurs de
nombreux métiers de 'artisanat. Selon I'enquéte
Besoins de Main d ‘CEuvre de France Travail, 57%
des recrutements étaient en moyenne jugés dif-
ficiles dans ces métiers en 2024 (50% en 2025).

artisanat

Or, pour la majeure partie des métiers du bati-
ment, ces taux restent supérieurs a 70%, ainsi
que dans de nombreux métiers des services
(carrossier, mécanicien automobile, coiffeur...), de
fabrication (métaux, mécanique) ou de I'alimen-
tation (boucher).

Palmarés des métiers avec le plus de difficultés a recruter par secteur

Il est ainsi aujourd’hui plus difficile de recru-
ter dans ces métiers « essentiels » que dans les
meétiers du commerce, de la gestion-adminis-
tration, les métiers de cadres -ingénieurs ou du
transport-logistique....

Métiers 2019 2024 2025 Métiers 2019 2024 2025
§ Bouchers 74% 74% 74% Quvriers en chaudronnerie et toélerie 80% 81% 80%
2
©
c Charcutiers, traiteurs 69% 65% 69% c | Techniciens en maintenance générale et nd* 69% 78%
g 2 | meécanique industrielle
= Boulangers, patissiers 73% 66% 55% 5
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) =
Professionnels du travail de la pierre 73% 78% 80% & Ouvriers mécaniciens de véhicules 81% 78% 74%
. A . métal  bois @ @ Coiffeurs, esthéticiens 69% 73% 72%
Charpentiers (métal et bois) 70% 83% 79% 78%
Ensemble des métiers (y compris hors 50% 57% 50%

Source : France Travail, Enquéte Besoin en Main-d'Euvre.

*nd : non déterminé

artisanat)

Enquéte qui mesure les intentions de recrutement des employeurs pour 'année a venir ainsi que les projets de recrutement dont les difficultés sont anticipées. Les chiffres portent sur
I'ensemble des intentions d’embauche pour un méme métier, quelle que soit la taille des entreprises.

La baisse du nombre de demandeurs d’emploi dans ces métiers
renforce les tensions de recrutement

Entre 2019 et 2022, le nombre de demandeurs
d’emploi diminue dans les coeurs de métier de
I'artisanat.

La baisse s'est poursuivie entre 2022 et 2024, alors
que le nombre de demandeurs d’emploi se stabi-
lisait globalement au plan national.

Cette tendance propre aux métiers principale-
ment exercés dans lartisanat explique les ten-
sions de recrutement dans l'artisanat.

Tous les métiers sont concernés : entre 2019 et
2024, le nombre de demandeurs d’'emploi baisse
de 14% dans les métiers du BTP et de fabrication,
celui de l'alimentation affiche un recul de 13%, et
I'artisanat des services une diminution de 8%.
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Source : France Travail - STMT, Données brutes. Périmétre : Personnes inscrites sur les listes de France Travail en caté-

gories A, B, C, en fin de 4e trimestre.
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Toutes les régions enregistrent une baisse du nombre de demandeurs

d’emploi dans ces métiers

Le nombre de demandeurs d'emploi en recherche d'ac-
tivité dans les coeurs de métiers de l'artisanat recule dans
toutes les régions entre 2019 et 2024.

La « réserve » de compétences constituée par ces deman-

deurs d’emploi est particulierement faible en région Ile-de-
France et en Corse comparativement aux autres régions.

Sur 'ensemble du territoire, ce sont les secteurs de l'arti-
sanat des services (39%) et du BTP (38%) qui comptent le

plus de demandeurs d’emploi.

Les baisses les plus importantes ont lieu en Corse (-18%)
ainsi gu’en Normandie (-16%).

Répartition des demandeurs d’emploi dans les principaux Evolution de la demande d’emploi dans les coeurs
de métiers de I'artisanat entre 2019 et 2024

coeurs de métiers de I'artisanat en 2024
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Evolution des demandeurs
d’emploi de 2019 a 2024

-14,7%

-16,8%

Source : France Travail - STMT, Données brutes. Périmétre : Personnes inscrites sur les listes de France Travail en catégories A, B, C, en fin de 4e trimestre.

De nombreux métiers sont a investir dans le cadre d’'une formation

et/ou d’'une reconversion

Entre 2019 et 2024, le nombre de demandeurs d’emploi
a baissé dans la majorité des principaux métiers exercés
dans l'artisanat. La conjoncture apparait donc plus que
Jjamais favorable pour se former ou se reconvertir vers ces
meétiers qui recrutent.

On note que la baisse du nombre de demandeurs d'em-
ploi s'accompagne souvent d’'une hausse concomitante
des offres (a 'exemple, des métiers de « vente en alimen-
tation » ou de « montage de structures et de charpentes
bois »).

Ces métiers figurent également parmi la liste des
postes difficiles a pourvoir, comme pour les charcutiers,

les tailleurs de pierre.

Quelques métiers connaissent cependant une hausse
de la demande d'emploi : il sagit souvent de métiers
trés attractifs (brasseur, fromager, patissier, esthétique,
conducteur/VTC), pour lesquels I'offre de formation s'est
parfois développée de fagon trés importante ces derniéres
années (patisserie, esthétique).

Palmareés des métiers enregistrant les plus fortes variations de la demande d’emploi

Nb de
Nombre de demandeurs demandeurs Evolution Nombre de demandeurs
d’emploi en baisse d’emploi en 2019-2024 d’emploi en hausse
2024
Métiers d
I'aliri:eenrtsatiim Charcuterie-traiteur 1220 -23% Brasseur de biere 3320 +19%
Boulangerie-viennoiserie 12130 -19% Fabrication/affinage de fromages 670 +18%
Vente en alimentation 48 240 -16% Patisserie, confiserie, chacolaterie et glacerie 15 400 +3%
Méti du BTP
etiers du Platrier/platriere 630 349 Frigoriste 7590 1%
i o)
'I;A;:tage de stuctures et de charpentes 1650 30% Ascensoriste 1120 +1%
Tailleur de pierres 1070 -27%
Peintre en batiment 43 830 -23%
Métiers de fabricati
etiers de fabrication Soudeur 15620 -22% Réalisation d'objets en fibres végétales 220 +38%
Menuisier 16130 -18% Réalisation d'objets décoratifs et utilitaires
p " > 3 1170 +27%
en céramique et matériaux de synthése
Technicien de maintenance industrielle 14 790 -10%
Realllsat!oln de vétements sur mesure ou en 13900 126%
petite série
Méti d i
ctiers des services Retoucheur en habillement 1120 -29% Conduite de transport de particuliers 25520 +43%
Agent d’entretien des locaux 180 730 -16% Agent de désinsectisation 800 +33%
Mécanicien automobile 32810 -7% Soins esthétiques et corporels 36 660 +15%

Source : France Travail - STMT, Données brutes.
Périmeétre : Personnes inscrites sur les listes de France Travail en catégories A, B, C, en fin de 4e trimestre.

Le « barométre de I'artisanat » est réalisé par 'Institut Supérieur des Métiers avec le soutien de MAAF. Publié 4 fois par an, ce barométre met en
avant les grandes tendances d’évolution du secteur de I'artisanat dans ses différentes composantes économiques et sociales (caractéristiques
des dirigeants, des entreprises, des emplois, selon les secteurs et les territoires).

Ce barometre tire sa source des fichiers du stock d’établissements (INSEE), de I'emploi salarié (URSSAF) et de I'offre et de la demande d’emploi
(France Travail). Les résultats sont analysés sur le périmétre des activités artisanales (INSEE, URSSAF) ou sur les principaux métiers exercés en
entreprises artisanales (nomenclature ROME - France Travail).




