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Accessibilité a
de I'établissement

Bienvenue a I'"Agence MAAF Assurances de : |

FERNEY VOLTAIRE

i

1 Le Batiment et les services proposes sont accessibles
: Oui = Non O
Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et '

des services |
Oui = MNon Fl

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations

de Handicap
# Le personnel est sensibifisa
» Le personnel est formé

7 Le personnel sera farmé

OOHE

Materiel adapte
= Le matériel est entretend et répara

7 Le personnel connait le matériel

o

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A I'Accueil [

i

Existe-t-ll un Registre Public de Sécurite ; =
Un Agenda d'Accessibilité Programmiée (Ad'AP) a été établi :

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : LES DAUPHINS - 4 AVENUE VOLTAIRE
Code Postal : 01210 Ville : FERNEY VOLTAIRE

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES SA
SIRET : 542 073 580 04303 NAF : 65122




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1— Benseignements genéraux

=  Opération

Raameénagement d'une agence de l'enseigne MAAF ASSURANCES dans un batiment existant situg &
I'adresse suivanie :

4, avenue Voltaire

01210 FERNEY WOLTAIRE

= Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patrimoine d'exploitation
Chauray

T9036 NIORT CEDEX

=  Maitrise d'couvre
CAPBLEU

12, ue Taylor

75010 PARIS

2 — Principe d’aménagement

En termes d'accessibilig, le présent projet pravoit
- La mise en cewvre d'une rampe magonnés conforme & la réglementation, et dune porte
automatique.
- Des cheminements aisément praticables entre les bureaux
- Des espaces de girations réglementaires

3 — Tableau recapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES Travaux prévus

Cheminements exterieurs (ar. 2 de l'arrété du Situation existante non modifies
01/08/08}

- Caraciéristiques minimales & mespecter
pour le cheminement usuel (largeur,
pente, espaces de manoeuvie de portes,
de demi tour, de repos, d'usage, ....)
Reperage, guidage (contraste wisuel,
signalisation,...}

- Saécurité  dusage (hauteur sous
cbstacles, reperage vide sous escaliers,
éveil da vigilance en haut des escaliers,

Motios desoripthes 0" poceasibEne - & CAP BLEU MAKF FERMEY VOLTAERE AT _20MEAA2 TL



Acces aux baliments (art. 4 de l'arrété du
01/08/06)

Enirées principales facilement repérable
{éléements  architecturaux, matériaux
différents ou contraste visuel, ...}
Caractristigues & mespecter (seuil
largeur de portes, conditions de filtrage
Mature ot positionnement des systéme
de communication et des dispositifs de
commande (interphons, poignées de
portes,...)

Situation existante non modifiGa

Accés 4 l'agence :

Accés gitud sur I'avenue Voltaire avec porio
automatigue de S0cm de passage libre,
repérable ouverto comme formao.

Mise en place d'une rampe magonnée avec
une pents de 8% sur 138.5 cm pour gravir la
marche da 11 cm parmettant d'accéder a

l'agence.

Accueil du public {art. 5 de Farmé®s du
01/08/08)

- Mobilier adapié pour les personnes
circulant en fautsuil roulant et facilement

repérable

Si accueill sonorizé prevoir induction
magnétique et pictegramme
cormospondant

Cuglite d'éclairage (minimum 200 fux)

Sans objet

Circulations interieures horizontales (arl. © de
Farré¥é du 01/08/06)

- Eléments structurants repérables par les
déficients visusls
Caracigristigues minimales a mespecter
(largeur des circulations, largeur des
portes, espaces de maneuvre de
portes, ...}
Crualité d'éclairage (minimum 100 fux)

Les largeurs de circulation seront = & 120 cm
dans las zones accassibles au public.

Les espaces de manmeuvie proposent des
girations réglementairas sur les zones
accassibles au public.

Circulations verticales (arl. 7 de l'arréte du
01/08/06)

# Escaliers

- Contraste visusl et lactie an haut des
escaliers
Caractéristigues minimales & respacter
(largeur des escaliers, hauteur des
marches ot giron, mains courantas
contrastéa, ...}

- Qualité d'éclairage (minimum 150 lux)

Sans objet

Motios desoripibre & aosssibig
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Aszconsaurs
- Obligation d'ascenseur si accuell en
étages de plus de 50 personnes (100
pour type R} ou prestations différentes
de celles offeries au niveau accessible
- Conforme a la nomme EN  81-70
(dimensionnement, éclairage, appui,
indications lées au mouvement de la
cabine, annonce des étages desservis,
S
- Possibilitée.  d'@évateurs a4 usage
permanent par voie dérogatoire

Sans objet

Tapiz roulants, escaliers et plans inclinés
mecaniques (arl. 8 de l'arréte du 01/08/06)

- Ne psuvent remplacer un ascenseur
obligatoire

- Pespect de prescrptions pariculiares
pour le reperage et l'utilisation damét
d'urgence

- Dowent &fre  doublés par umn

cheminement accessible non mobile ou

par un ascenseur

Sans objol

Revétements de sols, murs ot plafonds (art. 2
de l'arrété du 01/08/06)

- Les matériaux doivent éviter toute géne
sonone ou visusle

- Dans ce but is doiwent respecier
cortaines  dispositions  (dumis, aire
d'absorption des mvétements et
élements absorbants = 25 % de la
surface au sol des espaces d'accued,
d'attente, de restauration, ...)

Pose de PVC en lames imitation parquet type
GERFLOR Muir Oak dans [‘accueilZone
o Immersion.

Pose de PVC en dalles type GERFLOR
Taralay dans |a zone de vie, les sanitaires, le
local ménage, le local rangement et le local
techniquest le local climatisation.

Pose de moguette en dalies fype
INTERFACE equilibrium medium jaune dans
la circulation.

Pose de moguette en dalles fiype
INTERFACE equikbrium medium dans les
bureawx GEC 1. 2 et 3, DA, et spécialiste.

Portes, portiques et SAS {(art. 10 da Fardis cu
01/08/08)

- CGaractéristigues minimales a respecter
(largeur des portes, positionnemant des
poignéss, résistance des fermes-portes,
repérage des parties vitrées, espaces
de manoewvre de portes (cf. annexe 2
de I'amée du 1¥ aodt 2008, ...}

Posa de 2 portes vitrées de type clarit ot de
dimensions 93 cm pour ke burcau DA at lo
bureau spécialiste, repérables ouveries
comme fermaes.

Poso de 4 pories pleines, do dimensions
T3cm et B3cm pour les locaux ménage, Zone
de vie etwe 1et 2.

Posa de 3 portes pleines, coupe feu 172H de
dimansion 83cm et 93cm, équipées de ferme

porie.

Moo descripihe O o ibine
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Locaux ouverts au public, equipements et Conforma & la réglementation.
digpositifs de commande (art. 11 de lNarété du
01/08/06)

- Mecessité d'un repérage g&is8 des
équipemenis at dizpositifs de
commandes (contraste visuel,
signalisation,...)

- Caractdristigues minimales du vide
nécessaire en partie mférieure des
lavabos; guichets, mobiliers & usage de
lecturs, décrittre ou dusage dun
clavier

- Caractdristigues minimales & mspector
pour les commandes manuelles, les
fonctions de voir, entendre ou parler

- Informaticn sonore doublée par une
information visuelle

Sanitaires {ar. 12 de l'amsté du 01/08/06) Sanitaires, résernvés au personnel.

- Localsation at caracigristiques
minimales & respscier pour les
sanitaires accessibles aux porsonnes
handicapees

-  Espaco |atéral libre & cBté de la cuvotte,
espace de manoeiwvre de porte avec
possibilité de demi-tour a l'intéreur ou a
defaut a lextérieur

- Positionnement de la cuvette (haulsur,
...}, 0o la bame d'appui, ...

- Positonnement des accessoires iBls
que miroir, distributsur de savon, séche-

- Obligation d'un lave mains & Finérieur
des sanitaires "H”

Sorties (art. 13 de l'arrété du 01/08/06) 1 porte d' accés automatique vitrée, do 90 cm
de passage, reperable cuverte comme
- Les sorties comespondant & un usage fermee.
normal du  batiment doivent é&te
repérable de tout point of sans Un bloc de secours la signalant sera installé.

confusion avec les sorfies de sacours

Eléments dinformation et de signalisation Sans objet
{annexe 3 a larmété du 1*' aclt 2006}

- Garactéristigues minimales & mespecter
concernant les aléments dinformation ot
de signalisation foumnis de fagon
parmananie aux usagers

Moboe desoriptive dacmasbife - &% CAP ELE MAAF FERMEYVOLTAIEE AT 20AF3HE TL



T‘rl'uu?lm

Etablissements recevant du public assis (art. 16
de l'arrété du 01/08/08)
- Caractaristiques
emplacements &
caractéristiques

minimales dos
respecier {nombre,
dimansionnalles et

Les hauteurs de bureaux sont réglementaires
avec un espace libre laissé pour les jambes.
L'ensamble des bureaux est accessible grace
a des espaces de circulation et de rotation
suffisants.

{art. 19 de l'arm&te du 01/08/08)

- Caractristigues minimales des caisses
de paiement disposées en batiere a
respacter (nombre, caraciéristiques
dimensionnedles et répartition)

répartition)
Etablissaments comportant des locaw Sans objet
d'hébergement (art. 17 de l'arrété du 01/08/086)
- Caractéristiques minimales das
chambres & rmespecier (nombre,
caractéristigues  dimensionnslles ot
répartition)
- Toutes les chambres doivent &tre
adapidas dans le cas datablissements
d'hébergement de personnes Agees ou
handicapéas
Douches et cabines (art. 18 de 'améte du Sans objet
01/08/06)
- Caractérisfigues minimales des cabines
et des douches & mespecter (nombre,
caractaristiques dimensionnelles, natune
des aguipements)
Caizses do paiement disposéas an battarie Sans objat

Motios Gesoripihre O aomss biing
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immabilier

Affaire suivie par : Préfecture de I"'AIN

Pascal MAILLET

Pale Exploitation MAAF 45 Avenue d'Alsace Lorraine
Chauray

FA082 Niort cedex 9 C5 80400

Tél. : 0549 17 76 BO 01012 BOURG EM BRESSE CEDEX

Pascal.maillet@covea-immuabilier.fr

Objet : Attestation d‘accessibilité d'un ERP de Séme

Catégorie conforme avant le 27 septembre 2015
examptant d'Agends d'socessibilité Programmés

MAREF : ADAP 01012

Copie @ Maine da FERNEY VOLTAIRE
Chauray, le 15 juin 2015

Lettre Recommandés avec A/R 2C 090 168 6675 8
Madame, Mansieur,

Conformément a Farticle R.111-19-33 du code de la construction et de |‘habitation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Pdle Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorle ou d'une
installation ouverte au public situé Les Dauphins - 4 Avenue Voltaire - 01210 FERNEY VOLTAIRE

Afteste sur 'honneur gue |‘dtablissement répond & ce jour aux réoles d'accessibllitdé en vigueur au 27
septembre 2015, suite & des travaux réalisés dans le cadre des gutorisations obtenues selon les piéces
jointes.,

Cette conformité & la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas :

o le recours a une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de I'article R.111-19-10 du code de
Iz construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant |a ou les dérogations ci-joint) et, en cas
de dérogation accordée 3 un étahlissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesuras de substitution permettant d'assurer la continuitg du service public.

o accessibillté d'une partie de |"établissement de S5&me catégorie dans laguelle 'ensemble des prestations
peut &tre dellvre et, le cas écheéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution.

Yal pris connalssance des sanctions pénales encourues par 'autéeur d'une Ffausse astheststion, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Nous vous prions d'agréer, Monsleur, |'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Pole Exploitation

GIE COVEA IMMOBILIER SUPPORT - GIE
11, Place des Cing Martyrs du Lycée Buffon - 75014 PARIS
BARIS 799 485 446

E 000 S

L'ENGAGEMEST mUTUEL



E» , Document tenant lieu d'Agenda d'accessibilité @

\ Libaest + Bpabi + Pratermasé programmeée N° 15247701
REFUBLIQUE FRANGAISE pour un établissement recevant du public
Miristbre chargs rendu accessible enfre le ler jonvier 2015
gl eoasimehion ef le 27 septembre 2015

Arficle R.111-18-47 du code de fa construction ef de Mhebiation (CCH)
Cadres 143 informations nécessaires & ['Insiriction de document
Cadresd =t & Infarmations stiestant de la confarmité de I'stablissement au regard des cbligations d'acoessibiits
Cadre & engagement du {des) demandens)
g A _ = e T =
_ - Yompoupruliverortonatived 0 ] suessvsoieee

Vous souhaiter déposer un document lerer: feu dbgende daccessibiite N*de FAd'AP -5

programmeée pour un élablissement recevant du public (ERP), non conforme |
aux régles d'accessibilité av 31 diécembre 2014 mais gui Pest devenu,

- 50it Bprés [a réalisalion de traveux, aUx régles applicables @ la date A laquetle . -~ = - —— —— — - =~ _
I'msutorisation de travaux & et oblenus,

- 5o, |8 cas échéanl, sans nécessiter d'actions de mise en corformitg, aux Fhate cle el e ;
regles d'accessiblitd awx régles appiicables 4 ia date du 27 saptembre 2015
Ce decument vous permet d'accomplir les formalités nécessaires.

—_— i mo=

Vous dtes un particuler
Mo, prénom

Vous &tes une personne morals
Relson sociaie of Dénominaion MALFE ASsuranced S &

N* SIRET Eh_O3is s Eo. o
Repriseniant d= 5 personne marais Macame [J Mansisur &
Mom, prénom MMuweET Tasecal

Dl et raismance o0 ackaut W SRET

Ligu-Hit C_ngﬁ\( Boftz postale
Code postal Fhore  lexaltd poRT  (edex 5
St le dernandeur habite & Melranger Pays Doivsnn berrdorniale

Téléphone five CcabhiAT2EE 0 Portable

Mom de 'Etablssement 'rih?tr fosunone s

N Voie Avenie Vpltatre
Ll Bofte postale

Code postal @ . 20 0 Localité  FeRhe Y- VUoLThiRE



3.2 - Claszement sécuritd incendle de 'ERP @ Ty iy ) :
construction &f de Mhabitationt (Catbgonis &l typs dexplafation e aeplcation de farticle &, 12318 du code do ja

£RP 4% r:a}efgm;e.

Présontation de |a nature des travaux et sctions réalisés pour matire en conformité |'dtsblissement recevant
public @ rerplic anguement 5 e 6 fravmis oot S48 necRsGing pour fEnne e FEfablissemant)

Rinovalson Jobale du Wbe. , b 4 heiod 4
_/mﬁu{ Aelepants o Ca e A Q&Lg\s\mﬁrﬁ ey

.IEAMI ;

Vruiles comalalar sur papier s, 5! ndoogsas.

5. Sthuation de I'établissement :
Litshbliszamant @3t sonforma awe obligabions détinies & Lo scususdisg 5 « Digpositions applicabias ;er algblissemants
iEstants recevart da putiie o sws instellstions ouventes mo ol eaistantes « de la sectice gl;an Porsonnes han-:;msp-&es B
du rode de la construction et de Thsbitston (arlices 1112187 8 B.111-18-12 du CCH)
Cette conformie & la réglermentation acoessibilié pew prendmsan comas
= be recours & une ou plusieurs dérogations, aerueisren apdication de Maricle B 111-19-10 du code de fa
construction et de- [ habAation et ancas de déogation sccondés y un dabfssemant racavant du pubiie remlisesnt

e missen de serace pulic, la mise em piace de meswrs de subsedititon permettant (Massurer la continuite 9y
EMViCE publc | jointre les armate(s) prdfecionsen sooortent |8 ditogation | -

= [accessbiis. dune pedie de PBabiszament de Skme calbgies dans laquells lensemsle des precttinns paut St
delivrg &, e o268 dchaant. |a deliviance de eerlamesde ces prostElons par des meswsss de oubabituon, O

i Engagommant s o S SRS e |

Jateste avoir quatibd pow daposer o prEsent GOEEmEns §

de {nous) soissigne(s), auteirs) de la demande, certifie (lonsh ewacts jes Po—
renssignements ou v sont confenua. g

J° (nots) @i (avons) pris connsissance des sanciions pénzies encouruss -FI
par Vavieur d'une fousse stiestslion, en application des amices 4811 at ?ﬂ“"“;\ E
4317 du code penal. %
Saipris connaissance Ges regles gRneeales de construchion DrévuEs par le TRAAF ﬁ
#
PULE Ssrmnins

chapitrs pramier du titre presmisr ot parles chapdres || et 1| @y Bz 1 8o bers
premier cu code de s consinuchion ef de Phabitation of notammen celles.
corenant | sreessitiig.

A Ghmh Le:jffgﬁ'}."égj{' Signstire du damandseur

Article 443-1 du code panal: « Corstitee ur fau toule alGration feedubeuse Se fa wErt:, de noture & caiaer un priludice 8t accomplie par
Qusiques Moy B CATe £ STl Gans e Sor oo Lol Sule Guppodl SMpmessns O L Deness Ui 3 pour obie] pu gui feul aveir pour offet &éeaiir iz
prewve cdfun deodl ou dun ey ant bes ctnsequances juridouas

Lo faue o Pusape c@ faus sonl pumie do o sns demprsonnement ot O <5600 suros o arveride.

ol 44T o cote paTel - 4 Bt pum 0un o o emmsesmament 91 oe 15 (00 pueos d'smende e s

17 Cfetanle une stesiafion tu un cefifics Teisar ¢iat cie [84s maslarislemien] ifexects |

" D fasibar une alEstation ol on canizat originaiecrant saors

3 Do e Usage Suhe afitabaind ol d'un sartio Trexect su flste.

Lo peiried Ha7 porieed & Las aos Ferprconnement ot a 45 000 owms o S lorkons ndng clion 85 omimiae 80 viun de potter prehsdese
Tréstr pabhes o o pebimaing el o

Sivous souhalins vous appoeer & 8 Gue bes informshons nemn alives cogriies. cara o lommillere galanlwlifedes B ded fing commessiales, socbet |2 daee choanine D

Shvous #tes um padiouitor - La i n*TE <17 du B janvier 1978 nefathve & Mnformmntioue, o fichiers ef oo (beres. s'applique sux rdpanses comenues dorm o fommuleine pour
|y prerscmnueg physgues Bk gansnil in ot o Seohs BUL don s romin el ves lek oance man] IesguTie oa pomant pas &enhe & 8 mcherche dinfactiong B cake o B
possibitth de rectifcation sous réserne dag prooédums préwes gu coce gan sl cas |mpos-at au Livne das proclduras Ticakes, Ceg draits peanee! #ihe foands 2 (a
erdfe=ture. | ag doemdas MouRilie Seront ransmises e sendnes oomprems pour fnstrusion de wie demande



E -! Bordereau de dépét des piéces jointes au document
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REPUBLIOUE FRANGAISE tenant lieu diAgenda d’accessibilité programmée
e b pour un établissement recevant du public
de Io construction rendu accessible

entre le 1% janvier 2015 et le 27 septembre 2015

Veuiiaz cocher les cases correspondant oy pléces joinfes & volre demande
st reporder le rumérn cormesponaant sur la pidcs jointe,

L'attention du demandeur ast attirée sur le fait que la commission d'accessibilité pourra lul demandsr des phces
complémentalires i la compréhension du projet ls nécessite,

Humérg | Nombre

Piécos I dela | d'exemplaires
piece | afournir
Dacumant tenant ey d'Agenda d'accessiblité programmeée pour un établissement f |
recavant du putdic rendu accessibie enfre fe Ter janvier 2015 et le 27 septambre | [ 1 I 1
2015. . i

| Mumére Mombre

Plécas de la d'exemplaires
| pléce | & foumnir

i Itablissement recevant du public est classé en 1ére, 2éme, Jame oy déme | '

eatégariz, toute(s) pldce(s) justiiant la conformité de 'atsblissement ay regarddes | |

obligations  définles & |3 sous-section &« Disposiions applieables  aux | O 5 [ q
établissements axstants recevant du public ou aux Installations ouvertes au public | |

exstantes » de i3 ssction 3: «Persoones handicapées » du code de la 1 I

construction et de I'habitation [articles R111-18-T et R111-18-1 2. | | |

8l l'dtablissamart est un établisserment de 55 catégorte, una déclaration BT | E 3 1

Ihonneur de sa conformité sux meémes régles |

81 [|dtablizsement sveill oblenu une ou plusieurs dérogations aux régles
d'accassibiiité, en application de Farticle F.111-18-10 du code da Ia construstion et | [ | 4 : i

de [habitation : jolndre Farrété préfectoral. I |




! -' Récépissé de dépot du document

Litersd = -FE.'M - Frazergiid

REPUBLIGUE FRANGAISE tenant lieu d’Agenda d'accessibilité programmée
- pour un établissement recevant du public
de o consrpctian rendu accessible

entre le 1er janvier 2015 et le 27 septembre 2015

Madame, lMansteur,
Vaus avez déposé un gocument tenent lieu d'sgends d'accessibiite prorammes (Ad'8p) pour un éteblfzsameant
recevant du public rendu accossible entre le ler jamvier 2015 at ls 27 septembre 2015

Le délal d'instruction de votre dossier ast de DEUX MOIS,

* Toutefois, Madministration peut vous écrire pour vaus indiguer go'll mangue une ou plusieurs places 4 votre
dossier ou vous demender des éléments complimeantsires si elle estime Insuffisamment probantes les pigces
lransmises.

- Dans o= cas, ke délal d'instruction de deux mois Ne commencera & caudr qu'é partir de la date de réception de s
demiers piace ou élémant manguant (cf. aricle R. 141-18-47 du code de la construction ot de Imabitation)

- Sftoules les pidces n'ont pes 646 fournies dans les deux mais subvant la damande da pléces manquantes, volre
demands sara sutomatiquemsent refelda.

En cas de refus de oo document, la décision précisera le délsl gul wous est lEissé pour présenter un Agenda

daceessibilité programmée.

* Votre dossler est complet ; Ia déclzion reletive 4 votre demende sera prize dans le délal de deux mols. A défzul
de déclslon expresse dans ce délai, le document tenant lisu d'Ad'ap pour volre établissement est considars
CONTIME apprauye,

Apras approbation par déclsion du Préfief, ca document vaudra Agenda d'sccassibiie programmes,

{4 remplir par les services prifeciorau)
N*de l'Ad’ap -5

idantite et adrogss du derandeur

Date de dépdt de fs demande :

Le decument tenant llaw d'Ad'ap sst approuvé & défout de réponse dans le délal de deux mois sous risene des
dispositions expossas ci-fessus

Cachat de la préfeciure, data of signatre

Delais el voles de recours : Le délal de recours devant e rribunal adminlstratit compétant est de deux mols &
compler de la décision approwvant ou non le document tenant lisw d'Agenda d'zccessibillte programmées ou, en cas
da dacision tacite, & compler de |a date & laquelle ia décision aurait di &tre nofifiée (dés lors que |2 dossier avait été
compldtd). g SR




AUTORISATION DE CONSTRUIRE, D'AMENACER )
‘Ol DE MODIFIER UN ETABLISSEMENT RECEVANT DU PUBLIC
AU TITRE: DU CODE DE LA CONSTRUCTION ET DE L'HABITATION
DELIVREE PAR LE MAIRE AU NOM DE L'ETAT

La Maire de Femey-Valiaire,

YU e code dels constructien ef da I'habitation,

VU |a dermaride d'autodsation de construire, d'améneager ou de madifier un Haniissement recevant du
putlic, déposfe en application de adicle L. 1118 du eode fe |2 construction et de Fhabiason,
enregletrds sous be nunmdn ATOM 1601240018, solichée par MAAF ASSURANCES représentse par
WMAILLET Pascal et valant pour & rdaménagemant de Magence MAAF ASSURANCES avec fravaux de
mise &n confornis totale sux régles d'acoessibililg,

DDNE]I:IEFLQ.HT 'awis favorable de la Sous-Commission Eiléparharlmlnla pour Thcoessibilite des
parsonnes handicapdes réunle le 18 mars 2013 (sopie joiMe),

COMESIDERANT lavis favorable de la Sous-Commission Départementals de Sécurlé Incendie & de
Panique dane s Etabilsssment Recevant du Publis réunis ls 02 avril 2013 (copie jointz),

DECIBE
Article 1 : L'aulorisation eat 2ccordées.
Article 2: Les prescriplions émises par la Seus-Commission Départementale pour FAccessibili des
personnes handicapdes et par la Sous-Commission Déparemantale de Sécurité Incandis
&t de Panique dans les Elablissement Recavant du Public mentionnéss dans lurs avis
suevisés seront sticterent respactéas. - . -.
Artiele 3 Le demandeur peut contester la Isgalié de cette déclsion dans las deux mols quf suivent la
dale de réception. A cet effet, @ peut ssisir e iibunal administatt temionalement
compétent d'un reeours contentisu,
Artlcle 4 ;.  Ampliation de la présente décsion est tranamise au service dépariemental d'incendie ot de
secours t & la direction départementale des teritoires pour Information.
FERMEY-VOLTAIRE, ia 30 avril 2013
Miakrle Dassier fF A0 1801200016 ' I

Bt Volte - BF 143

01 215 rervey-Vallaire
TeEGATTA

Fax 0 SI4DEL TE

yerese ferne yoweilizive.fr
rofpEtemer-volial e




INFORMATIONS A LIRE ATTENTIVEMENT

Avant ouverture de I'élablissement, le bénéficiaire doit demander une vishe d'sutorisation d'ouverurs das ER.E.
COFTifTe suit .
* 1 mois avant la date d'ouveriure prévue | adresser au Maire une demarde de passage de la commigsion
de shourté,
* 2 jours ouvrds avant ka visite de réception : adresser au Maire les rapparts fin de travaux Stakils par
organisme agras. |
A Tesue de la visite et aprés avis favorable de k2 commission, ke Maire autorise, par voie d'amita, Pouverturs au
public da I'établizsement.

Deasier nPATOO 1801200015 Pags 2 sur 2
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PEEFECTURE DE L'ATN

Sous-Commission Départementale de
I'Accessibilité

M&Eﬂﬂm
Prociés-Verbal de 1a séance du
Mardi 19 Mars 2013

_Iﬂummm:u:: . FERMEY VOLTAIEE
| Dossier n®: AT 0116012 J2 0015, déposé par MAAF Assurances (M. MAILLET Pascs)

| Aditessé des travaux @ 4 avenue Volcaire ' |

. - |

Etablissement : MAAT ASSURAMNCES . . | g 2% : 1 cl
Catégorie décla:ée Etabhssen:u:m dr: Séme caibgoriz '
| REDE FERNEY.H0C <17

Ihpp-un d"étude présenté patr ]em-Rm., Piem i e, _ -4

'—[D_-:;cn— S
| réaménagement de l'agence MAAF ASSURANCES avec mise en conformicé accessihilind, 79m? accessible an public
| (}ém:ndﬁmcramp:ma;malmede 'ag&m-tdﬁmsarmueadapteaccessibkw,pubhc '

L
__|Référcatiel réglementaire : |

|-nun'mﬁuﬂuzuu11fmum:dn¢mmsmmma1
| = teem dimpoaiions s par len aricles R119-18 & RAT11848 du oode de |9 consinicton et da Mhabliabon sur las scrisces ghwlumes nouvesus créds & MNooasion du

i e
Diresthon departamentals da wiitaites - 23 vos Bourgmayer 0F 50410 - (1012 BOURG EN BRESSE
talsphane ; {4 74 43 &2 3'."1ﬂ6:l3|:d|: 104 T4 45 24 48
Arcibsl do p-l:lb'liu Bl & 12000 & I 30306 4 17h00
wwnwaindeveioppement dkmabla gy f

FEC/ CAS 2013172 hmndadums.-:guﬂdm&gludwuhﬁmﬂ Ward] 15 Mass 2013 . Fage 1sarLjf




ons réserve cription

DEROGATION : rarpe J'acchs et pelisr de repos
Doams Js eadre de cor aréragement, & pititonnaine mpﬂﬁmp@ct:r]'cmmbh dﬁ disposizions :

&Iwﬁldclhfétédulﬂacﬂ:m mndaﬁeetnmamm:uthp:&tnhtdupalmrd:mpmmhme'erbude&uquephn
inclitss

et la larpeur e o ramnge

r

vELdel'ﬁ:ﬁde 10 du redme arvéeé, notamment & présence d'un espace de manearTe de pore devant ks pome d'enrede cooé Innérieur,

&l@ﬁlp‘éﬂnmumdf‘cr:u;:d:mvemdzﬂmml’hﬁuru:ﬂl:mﬁuur &:ﬂ:hﬂﬂbkp::wm La eréaminn d'une
mmpcmmpﬂhcrdt:epcﬁpemdcmmpemuum :l:fféxem&demvm ' -
Let casmerfristigues de certe nmp:mn; .

- longuenr 137 m

= largeur: lmmmudel,ﬂmmﬂsm:

- pourcertage de pente (8%
Pasmtqu:dﬁpﬂm.hpﬂﬂrdzmpmpcn\ﬁhmhwmd!mm ne pent Etre réalksd
deﬁddfmu]:&h&gmbhﬂmmmm Lﬂﬂqualapmwmgdcm'\mmm, aaémgﬂmatmmE.
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Comformément & larticle 6?dur&glmn¢.mmm céparterdenral, les mmmmmauwﬂm a:a.mhag{-s Tl
Ptrscm:sambﬂn&ndm hpmdmdtmmﬁmiﬂmcnm .
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Pour le me'ct,
Président de .
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



