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Accessibilité @
de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :
VITROLLES

Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui | Non O

Le personnel vous informe de I"accessibilite du batiment et
des services
Oui | Non O

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

¥ Le personnel est sensibilise =
#  Le personnel est formsa H |
1

7 Le personnel sera forme

Materiel adapte
# Le matériel est entretenu et réparé
#  Le personnel connait le matériel =

&

B

Consultation du Registre Public d’Accessibilite
Al Accueil =

@

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité :
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad'AP) a été établi ; i}

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : IMMEUBLE LE CHARCOT - BOULEVARD PADOVANI
Code Postal : 13127 Ville : VITROLLES

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES S5A
SIRET : 542 073 580 DBB74 MAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES
ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC

Cocke de k Consirnvmion o oo MHadalen: aickes L 111718 L 119084 L 19406, L 1253 L 125200 L 1804, R 19900 B 19011 4 R #11.9631 7 19542
mnm-mnﬂﬂwamm Radizdn

Ddovol du T1
Agriid du AT
Arrded du TF mans 2697

A joindre & la notice de sécurild, la demande de permls ou & la déclaration,

avec les plans correspondants indiquant :

- Le ou les cheminements praticables par les personnes handicapées,

- les cheminements extérieurs avec le raccordement entre la voirie et les espaces extérieurs de l'établissement et
entre lintérieur et lextérieur du ou des batiments,

- la ou les places de stationnement aménagées,

- Les circulations intérisures horzontales et verticale, I ou les ascenseurs,

- les aménagements lels que sanitaires, douche, cabine, accusil, guichet, caisse, etc...,

- les emplacaments réservés pour les Installations accueillant du public assis.

1- TION ABLISSEMENT

NOM : MAAF VITROLLES

ADRESSE | IMMEUELE LE CHARCOT BOULEVARD PADOVANI

CODE POSTAL ; 13127 | COMMUNE : VITROLLES

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS

Maltre d'ouvrage (le déclarant) © (Nom, adresse, tsigphons) Téléphone :

MAAF ASSURANCES SA

CHAURAY 79036 NIORT CEDEX 9 B
Architects . yVom, admeess, Mphons) Téléphone : 0491083220

SCPA BUISSON - SCAMPINI
2 RUE CLAPIER - 13001 MARSEILLE

Confréleur technigue ! (Nom, edresss, khiiphone) Téléphone ;

madification d'une construction exstants

X

: Dares e cas de modificaions de construction existurte, indiquer précisément gueles paries de Mitablissamant font 'abjel de modiications -
) Aménagement d'une agence dans un local en rez-de-chaussée d'un immeuble existant.




- RENSEIGNEM GEMERAL {SU
Mombre de personnes accusillies
Etage 6
Etage &
Etage 4
Elage 3
Etage 2
Etage 1
Rdc 15 |5 parsonnes + 10 clients
Sous-s0l

Par niveau

categorie et

type de |'établissamant :
Sarvices offerts . ndguer cidessows ou en annexs Fanzemble des services offers au public ef leur localisation intérours of
axfdripung.

Ensemble des services et conseils et de gestion habituels d'une agence d'assurances.

Total : 15 SEME CATEGORIE - TYPE W

L'établissement pouvant accuelllir pour Fensemble de ces services des personnes valides et non valides aussi
bien pour les opérations situées a l'intérieur du local gu'a laxtérieur (les prestations concemnant essentisllement la
boite aux lettres et des informations, ainsi que les moyens d'accés aux locaux).

B[ 4. STATIONNEMENT AUTOMOBILE I

Libel B8 - 04 72 74 22 37 - wwwlbelfr - KHEMD 1620110

Nombre de places adaptées : fune place aménagée minimum pour 50 places ; =i plus de 500 places, le nombre de places est firg
par amSld murciosl svec W minimnuns de 10 places)

Mombre lotal de places MNombre total de places "handicapés” :

Indiquer sur les plans
- |a localisation et les dimensions de ces places : lsrgeur place »= 3,30 m,
- aire de raccordement au cheminement @ 1,40 m de longusur minimem.

Prescriptions complémentaires (cocher les cases comespondantes)

- laz contriles ofaccés sont dguipds de dispositif sonon ef visuel (nferphone audio ot viddo)
- connectée direclement su haW deninde, sccuel sscenseur par cheminement  adepié

- ddvers <= I%

- repdirage des places par merguage au sof of signalisation verticale ; dclairage » 50 i en tout poinf des

HHHK'%?
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- Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce gui concerne :

Les caractéristiques fonctionnelles et dimensionnelles des équipaments et des dispositifs de commande ulilisables
par le public suivants :

- dispositifs de contréle d'accés, notamment digicodes et visiophones

- portes automatiques, portillons, toumiquet ;

- La porte automatigue d'accés 4 l'agence est équipée d'un bouton poussoir . Ces équipements zont positicnnés &
maoins de 1.30 m du sol fini extérieur et hors emprise de la rampe,

- Une rampe intérieure de 8% sur 1 métre parmet de rattraper la différence de niveau.

Les caractéristigues fonctionnelles et dimensionnelles des équipements et des dispositifs de commande utilisables
par be public suivants ;

- dispositifs d'information et de communication divers, notamment signalétique, &crans, panneaux & messages
défilants, bomes dinformation, dispositifs de senocrisation ;

- equipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs douverture de pories,
jinterrupteurs, commandes d'amét d'urgence, clavier... ;

Porte de 0.90 m de passage libre avec aire de girstion de 1.50 m a lintérieur et & l'extérieur,espace latéral
d'usage libre sur 0.40 m, hauteur des appels et micros 4 moins de 1.30 m de hauteur.

Espace libre de part et d'autre de la porte >1.70 m pour une porte en poussant et 2. 20 m pour la porte en tirant.

- équipements de mobilité, notamment ascenseurs et appareils élévateurs, escaliers et frottoirs mécanigues.
SANS OBJET

wewtat 1l & . HHCMETEDT 1D ERRD
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6 - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION
|indiquer sur leg plans (pour les cheminements intéreurs et extériaurs)

- pentes ef dévers : pontes <= 5% sf dévers en parfie coursnde <= 29 ; loMvencs 8% sur une fongusur < 2 m st 10% sur une
fonguecy < 0,50 m,

- paliers de repos (inséré en intégralité dans le cheminement) : & indiquer en faisant par exemple figurer un
mrabart da longuer 1,40 mx 1,20 m, svan! of aomks e ampe, lous las 10 m S0 une rampe de pius de 4%,

- gspace de manoeuvre (extérieur uniqguement) : avec possibiild de faie deriow (d chague changement de
direction o crodsamant of devant chague porte sccoasibie comparfant un contrile d'scods), dlaméire 7,50 m mini,

- espace d'usage : 4 fapiomb de chequa dquipement, disposity de commande ou de senvica (falne figuner un gabant de 0,80 m
x 1,30 m),

- largeur des cheminements / circulations : >= 1,40 m entre murs ; folrance >= 1,20 m sur faibie lenguoor.

= largeur des portes : iocal de piug de 100 pers. - larpewr >= 1,40 m aver un vanlail d'ay moins 0,90 m;

portigue de sfcunhd, sanifaires, douches 6f cabines dessayage ou de déshabillage non adepids ; [ergeur == 0,00 m

lovgedr >= (.80 m dans s suires cas,

- @space de manoeuvre des portes : 4 indiquer en falsan! per exemple figurer un gabar de ia lanpeur de 8 clreulation x
1.70 m de longuewr minimum powr les ovveriwes en poussant &f 2,20 m de jongusur minl powr jes cuverfures en branl, sauf &i
ouvrant uiquement Sur un egcalier ou sanitaies, douchas of cabines dessayags non adaples,

- sas disolement : & finkdriewr du sas ; faire fgurer dovant chague porle on goebaril ey moins 1,20 m x 2.20 m hors
Mmﬂﬁummm & Paxidrivor du sas : Faire figurar devant chaque porte un gabarit sy moins 1,20 m x

Pmcrlpﬁunl complémentaires (cocher les cases comeapondantes) - &ans |

- la= z0lz sont non mewbles, nan giizsants, non refidehissants of sans abalacie & la moue
- trows of fantes diamétne ou lanpeur <= 2 cm

- bormes ef pofesux déteciabias par un aveupls

- gafde-covps sl ruphure de nhveay == 40 cm

- riasauls <= 2 om (4 om = perle <33%) avec bord amondi ou chendrein ef disfance entre 2 ressaufs » 2 50m
- ka5 pantes 4 plusiswrs ressawts successils avec ginons importants {dits - pds d'ine) sont sheenfas

- grillars parpandiculsings awr cheminemants
= chaminemeant accessible prisentant wh confraste wiswe! ef fachie (extdrisur wriguemant)

= g obaldches suspendus sonf au moins & 2,20m au dessus du sof (2m dens stationnement int.)

= Ing informations permanenies sitinées en dessous de 2,20m sonf approchables & moins de Tm

- ahstacles sur cheminemen?, saille laldrake > 15em avec cordrasie wisuel ef ragpel laclile ou profongement au sof
= dvacualion des eau (& dvacuation per ddvers <= 29%)

= s paves wilrdes sur cheminement ou en bordure immédiste sonl dquipdes ddidments visuels contrastris
= marguage au 550 el signalisation (pour cralsement chaminemend accessible avec cheminement vihiculos)

- s info, parmanentes sonf canfrasides, visibdes debowd ou assis, sans reflel of contre-four ou dblowissemen!
- fos caraclires sonf contrashis, la hawlecr est de 15mm mind powr Merantation ef 4, Smm pow fes sulres cas

- les digposiifs d'acods of sipnaidligue onl un dolairage renforcs (20 lux extérew, 100 L circulation inl, horzoral)
- les dciaiages sonl non dblouissands, sans nelel en posilion assis el debow

- o2 dolairages lemporisds sond muns deslinetion progrussive

- hog éolpirages par ditection de présence couvren! lansemble de fespace sves ecouvramant des Fones

- heg enfrdes principales ont wun fraftement difdnent oo sonf wiswelnrmen! confrashios

- e Bystéms douverture des porles el ubiisabie an position “debou” ef “assls”

-l sysieme douveriure des poras asl & plus de 0,40 dun angle renlrant o sbslachs ™

- ke tamps diouverture des portes sutomatigues ast suffisant pour loules persaines & mobilikd réduie

- ke gystéme automatigus douvertune deg portes ddtecte leg personnes de lawles laWes

- be dévamouiiage doe sysftmes douverfures dlectingues esf signedd pev un signal zonove &t luminaux

- Meffort nécassaire pour ouwrr kes parfes <= 50N

- les portes comportant une partie wifrde importante sond repdrabies & Faide o'éléments visuals contrasfds

- fowt signal ¥ au fonchionnement o'un disposiiif d'scods eaf sonore af wieus!

- Ies conirdies daccds sont dquipds de dispositif 2onom ef visve! (Inferphone sudio ef widkdao)

- Ies sortias sont repérables de towt point od le pubic ast sdmis de manidre sdapide

- [a signafsafion de sorfie ne présente aucin rsgue de confusion avec le mepdrage des [S3U68 08 SECOUS.

= fas fapis fioas ol une dureld mdosssein powr ne pas gdner i progression G fautew owant
= fos valeurs riglermenialies de lemps de dherbdradion el de swiface de matiriau absorbants sonl mspachies.
= Fairg dabsorption des revilerments == 25% de e surface au sof (accued , affente e restawalion - we 2050 14 084)

= gl & ouvrant sy o ascaler ou sanilaines, douches of cebines o essayepe non edaphis,

oul

5ans
NON _abjet

X
X
X
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7 - Expliquer comment le projet prend en compte 'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quiconcerne :

A - La nature et |a couleur des matériaux et revétements de sois, murs et plafonds :

Couleur générale claire, contraste et couleurs vivez ponctuelies pour valoriser leg points dintérét ou changemaent
de matériaux au sol, matériaux non brillants, éclairage avec mise en valeur des zones d'usage spécifique, les
parois vitrées sont signalées par un marquage continu, contrasté entre 1.10 et 1,80 au minimum.

B - Le traitement acoustique des espaces avac la menlion, pour les locaux et espaces soumis 4 une exigence
réglementaire, des niveaux de performance visés en termes d'isolement acoustique et d'absorption des sons ©

Conforme aux réglementations en vigueur (faux plafond phonigue absorbant).

IC - Le dispositif d'éclairage des parties communes avec la mention, pour les locaux et espaces soumis & une

wigence réglementaire, des niveaux d'eclairement visés et des moyens éventuellement prévus pour l'extinction
progressive des luminaires.

= 200 lux minimum au droit des postes d'accueil (en général 400 lux).
= 100 lux minimum dans les circulabions (en géneral 200 a 300 lux).




B - ASCENSEURS {barrer =i sans objs()
saur a5t obiigatods s/ plus de 50 personnes (plus da 100 personnes pow les élsblizsements denseignement) sont aocuail
d rigurs ou inmfdnawrs. Egatament chiigaloire si pour mong de 50 personnes scmises aux Gages Supsniewrs ou inidieurs a5
sont pas offerdes au rez de chaussde,
Tous lag i pouvoir dfre ulifsds par s personnes handicapdes ef Sire corformes & I8 norme NF 5 81-70. Un escalier
mécanigue ou va plen intkgd mécanigue ne peuf en alcun c&s remplacer tn ascensaur obiigaioire.
Lorsque Fascensaur nest pas depwis lentrde oU e hall g niveau principal daccds au b il gt y &ire repdnd par une
Toute dénfwedlation des circustions hanzonf riewre ou égale 4 1,20 m un nfvaay ddoald considing comme un dlage.
Lorsgue fa bAtiment comporte W 8SCensswy, fous i COmparnam oes koo au putiic dofvent §in desserwis,
Indiquer sur les plans
- largeur de la porte ¢>=0.80 m)
= dimensions cabineg fav moins 1 mx 1. ¥ 2mde
- dire de retournement (clameire 158 devant fa parie de ia
: Gang
las cases comaspondanbes) oul NON
! aing 0,80 & 1,30 m
par un conlrashe Wl ou leetile
- e temps douveriure gat: pores sutomaliques esf suffiemn pour iodles pevsonmes § mobWild riduie
- boue fige aux mouvermants de cabine, diages dessenis ef systéme dalamme est somore of Wausle
- mairy &0 cabing enfre 0,85 60 0.90 m el & plus de 0.40m de Neninde de ks cabing
. t iglda et non-glissant
9 - TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES (barmer 81 Sans objel)
Prégpis rowtant, un escaller mécarique ou un plan incling mdcamque doll dire doubl par un cheminemen! sccessible non mobils ou pged
|Indigquer sur le®~glans
= localis on-gt dimensions
E Prescriptions complémentaires Ttecher les cases corespondanias) Sans
e ]1]]
5 - signalisation adapide d'orentation vers le chemineriieg) scosssible
E = main courante de chagque ol accompagnant e oéplace™egt, ddpazsant gl moing 0,30m ke dédpart el Namivde
- rrain couranie hawleur enie 080 ef 7,00 m
S = main courante confinue, rigide, Maifement pritensible avec dolsfegarticulier ou condraste waos!
F3
=| - is commande damit durgeance est scceasible st me fauwvrable an posliion « delfdf » &f « a28/E ».
3 = I ddpart ot Farrivlbe des padies mobiles sont 0w en évidence par un confrasle de collew ou de lurmidre
; = fes fapis routants ef plans inclings ont up-efSpositif taclie ou somone 4 Famvée sur la pavtie M
El - io dispositit décinirage est rpmEros (150 ux an tout point )
=| = les dclairmges sont nopalowissants, sans refiel en position sasis af debout
gl - e dolairages tepwtisds sonf mivs daxtinclion progressie
!. - Ing dcfairageerPar détection de présence cowvrent lensamble de Megpece aves ecolvrement des Iones

Lkl
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tn - Expliquer comment le projet prend en compte I"accessibilité aux personnes
andicapées, en ce quiconcerne ;

Les caractéristigues fonctionnelles et dimensionnelles des équipements et des dispositits de commande utilisables
par le public suivants ;

- guichets, banques d'accueil et d'information, caisse de paiement ;

- mobilier fixe, notamment tables, comptoirs, siéges, présantoirs, lits, appareils sanitaires isolés, fontaines ;

- appareils distributeurs, notamment distributeurs de tickets, de billets, de boissons et denrdes ;

Les agences d'accued ou guichets et postes de bureaux accessibles a la clientéle seront utilisables en position
“debout” et "assis” avec hauteur maximale bords supérieurs 0.80m, hauteur minimale bords inférieurs 0. 70m,
largeur minimale 0.80 m, profondeur minimale 0.30 m avec communication visuelle entre parsonnel &t usagers
requise,

- établissements disposant de locaux d'hébergement (nombre ef caracténistigues des chambres, salles d'ead,
cabinats d'aisance accessibios, laux de ces chambres ef locaux par rapport au nombre fofal, focalisation,
rapartifion par catégonies)

- établissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou de déshabillage, des douches
(nowmbre ef caracidnsfigues des cabines of douches accesssibles)

- alabliszemants ou installations comportant des caisses de palement disposées en batterie (nombre of
Hocalisation des caisses accessibles)

SANS OBJET.




11 - ESCALIERS (oarr = sars oty
Fescaller n'esl pas visible depuis l'entrée ou ke hait du nivesw principal daccls au Bdtiment, 7 dol  dire repdrd par ung si

eouranles == 1.20m )
Prescriptions complémenta cocher |es cases comaspondanias)

Sans
CUl NON  obijet

- hautewr des manches <= 076 m, giron == 0.

- @n hawl des escakers | rewlioment da sol avec vizue! et tactile & 0,50 fa prrewmidre marche
= premidne of demibre mavches | confre-manche >= 0,10 m, par rappod 4 s marche
- N@z de marches contrasiis at non glissants sans débon!

+
- main cowante de chague ciié prolonges & fangueur sans créer d'obstacie
= ml covranie hauwtewr entre 0,80 et 1.00 m
- iy Eoxirante conlinue, rigide, faciement sible avec éclairage partculier ou

= I dispositif ddclairaga irldnk rerorcd (150 lux an fow paint da Massalier)

- g doleiages intdnis non dhiouizssnts, sans refiel en position essis of debout

- o5 doladrages H temponiads sont mums dexinclion progressive

- les fieurs par détechon de prdsance couvrend l'ansemble de lespace aveo reouvmment des Zonas

12 - SANITAIRES {bamer s sans abjel)

Chague nivesy acoessible, loraque des seniiaines v so privus pour i puiiie, doil comporfer &u mains wn cabinet d'aisancs aménags pour
tes parsonnes handicapdes choulent en fawew rowan! of comportant un lavabo sccessibie. Lorsqu'l existe des cadinmets Taisances sdpants
E pour chague saxe, un cabinel o'alsance sccessibie stpand doit Bl Smdnagd pour chaque S5KE.

g

Indiguer sur les plans
- @space de manoauvre : (faie fgurer surles plans wn gaberit de disméins 1,50 m min, situé & Nmérew du cabinel ou
# Moxbirieur devant la porta),

- espace d'usage : (faie figurer sur les plans un gabari! accessible de 0,80 m par 1,30 m laléralement par rappart & l8
cuwetie, hors débatterment de povte et hors obatacls).

x

. _—
Sans

F|Prescriptions complémentaires (socher los cases comsspandantes) OUI NON nhiet

i - hautewr de is cuvelts (absdtam noles) compise anfre 0.45 m et 050 m {zauf senitaires pour anfams) A

z| - bame dappul  entre 0,70 m ol 0,80 m X

f| - leve-maing | hautewr <= 085 m X

E - lavebo | haweur <= 0,80 m avec wide en partie inféreure (0,30 m prof. x 0,60 m larg. x 0, 70 m hawl )} ¥

N + o6 urioois en baitars sont posilonids & des hauteurs difrentes X

i . naita damfarmhpmﬁdarr#mﬂmw i i

-B-



13 - Pour les établissements recevant du public existants classés en 5éme catégorie et
iceux créés par changement de destination pour accueillir des professions libérales,
[:irui que les installations ouvertes au public, et s'il y a lieu, quelles sont les mesures de
ubstitution ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées 7

SANS OBJET

14 - 5'll est recouru a des conditions particuliéres d'application des régles
|d’accessibilité conformément au | de 'article R. 111-19-11, justification de ce recours

SANS OBJET.

15 - Si les travaux sont relatifs & une enceinte sportive, un établissement de plein air ou
un établissement congu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore,
|cornrnant le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a
l'article R. 111-19-4 et au Il de l'article R. 111-19-11 ?

SANS OBJET.

16 - Pour les établissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 jsatssements
, dfahlissemants miftsires, ) comment le projet prend en compte les les particuliéres 7

SANS OBJET.

Libal BA = 0 72 T4 22 31 - ww Dbl - NHEMO 1020 11 0ERPD




17 - POINTS D'ACCUEIL, CAISSES, TABLETTES, EQUIPEMENTS DIVERS _ (barer s sans oiyet)

Les gquipsrenis, & mobiier, s disposilis de commandes ef de senvices stz danz jes élshiissements recevan! du pubiic ou dens les
|instalabons ouverfes &y public dodvend pouvoir 8ire repdnds, atfeinfs ef uwilisds per ls= pamsonnes handicapdes Lomque plusicrs
figuinemants ou ddmants de mobilier ayant i méme forction sont mis 4 is dispostion oo public, W B0 MOINS P Groupe ddquinements ou
otddments de molilier doif powvoir Sire repéed, atfeint of uilisé par les parsonnes handicapies, Dans le cos déquipements soumis & des
Irorines de fonciionnement, Méquipement adaptd doit fonctionner en prioaté.

Lorsqul existe des caisses de palement disposées an baflene, whe caisse par tranche de vingd, arondi & Funité supdrieure, est amdnapde,
laccessible par un cheminement praticeble. Loregue e calsses sont iocalisées sur plusiewrs niveaux, cos obiigations s'apofiquent 4 chague
nfveaw. Les caisses adaptées sont congres af disposdss de munvidne 3 permefire leur usage par une parsomne e fauteull rowlant. ss calsses
ladapides sont rdparties de mandre vmilbme.,

Indiquer sur les plans

- localisation (faie fower sur les plans, au droif de fout dquipement, mobilier, dispositf de commande ef de senvice, un
gabanit de 0,80 m par 1,30 m & plus de 8,.40m o' angle remtrant ou obatacis)

= cheminement d'accés aux caisses adaptées : (faie fgurer sur les plans w cheminemen! de 0,90 m )

FPmcripticmn complémentaires (cocher les cases comaspondantes) Sans

- bangue d'sccuset! willsable en posiion “debow” ef “assis”

- hautewr disposiif de commands manye), dquipemant pour vair, e, antence, parer antre 0.90 med .30 m

- 5f besoin de Nre wn document, écnire ou wiliser wi clavier © haulewr dune parfie <= 0,.80m avec vids en parfie
infirigurs (0,30 m prof. x 0,80 m lang. x 0,70 m hawt)

Pl e et

- accueil sonoisé | fransmission du ignal scoustigue par induclion magndtique, signald par un piciogramime X
- les informalions sonones des points d'affichage instandand sont doublées par une infommation wisuelis X
- feg éguipsments ef ke mabiier onf Wy dolairags pariowler o un contraste Wausl
- e dizpoeitifs de commands sonl rapdrables par i contrasle visvel ou lactile

Pl ot

- disposilf déclaicage rmnfored (200 lux ai droit des postes diaccoa)

- leg informations permanenies siudes en dessous de 2,20 m sont approchables 4 moins de 1 m

- oz . pevmavanties sont confrashies, wisibiles debout o assls, 2ens reflol ni confre-jour ou AbiuYssamant
= ks caracidnes sont confrashis, la heulewr est de 15 mm mind powr Forenfation ef 4,5 mm pour les aulres cas X

CEVANT DU PUBLIC ASSI {barrer ai sans objel)

cemées en partfculier les salles de spectacies, de conférances ou de
ligues, de restauration, déguipements sportifs, les feux de culte...

& verlicales ou horrontales su sens du prdsent mddd,

Nombre de personnes llies par salle ; o s de 5 sates, ngur s mrasknaman & S
(2 pfaces handicapds powr moins de
\plsces, nombre de plioes hendfoapds ol

Désignation :

MNombre de personnes
| accueiliies dans cetie salle :

MNombre de places "handicapés” - . \"‘x
Pour I'ensemble des salles receva public assis :
Indiquer sur les plans

= Taire figurer suv les plans un gabart de 080 m par 1.30m
Faine figurer sur ies plans je cheminemant d'socda 4 ces places

Libal 5 - 0 72 T 22 31 - wewslibsd i « KHGMO 10200 110-ERPD
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19 - ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX D'HEBERGEMENT  (bamor si
my amwwmﬂmmmnmmdeMsmm ot sccasaibles de

i tme chambre amdpagie jusqu'd 20 chambres | 2 chambes amanafides

golewr, Fensemble des chambres oi jopements, salfes dedu, douches et w.c. dof dére ada

Hnmbretuhldachmh ee I'établissement : Mombre total de chambres affénagées :
Indiquer sur les plans
- dimensions du lit : g fgurer un gabarit da 1,40 m x 1,90 m ouw 0,90 @7 90 dans lss dtablizzemeniz o les roles
d'occupation ne prévoient guivne Pegs
- BEpace de manoeuvne : fuim Mgy s pélatfernent de porle ef de Permprise du i
= gspace de passage . faire fgurer wgebs Trands clids o i ot 7,20 m swr e pedit cOid fow 1,20 m
surles 2 grands odids ou Bt ef 0,90 m sur ke pe ' déibraprment de porte e de Nemprise do i
Prescriptions complémentaires (cocherles :'.uau. corre aul
- les lits fisds au sol onf b plan de couchage & une hauteur 40 m &l 0,50 m dy sol
= uni prise de colvant au moins est stude & pooimitd dun,
- ung prige de Widphone asl mide au riseau inferns d'un plseiy indorne)
= I Al de chague chambne figure an eial sur
Indiquer sur les plans
UVre ¢ falne fgurer i gabart de diammatie 1,50 m hors obstacle de paris
Sans
Qul - NON Dﬂlﬂ
N,
"\
Sanji#ires de la chambre ou de I'étage, éguipements divers ;
pléter les chapitres 9 et 10 de la présente notice.
20 - INSTALLAT ES ET DOUCHES Mamm
i Lorsquill ¥ & fiew & déshabilage ou esseyage en cabine, By moing wne cabing doi dire amdnagés &
Ipar un pralicable. Lorsquil existe des douches, sy moins une douche doif Stre aménagde af peoesaible par et
Inraffcable Los { las dowches amdnagdes doivent dire Insfalides sy méme emplacement gue s sulnes cabi dovuches lorsque
jcefeg-oi Sonl Megroupkes, W exisle des cabines ov des dowches sépendes pour chagque sexe, au cabime ou uwne douche
aménagie ef séparse pour dhoit Bire inztaiide. do cabine accessibles ||
Indiquer sur les plans
- accessibilité de la cabine : faire figurer o <50 m hors débaftement de porfe
= accessibilité de la douche : faie figurer un gabe B0 m x 1,30 m hors débattement de porte
Prescriptions complémentaires (cocher las riles Gans
P [ . OUl WON  objet
- gopessible sans ressaut
= gonmmancles enle 0,00 m ef 1,20 patdres, robineifens, sdohe-cheveus, i,
- zome d'assise compriss F40 m ot 0.50 m
= n dquipemumnt pa s 5'asseoi of de dispossr d'un appw &0 postion « debaut
- powr fes douches E

11
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ENGAGEMENT

Je soussigné(e), . demandeur du permis (ou de Fautorisation), m'engage & respecter cette notice et les
régles d'accessibilité en vigueur dans ces établissements.

X2 Mu.—?{,éwp.
PA

Architactes DPLG Associés
2, rue mm MARS

E-maill ateimont@club-intarnet.fr
L

A NIORT, e 2302073

Jers-Jocguas
DELE




Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité




CO:

Ved

Immobilier

Affalre sulvie par : Préfecture des Bouches du Rhéne
Pascal MAILLET

Pile Exploitation MAAF Boulevard Faul Peytral

Chauray

79082 Niort cedex 9

Tél. : 05 49 17 76 80 13282 MARSEILLE

Pascal. maillet@covea-immaobilier.fr

Objet : Attestation d‘accessibilité d'un ERP de Séme
Catégorle conformae avant lo 27 septembre 2015
exemptant d'Agenda d'Accessibilitd Programmss

NARES : ADAP 13

Cople | Malrfe de VITROLLES
Chauray, le 30 julllet 2015

Lettre Recommandée avec A/R 2C 058 768 8405 1
Madame, Monsiaur,

Confarmeément & I'articie R.111-19-33 du code de la construction et de I'habitation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Péle Exploitation MAAF, représentant MAAE Assurances SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorle ou d'une
imstallation ouverte au public situde ay : Immeuble Le Charcot - Boulevard Padovani - 13127
VITROLLES,

Atteste sur I'honneur gue |'établissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en vigueur au 27
septembre 2015, suite & des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon les piices
jointasg,

Cette conformité a la réglementation accessibiiize prend en compte selon les cas

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de I'article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les dércgations cl-joint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant une mission de sarvice publie,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer la continuité du service public,

o I'accessibilité d'une partie de I'dtablissement de Séme catégorie dans laquelle I'ensemble des prestations
peut étre délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution,

Yai pris connalssance des sanctions pénales encourues par ['auteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code penal.

Maus vous prions d'agréer, Monsieur, |'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Phle Exploitation

GIE COVEM TMMOBILIER SUPPORT - CIE
11, Placa des Clng Marbyrs gu Lycée Bulon = 75014 PARES
PARIS 793 485 das

= 000 &5

LENGAGEMEAT MUTUEL




Document fenant ieu d'Agende d'accessiblité

programmeés N® 18247401
pour un établissement recevant du public
Miristére chargs rendu accessible enfre le 1er janvier 2015
el ef le 27 sepiembre 2015

Arttcfe R, 111-72-47 dur code da la construction et de ['habilation {CCH)

Cades a3  infermations nécessaires & Nnstrucsion du documert
Cadeadeid Informations atesiant de la confamitd de ['dablissarment au regard des cbloations d'aessssibilie
Cadre & engagement du {das) demandaur(s)

Vol pouvez utiiser e formulaine & Caorg réservi

e — __sukzenvices préafecioraux
Vaus scuhsitez Géposer un document tenam lleu dAgends d'accessilliig N* de FAAP - 5.
programmsés pour un etablis=ement recevant du public (ERF), non conforme

auy regles d'scesasibilis au 31 décembre 2014 mais gul Mest dovenu,

- stit ames la réstiselon de taveus, sux rigles applicehles a G dats 2 lagualle —— - —— = == ==oc==
l'euiorisation de travaux a &8 oblenus,

- B0iL (o pas Sehéani sans nicesshar dsctians dé mize en canformilé, mio
negles o apoesabiltd aux rigles applcables & 1= date du 27 saptermbes 2015

Co document vous permet d'sccomplir (e formaliids ndcessaires, EE, S e i

Vious &tes un particufier Madams Monsieur ]

Mom, prénom Date de nafssancs
Wous &les une personne morilo

Raison soclale et Dénomingtion  MARE ASsuranced S A

N* SIRET Suld 93135 _S80
Rensdoonian e o perarnns mioraie Madame O Morzieur B

Naorm, prénom MMmweT “Pascaf

Dxin gt moismeren o Aosimd NUIRET

Adresse

Mumds \ols

Linu-cit CHAL Y Baite postaia

Cods postal D4chE Lossie MiORT  (adex 9

5i le damandzur hasiie & [éanger Fays Diivickon tervtoiate

Téldshons fise QS5 bdA2ICE S RO, - oo o

ol s pave stmngar

Adresee slecronigus =
_

e \-iﬁﬁ‘:’ o asugon@s

Nurmere v Sowlewar 4 Padovaad

| et Bolte postale

Cade postsl A3 113 Lo Wit ROLLES




3.2 - Classement sécurite inconcie de MERP ; (Catégonin o 1y d iaypioiation an anpleation oo famisle [ 12515 ou 2o0p o fa
carpination of oa Mhiitcn)

ERe A® Ga}efaaﬁe.

ﬁanhllnnd- h nmmdutrm a::nmriﬂmmurm :anurmt&f'éﬁHmmm recevant
publis (3 remale urinusman o of et resi onf G4 ndcasssim podr mod Chnkme s

Rinvalsion ﬂnraﬁ.m Do ke deﬁ hedour
auy ML Cehass &Mm Gon fouwhe’ olog

Mnex

Wmﬂwmmm & rdtessain

L‘m-imm eat mmmm mﬁuia su.ls-saminﬂ i rnmam wl:ﬂuhlﬂ; nu:ﬁabﬁmm
SRS SRR du Bubllc ou ux instslations ouvenss 20 public edstantes » el seetion 3 - . Pamannss Fandizapios »
du code da s consiniclion si de Mhabliston (anickes RL117-18-F 5 1111512 dy COHD

erﬂ'qm!ﬂh:ﬁﬂn‘rmﬂﬂm ecoessbilil prut prendre en comgis ;

- g fecurs & una oU plusieurs deregatons, ablenuals) =n application de Tarkds BR800 cods s i
tEnuion ef de Mabitsion al en cosde demosion secomés & un e2adlissament recerart du public-remplissan;
mmmmmmpubmbmﬂnmummmmnpe'mmt:rmmrmmmr&du o
sARvisE public : joindms lss amEthls) profecioraux sccaedant b dEmigation -

rmmmimwh&uwmmmmmmmmmmgwmmmu o
m&um&nhmhd&wm*mhmmu D8 des mEgures di substttian,

J atig g gvoir qualié o déposer (e podsent docusmen ;

Je (pous) sousslnreis), sutsailz) de b demande. conifs (iors) axscts ies
ot e 5 PO MIORT CIOER 8

rmﬂ{mjpﬁwmﬂrmﬁnﬂ_pﬁmm

i
sar Vavtehr dune fousse attesimtion. on applicstion de: articies 4471 o1 — -]
£41-7 du code pénal. ﬁ ; * &
S8l pris eonnaissance des itgles pEniraiks de corstTucson parle AAAAF E

pﬂh’ﬂf
enapirs pramiar du e pramie ol par fes chapioes i o0 1 di b 1) du e
premies du code d2 la construction =t de Mabhshon ef natemment celies MIRAF masrorian
conceman facoeesbied.

A Cha-lmcu.é te: 30 fot ) 2048 Signatars dt demendeu

Al S415% du S Pl e CEmBtibie Un e tooss GEe o Troudulsuse Bt ok de niibupe & caiser un pnedcs &l coomple par
QeEgus mayen que o8 el derT o Bt ou it Sl sicpod dexpmasi de | SarRsa o3 pedr okl ow il powt Fenie pat sBat detabic i
roware o'ln orod| T ﬂrﬂmaﬂﬂm]ﬂm

uhuuwhhmlmwmammnwnnmumnm s

ACRlE 4477 oy cnde pans T v E5Lpur O an tmuﬁul:h tEﬂﬂﬁmdmhhr
77 Dabir una AAnsINIS o un Serifical dekend st die Gl moerefEmient ek e

27 D falsifier s aledtiion ou un-osmieal: RPT ST

2 e fame s e Sisction au i i cedioed memct ou fesTé,
Lupuummnﬁmwmmu-#i&wmn'mnm.ruannmmmm.huummmm
Tripor public oy v palimsine Feutnd &

i voun souhaling wOus DROCER & o8 QUE fos informasions Remingbues eerprpss dansoa Tomisdals Sdert udiston & dea T samrrarciales, pochez i case choortrs - ]

58 vonem bt on nartioulier s La il p°T8 17 au VB8 vt & nfarmeios, sus Aotiem &1 e Themes, vapiguo oox s cnlonues cans £ formusin pour
i pscimen o Enggaraniit un ot nhmmummmhmwmm I % ey
pessiiie de rotificalon souk raann dis pracedures pbvoes s e Gandesl des rmnols o ou Lhie ces mm mmmﬂmm“
prsfieciune; Lew donnbes recusdiies Serl Eramisng s SAnG08s COMEEMIGS pout Mirsthection ©e vt e




E -' Bordereau de dé des piéces [ointes au document
m-ﬂ' W 8 Frrtecriad Edep&t X pl I

s A tenant lieu d'Agenda d'accessibilité programmée
R pour un établissement recevant du public
iz la corsiuctan rendu accessible

entre le 1 Janvier 2015 et je 27 septembre 2015

Yeulllez cocher lss cases comespandant aux piéoes jaintes & votre demande
at raparter ke numéro correspondant sur ls pigcs [oints,

L'attention du demandaur est attirde sur la fait que I3 commission daceoss hilité pourrs luf demander des pléces
complémentaires £ la comprahansion du prajet le nécessita,

Numésro Hombre
Pitcas de ks d'exemplaires
Rigce a fournir

Documnent tenant leu d'Agends &'sccessioilte programmée pour un établissament
recevant du public rendy accessible entre le Tar janvier 2015 at le 27 septembee [{] 1 1
2015,

Si Fétablissement recevant du public ost classé en 1ame, 2bme, 3E2me ou S&me

cattgers, touts(s) phéce(s) |ustifiant la conformits de 'établisgemarnt ai ragard deg

otiigations définies 4 la soussection 5 o« Dispositions appliicables aux m| 3 1
etablissements existants racevant du publiz ou sux installztions ouvartes su publle

exstantes o de la section 3: « Personnes hendicapées » du code de

canstruction et de Mhabitation (articles R117-18-7 et R111-18-12),

Si 'dtabissement est up &tablissement de 5™ catégoris, une géclarafion sur =
Fhonneur de sa confommité aux mames régles

Sf r'stablissement avell obtenu une oy plugieurs dérogations awe régles
d'accazsiillté, en application de l'srice R.111-18-10 du cods de la constructon el | [] 4 1
de habitation : jvindre 'arréts préfactoral,




- l Récéplssé de dépot du document
e tenant fieu d'Agenda d’accessibilité programmée
. . pour un établissement recevant du public
winistare chargé :
de la construction rendu accessible

entre le 1er janvier 2015 et le 27 septembre 2015

IMarame, Monslsar,

Wous avezr déposé un dooumnend tenant leu d'agenda d'accessibilité programmde (Ad'ep) pour un éteblissement
recevant du public rendu accassible entre ks 1er janvier 2014 ef la 27 septemibre 20135,

Le délai d'instruction de votre dossier est de DEUKX MOIS.

* Toutefols, 'administration peut vous derire pour vous Indiquer qu'il manque une ou plusieurs pléces 4 vaire

Gossier oy vous demander des émaents compiémentaires si elle estime insuffisamment probantes les pibces
lransmigas.

- Dana e cas, i delal dinstruction de deux mais ne commencers & courr gu'a parfir de la date de réception de |z
dermnlére phbos ou lément manguant (ef. alicks R, 111-19-47 du code de la constructan &l de I'habitatian).
- i toutes les pléces nont pas £18 fournies dans les deds mois suhvant 1a demande de pléces manguantes, valre
demarde sera automatiquement rejatés,
En cas de refus de ce document, la déclsion précizera be délsl qul vous est laissé pour prdsarter un Agencs
d'actessibiits programmae,
= Votre dossier est complet ; |3 décision ralative 4 volre demande sara prise dens |z délai de deux mals. & défact

te décision expresse dans ce délal, & document tenant leu d'Ad’ap pour votre Stablissement est considirg
COMME approuve.

Aprés apprabafion per décision du Préfet, ce document vaudra Agenda d'sccessibilté programmés.

i remplie par e sensome o ot

KN'dalAdep-5:

Identite et adresae du demandeur -

Date de depdt de la demends ;

La document fanant ey CAd8p esf approuve & oéfaut de réponss dans e délai de deux male sous réserve des
disposiions expaséas cl-lessus

Cachet de la préfeciure, dale of signature

Délals a1 voles de reoours @ Le dékal de recours davant & Tnbunal aoministrattl compétent est de doux mols &
comptar de la dédzion approuvant ou non le document terant lieu & Aganda o acoessitille programmée ou, en cas
da décigion tacita, & compter de |a dete & laqueile la déeisfon aurait di &re nolfige (das lors que le dossler avalt dté
complata).




EiE REPUBLIQUETE FRANCLCAISTE

Nitra) .
Irlies Hoxmie

o I s RS
DGA DU DEVELOPPEMENT LOCAL SE'.._. £ % o |
DIRECTION DES RISQUES ET DE L'ENVIRONNEMENT RCE coiae
SERVICE DES RISGUES RIZE “OurRZn
® (4.42.77.94.08
2 08,d42.77.9330
= L Vitrolles, la 20 Décembre 2013

Jours et horglres d'alvariure
D lundk aw vendeadi
B8N0 & 12800/ 13830 & 17R00

o T T MAAF ASSURANCES sA
CHAUNEY
79036 NIORT CEDEX o

N/réf. ; D‘?‘,-’EU‘I'D,J’EMJIE!?DJ.E
OBIET : Procks-verbal Commission Communale d'Accessibilits

(AM 13 117 13 F 0024)
Mansleur,
Je vaus prie de blen voulolr trouver ci-feint Mevis d= la Commission Communaie d'Accessinilitd zux
Personnes Handicapées qui vient d'ényoertre ua avis favorable & votre demande d*autorisation de
travaux d'aménagement pour |'établissament “MAAF ASSURANCESs .

Vous en souRaitant bonne réception, j& vous prie d'agréer, Monsieur, lexpression de as
salutations dlstingudes.

lu-:k
~FUeESLi BERLqUes de Prévention

" Tranquilfit Publique, & Ia Maisan du Draft
ot & "Accessibilits

PI:4

HOTEL DE VILLE - BOITE POSTALE 30102 - 13743 VITROLLES CEDEX - TEL : 0442 77 90 00 - FAX 1 04 42 77 90 50 - wwwovitrcllsand, fr




REPUBLIQUE FRANGCA) s E

Vitrglles

Vitrolles g, 17 Décamibre 2013

[’ Commission Communate Accessibilits ]
|

Aux Personnes Handicapées E..p,
|04 42 77 91 42 |

Fax : 04 42 7793 30
J = .

I Tours et heralras d'aceusil ay puhlic
] D furdl ay vendred;
I| 8h30 & 12h00 / 13030 & 17n0g |

TIM7EL VD 203/12/ 2013 _ N
Procas verbal

Da Ia Commission Communake d'Accessibiité aux Personneg Hendicapéas
Sous la Présidence de MonsTeur Julien MENGEAUD
Duwsaz décembre 2013

h : i _'_—"—-—-—I Ty — _-_'_'_‘_‘—-—-—-_.__—‘I
Code de Ja constrisction et de I'habitatian - CArt L111-7, 3 i9 4
|

L111-7-4, L2118, & | 111-8-3 et & 111-
|R1 1 1'19-24.}
Code de Morbanisme : {Art L 421.1 - L4213 at R421.58R421 852 Ro421.38,20 - R.121.53)
|.-'l-.rrété du 1% aedt 2008 fixant les dispesitions prises pour application des articles Rii11-19 & R111-19-3
B R112-19-6 du Code da Iy Construction et g I'Habitation relatives & I"@ccessibiiite auy persannes |
handicapées des é’:ab.llssern-en:s TECevant du public et des nstallations ouvertes AU public lors de fegr
lconstruction oy de fey. création. Les Arrétds du 30 Novernbre 2007, du 11 Septembire 2007 et my o
Mars 2007
Lo M° 2005-102 dy L1 Février 2005, Marrdpd ¢y 13 Jenvier ZO007 relat® 4 laccessibllite de 1a woirie et des |
amenagements d'espaces publics aux persennes handicapées
Dossier N° ; Ap 13137 13 F 0024
Dépost e 02/12/2013
Nom ; MAAF ASSURANEES 54
Adresse Chaunay 79036 NIORT CEDEX ¢
. Immeubia = je Charcor » Baulayard Danis Fadavan 13127 VITROLLES
Matues des fravauy ; AMEnagement dune 208nce dans un local en raz-de-chausaée d'yn Immauble
exiglant

Mombre de nivesyy : 1

Le ol cu le revEtement du 50l du cheminement aceassinie doit Etrig nen gilssant,
En lMaccurrence |g pente intérisure de |a sortie princpale devra érre antidérapante,

* La netice d'accessibliite deyra 8tre strictement respectée.

Pour la Président ; lFAdjointe
Délaguda aux politiques de prévention
Madame Dominique TAGUELMINT
Et

Par délégation le Conseiller Municipal
Délégud & | Sibi S

Copie @ Les membras de fg cemmission _
HEGTEL DF VILLE - goiTe POSTALE 31102 « 13743 VITROLLES CEDEX - TEL : 04 42 77 %0 00 - P D 0 42 FT 90 50 - woan vitroblesd 36




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



