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Accessibilité 5{]
de I’établissement

Bienvenue a "'Agence MAAF Assurances de : LA CIOTAT

. Le Batiment et les services proposés sont accessibles
. Oui & Non ]
Le personnel vous informe de I'accessibilite du batiment et

des services

Oui = Non ]
e
L[]
Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap
¥  Le personnel est sensibilisé &
¥  Le personnel est formeé O
¥ Le personnel sera formeé O
% Materiel adapte
¥  Le matériel est entretenu et réparé &
¥ Le personnel connait le matériel =

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A1 Accueil =

i

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : &=
Un Agenda d'Accessibilité Programmeée (Ad'AP) a été établi :

Date du dépdt du docurment : 23 Septembre 2015

Adresse : 27 Chemin Puits de Brunet
Code Postal : 13600 Ville : LA CIOTAT

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES S5A
SIREM : 542 073 580 MNAF : 65122




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

~ Montrez-vous disponible, a |'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d'aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice
®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes (5

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,

les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

. WEFURLIGUE FRANCAISE
MINISTERE DE LA TEANSITION MINISTERE DE LA COEESION
ECOLOGIQUE ET SOLIDATRE DES TERRITOIRES

wwa.eoalogique-solidair.gou i www.cohesion-temitoires. gouv fr
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d‘accessibilité de I'environnement
afin qu'elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

l1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale : /7
+ L'acceés aux informations sonores :
+ Le manque d'informations écrites.

2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer |'articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez a afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;
+ L'usage de |'écriture et de la lecture.
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE ACCESSIBILITE

AGENCE MAAF

27, CHEMIN PUITS DE BRUNET

13600 LA CIOTAT



1-Description générale de I'établissement et des travaux

Le projet visé par |a présente notice consiste en aménagement d'une agence d'assurances MAAF
dans un local existant situé 27, chemin puits de brunet 13600 La Ciotat.

1-1-Textes réglementaires

Il s'agit de larété du 25/06/80, du deécret du 26/01/94, de l'armété du 31/05/94 et de la circulaire
n°94.55 du 7/07/94 et Marrété du 1/08/06 modifié 3001172007,

2- Classement de I'établissement

L'activité de I'établizsement est du type W
Leffactif est :

Fublic : 5§ personnes
Personnel ; 3 personnes suivant la déclaration de l'exploitant.

s0it un total de 8 personnes
L'établissemant peut étre classé en ;
ERP de Séme catégorie type W

MOTA : L'effectif du personnel n'est pas pris en compte dans les établissements de 5" catégorie.

3-Cheminements extérieurs (art. 1 et 2)

Depuiz le chemin Puits de Brunet, on accéde 4 'agence par un trottoir gui sera modifié pour I'occasion
afin d’avoir une largeur de 1,20 m de passage et une aire de retfoumeament PMR 2 150 cm devant la
porte d'entrée.

Cheminement extérieur avec une pente inférieur 4 4 % et dévers inférieur a 2 %,

4- Stationnement automobile {art.3)

Des places de stationnement PMRE répondant aux normes daccessibilité sont présentes sur le
domaine public jouxtant le projet. Depuis cette piace, l'utilisateur pourra accéder au batiment via le
trottoir.

Entre la place de parking et I'entréa de I'agence, la pente du cheminement sera réglemeantaire.

5-Dispositions relatives aux accés a |'établissement (art. 4)

Dispositions relatives aux accés a I'eétablissement ou l'installation

I. - Le niveau d'accés principal au batiment est accessible depuis le cheminement extéreur par
lintermédiaire d'un trottoir {modifié pour le projet) dont la pente est inférieure & 5 %.

L'enirée principale du batiment est facillement repérable par des éléments architecturaiws.

La valeur d'éclairement mesurée au sol dans tout point du cheminement extérieur sera de 20 fux
NI,

La porte d'entrée vitrée sera balisée conformément & la réglementation (bandes de couleur contrastée
a 1,10 m et 1,60 m du sol avec une largeur de 5 cm minimum .



6-Circulations intérieures horizontales (art. 6)

L'ensemble de la zone accessible au public de Magence est accessible aux personnes & mobilité
réduite .

Les circulations intérieures horizontales avront une largeur de 1 40m libre de tout obstacle, avec
réfrécizsemeant ponctuel 4 1,20 m.

Le cheminemeant ne présentera aucune pente et sera sans dévers.

L'ensemble des portes des locaux accessibles au public autorisera un passage utile de 0.90 m
minimum. Les poignéas de pones seront facilement préhensibles.

Les espaces de manceuvre devant les portes seront conformes & la réglementation dans lNexistant
{vioir plan accessibilité).

7-Circulations intérieures verticales (art. 7)

SANS OBJET.

8-Tapis roulant. escaliers et plans inclinés mécanigues (art. 8

SANS OBJET.

9-Revétements des sols. murs et plafonds {(art. 9

Les revétements des sols (sol PVC), murs (mur en BA ou en placo peint) et plafonds (acoustiques) ne
créeront pas de géne visuelle ou sonore pour les parsonnes ayant une déficience sensonelie.

L'sire d'absorption équivalente des revétements et éléments absorbants présenteront au moins 25%
de la surface des sols des espaces.

10-Dispositions relatives aux portes, portigues et sas (art. 10
Les portes avront une largeur minimale de 0,90m.
Un espace de manceuvre de porte sera présent devant chague porte.

Les poignées de portes seront facilement préhensibles ef saront situées & plus de 0,40m d'un angle
rentrant de paroi ou de tout autre obstacle.

L'effort nécessaire pour ouvrir une porte ne sera pas supérieur 4 50N,

Les parcis vitrées toute hauteur seront pourvus d'une signalisation horizontale située 4 1,10 m et 1,60
m de havteur constifuée d'une bande (ou équivalent} d'une largeur minimale de 5 cm.

11-Dispositions relatives aux éguipements et commandes des locaux
ouverts au public (art. 11)

Au droit de tout équipeament ou mobilier accessible au public. il existera un espace e ManoeELVTE.
Tout éguipement présentera une hauteur comprise entre 0,90m et 1,30m.

Lorsgu'un &lément de mobilier permettra de lire un document, écrire ou utiiser un clavier,
I'équipement présentera uné hauteur maximale de 0,80m, un vide en partie inférieure d'au moins
0,30m de profondeur, 0.60m ce largeur et 0,70m de hauteur pemrmettant ke passage des pieds et des
genoux d'une personne en fauteull roulant



Les éguipements utilisables par les ufilisateurs seront repérables par contrastes de couleur et
d'éclairage.

Un écran tactile d'orientation sera mis en place & l'entrée de 'agence. || sera accessible aux PMR et
sara positionné & une hauteur da 0,90 m

Les dispositifs de commande seront repérables par contraste visuel etfou tactile.

Les panneaux de signalétique seront affichés & une hauteur inférieure & 130 cm avec des caractéres
> § mm (référentiel AFNOR n* BP X 35-072 et n* PR X 35-073)

12-Di iv X sanitair .12

Les sanitaires prévus dans I'agence seront réservés au personnel.

13-Di v, X .1
Les sorties pourront &tre aisément repérées, atteintes et utilisées par les personnes handicapées.

Chaque sortie sera repérable de tout point ol le public est admis, soit directemment, soit par
lintermédiaire d'une signalisation adaptée (panneau d'affichage)

La signalisation indiquant la sorfie ne présentera aucun risque de confusion avec le repérage des
issues de secours.

14-Di iv I'éclai .14

Le dispositif d'éclairage artificiel permetira d'assurer des valeurs d'éclairement mesurées au sol d'au
mains :

> 20 lux au niveau des cheminements extérieurs ;
> 100 lux &n tout point des circulations intérieures horizontales ;

Si la durée de fonctionnement du systéme d'éclairage est temporisée, 'extinction sera progressive.
Dans le cas dun fonctionnement par détection de présence, la détection couwrira l'ensemble de
l'espace concemé et deux rones de détection successives se chevaucheront obligatoiremeant.

15-Dispositions __supplémentaires relatives aux établissements
li i A

Zone attente :

@ Un espace de 0,80m*1,30m pour les personnes & mobilité réduite sera disponible au niveau
da la zone attente. Les espaces d'attente seront signalés et repérés par un fléchage depuis
I'enirée.

Le fonctionnement de la MAAF est qu'ensuite, ce sont les conseillers qui viennent au devant des
clients pour les accompagner jusqu'a leur bureau.

16-Dispositions relatives aux établissements comportant des locaux
d’hébergement (art. 17)

Sans objet.
A Marsaille, le 14 Juin 2019

f
ALLIANCE BTP
B8, rue Ed| Rostand
13006 - MARSEILLE
_Tek A 01| Bt 64
T Fax 0 oTRh8 84




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer Enregistrer Réinitialiser

12
B Déclaration <D

st attestant I'achevement v 13408704

VavsTeRs cinRee et la conformité des travaux

DE L' URBANIEME

* VWous declarez I'achevement partiel cu towal des ravaux La présente déciaration a £16 recue 3 la mairie

de construction cu d'amenagement.

* Wous déclarez que les travaux de construction ou

d'aménagement sont conformes A l'autorisation et res-

pectent les régles générales de construction.

= Wous déclarez que le changement de destination ou

la division de terrain a &té effectue et est conforme au

permis ou A la déclaration préalable. le Caonat o (2 Ml ot SIgNaAe du e

[JPermis de construire = N°_y__

[¥]Permis daménager = M Oy Ty 302, 8,139 18,0 ,0 334 4
S'agit-il d'un aménagement pour lequel l'aménageur a 816 autoriseé A différer les travaux de finition des voiries? O owi MNon

Si oui, date de finition des voines fixée au L JL 1 L1l JL L1111

[¥] Déclaration préalable = N° | 1, 3, 0,2, 8y 1,9, B 0 1,0, 8y 4 4y |

Vous étes un particulier Madame [] Monsieur []

Maom : Prenom :

Vous tes une personne morale
Deénomination : MAAF ASSURANCES Raison sociale :

NPSIRET: Ty 8y 1, 4 2 3, 2,,8,0,,0,0,0,,1,0, Type de sociétd (SA, 5CI,_.):

Représentant de la personne morale ‘Madame [0 Mensieur
MNaom :MALGRAS Prénom - Stanislas

Adresse : Muméro Voie :

Lisu-dit - Chaban de Chauray Localité : CHAURAY

Code postal - T @ 1 8 048R 1 1Cedes: g

Telephone s L g e g0 a1 indiguez Mndicatf pour le pays etranger ;1L
Si le demandeur habite a 'étranger : Pays : Division territoriale -

[ J'accepte de recevoir par courrier électronique les documents transmis en cours d'instruction par 'administration a

Jai priz bonne note gue, dans un el cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier lectronigue ou, au plus
tard, celle de 'envoi de ce courrier électronigus augmentée de huit jours.

Chantier acheve le ;2 4,0, 8,2 40, 1,8,
Changement de destination effectuéle s 1L L L1 1

Pour la totalité des travaux [JPour une tranche des travaux

Veuillez préciser quels sont les aménagements ou construc-
tions acheves :




212

Surface créée (en m7) :
Mombre de logements termings : dont individuels -
Repartition du nombre de logements termines par type de financement

[ Logement Locatf Social: 1L

[] Accession Sociale (hors prét & taux z8m) L1 1L 1

Cprétataus zéro: 4

[ Autres financements =111

Jatteste que les travaux sont achevés et gquils sont conformes a l'autorisation {permis ou non-opposition & la dédaration préalable)®
A CHAURAY A MARSEILE
Le: 11/1v2018 Le: 11/10v2018

Signature du (ou des) déclarant(s)

——
Piéces a joindre (cocher les piéces jointes & votre déclaration attestant l'achévement et la conformité des travaux) :

[ AT - Uattestation constatant que les travaux réalisés respectent les régles d'accessibilitd applicables mentionnées & Iart.
R. 111-18-27 du code de la construction et de I'habitation [Art. R. 462-3 du code de l'urbaniame] ;

AT.2 - Dans les cas préevus par les 4° et 5° de larticle R. 111-38 du code de la construction et de I'habitation, la declaration
d'achévement est accompagneée d'un document établi par un contréleur technigue mentionné a l'article L. 111-23 de ce code,
attestant gque le maitre d'ouvrage a tenu compte de ses avis sur le respect des regles de consiruction parasismigues et para-
cyclonigques prévues par I'article L. 563-1 du code de l'environnement [Art. R. 462-4 du code de Nurbanisme] ;

[J AT.3 - Lattestation de prize en compte de la réglementation thermigue prévue par larticle R.111-20-3 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-1 du code de I'urbanisme] ;

Oara- Lattestation de prise en compte de la réglementation acoustique prévus par larticle R.111-4-2 du code de |a construction
et de 'habitation [Art. R.462-4-3 du code de 'urbanisme].

La déclaration attestant lachévement et la conformité des travaux est adressée -

- spit par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal au maire de la commune ;

- goit déposée contre décharge a la mairie.

A compter de |a réception en mairie de la déclaration, I'administration dispose d’un délai de trois mois pour contester la conformité
des travaux au permis ou a la déclaration préalable. Ce délai est porte & cing mois si voire projet entre dans I'un des cas prévu a
l'article R. 462-7 du code de l'urbanizme?.

Dans le delai de 90 jours a compter du moment ou les locaux sont utilisables, meme s'l reste encore des travaux a realiser, le
propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des impots
ou au centre des impots fonciers (consulter ces services). Ces obligations declaratives s'appliquent notamment lorsgue le permis
ou la déclaration préalable ont pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de
sous-destination de surfaces existantes. Le defaut de declaration entraine la perte des exonerations temporaires de taxe fonciere
de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de 'article 1406 du code général des impits).

Si vous Btes un particulier - |a loi n® ?E-ITMmelmm:iﬁmmm auxiihusetmllherhess‘appiwemxmmm
e formulaire poar les personnes physiques. Elle garanitit un droit d'accés aux données nominatives les concemant et la possibilité de rectification. Ces
droits peuvent étre exercés a la maie. Les données recueillies seront transmises aux services compétents pour instruction de votre demande.

Si vous souhaitez vous opposer 3 ce gue les informations nominatives comprises dans ce formulaire soient utilisées A des fins commerciales, cochez
la case ci-contre :[]

1 La declaration doit atre signs: patlnbﬂ'mﬁ:n.lmlhImmmphﬁMnulqmmmmMmhmmhmiglnsl:uamc

2 Travaux concermant un immeubls inscrit zu titre des monumants: histonigues ; trasvaux stucs dans la | abre d'un site patrimonial hla, des abords das
mmhmhmmclmmmlmhm“mhmﬁhrmmm mmmtmmdngrmhﬂnw
ou recevant du public ; ravaux situds dans be oi#ur d’un parc national ou dans wn espace ayant vocation & §be dassés dans e ofur d'un futur parc national ; travaws
5itsds dans un secieur cowsart par un plan de prévention das nsques.




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité
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EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



