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Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :
VIERZON

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui | MNon O

Le personnel vous informe de Paccessibilité du batiment et
des services
Oui | MNon O

Formation du Personnel d’accueil aux difféerentes situations
de Handicap
7 Le personnel est sensibifisé
¥ Le personnel est formé
¥ Le personnel sera forme

oo

¥

Materiel adapté
¥ Le matériel est entretenu et répare

v

¥ Le personnel connait le matériel

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A Accueil i

@

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité ;
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad'AP) a été établi : &=

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : RESIDENCE LES CAPUCING - 50 RUE DE LA REPUBLIQUE
Code Postal : 18100 Ville : VIERZON

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 580 00590 MAF ; 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Notice d’Accessibilité




Notice d'accessibilité des personnes i mobilité réduite aux
Etablissements et Installations ouvertes au public
(E.R.P. et LO.P.)

privue par les articles RIT1=19-18 et B.111-19-09 du Code de la construction ¢f de Mhabitation

1- RAPPELS

Réglementation
- Loi n® 2005-102 du 11 févrigr 2005
- Décret n® 2006-555 du 17 mai 2006 modifié par le déeret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007
- Arrétés du 1% aofit 2006, du 21 mars 2007, du |1 septembre 2007 et du 30 novembre 2007
- Circulare miermmimsiénelle DGUHC 2007-53 du 30 novembre 2007

L'obligation concernant les ERP et [OP
Les exigences d'accessibilité des ERP et IOP sont définies par les articles R.111-19 @ R.111-19-12
du code de la construction et de |"habitation.
Larticle R. [ 11-19-1 précise :
» Les établissements recevant du public définis & I'article R. 123-2 et les installations ouvertes au
public doivent &tre accessibles aux personnes handicapées. quel que soit leur handicap.
« L obligation d'accessibilité porte sur les parties extérieures ef imiéricures des éablissemcnts ct
installations et concerne les circulations, une partie des places de stationnement automobile, les
ascenseurs, les locauy et leurs équipements.

Définition de |"accessibilité :

L'accessibilité est une obligation de résuliat, il s'agit d'assurer 'usage normal de toutes les
fonctions de 1" établissement ou de l'installation.

Art. R. 111-19-2, - “Est considéré comme accessible aux persormes handicapées tout bdtiment ou
aménggement permettant, dons des conditions normales de fonctionnement, 4 des personnes
handicapées, avec la plus grande autonomie possible, de circuler, d'accéder awx locawx el
équipements, d'utilizer les équipements, de se repérer, de commumiguer et de bénéficier des
prestafions en vue desquelles cer érablissement ou cette installanion a éé congu, Lex conditions
d'acces dex personnes handicapdes doivent Etre les mémes que celles des personnes valides ou, &
défau, présenter une qualité d'usage dguivalente. ™



2- OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

[ y gire l'engagement pris par le maiire d'ouvrage de
mapnm:r I:r. rtgh:n dr.- wnﬂm:iinmi sera cnnl'um-! par la fourniture d'une ATTESTATION DE PRISE
EN COMPTE DES REGLES D'ACCESSIBILITE ielle que définie par les anicles R.11-19-27 et
R.111-19-28 du code de la construction et de |"habitation

Poawr lex dossiers youmiy & permis de construire, e demandear doi fatre éblir une witestation & UViasae de Pachéversens des
travaice. Catte attestation ext dtablie par wn contrdlenr technigue sinlaire dun agrément [habilinons & intervenic wr lex
bdsiments ou par un grchitecte ou seny de Paricle 2 de Lo loi n® 772 du 3 faovier 1977 sur Varchitecture, gui ne peut pas
éire celui gut @ congu le projer, érabli lex plans ou nigné la demande de permis de consiruire,

Le malire & ouvrage adresse altestation d Powenitéd gui o délived le permiy de conviruire f o maire dany un diflod
il de trente jours & comprer de o dote de Uschévement des trovmoc Cetie aftestaiion est jeinte d fn déclarnmion
dachévement prévie par Naricle R 462-0 du code de Murbanizne.

Ext puni o 'une amende préviee powr [es confraveniions de lo Se classe, fe fail pour une persoane av rempliviani pas les
condinony prévaes au 1™ alinda de Particle R I 19.27, d"ftablic wne attestanion. Est puni de la méme peme, be foit de faire
wage d'une artestation élablic par une personne ne remplissant pas lex condifions définies au 17 alinds de arsicle R.111-
19.27. La juridiction peut prowancer la peine doffichage de la décidon ¢ de diffuion de celle-ci dans les condineny préviies
par Pardicle 131-35 du code pénal En cas de récidive, I nioimint de la peine encourie et maford dans les conditions
diéfinies par les articles 132-17 et 132-15 du conde penal,

3. EXIGENCES GENERALES D'ACCESSIBILITE

Le projet doit imégrer |'accessibilité i tous les types de handicaps (physiques, sensoriels, cognitifs,
mentaux ou peychiques),

C'est ainsi que seront polanunent pris en comple |
*  Pour la déficience visuellg : des exigences en termes de guidage, de repérage et de qualie d"éclairage
*  Pour la_déficience auditive : des exigences en lermes de communication, de qualité sonore el de
signalisation adapife
Pour la déficience intellectuelle : des exigences en termes de repérage et de qualité d'éclairage
Pour la déficience motrice : des exigences spatiales, de sintionnement el de corculstion adaptés. de
cheminement extérieur ¢ inténeur, de gualité d'usage des pores et équipements.

décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007, D'autres (vpes de notices peuvent éire ulilisées,

miis les éléments de détails prévus par ce décret devront impErativement y figurer,

Par allleurs, ce document a pour principal objecti! de décrire comment volre proje! répond
aux obligations réglementaires. Les cases prévues & cel effel doivent &tre remplies le plus
exhaustivement possible en tenant compte de l'avancement des réflexions au moment du depdt du
dossier. Les dispositions non encore définitives pourrant faire l'objet d'ajusltaments mais il comaent
loutsfois dindiquer qu'elles seront prises en compte ultérisurement.

T Avertissement : cetle notice a éié élaborée pour vous aider i respecter les dispositions du




PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES
CONCERNANT LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENTS CONCERNANT LE DEMANDEUR
ET L'ETABLISSEMENT

1 - DEMANDEUR (bénéficiaire de Isutorisalion)

NOM, prénome ... MAAF ASSURANCES
Mmmmﬁ.mmmﬂpﬂwm ME. PRASCAL MAILLET. e

AARORE - CIIABEIE 0 BTN ..o oo s e aton s e
Bﬂ-mﬂl—mml—l—l COMTRUTS os HERETRNY oo vopesissiiips st s s s s s RS et 1

Téisphone fiue | 09 .4F. 34 . 854361 | | | | portmble| | | | | | | | 1 | |
[ VB i et et st gm0

2 - ETABLISSEMENT

BN 0 R I < M R 2 T B I 5 it ek b s b L B b S
ACTIVITE avant travaux ;. Ventes d'adssurances ... spréstraveux : Ventes d'essurances
IDENTITE du futur sxploitant - MAAT ASSUHANCE . " v Profession libérale ol O mn-
mmnmrmtmrmnmummm-umcm < voir fiche séouri) W= 5éme cateégorie

ADPESEE : 50 AVENUE. DE. LA BEPUBLIOUE.......coooosrormimesers s ossssms e

Codepostat—LEIOQ L 1 | sormine  VIERZON....

RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

1 -Descriptif des travaux envisagés

Ré-aménagement de la cellule.

Extérieur : Création d"une rampe magonndée,
Pome de nouvelle enseigne sulvant concept Maaf.

Intérigur : Modification du cleoisonnemant, changement des
revBtements de sol, muraux et des faux-plafends, des installations
électriques; sanltaires et de climatisation,




2 -Cheminements extérieurs
-Caractdristigues minimales & respecter pour le cheminement usuel (largeur. pente. espaces de
manmruvre de portes, de demi tour. de repos, d'usage, .|
-Repéruge, guidage (contrasie visuel, yignalisation,... )
-Sécurité d'usage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des escaliers,
e
Mgz {miininmaim 20 i), ...

Yia le domaine public.

3 -Stationnement
~-Nombre ; 2% du nombre tomal de places pour le public, situdes & proximiré de Ventrde, du hall d'accuril, de
lascenseur, ...
-Caractéristiqies minimales 4 respecier avee rignalisation verficale el mareguage au sol
~Racrordement aver cheminemen! horizemial sur wne fongueur de [40m minimim
~Valenr o 'éclaivemens prévae {50 hax en 1o poini des circularions pidtonmes des pares de stafionnement,
20 fuix en towet avitre poind des parcs de stationnement), .,

Stationnement sur le domaine public.

4 -Accés aux bitiments
-Descriptif le cas échéant du divposirif de contrile d’aceds (digicodes, viviophomes)
-Entrées principales facilement repérables (élémenss architecturai, marériguex différents, ...
Caracidristiques & respecier {sewil, largeur de portes, conditions de filtrage, ...)
-Positionnement des rystémes de communicaiion el des dispositifs de commande (interphione, poignées),

Créatlon d'une rampe magonnée & 5%, maln courante en continue,
revétement de sol anti-dérapant.

Parte de 90cm de passage, menulseries exitantes conservéas RAL T037,
avac vitrage clalr &t lsolant, polgnéa préhensible.

Pas de dispositlf d'accés.

5-Accueil du public
-Caractéristigue dey puichets, banquer d'aceuil, caisser de paiement, comploirs,...
Mubilier adapré pour les persormes cireulant en foutenil roulant et facilement repérable




-8§ acewell sonorivéd prévoir induction magnéfique e pletogramme correspondan
~Pualitd d'éelairage (minimuom 200 lux). ..

L'agence ne posséde pas d'accueil.

6 -Circulations intéricures horizontales
-Eldmenty wructurants repérables par los dificients visuely
~Caracrérivnigues minimales @ rexpecter (lorgeur des circulations, largenr des pories, expaces de maneuvee de
portes ... )
ité d'éclurage (minimuam 100 lux), . ...

Eclalrage circulatlon : 1001ux.

Espace de réception : 200ilux.

Largeur de passage 1.40m et ponctuellement l.20m, espacse de
manceuvre 1.50m régulier.

Reveétemants de couleurs et de rextures contrastées,

7 -Circulations verticales
» Escaliers
~-Contraste viswel et tactile en hawt des excaliers, gualitd d'éelairage (minimum 150 lux),
~Caractéristigues minimales 4 respeeter (largeur des excaliers, hawteir des marches ef giron, maing couranles
confrastde, ...), ...

Agence da plain pied.

# Ascenseurs
-Ohligation d'ascensedr ¥ accuell en éages de plus de 50 persomnes (100 pour type R) ou prestations
différentes de celles offeries au nivean accessible
-Canforme & la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications lifes au mouvement de la
cabtre, amnonce dex Stages dexservis, ...)
=Poszibilird o' dlévateurs A usage permanent par vole dérogatoire, ...

——
..—-—'_'_--'_‘_._._._
& -Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques
-Ne pewvert remplocer un ascensenr obligatoire
=Bowvent Etre doubilés par un cheminement acoessilie non mobile ou par un asoensenr, ...
_o—-_-_-_-_-_
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9 -Nature et couleur des matériaux de revétements et qualité acoustique
~Nature ¢f coulewr des maténoux ef revélements de sols, murs of plafonds (Les matériaix doivent dviter toute
gene sonvre o visuelle, dans ce but ils doivent respecter certabnes dispositions)
~Traitement acoustigue dex expaces d'accuedl, d'afiente du public et de restauration = metériaur prévies (niveauy
de performance visés en termes d'isolement acoustigue of dabsorption des sons - aire d'ahsorprion des
revétemenis ef éléments absorbanis = 25 % de lo surfoce au sol de ces Tocau)

Faux-plafond en dalles minérales acoustiques, mur en tolle de verre
avec peinture, revétemant de sol espace d'attente en FVC imitation
parquet, dalles de moguette circulation(claires) et bureaux{foncées)
Alre d'absorption des revétements sup. a 25%.

10 -Portes, portiques et sas
~Dimiensiomnement des portes bartiantes, des pories awiomatigues, des pertillons (largewr des  pories,
positicnnement des polgndes, résistance des fermes-portes, repérage des parties vitrdes, ... |

Portes dans les espaces recevant du public : 90 cm de passage.

11 -Locaux ouverts au public, équipements et dispositifs de commande

- Description dex appareils distriburenrs, des dispositifs J'information el de comumunication divers,
notmmmend sipnoldtique, derans, panneasy & messages défilants, bormes d'information, dispositifs de
SO Fseton

= Hawrewr ef emplacemend des équipements ef disposinfs de commande destinés an public, notammens
dispasiiife d'ouverture de portes, intermupteurs, commandes darcét d'urgence, [Nécessité dun repérage
aisé des dguipements ef dispositifs de commandes - contraste visuel, signalisation,. . )

~Carmcténinngues minimales du vide nécessaire en parne inférieure des guichets, mobiliers & wsage de lecture,

d'écriture ou d'utilisatoin d'un clavier

~Infermeatton sonore deublée par une mformanon vimelle

—

e

ST

12 -Sanitaires
~Localisarion ef caraciévisiigues minimales @ respecter powr los sumilgires eccessibles @ux  persomnes
handicapéex
-Expuce latéral libre & coté de la cuverre, espace de maneuvre de porte avec possibifitd de demi-tour &
Itntérienr an & défaur & Nextérienr
~Positionmement de la cuverte, de la barre dapput (hautesr), des accessotres tels que miroir, distriburear de
savem, séehe-maing, ..
-Obligation d'un lave maing & Uiniérieur des sunitmirey adapiés

Sanitaires strictement reservés 4 |l'usage du personnel .




13 -Sorties
=Lex sorties correspondanies & un wrage normal du bdtiment dotvent étre repérables de lowt point el sans
confiuston avee lea sorties de secours

1UP de 90 om de passage.

14 -Etablissements ou installations recevant du public assis
-Nombre de places accessibles, taux par rappori au nombre total, localisation, cheminement permetiant d'y

aceéder depuis Uenirée
_.—-_._'_--_'_
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15 -Etablissements disposant de locaux d'hébergement
-Nombre et caractéristigues des chambres, salles d'eaw, cabinets d'aisance accessibles, oy de cex chambres et

———

e

e
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16 -Etablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou
de déshabillage, des douches

~Nombre e caractéristigues des cabines et dovches accesvibley

———

—

e

17 -Etablissements comportant des caisses de paiement disposées en batterie

-Neombre e localisation dex cuisses devessibles

e

e —
J——_

Daie et signature du demandeur,
Le 2871172013
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Affaire suivie par | Préfecture du Cher
Pascal MAILLET

Pdle Exploitation MAAF Place Marce! Plaisant
Chauray BP 624

TR082 Miort cedex 9

T&l. : 05 49 17 76 80 18014 BOURGES CEDEX

Pascal. malllet@covea-immobilier. fr

Objet ; Attestation d’sccessibilité d'un ERD d& Same
Catégorie conforme avant (e 37 septembre 2015
exemptant d'Agenda d'Accessibilité Programmie

NARSF : ADAP 18014

Cople ;. Maire de VIERZON
Chauray, le 27 mars 2015

Lettre Recommandée avec A/RZ2C 039018 1271 2
Madame, Monsieur,

Conformément & Iarticle R.111-19-33 du code de |3 construction et de I'habitation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Péle Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de VEtablissement recevant du public de S&éme catégorle ou d'une
installation auverte au public situé 50 Rue de la République - 18100 VIERZON.

Atteste sur I'honneur que l'établissement répond & ce four aux régles d'accessibilité en vigueur ay 27
septembre 2015, sulte & des travaux réalisés dans je cadre des autorisations obtenues selon les pigces
Jointes,

Cette conformité & la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas

0 le recours @ une ou plusiaurs dérogations, obtenue(s) en application de Farticle R.111-15-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les derogations cl-jeint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
fa mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer ia continuité du service public,

0 l'accessibilité d'une partle de I'établissement de Same catégorie dans laquelle ensemble des prestations
peut étre délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution.

Yai pris connaissance des sanctions pénales encourues par lauteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Mous vous priens d'agréer, Monsieur, I'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Pale Exploitation

= 000 &

L'EMNGAGEMENT MUTUEL

GIE COVEA [MMOBILIER SUPPORT - GLE
Ll, Flace des Cing Martyrs du Lycée Bulon - 75014 PARIS
PARIS 700 485 446




E _. Document tenant lev d'Agenda d'accessibiié [ corfa ]

et programmeée N® 1524704
REUBLIGUE FRarcAISE pour un établissement recevant du public
Ministare ehang rendu accessible enire le er janvier 2015
e o corataction et le 27 sepiembre 2015

Arficle . 111-19-47 du code de Is construction et de Iabitation (CCH)

Cadres 183 Informalions nécesselres & Ninstruction du decument
Codres £ et S infonnatons atiestant de la canfeemits de |'dtaslisse mant s regard des obigations o aocsssinilils
Cadm 6 angagenmant cu (des) demanders)
i — - - = ; | Gacre tisenve
S . e s o i _ 3uX g2rvices préfecionaux
Mous souhmit=x diposer un documem tenant sy dAgenda d'scosssTNE N de [Ad'AP .5
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Bordereau de dépét des pidces jointes au document
tenant lisu d'Agenda d'accessibilita programmés

. pour un établissement recevant du public

bt vl rendu accessible

entre le 1% fanvier 2015 et jo 27 septembre 2015

Vewvillez cocher les cases cormsspondant BUX pigces jolntes & volne demsnde
&l reporier o numdéno corraspondant sur la piis jolnls,

L'atiention du demandaur est attinée sur b fait que fa commission d'accessibifité pourra lui demander des pitces
complémeantsires 51 la compréhansion du prajet ke néosssite.

MNumena Nombre
Piices deia d'exemplaires
piéce a fournir

Document fenant lleu d'Agenda d'accessibilig PrOgrEmmés pour un Steblissemeant
recevant du public rendy acoessitie enfre le 1er janvier 2015 f fe 27 septembre [ i 1
2015,

— e ———

Sl I'établiszarmant recevant du public: est classd en 1érs, 23me, Jame oy 4ame
eatégarie, oute(s) pléce(s) justifiant ia carfarmitg dle I'établissement au regard des
a

obiigations  défmies & sous-section 5« Dispositions applicables aux 0 2 p
alablizsements existants recevant du public ou auy Instaliations aurvarkes au publia
adlelantes « o la secion 3! « Parssnnes handicapéas » du code de In
consinuction ef de fhabitation {arficles R711-16-7 ot R11 1=19-12).

Sl I'dtablissemant es1 un Etablissement da S5 calégarie, une géclaration sur B = 1
I'honnear ds a2 conformité aux mémas réglas

St Metabissemeant avant obleny une su plusieurs dérogations  aux reglas
d'sceassihilits, en application de Farticle R.111-19-10 du code de k3 construction f | [ 4 1
de Ihabitation : joindre ['amété préfectnral, |




R Récépissé de dépdt du document

VRLQUT FRAMGAITE tenant licu d'Agenda d’accessibilité programmée
— pour un établissement recevant du pubiic
de la constiuchion rendu accessible

entre le fer janvier 2015 et le 27 septemnbra 2015

Magame, lMonssur,

WVous avez dépasé un docement temant ey dapends d'accessibilind programmés tAd'ap} pour un élablissemant
recevant dis public rendu accessible entre be far [arvier 2015 et le 27 septembre 2015,

Le délal d’instruction de votre dossier est de DEUX MOIS.

= Toutefols, 'administration peut vous dcrire pour vous indiguer qu'll mangue une ou plusieurs plbces & votre

dessler oU vous demander des élémants complémentsires 5| dlle estime insuffisamment probanies las pidceas
fransmisas.

- Dens ce cas, e délal d'insiruction de deux mois ne SOMMENCara & colrir qu'a partir de fa date de riception de la
dernigee pitce ou élémeant manguan! {cf. artichs R, 111-18.27 du eode de 13 constrecion et de Mhabltatian).

- B foutes les pidces n'ont oas els fournies dans les deux mels suivant 1 demande da pidces manguantes, volr
demande sera avtomatiquemant reslés,

En cas de refus de ce document, [ décision précisers e délai ouf vous est 'slssé pour presemer un Agenda
d'acoessiblité programmse,

= Votre dossier est complet : 1 déelsion relative & votre demands =2ra prise dans |8 délai de deux mois. A dafaun

de décision expresse dans ce délai, l= document tenamt lizw c'Ad'ap pour volre Etablissement est considérs

N*de I'Ad'sp -3 -

T e e e e e e —

kdentité ot adresse du demandair |

Date de dépot de e demands -

— .

L dociiment tarant lfeu dddep est spprowvd e défaut de Bpanse dans s délel de deuy mois S0UE resene dog
dizpositions exposdes ci-dessys

Cechet de fa préfacture, die of signatura

Dilais &t wales de recours : Le délal da TGRS devant & thuns) sominkstrar compdtent eet de deux mois 4
sampler de la declslon approuvant ou non ke document tenant Bey d'Agenda d'accessibilté programmes ou, en cas

da déclzion lacte, & compter de |a date 4 laguelis la décieion aurait di &re notfice (s lore que la dossier avall Gtd
complatd]. R




> 4

—
Vierzon
Le Conseiller municipal,
Délégué aux commissions
De securité et d'accessibilité
Daossier suivi par ETECH
Jacques POPINEAL Agence réglon centra
Services Technigues 23 rue de cangé
Service bitiments 37270 LARCAY
Pile séourisd .

= 02.48.52.65.61 ]

Vierzon s le 1) o gy
St _
hotification de Favis favorable — Assurences MAAE

Monsieur,

Yai Ihonneur de vous notifier, ci-joint, le procés-verbal d'étude de dossiar paur
I'aménagement intérieur et la création d'une rampe PMR de 'assurance MAAF situde 50
avenue de fa Républiqgue 3 Vierzon, effectus le 14 janvier 2014 par la Commission
Communale de Sécurité et d'acressibilité,

Eu égard 2 I'avis favorable prononcé par cette commisslon, je vous demande de bisn
vouloir velller & assurer en permanence la séeurité du public fréquentant votre
étzblissement,

Je vous invite également & falre exdcuter rapidement les prescriptions mentionndes
dans le procés-verbal.

Je vous prie de croire, monsleur, 3 'assurance de mes sincéres salutations.

=
Lo

Copie : MAAF Assurances SA — Chaban de Chauray 79180 CHAURAY




ACCESSIBILITE lerzon

VILLE COMMISSION COMMUNALE D'ACCESSIBILTE
DES PERSONMNES HANDICAPEES
DE DANS LES ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC
VIERZON PROCES VERBAL D'EXAMEN DE DOSSIER

Objet de la demande : Réaménagement intérieur ot création d'une rampe PMR

Adresse de I'¢tablissement : 50 Avenue de la Républigue 18100 VIERZDN

Déclarant : MAAF ASSURAMNCE

N® du dossier : 018 279 13/00056 Type: W Catégorie ;  fGéme

Le 14 janvier 2014, la Commission Communale d'Accessibilits 2 procéde & 'examen du dossier de
'Stablissement susviss :

Dians le dossiar ;

Reaménagement de I cellule et création d'une rampe d'accés.

FPrescriptions :

Respecter l'arrété du 21 mars 2007 fixant les dispositions prises pour 'application des articles L111-7, R111-
19-8 et R111-12-11 du code da la construction et de I'habitation et relatives 3 accessibilind aux personnes

handicapées des établissements recevant du public exstants, |3 notice d'accessibilité et les plans
accompagnant le dossier,

1l est proposé un avis favorable,
En condusion, la Commission émet
@3 Un avis Favorable L] un avis défavorable
‘ Le 14 farvier 2014
Pour le Maire,

Conseiller munidipal, délégué 3 1a
- = ‘commission de sécurité et d'accessibilité

.




COMMUNE PRESCRIPTIONS RELATIVES A UNE
DE VIERZON DEMAMNDE D'AUTORISATION DE TRAVAUX
PRONONCEES PAR LE MAIRE AU NOM DE LA COMMUNE

N® 14726

DESCRIPTION DE LA DEMANDE Réferenca dossier
| Déposde e : 0271372013 Complcke e ; . AT
: D18 279 13 00058
e : ek ab b arnn
Demeurant & £3 rue da cangé 37270 LARCAY
Représenté par :
Por = ASSURAMCES MAAF .
ST un terrain sis 3 50 Avenue de la Républiqus 18100 VIERZON .

VU e code de [a construction et de Phabltation et notamment Jas articles L111-7, L111-8, R111-19 &
R111-19-26 et R123-1 & R123-21

Vu la demande dautorisation de tavaux susvisée

Vu Favis favorable de la commission communale de ssourité et d'accessibilité de VIERZON en date du 14
janvier 2014,

ARRETE

ARTICLE 1
Les travaux decrits dans la demande d'autorisation  de travaux susvisée peuvent &re entrepris en respectant
les prescriptions émises par la commission communale de séeurité incendie et Ia commission communale
paur l'accessibilité des personnes handicapées dans leurs rapperts ci-joint annexés, ‘

et Fait & Vierzon |, le 14/01/2014
Le consefller municipale
déléque aux commissions
Acrusé de réception - Mingigre ge lintdeleur de securité et d'accessibilitd,
GFB-211BIER- 207400 14- 142641
Arte cerlifid exécutoire
Récapon par ke préfe : 14012014 Gérard MASSICARD

Publication : 14/H/2074

Capie g i ardsente oboision sl iransmiise § J Direclion Dépoviementse dos Tanitodes (Durmay Consiruciion Accesshilis) o Sarvine
Capartemeniade dncencie of e Gecaws du (har (Sanice prévention] pour aformation e slabissement oo stetsligues

INFORMATIONS & LIRE ATTENTIVEMENT
DROIT DES TIERS © La prisonts cécigion sl noifisa sang préjudice du droil des ters (Pefamment obigalions contracfuetes © sarviudss:
o gtit prive [6lee que e sanludes o v, Sansolaliement, de mtCPRNTeNe Su o passage ségies Sgwant av cafver das chargas de
iafisssment .} ou'll appartient aw destinataine da Pavtorsation de faspecier,




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence
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