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Accessibilité @E

de I’établissement

Bienvenue a 'Agence MAAF Assurances de :
ST GAUDENS

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui = Non O

Le personnel vous informe de I"accessibilité du batiment et
des services
Oui & Non O

Foermation du Personnel d'accueil aux differentes situations

de Handicap
# Le personnel est sensibilisé =
¥ Le personnel est formé O
# Le personnel sera formé O
i : Mateériel adapte
¥ Le matériel est entretenu et réparé =
# Le personnel connait ke matériel =
ﬁ: Consultation du Registre Public d’'Accessibilite
AAccueil =

ig

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité - &
Un Agenda d"Accessibilité Programmée (Ad'AP) a été établi O

Date du dépdt du document : 08 Novembre 2020

Adresse - 11 AVENUE DE BOULOGME
Code Postal - 31800 Ville : 5T GAUDENS

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 580 01044 MAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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Notice d’Accessibilité
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Maitre_d° Ouvrage

MAAF ASSURANCES SA

Gestion du Pdle d' Exploitation
Représenté par Mr MAZET Patrick
CHAURAY 79036 NIORT Cedex 9

Tél: 0549344154

9.0

Vi Agence MAAF
de Saint Gaudens

W

Architecte Tarbes
Aménagement de I' Agence MAAF
11 Avenue de Boulogne - 31800 Saint Gaudens

MAITRISE DOEUVRE
Bernard DUFAURET 24 rue du Corps Frgnc Pommiés Tél : 0562 51 00 47
Architecte D.E.S.A. 65000 TARBES Fax:
e.mail : be rel@wanadoo.ir
Bureau d' Etudes Structures Tél :
Fax:
Bureau d' Etudes Fluides Tél :
Fax:
e.mail :
S.P.S Tél :
Fax:
e.mail :
Bureau de Contrdle Tél -
Fax :
e.mail ;
Etapes missions - APS —_APD__ | FRO ACT VISA DET AOR | DOE

Date : Septembre 20 | Oets

Pidce 03

Notice de Accessibilité

REF. AFFAIRE DATE MCDIFICATIONS

373 20 010 Octobre 2020




ENGAGEMENT du DEMANDEUR

Je soussigné Monsieur MAZET Patrick
Maitre d' Ouvrage Représentant MAAF ASSURANCES SA Gestion du Pole d Exploitation

Demandeur du Permis de Construire relatif & 'opération :
Aménagement de I' Agence MAAF de Saint Gaudens

m'engage, conformément aux dispositions imposées a l'article R 421.5.2 du Code de I'Urbanisme
a respecter les :%gles d'accessibiité aux personnes handicapées lixées en application de I'Article
-1L111.7 - du Code de la Construction el de I'Habltation,

Lu et approuvé
le 7 Octobre 2020 a Niort

0. 0

Je soussigné Mr DUFAURET Bernard, Architecta DESA

Auteur du Projet relatif & l'opération :
Aménagement de I' Agence MAAF de Saint Gaudens

m'engage, conformément aux dispositions imposées & l'article R 421.5.2 du Code de I'Urbanisme
a respecter Jes régles d'accessibilité aux personnes handicapées fixées en application de I'Article
- 1111.7 - du Cade de la Construction &t de I'Habitation.

Lu et approuvé
le 7 Octobre 2020 a4 Tarbes



NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES ETABLISSEMENTS
RECEVANT DU PUBLIC

et o b Consiuchon e e (Wabiefias Sekis £ ATR5TA L 101-0-0 L P11-38, & 125-2, L 42824 L 13-, B 41013, RIM-TR1A8 R 1IR30 R 135-1-1
Lot 00 (LYOIS R .;mm AFT-5- T sewvanis, A 4200000 A 48874 8

it i T oA 21T

A joindre & I notice de sécurits, la demande de permis ou & la déclaration,
avec les plans correspondants indiquant :

- Le ou les cheminements praticables par les personnes handicapées,

- les cheminements exiérisurs avec la raccordement entre la voirie et les espaces axiéraurs de ['dtablissament et entre
Finténieur et 'extérisur du ou des batimants,

- la ou les places de stationnement amenagees,

- Las circulations intérieures horzontales et verticale, I ou las ascenseurs,

- les aménagements tels que sanitaines, douche, cabine, accuedl, guichet, caisse, etc...,

- les emplacaments réservés pour les installations accueillant du public assis

1 - DESIGNATION DE L'ETABLISSEMENT
MO : MAAF SAINT GAUDENS

| ADRESSE : 11 Avenue de Boulogne

CODE POSTAL - 21800 | COMMUNE : saint Gaudens

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS
Maitre d'ouvrage (ke déclarant) | (Mom, admsse, fiEphone) Talephane |05 49 34 41 54

Gastion du pdle d' Exploitation
CHAURAY 79038 NIORT cedex 8

hrchitects | (Vom, adrsse, Ephone) Telephone ;0582 51 00 47

OUFAURET
24 Rue Corps Franc Pommiés 65000 Tarbes

Contréleur tachniue & (Nom, saresse, i)

Télephara :

| 3 -RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL
Mature des travaux : consiruction newve axtension [ modiicanan dure cormstruchon exisiants

: []

N ars I can oo modibcalons 88 conBruclian exsanie, raiguel précEamen quolles pares de Malalieament St okt de modicalons
E Reaménagemant des Locawx du Rez de Chaussde
Ed

11 40ER!
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R r P




3 - RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL (SUITE)

Hom e parsonnes accueillies :
Etage §
Efage &
I | Etzgad
[
2 | Etage 3
= | Etage 2
E Etage 1
Rde 14
Sous-sol
calegare et "
Total - 14 t'_u.rpggde l'établissement : 17Pe M 5° Catégore
Sarvices offerts ; mdquer si-dessous o an aniere e sentble des sarvices aifers an publc af law locrisslian Mlareurs af
i,
E| 4 - 5TATI 5NNEMENZT AUTﬁMGEILE
Emnmbr& de places adaplées : june place amdnagde minimum pour 50 places | & plus de A0 placas, l nomive de places ast fivd
g e arrdle MUTDE! avis un it o8 T0 pleces)

Mombre total de places Nnmture Il:-tal de plams handl-:::apes ;

I ndiquer sur les plans
- |a localization et las dimensions de ces places ; largeur place >= 3,30 m,
- gire da raccordement au cheminement : 1,40 m de longueur minimurm.

Pmscrlpljnns complémentaires (cocher les cases comespondantes) ans
oul Won abel
- les conlies o mocds son Sguinds de aispasiil sarara of wsusl (inerphons udio of Wikt X
. convaciie drsctament aw hall Fenlbe, SOCUET, ASCTEELT QAT chaminemant sl X
- giffars == 395
- eprage daE places Dar marmusge au so af sigralisation vedicale | delalrage [ S0 o an fouf goind des X

Lobarl B « 04 72 T4 22 37 - wiwow D2l ir N‘*G"D'l

circulntions pidtares, 20 e aileurs

LF-




- Expliquer comment le projet pre nd en compte I'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce (Ui CONCarne :

|65 caracienstiques fonclionnalies et dimensionnelles des @quipements el des disposififs da commande tilisahles|
par le public suivants :

. dispositifs de contrdle d'aces, notamment digicodes el visiophones |

L portes automatiques, portilions, tourniguet |

Porle d' Accocds Manuelle

[t caractanstiques fonclionnalles et dimension nelles des equipements at des dispositifs de commande ufilisables

par le public sulvants .

. dispositifs dinformation ol de communication divers, notamment sig nalétioue, Gcrans, pANNSaUY 8 Massages
filants, bornes dinformation, disposiiifs de sonorisation |

- équipements et disposiiifs da commande destinés au public, notamment disposiifs d'ouverture de pories,
ntermupteurs, commandes d'amdt d'urgance, clavier... |

Gans Objet

[ &quipements de mobilité, natammaent ascansaurs et appareils Sldvateurs, ascaliers el trotioire mécanigues,
Sans Objel

= MHEMIADT THERPR

L S - 04 T 748 20 39 = wuna [ibalL
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& - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION

fdiguar sur 1as plans [pour [&5 chemi) TmEniE nlGneurs al aaeneLrs]
Janjuiaar < 0, 500m,

fooguawy 1,40 mx 1,20 m, avant gl aprbs e rampe, fous es ik s sur Uma e o plis g 4%,
- AERELY
crolsament af devard chagua parta accessibie campotant wi o acois), diamdlve 1,50 i mir,

1,30 m),
- iwpaLy des chanvnaments ¢ cheulaliong ;== 1,40 m anirs murs ; faldranos >= 1,20 m &ur faihla fongueanr,
- Jergeey efs porfos © frcal do plus o 100 DArs. © fager == 1,40 m aves b vinlal o'y moins a5

fargpany == 0,80 m dans ME auires cas,

. 5pace de MENselvE 085 parles . i .'m'rqwararrfnl.santmf&mwn figrar o gabarkt da ka fanqaur de fa
legueyT minkm pour (B8 ouvertures @ poussand ml 230 modi longueur il pour fes alseriues en
urluartand SUT A eenalny 0w saniaimas, davches af cabines dnssayage o adaphis,

- penfes et dévers | panfes <= 4wl ditviors an panie coanhs <= 2% | laldrance A% sur e languenr < 2 m el 0% sorune
. paiiars die repos (adng &0 inttgralite dans le cheminament) © 4 g en faisan] par axerpe Qe i craharil di
de mancervs (eciaier wigquemeil] o avac posaihifté oo faine demi-our (8 chagos changemonl de diaciion o

- egpace disage 4 raplamb de chegue dquipement, digpasilil de COmpIanTE ot sans [Ia[re'ﬁg-rmm gabanl de 0,80 W 2

otk te SECut, sanitaines, douches of cahings dessayae o o deshebiags non adaplds | lrgedr = a0 o ;

-smﬂaﬂmrr:-unl..ﬂ?hrér.iﬁurﬂuw!ﬁkﬂfyyﬂdmmﬂﬂﬂaquﬁhmg&hnﬂﬂnwﬂﬂs 1,20 m & 20 m hors deibiadfimint g8
Ja ports RO ITMINOEWES, 3 Fax hlneur o 285 | e Dqumr dayend chagua parka Wi gabard oed s T,200m & 4,70 m,

airmidaion x 1,70 m o
lani, s & owrant

Prescripthons complémentaires (cocher s cases correspondanbas)

- Ia sals sanl non mretles, nan gissanls, nom ldciasants of sans obslack 4 b fous
. trous o fevrlas chamelre au fagewr <= 2 om

- hovnas rl paleguy dileclabis pas al avmuglp

- garda-porps S AU dar pabvemlr == 0 oM

- reemsauts <= 2 om (4 cm 51 panle <375} sven hovid armondi ou chanfuir af dislanca enird 2 masseals = 2 nikm
- lag pantes 4 plusieurs raesauls syconssits svac ghong imporants foils © pas ofina) sond pbasnles

- friles parpandcilales mu chemdnamanls

. chaminement accassie prisentan i conliasie wisual el dneile fox oo wiguemol

. lsg phafanlas suspencls son aw mobs @ 2 2 Ay dessis gu 5ol [2m dans slatfonneamart it}

T Mfoemation s parmananies siludes on GossOUE d 2 20rn aond apprechabis 4 moing de im

- obstazias surcheminaman, salia inddrals = 15cm avea oonltmals wewsl 6 raypal il ol prodeigemEnt au so
. Ayanouatlan das ealx (3 dvasiaion par dévess <= #4)

-t parais vilides sur chamrmermen! o en pordurs kumddiate sand doaipdes didmenta Visels oomrasiids

- EARUEITE ALl s al signaiias s (o croisament chaminemnl scoassil svan chaamdnamenl wihloulag
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- i cargctans aonf condraskis, fn baulaur rsda 18mm atind pawr Farentafion f 4 Smm pow 85 aufres ans

- lag disposiifs dacces gl skyalétique ol um dcfairage refored (20w axbériour, 00 e civeizban il horizanka)
- o5 éalairagas sonl non ehlowaasants, sons redlod ar poeiian asaie af debadd

- ls dicimirages lemponisds saitl minis dhaxfinchion progresshe

_ Jan dofarages par dlaclion o présenc coanvrand Vensemble do Faspasa svan rEcouvTRmEn fas Tonad

. fpe andrdas principeks ool en frailemen aitfarant oo soal wealament canfrasides
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- Expliguer comment le projet prend en com pte l'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce guiconcerne .
L nature ol i couleur des matérizu of revatements de sols, murs et plafonds :

Sols PV leinte Bais
Murs Blane et Vert MAAF
Faux Plafond Biand

Litat 4 - 04 T2 T4 22 37 - vewen FDaLE - wHAMCAD2 11 LR D

T - Le ranement acoustique des aspaces aves la mention, pour las localx ef espaces soUMIs & une exigance
réglementalre, des niveaux da perforrmance vises an termes disclement acoustique at d'absorption des sons |

- Le dispositif d'éclairage des parlies communes aves [& mention, pour les locaux et espacas s0UMis 8 une
wgence réglementaire, des niveaux déclalrement visés el des moyens avenhuellement prévus paur Fextinction
prograssive des luminaines.,
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Touta dénivalafon des cmidations hiwgantees supdselra an dgpaka 4 120 m délerming 1
Larsqie ir hilfiment compe U SaeRnEE LI v fes dtages comporant des locals ouvarta g el

Indlguer sur les plans

- largeur de la porte [-= 080 m)
- dimensions cabing fau moins Tmx 1.3
. gire de retournament {damats 1550

L ngcensany &8 obfgaloe 57 plug de 50 PETEONIES {pius da 100 parsames pour fes émﬁmﬁra ef’almﬁ;gnmunl-l- sand apousiies pdb
he SupGTRURE o MSTews, Egakimen abkgalsing & pour s de 50 perseies adimises s HepES SUPErELTE o FlenEurs o5 e

Tows bos sscenteyrs doivanl pouvnir e wlilsts per s persannes handicapdas &l &l confprmes 4 fa nanme RS EN

iy gl pEpded per ane

s oAk consicéed comme o Alaga.
Ve cinivan| Sl depsmriis

Zrg. U pacalar

Prascriptions complémantaines |

- prégishn dhardl <= 2 o
- parnimandes sur le cilé, fau g 0,80 &l 1.30m
- lag cammandas sont 5 par um canreshs wioal o et

- i lemps douverlire get poras puilcmatimoss et suAiaan! pour kules BEEeRs & mohilid oils

Ve g modvemants de caliios, Alages dessarvis g apshime dalanke s soname o wkep e
g caling enire 0,85 of 0,00 m of 4 plirs de 0,40 da Paniie de fe oobina
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MOK  ohbjet

=8

b

{harrer s sons otje)

g . TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES

Indigguar sur los

. localisatiom.pt dimonsions
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Prescriptions complémentaires
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A0 - Expliquer comment le projet prend an
handicapées, en ce guiconcarng :

compte l'accessibilité aux personnes

ar Ia public sulvants .

Bureau accessible alx personnes handicapées

[ es caractanstiquas fonclionnelles et dimensionnelles des aquipements et des dispositifs de cominands utilizables

| quichets, banques d'accusil el diinformation, caisse de palement |
| mabilier Hxe, notarment tables, comptaoirs, slages, présantoirs,
- appareils disiributaurs, notamment distibubeurs de tickets, de hiflels,

lite, apparells sanitaines isclas, fantaines |
de belssons et danrbes |

ripartiion par catégonios)
- Atablissermants ou installations

jocallsation des caissas accassibles)

comportant des cabines d'essayage,
(nombre ef caracldristigues das cabines st douches acoesssibles)
| stablissements ou installations compartant des caisses de paiement digpossas en katerie [rmombre of

[ Elablssements dispoeant de ooaux dhabengement (nombra af CaTACIGNENgUes Das Chambras, SHies daay,
cahinals d'aisance accossibles, faux o8 ces chambres af locaux par rapport au nombre total, facalisation,

dhabiltage ou de déshabillage, des douchas




11 - ESCALIERS ' {hawrar & sais ohjef)
tum Foscalior n'asl pas visbe dopias Fanie ou le il dy nivean principal ofaccds au Bifimend, i gall y Al rapd hﬂr v sigrall
il
Indiguer sur lans
- largeur mains cotmankes == 1,200 )
Prescriptions complément oncher ks cases cormespondantes) T - O HOM ﬁ“ﬂ’[
- ey das mavchas <= 0.1 m, i == 0 i
- e hul clag asealiars ; rewdlamant de 50 avac e vistiel gl lecife & 050 premitrn marche
- pramitre af derrides marches - eoairg-marche == 0,10 i {0 g par rapgart 8 fa manche
. naz cin marches confrastés of non gllesants sans dabo axe | -
Podir 10 s af pult 8 ax fiviaing e 3 ma af 7 )
~main coursale de ohague ciid profnges hovizaitala da fnrgureur o sans créer d'abatagh |
-t coante kautaur anis 0,60 8f 1,00m
. main courande contfnue, rgids, fackamrnd e pves dclniage Serticuler au con wisug! |
+ i ciispasilil o dolaiege infiia Tevifarod (150 e an loul poind o lescalor)
- e pclakiaes nldneurs o dbdouissants, sans relal en posiion assic & debow
- = éclgiragas fampaiisis sanl mums drexlinGiion Erogressve
- s 4 piltriors par détociion oa présance couwent fansanbls de Fegpace UEC recauvTRmEn (EE FIeE
12 - SANITAIRES {harrer & sans et |
Akae poceesie, larspu des sanlaras p s privie pour & P, dail comparter au mains un cabimel dRsanca
fet QI handicapéas creuwan an FaieuaT roalard §l compontand w fevaba ancassible, Lorsgu'W axisle des vabinals daizd Séparas
pui chague mrdmmﬁ&amﬂmﬂpuﬂmﬂmgmﬂmm poid chaqua Saxa,
=]
% Indiquer sur les pla
= - aEpace dé man 1@ (i figirer sur bos plang wr gabark re cfamidre 1 poini, siud & Pnlenao du cabing! oo
ﬂ & Faxtdriouy davar! i pons),
E - espace d'usage : (fare fgurar plang 1w pataril % (.80 @ par 1,30 m lafalement par reppot & fa
e ouvells, hars debaliement da porle af hors ).
. - ]
ra tions com ires (coth Gans
EFP scriptions complémenta {cocher 63 cases panda oul NON ohiet
E| - heweur dia la covelte fabattam! iiciis) COMES 0,45 m 6t 050 m (ssul sanil our enfants)
é - barre d'epoui : andre 0,70 m of B.80 M
gl - favnemalis © frauteur == 0,85 m |
x - lgvahn § hewlntr <= 0,60 ul.:l'a-nn,mr.l.lalrrfdrhm{ﬂ.&ﬂmnﬂ:ﬂ;ﬁﬂ-mt&rg.xﬂ,mnhauu
i
Al - s winolrz o sant posiliarnés 4 des hawleuwrs difirentas
gl - ffaid g refarmier fa porta darites sof ang Jofs snln
i




13 - Pour les établissements recavant du public existants classés en S5eme catégorie et

ceux créés par changement de destination pour accueillir des profe ssions liberales,

ainsi que les installations ouvertes au public, et s'ily a lieu, guelles sont les masuras de
ubstitution ponctuelles prises pour donner Acces aux personnes handicapées ?

14 - 57l est recouru a des conditions particuliéres d'ap plication des régles
d'accessibilité conformément au | de I'article R. 111-19-11, justification de ce recours

15 - Si les travaux sonf relatifs & une enceinte sportive, un atablissement de plein air ou

i établissement congu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore,
somment le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a
I'article R. 111-19-4 et au |l de I'article R. 11118117

1§ - Pour les établissements vises aux articles R111-18-5 et R111-19-12 jstablissements
lnanifizniiaines, dlabissomenla iilaias, . ) copnent e projel prend en comple Jess régins panfcakities

LE - RHEMCERN 1 I EAFD

e

Liisnl G, - 0o 72 7k 23 37 - weest [l




10-ERFD

Liel BA - TATA T 21 o e S« RIS 01 20T

’ﬁ?ﬁlﬁmﬁu_. GAISSES, TABLETTES, EQUIPEWENTS DIVERS _fiwerd srecler
et

g, Aquipernan(s, Mk, las disposilis de comandes ol de garvions slods dang les Alabhssaipads reopvant du poblc ol danrg
Sielians oifeeres au puiic doivmid pooeni Sl repdnds, allainls gl WiWses par las persTviies handicapdes. Lomsgue

s o Sidments to moblier ayail 18 méme foncion sonl ies & fa disposition du pubdc, ai oy e par groups ddgu
bl dall poovol éle reperd, allein al wlik por bas prrsores hadicapiéos. Dats I cas o'dquipons

indiguer sur les plans

- localisalion ffaws bguwer su fedplans, au droll de I duipama
bl da 0,80 m gar 1,30 4 plus o 0,30 chin angla reriril oo gltackl

. cheminement d'accés aux caisses 3 e figurer sur jes plans um chemimement de 0,80 m)

P i 8 lé i Sans
rescriptions complémantairas jcocher las cases CrT oul MoK bl
- bapgue fsccuni uliizable an poslion “dabnidl” af s If |

- hauleur dispoaltif de command Miamiel, GquipsnisnLe i enlre (.80 o1 el 1,50 m

- 5 heswn da Mg b docum Teg= 0B Evon vide an pinlie

infifiatwe (9,30 m prof x & 60 m M ¢ [

. aecupl sonoriss | ransmssion oy Hdie anousligue par induoion megrdligue, shriakd prar wn plolthegs
. tes Infarmations sararas das gells dalfichage inalnland sonl dophidas par ima nfommalian wisiwalle
- Jag gyipamands el kr molieEr ant um delairage paficiier ol un conlrasie wiswal

- fna digp sl de compedng st senérables par un comdrasle WL o faniie

- aiapo s dagieg rardared (200 fe sy droll des posles d'ascuail}
dlions prrmanantas ellias & dessaus de 2,20 m sar! spprochabips 4 mois de T

. o i pattanantes sonf conlFaEERS, wiziing daboul oo Gasts, sans relal nl ponlre-folr pu dbioumsseman
- o earaciiras soni confraskés, f8 halur est de 15 mm minf pour Powigrdallon st 4,5 min po B auies G835 L

18 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS ihavrar 2l sang objel)

conemmées en particulisr Jps saies de specfedlos, de conférences ol aa
ubligues, de rastauralion, déquipements sportifs, fes lieux de culle...

prre fes ancelles spariieas, jes ammanchamenis des prading af fes graciee dos bitunes ne G000 pIS
& varbioalea oo Fonzon mes au Sors iy prézenl aréls.

alllies par Balle = juissdo 3 sk inchve s MemRETAmEns o st
s accielias ; + T piece lrandicapd par drancha oe
i purcipal awac minimurn 20

Mombre de personnes &

(2 places handioapas peur maing de
nincas, nambie o pecas handicapds five

config aocisiilas ; s phes di milk

e 4 Salle 2 Salla4 | Salled
Déslgnaticn : Total
Flombre de personnes X_ T
accusillles dans cefta salle -
[ Mombre de places “handicapés” : | ‘x\ - T
Pour lensemble des salles recevant g public assis N
Ineliguer sur les plans

- localisatien ; figurar sur fas plans un gabaril da 080 m par 1.30m
feviva Bpurer Lv s plans e cheminamean] disocds & crs placas
plémam's_{c..n;rd |55 mases caraspondanles) o N _Hc; _Egi:f.

ani cfaccds  ces pleces el areessiie
s adaplbas sant mperlies e ool des difdrenles calbgoies de paces offetes au pushiic
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15 - ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES

_OCAUX O'HEBERGEMENT __ fuarmer sf sans sbsy

niamtsand bes hdplae ol e inlernals -

i:‘-l::uml:l-ra tn‘tal e nhaﬁ-{bc ¥ ] i‘afabﬁﬁaﬂmenl .

Indiguer sur les plans

Nombre dirghambres dans I'élah issement : une cha
amanagées |ieguh 60 chambres ; plus une par tranche de 50 chambres. P
' habergament de,personnes agaos ol de parsonnes
chambres ou logemegls, salles d'sau, douches et w.c. d

: |mhk‘.muﬂrhmgammhnnwcﬂl&bargmrmrpmwauﬂcdnrmrpﬂnnr
et S an—eumlp&a:parm.um"sumusmmicquém [ibegamen hiddaller, el fes

dag chambres eméndgdns of appassiies de rnarildrg
alahilsmements comporiee! ded lnea & samal

mbre aménagés jusqua 20 chambres | ambires
our les établisse
présentant un handicap moteur, ||
oit &fre adapté.

Jombra tn:al-de char-nhn:s.

samble des

- dimensions du lit  Tg fgueer on gabernt da 140 m x 1,00 m o 0,80
d'araupalion ne prdvolant quilies qarsaruie per cluaiihng
- pspace de ManoEuNTE | falfggurear i bl de diamedie 1,50
. pEpace de passage | firs fgued i epabard 0,80 m surles 2
sur las 2 gronds cids ol Bt af .04 ) sy fr et offi) hors aiib

"5 dana las dabas

ofifds i W al 4,20 m sur ke
g partae al g Ievnpnise du AT

- E prige oa couvil gy maois sl silie A prosinald do

< ho i ﬂemmuummmmhw g o

Prescriptions mmplﬁﬂénﬁtm {cocher Ins caERS conEapRRgd 5]

-Mﬂsﬂﬂsau:ﬁmrmmﬂmmmwﬁmhnuhw el S G

0,40 m e 0,50 m du 50l

. e prise de Midphone st rokie Au resa0c interng inToe diatbssemeals digeEant o um e inferma)

pabalfemanl da parie el oo famprizs du bl

grneals ol Jos riples

pelil cild jou 1,50 m

—— " Ears |
Ul WO ool

H
=

_Ea a i bains di ('-I:II filnre il Ol Atage &

. dpache sooassiigefang reesaut
- TS sl s A manoeuwer anfre 050 m el 1,30 m
- Barre gappd woia 070 m el 080 m

Indlguer sur les plans
- pspace de mapedeuvre ; e Bgurer w pahart o8 dhameing 1,50 i hows abatack Mgshatarman

Prescriptions complipe ntaires fcocher les cases cairespandaries)

o i

Gens
ol MM objet

;ni res de la cha_mhra ou de I'dtage, équipements divers
pléter los chapitres 9 et 10 de la présente notice.

CHES

20 - INSTALLATIONS CABINES ET Dou

I ——".
laménagda of sdpanie pour o

Indiguer sur los plans

- accessibillté da la cabine : faie fgure

. aceesaibilitd de la douche : fie fourer ) gais

bl ok g d5 m hovi ddbatfement g pots
o S8R & 1,30 m hers débalfemenl da parls

Iﬁscrﬁin_n_s'mmplaﬁt_aﬁ; {cacher les casnz.ae

TomheerTigl de cabire msaihhsg

T Gans
Ul NOR bl




Likesl 55 - 04 72 74 22 31 e |l - WH GO 10200 110-ERFTD

ENGAGEMENT

Je soussigné(e), , demandeur du permis {ou de I'autorisation), m'engage a respecter cetta nolice el les
régles d'accessibilité en vigueur dans ces &lablissements

8 Tarbes, le 0702020

19




Attestation d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




: Déclaration 2

T attestant 'achévement -
e | et la conformité des travaux

«Vous déclarez Tachivement partied ou tofal das traverx La présente déctaration a &1é recue & ia maine
de construction ou d'amanagement.

«Vous déclarez que jes lravaux de construction ou
daménagement sont conformes & l'antonsation et
respectent les régles générales de canstruction.

* Vous dédarer que le changement de destinaion o éeé
affoctué at est condorme au pesmis.

«Vous dédarez que ka dvision de teerain a élé effeciude
ot es! corforme au permis ou A la déckration préatatle.

le Cachet s la e of sigrelins ) receves

D Permis de construire = N*__

O Permis daménager &> Nl 1L 4 I I

S‘agit-il d'un aménagement pour lequel I'aménageur & &16 autorisé 4 différer les travaux de finition des voinies ?
Q) ou O Non

Si oui, date de finition des voiries fixde av 0 L 00 Lo e a1

Déclaration préalable = N* A T3 0003001045853 2,00 AU 01,04

Vous &tes un particuller madame O Monsieur O
Noem : Prénom |

Vous étes une personne morale
Dénomination © Gestion du pble d' Exploitation Raison soclale - MAAF ASSURANCES SA

N® SIRET : 1814020007 1305081.0100.0104.65 1 Type de société (SA, SCI...) -
Représentant de la personne morale Madame [ Monsieur B
Nom - MAZET Prénom : patrick

Adresse : Numéro : Voe | CHAURAY

Lieu-dit : Locallté : NIORT cedex 9

Code postal ;. 7509005 3::6.8P ;L i1 Cedex:e i

Si le demandeur habite & I'étranger : Pays . Division territoriale :

Adresse électronique - ¢i_he_niort @ covea-immobilier.fr

Transmission par voie électronique :

" J'accepte de recevoir & 'adresse électronique communiquée les réponses de 'administration et notamment par
lettre recommandée Slectronique ou par un autre procédé électronique équivalent les documents habituellement
notifiés par lettre recommandée avec accusé de réception.
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Chantler achevé le s s s
Changement de destination effectué le : o o o o

&) Pour ia totalité des travaux O Pour une tranche des travaux

Veuidlez préciser quels sont las aménagements ou construchions
achevés

Surface de plancher créée (en m?) :

Nombre de logements terminés : dant individuels :
Répartition du nombre de lopements terminés par type de financement

O Logement Locatif Social 1o«

3 Accession Saciale (hors prét a taux 26r0) (oL

Opretatamzéo: i

0 Autres tinancements 1 11

Jatteste que les travaux sont achewés et qu'ils sont conformes 4 l'awtorisation (permis ou non-oppasition & la déclaration
préalable)’
A Tarbes A Tarbes
Le : 30/08/2022 Le @ 30/0B/2022

Signature du (ou des) d@larant(s) Signature de l'architecte (ou de l'agréé

? en architecture) 5% a dirigé les tgavaux
4
.

Pigces a joindre selon votre projet (cocher les pléces jointes & votre déclaration attestant I'achévement et la conformité
des travaux) :

O AT.1 - L'attestation constatant que les travaux réalisés respectent les régles d'accessibiité applicables mentionnées a
larl. R.122-30 el 35 du code de la construction et de |'habitation fart. R. 462-3 du code de Furbanisme] ;

{1 AT.2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de l'article R. 125-17 du code de la construction et de I'nabitation, la déclaration
d'achévement est accompagnée d'un document établi par un contrdleur technique mentionné a l'article L. 125-1 de ce
code, attestant que ke maitre d'ouvrage a tenu compte de ses avis surle respect des régles de construction parasismigues
et paracycloniques prévues par l'aricle L. 5683-1 du code de fenvironnement [art. R, 462-4 du code de l'urbanisme] ;

O AT.3 - Lattestalion de prise en compte de la réglementation thermique prévue par Farticle R.122-24 du code de la
construction et de I'habitation [art. R.462-4-1 du code de ['urbanisme] |

Qu:

[ AT2-1 Une attestation de la prise en compte des performances énergétique et environnementale prévue a l'article R. 122-
24-3 du code de la construction et de Iabitation [art, R. 462-4-1 du cede de I'urbanisme] ;

[ AT.4 - Uattestation de la prise en comple de la réglementation thermique prévue par l'articke R.122-26 du code de la
construction et ge 'habitation [art. R.462-4-2 du code de |'urbanisme] ;

(1 ATS - L'attestation de prise en compte de la réglementation acoustique prévue par l'article R.122-32 du code de la
construction et de I'habaation [art, R, 462-4-3 du code de 'urbanisme].

1 La déciaration dot dtre signée par be bendbdiake de | on ow par Parchinectn ou 1agnisé en sechitecture, dans be cas od 15 ont dinge les v



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

® précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

© niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :
© état, tension, allongement et points de fixation
® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines
Frein :
® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
é et du réar correct du contact
a ATA ]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Controles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

itifs de pr
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I'huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

 fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

* poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, tdles chasse-pieds, frontons)
® amortisseurs en fosse

o électrification

Contréles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

e éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort , ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

au sol - Armoire de commande

. - N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - Syt EniE i

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m
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