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&
Accessibilité @
de I’établissement

Bienvenue a 'Agence MAAF Assurances de :
MEYLAN

Le Batiment et les services proposés sont accessibles i
Oui ® Non O i

Le personnel vous informe de I"accessibilité du batiment et
des services
Oui | MNon O

Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap
¥ Le personnel est sensibillsé
#  Le personnel est forme
#  Le personnel sera formeé

OO

Materiel adapte
¥  Le matériel est entretenu et réparé

s |

# Le personnel connait le matériel

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A I Accusil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : &=
Un Agenda d'Accessibilité Programmée [Ad’AP) a été étahbli : 4

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : IMMEUBLE LES LECHERES - 8 BOULEVARD DES ALPES
Code Postal : 38240 Ville : MEYLAN

Nom de la Personne Morale ; MAAF ASSURANCES 54
SIRET : 542 073 580 01366 MAF ; 65127




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1— Renseignements genéraux

= Opération

Reaménagement d'une agence de l'enseigne MAAF Assurances dans un batiment existant situeé a
ladressa suivants :

Immeuble Les Lécheres

8, Boulevard des Alpes

38240 MEYLAN

= Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patrimoine d'exploitation
Chauray

72036 NIOAT CEDEX

= Maitrise d'ceuvre
CAP BLEU

12, rue Taylor

TE010 PARIS

2 — Principe d’'aménagement

En termes d'accessibilite, le présont projet prévoit :
- Des cheminemants alsément praficables antre les bureaux
- Des espaces de girations réglementaires
- 1 pore battante de 93cm avec ferme porte pour ['accés principal
- Mise en place d'une rampe magonnés de dimension 173x150cm. Penle & 8% avec palier de
repos et main couranie, afin de gravir les 14 cm qui separent I'agence du trottoir.
- Misa en place d'un revétement antidérapant sur la rampe magonnée.

3 — Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES Travaux prévus

Cheminements exterieurs [ar. 2 de l'arrété du Situation existante non modifiéa
01/08/06)

Caractéristigues minimales & respecter
pour le cheminement usuel (largaur,
penia, espaces de manoeuvre de portes,
de demi tour, de repos, d'usage, ...}
Repérage, guidage (contraste wisusl,
signalisation,...)

Sécurité  dusage  (hauteur sous
obstacles, reperage vide sous escaliers,
évall de vigilance an haut des escaliers,

Bioting Sesoripihe 0 aosasibing - 5. CAP BLEL MBAF MEYLAN AT QN2 LT



Accos aux batiments (arl. 4 de l'arrété du
01/08/08)

- Enirées principales facilement repérable
{éléments  architecturaux, matériaux
différents ou confraste visuel, ...}

- Caractéristiqgues a rmespecter (seui,
largeur de pornes, conditions de filtrage

- Maiure et positicnnement des sysiemes
de communication ol des dispositifs da
commands (interphone, poignées de
portes,...)

Accés alagence situé boulevard des Alpes
par une porte battante de %3 cm de passage
libre repérable ouverie comme forméa ot
equipae d'un frein de porte.

Mise en place d'une rampe mMagonnas Denta
4 8%, dimensions 175 x 150 cm avec palier
de repos et main courante, pour franchir les
14 cm permefttant d'acceder & l'agence.

Une bome Osmoz sera installée en fagads &
90cm du sol pour gue les personnes a
mobilité réduite souhaitant accéder i 'agence
puissent signaler leur présence ot se faire
accompagner.

Accueil du public (art. 5 de Faréis du
01/08/06)

- Mobilier adapté pour les perscnnos
circulant en fauteuil roulant et facilement

reperable

- 5i accueil sonorisé prévoir induction
magnatique el pictogramme
comaspondant

- Qualité d'éclairage (minimum 200 fux)

Conforme & la réglementation.

Circulations intérieures horizontales (arl. & do
Farmdts du 01/08/08)

- Ements structurants repérables par les
déficients visuels

- Caractéristiqgues minimales & respecter
flargeur des circulations, largeur des
portes, espaces de mansuvre  de
portes, ...}

- Qualite d'éclairage (minimum 100 fux)

Les largeurs de circulation seront = & 120 cm
dans les zones accessibles au public.

Les espaces Oe manmeuvre proposent des
girations réglementairas sur les zones
accessibles au public.

Circulations verticales (arl. 7 de l'arréte du
01/08/08)

# Escaliers

- Contrasie visuel st tactile en haut des
escaliers

- Caractoristiques minimales & mspecter
flargeur des escaliers, hauteur des
marches el giron, mains courantes
contrastée, ...}

- Oualité d'éclairage (minimum 150 hux)

Situation non modifiée. L'escalier existiant
Sara Consans.

Mise en place d'un nez de marche lumineux
sur la 1% st la demnigre marche de I'escalier
et d'un revétement antidérapant.

Ascensours
- (Obligation d'ascenseur si accuell an

Sans objet

Mofoe desoriptve O oomas bl
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étages de plus de 50 personnes (100
pour wpe R) ou prestaions différentes
de celles offeries au niveau accessible
Conforme & la nomme EN 81-70
(dimensionnement, &clairage, appui,
indicationz liées au mouvement de la
cabine, annonce des étages desservis,
i<

Possibilite  d'elévateurs a
parmanant par voie dérogatoire

usage

Tapis roulants, escaliers et plans inclinés
mecanigues (art. 8 de l'arméte du 01/08/08)

MNe peuvent remplacer un ascenseur
abligatoirs

Respect de prescriptions particuliares
pour le repérage et [utilisation d'amét
d'urgence

Doivent &te doublés par un
cheminement accessible non mobile ou
par un ascenseur

Situation non modifiée

Reveétements de sols, murs et plafonds (art. &
de l'arréte du 01/08/06)

Les matsriaux dovent &viter toute géne
sonoe ou visuslle

Dans ca but i= doivent rospecter
carnaines dispositions (dumeig, aire
dabsorption des rmevélements et
géements absorbants = 25 % da la
surface au sol des espaces daccuei
d'ationte, de restauration, ...}

_Pose de PVC en lames Emitation parquet
ype GERFLOR Muir Oak dans la zona
daccueil’ immersion.

_Posa de PVC en dalles type GERFLOR
Taralay dans les WC 1 ot 2, lo vastiaire, la
fone de vie, le local ménage, [e local
technigue at ke rangement.

_Pose de moguetie en dalles fype
INTERFACE equilibrium medium jaune dans

circulation, l'espace courmier et e
dégagement.
_ Poso de moguetie en dalles type

INTERFACE equilibrium medium dans les
CEC 1,2 3et 4 bureaux DA et CCP et la
salls de réunion.

Portes, portiques et SAS (art. 10 de Faméie du
01/08/06)

Caractéristigues minimales a4 respecter
{largeur des portes, positionnement des
poignées, résistance des fermes-portas,
repérage des parties vitrées, espaces
de mancewre de portes (cf. annexe 2
do I'armats du 1% aolt 2006, ...)

_ Pose de 2 pories pleines de dimensions 83
om pour la zone de vie at le WC1.

_Posa da 2 portes pleines de dimensions 83
cm pour e local dégagement et le WC 2.

_Poso do 2 pories viirées de dimensions 93
cm pour e bureau DA, et ke bureau CCP.

_Posa d'1 porte vitree da dimensions 83 cm
pour la salke de réunion.

Posa d'1 porie pleine coupe-feul/2H de

MNotoe desoripiive 0 acmasbing

- 35
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dimensions 83 cm pour ke local technigus.

_Pose d'1 pore plkeine coupe-feul/2H de
dimensions 73 cm pour le rangement.

Locaux ouverts au public, équipements ot
dispositifs de commande (art. 11 d2 Fardis du
01/08/06)

- Meécessité d'un repérage aisé des
aquipements et dispositifs da
commandos {contraste visual,
signalisation....)

- Caracteristiqgues minimales du vide
ndcessdire en partie nférioure des
lavabos; guichets, mobiliers & usage de
lecture, décriture ou dusage dun
clavier

- Caractéristiques minimales 4 rospecter
pour les commandes manuslies, les
fonctions de voir, entendre ou parler

- Information sonore doublés par une
information visuelle

Conforme & la réglementation.

Sanitaires (ar. 12 de 'amété du 01/08/06)

- Localisation et caracieristiques
minimales & respocter pour las
sanitaires accessibles aux personnes
handicap&as

- Espacs |atéral libre a cdté de la cuvetis,
espace de manoewvte de porte avec
possibilité de demi-tour & l'ntéricurou a
defaut a lextérieur

- Positionnement de la cuvette (haulsur,
...}, de la bamme d'appui, ...

- Positonnement des accessoires iols
gue miroir, distributeur de savon, séche-
mains, ...

- Obligation d'un lave mains a Fmérieur
des sanitaires "H

Mon acoessibles au public, s sont reserves
au persannal.

Sorties (art. 13 de l'amété du 01/06/06)

- Les sorties comespondant & un usage
normal du  batiment dovent étre
repérable de tout point ef sans
confusion avec les sorties de secours

-1 porte d'accas vitrée de 93 cm située sur la
fagade principale boulevard des Alpes.

-1 sortie secondaire de 83 cm accessible
depuis l'amére de I'Tmmeuble.

Un bloc de secours la signalant, sera installé
au-dessus de la porta.

Motios desoripive 0 acosss Ibing
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Eléments dinformation et de signalisation
(annexe 3 & Farmdts du 1°' aodt 2006)
- Caractéristigues minimales & mspecter
concarnant les éléments dinformation et

Sans objet

da signalisation foumis da fagon
parmananis aux usagers

Etablissements recevant du public assis (art. 16
de l'arréteé du 01/08/06)
- Garacteristiques
emplacements a
caractaristiques

minimales des
respecier {nombr,
dimensionnelles st

Les hauteurs de bureaux sont régiementaires
avec un espace libre laisse pour les jambes.
L'ensemble des bureaux est accessible grace
4 des espaces de circulation ot de rotation
suffisants.

{art. 19 de l'ar&té du 01/08/06)

- Caractéristiqgues minimales des caisses
de paiement disposées en batlere &
respactar [(nombre, caractéristiques
dimensicnnelles ot répartition)

répartition)
Etablissements comportant des locaux Sans objet
d’ hébergement (art. 17 de 'arréte du 01/08/06)
- Caractéristiques minimales des
chambres & mespecier (nombre,
caractaristiques  dimensionnelles ot
répartition)
- Toutes les chambres doivent étre
adapisbes dans e cas datablissoments
d'hébergement de personnes agees ou
handicapées
Douches at cabines (art. 18 de 'amété du Sans objst
01 B/ 06)
- Caractéristigues minimales des cabines
el des douches & mspecter [(nombre,
caracteristigues dimensionnelles, natume
des aquipements)
Caisses de paiement disposées en batterie Sans objet

Miotios desoripive I nomasibing
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CO

ved

Immobilier

Affaire sulvie par : Préfecture de 'Isére
Pascal MAILLET

Pdle Exploitation MAAF CS 71046

Chauray Place de Verdun

79082 Niort cedex 9

Teél. : 0549 17 76 80 38021 GRENOBLE CEDEX 1

Pascal. maillet@covea-immaobiliar, fr

Objet : Attestation d'accessibilité d'un ERP de Same
Catégorie conforme avant ie 27 septembre 2015
axamptant ¢'Agands d'Accessibilitd Programmée

N/REF : ADAP 38

Copie : Maide de MEYLAN
Chauray, le ler juillet 2015

Lettre Recommandée avec A/R 22 099 018 1285 5
Madame, Monsieur,

Conformément & I'article f.111-19-33 du code de |a construction et de I'hahitation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Péle Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurarces SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorie ou d'une
installation cuverte au public située au : 8 boulevard des Alpes = 38240 MEYLAN

Atteste sur 'honneur que I'dtablissement répond & ce jour aux régles d'accessibliité en vigueur au 27
septembre 2015, suite 4 des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon les pléces
jointes,

Cette conformite 3 la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas

o le recours & une ou plusieurs dérogations, abtenue(g) en application de V'article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les dérogations cijaint) et, en cac
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer |a continuité du service public.

o laccessibliité d'une partie de I'établissement de S5&me catégorie dans laquelle I'ensemble des prestations
peut étre délivré et, le cas échéant, |z délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution.

Jai pris connaissance des sanctions pénales encourues par Pauteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Mous vous prions d'agréer, Monsieur, I'expression de nos sentiments distingués.

Pascal MAILLET
Responsable Pale Exploitation

GIE COVEA IMMOSILIER SUPPORT - GIE
11, Place des Cing Mertyrs du Lycée Buffon - 75014 PARLS
PARLS 7909 485 446

B 060 b
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! ! Document tenant ieu d'Agenda d'accessibiité @

Lltrr? - Lt + Fosmryi progeammesa N* 1524701
REFUTRIGUE FRARCAISE pour un établissement recevant du public

Miréstire chargé rendu accessible enfre le Ter janvier 2015

Pl censiuchan ef le 27 septembre 2015

Artiche R.111-18-47 du code de 12 construction et de Phabitation (CCH)

Cadres 143  informabions nécessaires A Fnstruclion du documeat
Codres 4 et 5 infonmations sttestant de 8 confamning de ['dtablizsement gu regand des obligations d'accessibilite
Cadre & angagement du (des} demandeaur(s)

:  Cadre (msarve
_ \I’nfa. pouves ufiiser ce formulairs 5| aux seruies préfeciorur
Yous soufisilaz déposer Un document EnEnl Keu dAgends d'sccessibill MR-

prosrammés pourun Stablissemant recevant du public (ERF), non conforma
£u¥ ragles d'sccessibillté au 31 décembre 2074 male qui I'est devenu,

- zoit apribs fa réslisaiion o= tevaux, sux rdgiss applicables Al date 2 laquslley —— - — = == == - ==
I'sutorisation de tavaun a2 &8 oManue,

- BOif, e cas echeant, sans necessisr d'achions de mize en gonfiormi g, sux e o
rigas d gocsasbiia gy rkgles apphcables & |3 date diy 27 saplembea 2015
Ce document vous parmet deccomplir les formalités nécessalres. —_—

Nom, prénam Dty oo nasasancs
Vous 2tes une personne moraln
Reigon scolae et Déromintion. MIARE ASsvranced S A

N SIRET 542 _ 033 SEo
T Wadams O Maonzer
Nom, prénem HMBLeET “Pascal

Dot e e o Skl NSSIRET

Adresse

Mumér Wois

Lisu-c CHAU 2t Epita postuia

Code posta! M8036  Lomid pioRT (adex S

£l |z demandeur hasie al'Eranzar Pays DitvEsion terriorsls

Telephone fixe 05 k44T 3 80 Forable
il sl pays s
Adrdsze dlectionigue @

3.1 - Adresse du terrain

MOm Ge TEattiseman: "ﬂ AfF Resispnus

e i ViR b des Nyes
[ Baoite postsis
Cade postal 3Tl4p to=fE Moy LRM




1.2 - Clesaement securite incendie de 'ERP @ [Catdaone & lyss eamiolabor erepaicstion oa fericie B 1 2135 5 coo'e de fa
conpniion sfds Mhetistan|

ERre 4% cak’amca_

Pré“nhtlﬂn ds h nahlm dn travaus et ntﬂnns réalizés pour mmm conformitd I'éablicsement recavant -
Pubilic (=mmair wvauemani 2 oy el Yo snf S8 ASSRESAIIE ol RN o ame EaEsssman)

Renovalzon Jukale Ao sive | ik A et
Gl Ml (enant, ’En.mm Con faruicte’

Ao

Lﬂﬂiﬂmml sl -:nd'-nm Bege w.llﬂfﬂu ﬁhlrniu i i m-nuian Er W Disuusiihﬂﬁ ippil‘.‘ﬂhB Fur. m‘hns:mm&nn

sams racevant du public ou Sux nsmiaions ouversss ol pubkc axistames s de la seclion 3 - « Pamkonnes handcandss »

du cade de fa cansiucion &l de Thebisdon [aricke A1 -15-7 4 R A11-1892 du O0H)

Geble confopmlis @ o niglementstinn ecoessinlie pew prendae e compta

= i@ fEtouts & und 0u plusaurs deregations. abienusis) en application ds Madice B 1111510 do code de 1z
constructon ol da Thabistion al, =0 cesde janon socortde & Un gistlissemant neesvent du pubic remclssant
urj= mizsion de service publc. |5 méSE en place de masotis de eubeshiean pormeEnt SEsEEEr i cortindke du |
#xrvcs publia : jolnde les amEtals) prétectormin acoandan la dirogaticn -

- l'aocessibis dune pertie de Mémblisament 08 34ms caligons dans isquetn fanaoms o sas practafions peul Slre
dllMEBtEm&EﬁHIMIIM\mnm:h-mﬁne-ﬂemfbnspmﬂgmmﬂd'smﬂhﬂum_ O

Jabnsles o qusEE pour dhceser le posient document -

J@ () BOUERNe(R) Suweans) o f@ comondy, canifg (ns) esmelspas Fa036 HIDRT CEATH &

ressalEmenis cul y sont conlanuys

4" [nous| al {avons) priv connnissance des sanetons pinsics encouee £
par I'aisteur o une [GusEe StesEfion, #n applicaton des srticles 449-1 et e — E
4417 du code penal, i ,; E

Jal priv conraiseanes dof rRiEs (SR ErEEs O PONCIUSAn Pivuls pet e
chapitre nremiar du tire premies of pe leschapimes 1 et D dy dive H du bere
gremizr du code o Ia constucten of de Mhehitetion ef retsmimen) calies
conceman| Macoses| o,
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! .' Bordereau de dépét des piéces jointes au document

e el e tenant liev d'Agenda d’accessibilité programmée
———— pour un établissement recevant du pubiic
ts ta construcian rendu accessible

entre le 1% janvier 2015 et le 27 septembre 2015

Vieuliez cocher 88 cases cormespandant aux piéces fointss & volre damands
&t reparter i numérg eorespandant surfa plece jointe.

L'attention du demandeur ost atfirge sur le fait que la commission d'accassibilité pourra lui demander des piéces
complémentaires &l la compréhansion du prajet la nécessite,

Murméro Hombre

Pléces de la d'examplaires
pigce a fournir
Docurmnent tenant lieu 4 Agenda d'acceseitiits programmees pour un &tablissement
recevant du public rendu accessible entre e 1er janvier 2015 &l ta 27 soptambre [ 1 1
2015,

Si l'dtablissement recevant du public est classé en Tém, 28ma, Ja8ms ou 4é&ma

categorie, toutels) piécals) [ustfiant la conformité da I'stabliszement au regard des

abligations  définles & |3 sous-secton § « Disposiions appleables aux 0 2 P
dlablissamants axistants recevant du public ou aux instaliations ouvertes su public

aslstantes » de la secfon 3: o Persornes handicapéesw du code de |a

construction &t de 'habilation (arfices R111-19-T et B111-19-12).

—— =

Si I'établissement est up établissament de 5™ calsgors, Une déclarstion sur 5
"hanneur de sa conformilé sus mémes régles

S I'etablissemant avalt obtenu ume ou plusleurs dérogalions aux régles
d'accassibilitd, en application de I'erticle B.111-18-10 du code de la construction ot [ 4 1
de 'abitation - joindra ["arésd préfectaral.




E -. Récépissé de dépdt du document

EEroagt FacrtalE tenant lieu d'Agenda d'accessibilité programmée
it pour un établissement recevant du public

& changé F
de Yo carstuchion rendu accessible

entre le 1er janvier 2015 ot le 27 septembre 2015

fMadame, Monsisur,

Yous aver déposs un document tenant lisu d'agenda daccessiniité programmée (Ad'ap) pour un Stablissement
recevant du public rendu acceasible enire e e janvier 2015 &l le 27 septamboe 2005

Le délai d'instruction de votre dossier est d= DEUX MOIS.

* Toutefois, 'administration peut vous derlre pour vous indigusar quil mangue une ou plusieurs pléces 3 votre

dossier ou vous demander des @léments comp¥mentairas =i elle estime insuffisamment probantes las pidces
fransmises.,

- Dans cg cas, g délal dinstruction de deux mois ne comimencars & coLnir gu's partir de la date de réceplion de la
derniére pikos ou Glémeant manguant (Sf. arficle R, 191-18-47 du cods d= |2 constructian ef de I'habitatian).
- Siutes fes pidces nlont pas &é foumies dans |es deus mois suivant la demande de pidces manguantes, volre
demande sera aulomatiquament rejetés,
En cas de refus de ce document, |a décision précisera b délal qul vous est laissé pour présapler un Agenca
d'accsssibilds programmée.
» Votre dossier est complet : |3 décizion relative 4 valra demande sars prias dens |e délal de deus meis. & défat

de décizlon sxprasse dans ca délgl, e documenl Enant lleu d'Ad’ap pour vetre &tablissement est considérd
COMME approuwe.

Apréas wnbaﬂnn_pa_r decision du Préfef, ce document vaudra Agenda d'accessibiité progremmée,

(A rempl par lax sevames prede chov )

N da:|'Adiap - 5.

— e e e e e—— — — . .l

Ildentits et adresse du demandeur

Date de dapbt de fa demands -

Le document fenant ey d'Ac'ap est aporowd & défaut de rdponss dans ie délel de deux mols sous eene das
disposilions exposdes ci-dessus

Cachet de la prefeciure, date el signallra

CHilals ot woles de recours | Le d8lal da recowrs devant e ribune! aoministratd compatent est de deoy mois &
comptar da fa décision aporouvant ou non je document tenant liey d'Agenda d'accessibilté programmés ok, en cas
de déglslon tacle, & compter de [a date 4 laquelle i décision aurait di 8fre notifiée (dés lors gue ke dossier avait 6
Complibél,
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REPUBLIQUE FRANGAISE
DEPARTEMENT DE L'I2ERE

COMMUNE DE MEYLAN meylan

Toe ambition

partagde

AUTORISATION DE TRAVAUX DELIVREE A

PAR LE MAIRE AL NOM DE L'ETAT
Arritd :

013/0187

WMarie-Christing Tardy, Maire de la Commune de Teyian,

*  Vule Code Général des Collectivités Temitorales et notamment l'anicls L 212218,

= Vule Code de la Construction et de 'Habitstion, notamment les arficles L 141.7, L 1118 et R
11119 et suivanis, relatifs & FAccessibiitg aux personnes & mobilitd réduife dans les
Etablissemants Recevant du Public,

+ Vu le Code de la Constructon et de I'Habitation, netammant les arficles B 1231 4 B 12352
relatifs 2 la protection confre les visques dincendie st de panigue dane les Etablissements
Recavant du Public,

*  Vu e décret n® 85-260 du 8 mars 1895 relatif & la commission consultative déparementale 4 [a
séourité et 4 Faocessiblitg,

* VU larété en date du 18 juilist 2010 donnant délégation 4 Monsieur Jean-Claude Peyrin, 2™
adjaint, notemment pour kss ectes concemant les Etablisserments Recevant du Public,

e Vi lamété prafecioral n® 95-5375 en dale du 7 septembra 1095 portant création de la Commission
Censultztive Dépantementale de SScurité et CAccessibiits da Msére,

= Wu l'améie du 25 juin 1880 modifié portant approbation des dispositions générales du reglement
de securité contre les risgues dincendle et de panique dans lss &isblissemants recevant du
publiz,

= VU Pamelé du 22 Juin 1590 modifié portant spprobation des dispositions complstant le réglement
dia stscurite confre les isques dlincendie ot de penigue dans les dlablizzements recevant du public

= Wy la dermande d'autorisation de travaux, déposte en mairie en date du 2 julllet 2013 par MAAF
Assurances, repraseniée par Monsleur Pascal Meillet, enregistrée sous le n® AT 038228 1310012,
concamant le reaménagement d'une agence MAAF Assurances sis & Boulevard Das Alpes &
Meyian,

« Yu l'avis favorable émis par la Suus-cnﬁﬂmls:;]nn Departermentals pour [Accesslbilid aux
personnes & mobliitd rédulte, dans se s€ance du S aoit 2074,

ARRETE

ARTICLE 4
L'autorisation de ravaux est accordée sous réserves de Pobservation des prescriptions suiventes

Les prescriptions &mises par la Sous-Commisslon Départementale pour l'eccessibilté aux personnes
& mobilith réduite, dans 53 séance du 5 aolt 2013, dont la cople est annexés au présent ammété, seront
sirictemeant reapectéas

Securite contre les fsques d'incendie et de panigue dans les dtablissaments recevant du public
Les dispositions da I'arrété minsténiel du 22 juin 1990 rmodifié deviont &re respectées notamment les
chapitres 1 et 2 du tvpe PE,

o, Ville de Meylan
4, mabnve du Vercons

BP9 35243 Meylan cedex.

Tél 0 7B 4% 58 02

Fax 04 76 9011 92

] i e @reyian i
v m-a. —— A i e i e, B




ARTICLE 2

Le prasant amdté peut faire l'objst d'un racours bour excés de pouvelr davant le ifbuna! administrat
de Grenchle dane un délai de deux meis & womptsr de sa publication, ou faire I'sbjet, dun recours
orecieux adresssd. dans (e mame délal, & Madame le Maire de [2 commune da Maylan,

ARTICLE 3

Mensleur le directeur géndral des senices est chargé de lewboution du présent amélé qui sera
Iransmis & Monsieur le préfst du Département de Mladre,

Falt & Meylan, I 1L AT 2003

Par délégalion du Maire,
Je soussignée, Mails-Christine TRRDY, Ladjoint delegus,
Mairo oo la Commune ds Mayian, Monsieur Jaan-Clauds Peyrin
certifis, sous ma responssbilité:
le caractire exfoutole cu présant ace
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Courrier arrivs
Libered - Egalivé v Fratersité

REPUBLICTE FRANCAISE
PREFECTURE DE LAISERE 12 AT 2013

DIRECTION DEPARTEMENTALE
DES TERRITOIRES
Sous-Commission Départemertale pour
V' Accessibilité sux Personnes Handicapées Numéro 57
Dioasler suin par !..rmsEEﬂ'RTAT

Pose; 43-30
RiéZ frappe | ACTVED43

1ai : . relatif & laccessibilité des

é’tablwnmk rmmm puhll:, de.a. muﬂat{ms ouvertes s pub]ac et deg b&i:.mnm.a dhabitation et modifiant
le code de la comsmction,

= Arrdié dy 1™ aoit 2006, modifié par Parréod do 3001107 relarif & laccessibilits am personmes hanumap&a
des étshlissements recevant du toblic et des installetions cuvertes an public lors de leor construction ou de lewr
création.
- Arveté du 31 mars 2007 fixant les dispositions prises pour lapplicetion des article RI11-19-8 et B 111-19-11
du code de la construction et d= Ihabitaton, relatives & lacoessibilind pour [es personnes handicapées des
établissements recevant du poblic et des installations existantes suvertes au public.

COMMUNE:  MEYLAN

Adresse : B Bd des Alpes — 33240 MEYLAN

Ohjet = Réaménagement d'une agence d’assurances MAAF

AT puméro : 38-229-13-10012

ERF: 5" catégorie.

Demandeur : MAAF ASSURANCES — MAILTET Pascal — Gestion du Patrimoine

d"Exploitation Chauray — 79036 NIORT CEDEX

Liphjet de la présente demande d'antorisation de trevamx dfposée le 0072013
eoncerne les travaux de mize en accessibilité de 1’ agence bancaire,
. e es

Direction Diépartementale deg Terriiobres - Servics Logement et Constraction | Qualind de ta Constraction - 17 bd Joseph VALLIER
BP 45 - 38040 GRENOBLE CEDEX & - [ Secrétariat Accessihilitd - TEl. : 04-56-55-43-49. Fax : 04-56-59-43-20 }




PRESCRIPTIONS :

11 serait souhaitable d’équiper I'accueil et an moins un burean d'un systéme type
Boucle magnétique, afin de penmetire anx personnes malentendantes de communiquer dans
les meilleures conditions possibles,

AVTS DE LA COMMISSION DEL’ SSIBILITE
Aprés en aveir délibéré, la Sous-commission Départementale pour I'Accessibilité

aix Personnes Handicapées émet tn AVIS FAVORABLE & 1a délivrance de T'antorisation
de travaux sollicitée, assorti des prescriptions énoncées ci-dessus.

Extrait du procés-verbal
certifié conforme
La Présidente

=

A, COURTAT

M SRR R R R R R R R AR B EER R SRR R R R R R R EE R R

A Vissue des travens, une autarisation d'owverture devea étre demandée auprés de l'autorité
administrative ayant déliveé l'autorisation de travance, conformément & l'artiele L 111-8-3 du
code de la construction ef de habitation, Cette autorisation sera dilivrde aprés contrdle du
respect des régles d'accessibilité,

Stance du 5082013 - Numéro 57 page 212



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



