Registre Public
d’'Accessibilité

Date Ouverture : 1¢" Septembre 2017

Version 2017 -1.1

Direction Immobiliere COVEA




Accessibilité
de I’établissement

Bienvenue a I’'Agence MAAF Assurances de :
DAX

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui = Non a

Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et
des services
Oui = Non O

B
o Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap

¥ Le personnel est sensibilis2 =

* Le personnel est forme O

¥  Le personnel sera forme O

Mateériel adapte

¥ L= matériel est entretenu et répars =
*  Le personnel connait le matériel =

E= Consultation du Registre Public d’Accessibilite
A I'Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité =
Un Agenda d'&ccessibilitd Programmeées (Ad°AP) a été Etabli - O

Date du dépot du document : 06 Aodit 2021

Adresse - PLACE CAMILLE BOUVET
Code Postal : 40100 Ville : DAX

Mom de la Personne Morale - MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 580 06522 MAF - 65127




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
o e n!
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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Dufawsed Beenard
Archilecte Torbes

2 ?

Maire d Ouvrage

MAAF ASSURANCES SA

Gestion du Pdle d'Exploltation
Représenté par Mr MAZET Patrick
CHAURAY 79038 NIORT Cedex 9

Tél: 0549344154

Agence MAAF
de Dax

Oblet_du Marchi
Aménagement de I' Agence MAAF
7 Place Camille Bouvel - 40100 Dax

_—
XMAM

Bernard DUFAURET

Architecte D.E.S.A.

Bureau d' Etudes

Bureau d' Etudes Fluides

SPS

Bureau de Controle

24

e.mail :

e.mall :

e.mail ;
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Tél :
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Fax:

|_Etapes missions :

PRO ACT VISA DET AOR | DOE

Date :

Notice de Accessibilité

REF. AFFAIRE
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ENGAGEMENT du DEMANDEUR

Je soussigné Monsieur MAZET Patrick
Maitre d' Ouvrage Représentant MAAF ASSURANCES SA Gestion du Pdle d' Exploitation

Demandeur du Permis de Consltruire relatd & 'opération !
Aménagement de |' Agence MAAF de Dax

m'engage, conlormément aux dispositions Imposées a l'article R 421.5.2 du Code de M'Urbanisme
& respecier les daccessibieé aux personnes handicapées fixées en application de I'Aricle
L1117 - du de la Construction et de I'Habitation,

Lu et approuvé
le 27 Julllet 2021 & Niont

{9

Je soussigné Mr DUFAURET Bernard, Architecte DESA

Auteur du Projet relatif a l'opération :
Aménagement de |I' Agence MAAF de Dax

m'engage, conformément aux dispositions mposées a larticle R 421.5.2 du Code de I'Urbanisme
& respecter les régles d'accessibilité aux personnes handicapées fixées en application de I'Aricle
- 1.111,7 - du Code de la Construction &t de FHabitation.

Lu el approuvé
le 27 Julllet 2021 a Tarbes



NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES ETABLISSEMENTS
RECEVANT DU PUBLIC

o, & 1138 Rragd SR errenc i, #1513
AR AATAR

& joindre & la notice de securite, |a demands de permis ou & |3 déclaration,
awvec les plans cormespondants Indigquant :

= Le ou les cheminemenls praficables par les personnes handicapées,

- bas chaminemenls exldriaurs aves b racoordement entre la voirie el les espaces exléraurs de Mdablissernent el enlre
limbériaur at 'exdarigur di ol des baliments,

-3 ou les places de stkationnemant aménagéas,

- Les circulations intériauras horizontales of varticale, I' ou les ascenseurs,

- bes amaénagements tals que sanigaires, dowcha, cabing, accueil, guichet, @esss, efc.

- bas emplacements rasends pour les insfallations accusillant du public assis,

1- DESIGHATION DE L'ETABLISSEMENT
NOM : MAAF DAX

ADRESSE - 7 Place Camille Bowvet

CODE POSTAL - 40100 COMMUME - DAX

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS
Maltre d'ouvrage (le déclarant) - Nom, admass, sidshana) Testonone 05 49 34 41 64

Gestion du pdbe d' Exploitation
CHAURAY 79036 NIORT cadex 9

Archilects | fvem, sdmesa, Midahonsa) Téiéphane : 05 62 591 G 47
DUFAURET

24 Rue Corps Franc Pommigs §3000 Tartes

L“.-::unh'ﬂleur-i:;z--:hnique: {hiom, agnosse, Mekpioms) - Tékaphane :. . i

3 - RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL
Mature des travauy : Conainiciion Fera e By | modicatcn dund corsinaction axigtane

[] L X

3119 F-FRP D




Ig-ERra

3 - RENSEIGNEMENTS D"ORDRE GEMERAL (SUITE)
Nombre de personnas accugillies ;

Etzge B
Etage 5
Etage 4
Etage 3
Etage 2
Etage 1
R 27
Bous-aod

Par niveau

catégorie ef

Tatal : 27 lype de retablissement :

Type M 5° Calégore

|M.W:l-mmuum annese fanemids gus Serwees oiferls s bl & laurfooatsston mnlanawe ef
LT

4 - OMOBILE

LN&I,.I,H?:?JEE"EH.-"HI'-I‘I-HJ

|H-D|'l1|lrl--dﬂ- places adaplées : juna place amdnagde minimwn powr 50 places | & phes 0o SO0 placas, b oovodva da plooes os! fe
il snuvyeioe g Wi griimnm Je 70 plecas)

mmnre tatal de plsu:;eg i Nombre tolal de places "handcapes”

Indiquer sur les plans
- la localization et les dimensions de ces places : largeur place >= 3,30 m,
- @ire de raccordemeant au cheminement : 1,40 m de longueudr minimum.

Prescriptions comphémentaires jcocher los cases corespondanies] Sang
Pt P ' Ol HON  abi

< dps covikeie s o aooes sonl diuipds o oapasiTl Sonere el wase! [inferahang audio e waso)

- conmecie obreciamant au hal devaleda. oo, s Dar chamineman! adapk

- dfvers <= 3%

- Wpsirage das pldoos pav mamquage av so) of sonalealion wiices | dclavage | 50 ke an fouf povd dos
i aiiana peionmes, 20 e aileurs

L0



= Expliquer comment le projet prend en compte I"accessibilité aux personnes
ndicapées, en ce qui concerne :
Les caractéristigues fonctionnelies et dimensionnelles des égupements ¢l des disposit?s de cormmande utilisables
par le public suhvants

L disposiliis de contride d'accés, notamment digicodes et visiophones |
- porles automatiques, portillons, tournigust |

I exisbe une porte aulematigue de 1 UP avec bouton d'ouveriura

Les caractéristiques fonctionnelles et dimensionnelles des equiperments et des dispositifs de commande utilisables
par le public suivants -

- dispositifs d'information ef de communication divers, netamment signalélique, 4crans, PRNNSELX & MEssages
jdsfilants, bomes dinformation, dispositifs de sonorsation |

- dquipaments et dispositifs de commande destings au public, notamment disposilils douverfure de portes,
interrupdeurs, cormmandes d'arrét d'urgence, clavier... |

Sans Objet

L gquiperments de mobilie, notamment ascenssurs et appareils alivateurs, escabers ol rotloirs mecaniques,
Zans Objet

| b b, - Dd T2 7423 31 - wwew bl - HHOEHGH0E00 110ERPD




| 6 - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION

ndiguer sur les plans TRl TBE Chemmnements mienaurs ef exlana
- pentes et dévers | penies <= 5% 6 ddars an part courante <= 2% loklmnoe 48 s e anguear < 2 m sl
donpoeur = 8,50 m,

Jompasedir 3,40 e 7, 200m, avanl ol anres ime ravepe, dous e 10 i Sur o AAmee o6 pus oe #%5

- FADACE S8 MAangauws (exidneur wniqeermey) © aweo posabii de e ceni-ioer @ chague ofianmere o
crnizamevd & clivant chagus pome soneskibly campanias we canindie o'socas), damsye 150 m miy, )
. pspace chusage | A Faplomt o cfveges dguipemant, diasasli e commande ou de senwos (fave Surer wo gedeid
.30

-farg:?r as ohewamaments /orculabons © == 1400 m enbe murs | jelbance == 180 5 S BT omaer

- ATERey eA DaTes | kool s plas o 300 pavs. farpear == 3,40 mr aves wn vavalerd dan moing 050
puriue che ddcwild saraTares, doiches af cabiaes dessapone oo de désihabitage mon sdaés | vgeor == (L0
Iorenr == 050 e claras bas Sufras cig, _
- aspack O mancemnan dos posies | & nciguer e favssd par éxemps fgune un gabadd o ia lngeoT do (o cvowation

g AN 3UF i GacRiar tr sanieies, cdouchas o catdngs dossopage non adapids,

fa parfe non manosurss; 8 Veckidens de sas | e Dorer devand clvarpos podte ik gaban® ooy maies 180 m e .70 m.

Prescriptions complémentaires (cocher lzs casss comespordantes)

- pakars do mpos (NSS8rd gan ntegralld dars e cheminement] | & edipar an fasant par sxemplks Sgures oo band da

EVIUG T AVHTmLM pour s cuveriuns an poussant ef 220 mode fonguoeer o pour s auveriumes an Bank sau s ouwant

« s oiisolermeny - 4 Fiokdvise oy aas | fae Goovar devant chague porme e gaban! d'aw moins 1,20 m x 2,20 havg dbbafamant oa

1056 sur e

direchian au

o DB e ¥

w 1, 70 gl

Lans
ey Obpd

- QATE-00MPS i rupiure de ansan == 40 e

aul
- a3 sds S0nd mON meahins, nan géssants, non réfdchissants of sane obaiack & i o | i |
- deous ed Faales chamhdine ou Migeur <= 2 om ]
- by el polapuy adleciaiing par un Busugk i

= FassanTs == 2 o (4 o s perade <3350 v Dond arondd o chanimio @ dislance anine I ressauls = 2 80m

- fas panias 4 pesiowrs msns surcesnls s grons impeiaals (d@e | pds dina) sonf ahsanies

- Al pevTia MVeainas auy chaminemants

- cfmrmnamant aceesaltva présantant v canbresio visusl ef tachle (exfdnienT wiguernani]

- haw chalacie sospaniua sod s s 4 2.20m au desses du sof (2 dens sialionnemend i)

- dos informafions permanenied STudes &0 dasseus de 2.20m sond spovoshalies 4 mons e fm

- ahslacios sur ciremnemant, saile gk =7 50m vec A Wass' BT e fecii o profomperors au sof

- Avsciafian das eauy (s deaceation par dévers <= 351

- e pamls wirdes sur cheminameant au an harces Eynddiats 30nT SQupdss adments wsuals conbasinds
- MATRADE Ay s of sinmisahion [pour ooisement chamimermen! sccesaiive gvas ciiaminamant wibtubes)

- iag mip, parmananies sont conbaskias, visihies doboot ow assfs, sovs reffel ni confre-four ou difpuissaman

- fog carscires sonl conlaakis, (A haufaur @5 oa 15 mini powe fonaniabon ef 4 8mm pour i aules A8

- fos dinfragus sond pon dbiiuissants, s mefal an postian azss of detioo’

« fls ehinpenssil o eesda of SnaRigue o' un Aiiage rerdorod (20 L sxbadeny, 100 i il il bl “
- fas dcinvogos lempansds sonl munig o Racien

- A doiavagns par cdfecton de prisence couwent Mevssamble de Pagpece Auves MorTaman! des zanas 11

- o Pevrie founaarlg 09 paad aufamalipaes gl swlsant pour fowes parsonnes 4 mahiild Aoiake

- fas anlrdes principeins ond wn tademan! difdeanl ow gonl weseNamen! condmsiees
- fa Apshime ciouwriune des pontes as! ullisabie an posfon Sty al “EEaa”
- b apstdme dauverling des pomes as! d ples oo O, 4o ofan angle rendan| o abalach

= de systérme aukvnaline cauverue ted poes ddidcle s parsannes de douwes failles

- ho dévearrouioge des syskhmes dhouveriungs dRiripoes aal signakl per un signal sonon of mim

- I'pifor! ndossalne pour oivr ies povies <= 500N
- kRE pOTAE COMponian! une anhe wWinke imponanks sonf repdabies & Cave o'ddinls visimis confrasids

- [T shga I e forchannamant o disposil daceds ssl sovoe al waue!

- fag Enifias deoads sant douids oo disposild sonons of vise [infupiond s Bf wicko)

- fug orkes s sapdraddag de Jaul ok 0d fa putic os! admis oo manidrs adapide

- fos dapis fixes anl une dureld Adcaasmig pow N8 i géner o progression diun futew! okt

- fns wnoLrs reglementaies O femps de cdvadealion ef ge stnfecn da maldnau absochants soof respecises
- Faire dabsaphion dos rawdlements == 255 che (o alas o0 500 [Boceel | stienta Al reslauradon . ke ry o 0 el

Ba
i

e

B
. A

- {n =i feniion da el i piaeils AU AR o confusion avao io rmpdrage Jos iSRS O BRCouTE. W |

Libml 58~ oD% T2 14 22 31« meweie) Dl - HHGWDA LG 110-CRPD
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7 - Expliguer comment le projet prend en compte 'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quicencerne :

I8 - La nature et 13 couleur des matéraux et revétemants de sols, murs et plafonds @
Sols PYWC feints bois

Murs Blancs e Ver Maaf
Faux Plafond Blanc

E - Le traitemant acoustique des espaces avec la menfion, pour s locaus &t espaces SOUMIE & UNG Bxgencs
réglementaire, des niveaus de performance vises en lermes disolermsnt scoustique et d'absorplion des sons

Sans Ohjet

C - Li disposil! d'éclairage des parfies communss svec [a mantion, pour les IBeaus ¢ SSpaces SoUmis & ung
exigence réglementasne, des niveaus d'edasrement viseés et des moyens éventuellerment prévus pour Pextinddion
progressive des luminsires,

Sans Objet




B - ASCENSEURS {Darvar 3 sans abjal

s apcAaaur ne ahlgetcine 5 pus de S0 pevsonnes (plus de 100 persantes poor fas Ala0Rasemeds dansspoemee] sonl soousiles gl
e sunda s oo ReETE, Egaiamant ohigaioine &' pour mains de 53 parsonnes aomiss Auy SLEQOE SRR Ol ko 1o

Tiaus B asoenh
AT Al W

4 Midcanioe ne peul an AU cis remplscer un ascarEeur ek

Lo Fascenseor r'eel Pag waibin dagils Vanfihe o0 & &aed o nivesy priccips’ Oaccas aw hilimen),

signalsation adapide.

Taie cerivelalion oas arculabons il
Lovagus o Bivman] compomd o G350

zontales supdrivore ou dgaie & 1,20 m chienmiog Ln nigeey GAosE canainand oomame un alage.
wJ0ls a5 $lngas componavd des foraun puvers au pelile dobant dire dessards

Indiquer sur les plans

- largeur de la parbe == 060 m
- dimensions cabineg oy meing 1 60x 1,30
- gire de retourmemeant {iamaire 150

Ol NOM  objet

N me mavverments de cabins, dlaogaes gaserivg o syalmo Salame G5l a0 al wsuoele ey
& oabing anire 0,85 ol 380 m al 4 plus de O, 400 de Mevdida g Lo caling

e rignta al non-pissan

9 - TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES  (Barrer sl sans abjel)

rouland, un escaler GRS i BT AT g mMacaniTe dol S coutis par un chamireme ! accosable non mobie o
AECRN

Indiguer sur ns

= localisat dimemneions

Prescriptions complémentaires Teaghes ke coses comespendantss)

Sarm
IE!l..l'l MO objet
- SN aclaydie 0T ko WS o !
- ks cajirsTe o Clvagos ol accompagna e odnlac
- iy COursde haibalr anie 0.80 o) 7.00m
= ks pouraiae corinug, rids, ol prdhanait aveo

:

:
_U
1]

e Fob, - 36 T3 T4 2T I - wew el & - HHG0 10000 11 0LESRD
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0 - Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce quiconcerne :

|es caractérishiques fonctionnellzs et dimensionnelles des équipemeants &1 des disposilits de commande utilisables
par b public suvanis

L guichets, hangques d'accueil et d'information, caisse de paiement

L mobilier fixe, notamment tables, compboirs, siéges, présentoirs, lils, appareils sanitalres isolée, fontsines |
L appareils distributeurs, notemment distributeurs de tickels, de billets, de boissons ef dennges |

BurEaus Accessible aux personnes & mobilits raduite

- elablissements dsposant de locaux dhébergemeant (nombre & CAracIenshgwes oes Chambnes, sales Jeal,
oahingls d'aisance acoessibins, laux de ces chambres et locaux par rapport au rombre fodel, ooalisation,
reipartifion par catégonies)

| &tablizsements cu installations comportant des cabines d'essayage, dhabilage ou de déshabillage, des douches
Vombre el carachénsfigues des cabings of douchas accesssibles)

- Etablissements ou installations compartan des calsses de peiement disposaes an bathene (nombre e
|ocalizahon des caisses acoessiles)

Sans Chjed




11 - ESCALIERS by 5 s cigal

ia Mesnalnr o'asl pas wabie depes Paninde ou e hal oy ndveau privcips’ daccds au Satmeanl, @ Ao i ¢ire maedrd nar ane sign
[y

Indiguer sur lans
= largeur miks cowrantes == 1.3 )
|Prescriptions compléme (cuched ot o Cormaspandaa)

lmwnbhl

- haiiledir s manchas <= 015 &, ginon >= 0
- & haul das eecakars | rewismen oe sal mac wisoe! of facive d 0,50 LreTaine punhe

- pvirtiiden af cenidve manchag © conde-manta == 4 10 muant par rappot & fa marchs
- nar g m‘:&s m-u-m:a Al nan giaesnis sans idiond ayca

i axldniowes oo 3 m ol +
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13 - Pour lea atablissements recevant du public existants classés en Saéme catégorie et

ceux créés par changement de destination pour accueillir des professions libérales,

Einsi gue les installations ouvertes au public, et s°il y a lieu, quelles sont les mesures de
ubstitution ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées ¥

22

14 - §'il est recouru A des conditions particuliéres d'application des régles
d'accessibilité conformément au | de I'article R. 111-19-11, justification de ce recours

15 - Si les travaux sont relatifs & une enceinte sportive, un établissement de plein air ou
jun établissement congu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore,
comment le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a
I"article K. 111-19-4 &t au Il de I'article R. 111-19-11 7

10-ERP L
e

=

16 - Pour les etablissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 jaatdizsamants
irlavibisies, dlatiissemants milfainas | cammanf ke propet prend en compls ke rdokes parkculioeg 7

i 5 =l T8 TR 3 - www BoaLy - HHSM 13231




17 - POINTS D'ACCUEIL, CAISSES, TABLETTES, EQUIPEMENTS DIVERS  eamor =i sans ool

depemenis, fe mobier, ks dupeeitfs e comandes af o sandcns sifuds dans fes ddahiissements mcovay di fabis Ou cavs

falwgons ciaetes au pobhc doverd pouved Se apdrds, affelals el wMisAS par s pevsonnos handcapdes. Lovsgue

g T n.uﬂlﬂ.ml:u'ﬂ.m.b.hrmnh‘amm"dm sonl waE A i EL0ET0 O GUbNE, L AU IMINS par grocyar O
ot Jall poessair dive repded, afainl o ulOsd par fes persovases handicapded, Dand 8 cae dhaguineme

" v, PagiEETen! adanld da fovichiannar on oo, )

mﬂ'mmm 5|_-.; aapmaum:u diapnsies 60 faiferis, e calsse par ranohe oo wngl, amordy & Nomis supgsfiune, eal s,

Indiguer sur les plans

- localisation jlre fower sur isSg
fratrari o 0,80 m par {50 m d plus de 0

- cheminement d'accés aux caisses Fepurer sur kos plans un chemmement de 080 m )

. Hans
Prescriptions complémentalres cocher les cases come = on NON  obist
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mifdrfoure (G630 m prof g 080 i g £ 070 ¥l
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18 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUELIC ASSIS berar 51 3ans oojal]

COMCEIMARE an pamicuiier \es salles de spectacias, de confdrences ou oe
IFEEIA wbifgues, de resteuralion, dBguipements sportifs, hes be de clle..,

nain : Enoe les preaiaes A0S, Be envnerahamants dos gracins & las gracins das fridbores ne o0l Q8g ; COMma
fins cimulsians infd 5 varticales o eronbikes au gans dy daen! arede.

illies par Salle ; s oo os 5 e, igeer i cemgnames e o dersca &
pAnAE AcciaiNies [ = 1 lace handicapé par ranche de
B AV AL AT )

Salle 2

|Mombre da ﬁar&unnm

2 places handicapss paur roms &8
Iodaces, nombng de places handicapds Foeb

SGTATeS AGCuiag | 51 kg 0 i

be 1 Sa Salle 4 | Balles
D&signation |

HNombre de personnes
accueillies dans catte salls

Nomére de places handicapés” - -
Pour 'ensemble des salles receva

Indigquer sur les plans
- localisation ;

Total

« ey A I« WHIGH G DET 1 1 HERPD)

fpurer sy les plans oo gaban] g 080 m par 1,30 m
rmrrmuurmrbspﬂu.nsl'u dwunvum’ddhmﬂﬁ&m.ﬂhﬁﬂ

plimunmm [eoehar s CAREE COFRSDORdanhes)

Libad 54, D272 F223 00

danods & pes places sst accesstie
% adaphing so mpanes en fanstian ges difdranlos catdgonag 9e plecas afiaTes au oulibs
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LISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX D'HEBERGEMENT  rbarer &f sans olyal
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ENGAGEMENT

Je soussigné{e), Mr Palrick MAZET, demandeur du permis {ou de lautorisation), m'engage a respecter
cette notice et les rigles d'accessibilité en vigueur dans ces éltabéssements.

1A Niort, le 27/07/2021

2.9




Attestation d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




Le 01/09/2022

Attestation d'accessibilité d’un ERP de 5™ catégorie/d’un IOP

(Ernvol @n Recommandé avec Accusé de Réception au préfet de département)

Conformément a Faricle R 111-19.33 du code de la construction et de I'habitation,

Je soussigné, Mr Patrick MAZET, représentant MAAF ASSURANCES, n® SIRET
54207 358000045

Exploiant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorie de type W

Agence MAAF ASSURANCES DAX

Situé au Place Camil'e Bouvet — 40100 DAX

atteste sur I'honneur que I'établissement ou installation susmentonné répend a ce jour
aux régles d'accessibité en vigueur, sulle & des lravaux réalisés dans le cadre de(s)
autorisation{s) de travaux AT n® 040 088 21 00041 en date du 15/10/2021.

Cette conformité & la réglementation accessibilité prend en compte (cocher le cas
échéant) .

o e recours 4 une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de Faticle R.111-
19-10 du code de la construction et de Mabitation (cf. arrété préfectoral accordant 1a cu
les dérogations c-joint) et, en cas de dérogation accordée a un établissement recevant du
public remplissant une mission de service public, la mise en place de mesures de
substitution permettant d'assurer la continulté du senace public ;

o I'sccassibilité d'une partie de |'établissemnent de 5 catégorie dans laquelle Fensemble
des prestations peut étre délivré e, le cas échéanl. |la déliviance de certaines de ces
prestations par des mesures de substitution,

J'ai pris connaissance des sanctions pénales encourues par lauteur dune fausse
attestation, en application des anticies 441-1 et 441.7 du code pénal.

s = ~Swgnature
Patrick MAZET
Responsable Pdle Exploitation

Artcie 4¢1-1 gy oxde paeal

Consttue un faus foute olérshon Fauduleuse go i3 vime de nature & causer un rbudice ol Sccompho par quaque
mopen g oo 3ol dans un A ou 1out aule suppEon dBapession de La pansds qui @ pour chiet ou QU pewt avok pour
wlid dGtutdie S praues O un il ou Gun (Rt ayant dés constquerces juridigues.

L faux ol Fusage da M sonl gonis de o5 ans demprisonmemaent of de 45000 ewros damende

Aricde 441-7 du code penal
Eat punl dun an Joemvpdscnrement of de 15 000 owos damende e fat :

1" D'&tabir une attestation oJ un cerifcal i¥san! &t de fails matdnelement nexacts ;

2" De fd=fier une aMesiator ou un cenficat onginarement sncears |

¥ De faire usage d'une aliestation ou d'un cerdficat iInexadt ou falsife

Les penes zont porides 3 rois ans dempnscnnemant ol 8 45 000 surns damends Kesqua Mnfracion eil commise on
vus e porter pragadics au Teesor publc ou su patnmane dsulni,



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

® précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

© niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :
© état, tension, allongement et points de fixation
® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines
Frein :
® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
é et du réar correct du contact
a ATA ]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Controles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

itifs de pr
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I'huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

 fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

* poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, tdles chasse-pieds, frontons)
® amortisseurs en fosse

o électrification

Contréles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

e éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort , ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

au sol - Armoire de commande

. - N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - Syt EniE i

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m
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