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Bienvenue a 'Agence MAAF Assurances de :

ST NAZAIRE
Le Batiment et les services proposes sont accessibles
- Oui 4] Non O
Le personnel vous informe de I"accessibilite du batiment et

des services
Oui | Mon ]

Formation du Personnel d*accueil aux difféerentes situations

de Handicap
7 Le personnel est sensibifizé
# Le personnel est formé

e

# Le personnel sera formeé

OO®R

b

Matériel adapte

#  Le matériel est entretenu et répare

# Le personnel connait le matérial

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A " Accueil EZ

O

Existe-t-Il un Registre Public de Sécurité
Un Agenda d’Accessibilité Programmée [Ad AP) a été établi

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015
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Accessibilité aux Personnes Handicapées

Sommaire

» Bien Accueillir les Personnes Handicapées
Plaguette Ministérielle

> Notice d’Accessibilité

> Attestation d’Accessibilité

» Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou

Direction Immobiliére COVEA m



Direction Immobiliére COVEA

Notice d’Accessibilité




1423

NOTICE D’ACCESSIEILITE AUX PERSONNES
A MOBILITE REDUITE

DESCRIPTION DU PROJET OBJET DE LA PRESENTE DEMANDE :

Le projet consiste & réaliser ke eaménagemeant complet de Pagence d'assurance MAAF sise 1Bis avenue
de la Républiqgue — 44 600 SAINT MAZAIRE, classée en H5&me catégorie type W, sans création de
surface ni de volume et sans changement de destination.

L'agence concemés par la pésenke demande est situde au rez-de-chaussée d'un batiment R+3, situé en
centre-ville. L'egence dispose de 3 fagedes, I'une donnant sur Navenws de la Républigue, et les 2 autres
ELIT LN COUT &ITIENe prives.

Actuellement, es locawx sont accessibles aux PSH via une rampe amovible existante conservée
permetiant de franchir la marcha de 15 cm.

L'accés se iait via une porte ouvrant & ks frangaize.
Catie dizposion sera conserves

Notons gue tous les services et matériels offeris & la clientéle valide seront acceesibles aux PSH.
L'ensemble des services offeris par lagence seront rendus au RDC, dans ks locaux accessibles am
PSH. Ainsi, la zone d'atents, la zone d'accueil, & posies conseillers el les bureaux fermés seromt
acoessibles aux PSH

La porte dente de Fagence située en fagade principake, donnant sur F'avenue de la Républigus, a uns
lzrgeur de 0,%0 m de passage libre.

NOTA : les artickes suivants respecient I'ordre ces arbickes de Mamété du 01 Aout 2006

ART 1. REGLEMENTATION APPLICABLE AU PRESENT PROJET :

Loi n® 2005-102 du 11 février 2005 EDCPCPH

Decret n® 2006-555 du 17 mai 2006 acceseibifie des EAP

Amét du 1er solt 2006 accessibilii® des ERP kors de leur constructon ou de leur création
Améis du 21 mars 2007 accessibilid des ERFP existants

Améis du 22 mars 2007 relatif & I'attestation de travaux et son modificatif du 17 mai 2007-08-21
ArmdE du 9 mai 2007 modifiant larticle R 111-18 du CCH

ART 2. CHEMINEMENTS EXTERIEURS

Umne Aampe amovible existanie conservée est déployée ponctusllement et la demande du PSH.

ART 3. STATIONNEMENT AUTOMOBILES

Sans objet.

ART 4. ACCES A L'ETABLISSEMENT

L= local actuel est accessible aw personnes handicapées, aux PMRB y compris aux utilizatewrs de
fautewi roulant. Cette disposition sera mainienue dans le cedre du présant projet



L'enirée dans Magence sefleciuvera par une porle ouvrant & s frangaise.
Une sonnetie d'appel @5t mise & disposition powr les PSH afin de signaler eur présence sl besoin.

L'accés a Pétabissement sera facilement mpérable par un signal visuel Le wvisteuwr PSH sera
facilernent visualisable, et de maniére directe par le personnsl. Les systemes de contrdle
d'accés seront fecilemment repérablas.

Les &ments dinformations relatifs & Forentation dans lagence respectent les dispositions de
Varticle 4 de I'armé$ du 01 Acut 2008,

ART 5. ACCUEIL DU PUBLIC

L'accueil du publc se fail au rez-de-chawssée du batiment au moyen de burealx respeclant les
dispositions du § Il de I'art 5 de Farmé & du 01 Aowt 2006,

ART 6. CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
Les bureaux conseillers (ouwerts ou fermés), lNespace attente, seront de plain-pied et seront
accesshles awx PEH NOTA - L'snsemble des services rendus au PSH est ealisé dans ces bureaws:

Le cheminement praticable, sera le cheminament wswel || conduira le plus dieciement possible et
sans discontinuis, des accés, jusqu’aux espaces ou installzbons owenes au public.

Les sols seront non meubles, non gli=sanis et sans obstacles a la mue.

La largeur du chemineme nt desservant les kbocawux accessibles serm de 1,40m fibre de towt obstecke
{ou 1,20m sl n'y 8 pas de murs de part et d'awme .

Les chanfreins seront chanfreing a 1/3 et de hauteur 4cm maximum.

Les ressauts seront inférieurs & 2om et présenteront un nez armondi. Enfre deur ressauts la distance
minimale sera de 2,50m. Les masauts successits, dit « pas d'dne = seront interdis.

Les devers, lorsqu'ils ne pourront éte évitds, seront de 29 maximum. Le projet ne présenie pas de
pende inEnewrs au ez-de-chauseda.

La haueur du cheminement libre de tout obetacke sera de 2, 20m Minimum. Un mpérage wvisusl,
tactile ou par un prolongament au sol des éments implantes ou en sailie de plus de 15 cm =era
réalisé. Les parois et pories vilrées seront mpades.

Une attention sera portés, awx grilles, fenfes ot trous gui soni des obstacks aux roues ou aux
cannes. Les aveugles qui se déplaceront devront pouvoir datecter.

A chagque changement de direclion dans le cheminement cu un choix ditinéreire est donnd, et devant
les portes denfrées comportant un sysEéme de confrile d'accés, Un espace d8 MEnEUVRE Gvec
poseibilie de demi tour de dimension 1.50m de diamétre sera ménags.

ART 7. CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

ASCEMCEUR — MONTE PSH

Sans Obiet.

ESCALIER

Sans Obget.{Sous-so0l non acoessible au public)



ART 8. ESCALIERS MECANIQUES

Sans obst.

ART 9. REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS

BUREALEX OE CONSEILLERS ET ESPACGES PUBLICS :

Murs : Painture

Sols | Sols PVC et'ou Moguette

Plafonds - Faux plafonds en dalles mingrales 60°60 suspendus sur osssture métalliqus.
LOCAUX DU PERSONNEL

Murs - Painiure

Sols | Sols PVC et'ou Moguette

Plafonds : Faux plafonds en dalles minérales 60°60 suspendus sur ossature métalfique .
LOCALX TECHNIGUES

Murs : Peinture

Sols : Sols PVC et'ou Mogquette

Plafonds : Faux plafonds en dalles minérales 60°60 suspeandus sur ossature métalfique .

ART 10. PORTES, PORTIQUES, SAS

Les pores de la zome accessible et Burs éguipemeants respecient s dispoeitions de larticke & de
larrété du 01 Aodt 2006.

La largeur des pores des zomes accessible sera de 90cm, aucun local de lagence ne recevant
individualiement phus de 100 parsonnes.

La largewr des portes de sorfie de secours (et daccés au batiment) auwra une largeur minimale de
B0cm, Fagence ayant un effectit cumulé infEnewr 3 100 personnes.

Un espace de mancsuvre de pore, de dimension 2.20m (*1.40m de Large) en tirant, =t 1,70m
("1.40m de Large) en poussant, sera ménagé au droit de chaque porte des locaux accessibles auw
PMR.

Les commandes de manewvme des portes sera congue, régees et enteienues pour permsatire une
ouveriure facile. La forme des poignées permettra une bonne préhension. L'effort pour owvrir une
porte sera inféneur ou égal 2 50N Les portes vilrées seront repérables.

ART 11. EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMAMNDE A DISPOSITION DU PUBLIC
Toue ks équipements mis & la disposiion du public dans les Espaces sHene, bureauw .
respecieront les dispoeiions de l'amété du 01 Acdt 2006,

Les postes de consaillers et bureaux fermés seront accessibles aux PSH. Les postes seront reperes
et |2 maobilier sera repérable par contraste de couleur.

A chague place accessible, ke mobilier sera congu pouwr permettre ke passage des bars et genowu. Un
espace d'usage de 1,30m * 0.80m La, sera pevu devant ou & colé de chague table, guichel ou
service accessible.

Les signaux sonores seront doublés de signaux lumineux et inversemant.



1

Les systaémes de commandes manuelies, de dispositif de sécurité non réserveé au personnesl et
possadant les fonctions voir, entendre et parler :

- Leur hauteur sera compris entre 0,80 m (Min} &t 1,30 m (Maxi)

Les eguipements dinformation, de wente manueils, de tables ou tablettes, permettant si
nécessaire de lire, &crire ou d'utiliser un clawvier ©

- La face supérieurs sera & hauteur Infarisure ou égale a 0,80 m
- En partie inférigure, un vide de 0.70 m Ht » 0,60 m La x 8,30 m Profondsur, sera présent
La boie aux letires sara acoessible & une kautewr comprise entre 0,40m [Ht Mini} st 1,30m {Ht Maxi).

La signalisation et linformation sera visibke ei conifrastée, lisible [caractéms avec hautewr), el
compréhensible (LUtilisabon de pictogrammes ).

ART 12. SANITAIRES

Les sanitaires en agence sont & la disposition exchesive des collaborateurs et les établiszements
d'assurance ne font pas partie des ERP gui dowent metire des eanitaires & disposition du pubfic
[réglement sanitaine ).

ART 13. DIZPOSITIONS RELATIVES AUX SORTIES

La sorte est repérable de tous points ou le public est admis sans risque de confusion avec les
izsues da secours.

ART 14. ECLAIRAGE

Les points lumineux ssront sans ablouissement ni reflet Les locaw seront &clais en
pErmanence.

Las valewrs d'éclairement seront les suvanies -

- Locaux Acosssible au public et postes d'accueil : 350 .

- Girculations InErewres Horizontales © 1505200 hux.

- Escaliers et eguipements mobiles : 160 lux

- Cuisine, Zone de Vie, locaw fechniques @ 2500300 Iux

- Banitaires - 150 o

ART 15, 16, 17, 18 - SANS OBJET POUR LES AGENCES ASSURANCE

ART 19. DEROGATION

Sans Objet
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Déclaration

s ttestant I'ache t e
bsmoinsal aliestan :‘i.l.': evemen PP
=uee | @t |l@a conformité des travaux
Soun daves willlaan oo formulaire sl t | - Cadrerdwerva & lamairedilien duarofst
i';:w;umnrummwmmmmluummu [ 1Ln[ﬂ'mmrmuﬁﬁ|=¢|nﬁlnnﬁ1=
iﬁo:udtd:?muwrdmm:i:w:ilmuurﬂm i| |
!Lﬂjth#ﬁﬂﬂlﬁimﬂm | I
Eriwmeeoasbairaarohiaseiasatiaaiell | ™ T,

Permis de construire . e W™k i s a i aiii W i s i

B Permis daménager o Mo AT 0 b\ T e 000,28,
Staitll dium aménagement paur kel Taménageur o ¢é autoizt 3 difiérer les s da finiton des wires? O o O jen
5i oul, date da finition des volrles e Bt e i o s

Déclaration préslatle o H* D 0 ol b0 BaaTE, L0 3,

Wous Btes un partioulier adame (1 Momsiear O
Mo | Prrdinoni

WVous Etes une personne maorale Cotnle

Dépamination ; A-ann_ ﬂ.ﬂ.ﬁf a‘!"-ﬂ"'fuh. (_f\-h.l_!f.ﬂ} Ratson sociske

N* SIRET : &Lul_z =] |i||3_| I.EIL;_IIEJ A= &-uL 1 Type de aneiéhd (54, 5C1..) -
Feprésentant de fa personne mosale Madama O Morsiear O

Mot Prrénoi

Adresge - Pumén © Wi
Ligi-cht = r__ium. Localité: M) dovtT

Crde postal b BCRBP L Cede
Tadéphona =|_":|_E||L.||j_ulu_tb|1|hr_|L1uL.I ndinuar Mindicar pour b peys SEanger i o 4

Sl le demandeur habite a 'étranger : Pays Diwesion tamitariade :

O yaccepte de recevoir par courrier dlectranique les documents transmis on cours dinstruction par adminksteation &

Jral pris bonna note que, dans un tel cas,
tard, calie de fereo de oo cournier dlectroniun augmembie de huil joors,

Chantier achewé ls : ey 1 &
Changement de destination effectud le . [ B [T B 1 |

R}?uur la ioialitd des ey [ Pour une tranche des e

walller préciier quels Sant s andnageEbams. ou consic-
g Beinawes |




Suwrfaca de plancher créde fen m?) :

Mambie de logermenis s domt indivaduets ; dant collectils |
Répasitan du nambre de logaments 1emEgs par iypa de inancensen!

O Logement Locatif Secal ;1

O Accession Sociale (hors peit & (e 28] b1

O Pt & canie 268 e i

{J Awlres financements: i

A hlaw os A MNeowt S rll.'nl ’:}
le: ©5{es/Zatd Le: ©F{as f2aid L
Sagnalure du ou desy déclarant{s) Signature de | i B i (S

e, an atchitaciun 5

e

:ﬂp.r.j - Latastation conslatsnt gque les ireeaus réalisds respectent les régles daccessibllliké apoicablss monbionndos & l'ari.
R 1111827 du code de la construction ef de habitallon [Art. R, 462-3 du code de Purbansme)] @

L AT.2 - Dans les cas prévus par les 4% o1 5° ce fartick R, 111-3 & du code de | constriction @ de Mabitation, la déclamasn
dischivement est accompagnéde d'un document Stabll par un corirdkeur technigue mentionnd A Particle L. 111-23 de ce code,
aflestant que e manre d'ourage a leny compie de ses avis sur e respect des rigles de consiroclion parasismiguas e4 pasa-
cychaniquiss préyees par lanichs L, 563-1 du coda da Fenvironnemeent [ R 3624 du code de lodanisme] |

[ 4713 - atiesiation de priss en compte da |a riglemaoralion hormigue prévae par larticle B.111-20-3 du code de la construction
et de [mabiation [Art, BAG2-4-1 du code da Furbanisme] 2

L A7 - Lattestation de la peise en compte de k2 réglemantation thenmigue préyes par Martce #.131-28-2 du coeda fa constrction
&1 de Ihabitation (A, R462-4-2 du code de Pebanisme] §

O AT5 - Unitestation de peise en compba de inréglementation rooustioue prévue par I'artiche F-111-4-2 du ot do & construction
ot di I'habitation [Art, R.452-4.3 du eode de Puranisme].

La déclaration altestan 'echévement el [a conformige ges iravax es] adressée
- 504l par pll recommendé evec demands d'avis de récoplion postal du maine de B commune |
- spit dépogée condre déchange a la miite,

A compier de la récaption an maris de la déalaration, l'adminsratio n dispese d'un Slai de rols mods pour conlestar la conformie
das irevauy au permes ou i L décaration préatable. Ce délal est porié & cing mols =l voire projet entre dans 'un des cas prévu a
Farticle B, 462-7 du code da Furbanisme?,

D le célal de 90 jours & compler du mament o s locau sort utifsables, méne 571 reste ewome des iravsus 4 ialises, le
proprigiaie dalt adresser une déclaration par kecal imaisan mdividu e, appartement, (ool comme cial, 86c.) au centre des iraals
o aul eanire des impdts tonclers (consuller ces services), Ces obligafions déclaratives s'appliguent notamaent lorsque ks pamis
ou ia déclaratkn préalable ont pour obist fa création de surfaces nouveles au ke changement de destination at be cas dchéant de
saus-destimation de suraces existantes. Le défaut de déclarafion entrafne la penie des exonérations temporatnes de taxe fonckdm
de Z, 10, 15 ou 20 ans {dispositions de Farlice 1406 du code général des impdLs)

S wiiia Al un particulker - i ioin® TET du G jarmaes 1970 relaihes & Piodanraligie, mis ichien ol aue Bbds Sapplque ae réponsas conberains dans
o fnrmiarn pos ies personnes physiques. Sle garantl un deol draccis bux donrdes oS s concernimt e o passhiild de recification. Ces
iinos pavert #re exemés i in maree. Les dannées megellias seront ransmises A servions compdtents pour instrootion de wihe demanide.

Pour permele Fulilsagon des iionmatons nominaives comprises dans ce Inrmulaine & des ins cosmerdales, coche 16 case oot |3

1 Lo el i pion dedt fire sigrda paris bdnidclaia de Fauiorsaton oo par Parchinoie oo Fagra s enanckiechine, dans b cas o 5601 diigd B ki,

= Trawnue comcerman] un immauibe sl a i Ses msnuse ks B aongios ; By s daes o pdieeie d'un $ie pabimanil remessgeabie; des nbords des
ihditiisu g Hlsnilgies, dans Ln se cass o en Iminsoe de dossemend @ tim o cadn dn Moo e, e conosisan un inmedie do pando baisaur
ou recasnt du pulsis ; e s dar b em s e natsnal pi daes un 2spaco aant vooaion b S cassésadans ks covar d'on futur garc radionsd | raw
sliues dans un Seciew couvers pee s plan de presoion 06 isgues.




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité
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EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION
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1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés
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5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité
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7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.
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8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION
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1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite
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3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces
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solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

T

o di: itifs de pr

ventilation)

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contr6le de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contr6le du groupe moteur,

Le contr6le du systéeme de transmission mécanique,

Le contrble de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrble des boites a boutons,

Le contr6le des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



