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Bienvenue a I"Agence MAAF Assurances de :
ST HERBLAIN

1 Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui | Hon ]

Le personnel vous informe de Faccessibilite du batiment et
des services
Oui = Hon O

Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap

Le personnel est sensibilisé
Le personne| est forme

Le personnel sera formé

Y Y
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: : Materiel adapte
»  Le matériel est entretenu et réparé
¥  Le personnel connait le matériel

T

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A I Accuet] I
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : =
Un Agenda d'Accessibilité Programmeée [Ad'AP) a été établi : &2

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 1 RUE DU CHARRON
Code Postal - 44806 Ville : 5T HERBLAIN
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SIRET : 542 073 58001671 MNAF ;85122
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Notice accessibilite

La presente notice & remplir par le maitre d'ouvrage
porte uniquement sur les travaux ou aménagements projetés

Etablissements recevant du public - ERP
Installations ouvertes au public - IOP

Precisions a apporter sur les piéces et plans joints a la demande
d’autorisation préalable
Avec ou sans permis de construire

1) Un plan coté en trois dimensions précisant les cheminements extérieurs ainsi que les condiions de
raccordement entre |a woinie et les espaces extérieurs de [tabliszement et enfre Fintériew et lextérieur du ou des
batments constituant [etabfissement.
#) Un plan coté en trois dimensions précisant les circulations intérieures horizontales et verticales, les aires de
stationnement et, 51l y a liew bes locaus sanitaires destinés au public.
Précser le mide d occupation des surfaces (ouvertes au public, locaux de travail, zone stockage, eic.|.
Dans les cas vises au a du Il de Farticke R 111-18-8, le plan precise |3 delimitation de la partie de batment
accessible aux personnes handicapses.
F) Une notice expliquant comment le projet prenl:l en compte laccessibilité sux personnes handicapses
= Les dimensions des locaux et les caractéristiques des équipements technigues = des disposiifs de
commande utilisables par le public
= La nature et la couleur des mateniaux et revetements de sols, murs et plafonds ;
= Le traiternent acoustique des espaces ;
= Le dispositif d eclairage des parties commames.

Seuls les dossiers complets

seront recevables en sous-commission accessibilité
DESIGNATION DE L'ETABLISSEMENT OU DE L'INSTALLATION

MNom ou dénomination - . MAAF ASSURANCES .
Adresse - ._1.rue.du charron - 44806 ST HERBLAIN.

Nature de 'activité - Ventes d'assurances et services financiers

Nature des travaux - .Création d'une_ rampe PMR. pnurJ accés Al agence ;
Travaux d'aménagement ;. Création.de nouveaux volumes.dans I'existant ;.

DEMANDEUR OU MAITRE D'OUVRAGE (benéficiaire de la future auforisation)

Mom, prénom ou dénomination ;. MAAF ASSUBRAMCES. ..
Adresse - Chaban de l.f:hﬂurag,.r 79180 CHAURAY ..
e TR Tr T S—

MAITRE D'OEUVRE (auteur du projet architectural)

Mom, prénom ou dénomination : ETECH Es ac.e_et.'[aﬁhmques
Adresse - .23 rue de Cangé -.37270. CAY .

Téléphone - 017 40h 47,7300

Textes de références
Code de la construchon et de Mabitabion
Anicles LA11.7aL 11174, L111.8aL 1134 et RAT119 3 RI11.18.30
Amede du 17 aodt 2006 bafiments neufs) modifie par Arété du 30 novembre 2007
Armete du 22 mars 2007 {Attestabon de verfication de I'sccessibife) modiie par Amete du 3 decembre 2007
Armréde du 11 seplembre 2007 [Dossier de vérifization de lacoessibiiifé)
Gode de Nurbanisme - Articles L4211, R421.38 20 et R.1122
Code de procédure penale - Article 28
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes.
R : Respect des régles HR : Nom respect S0 : Sans objet

Engagement du Maitre d’Owvrage

R HNR S0

Observations

1 |Généra|ité5 batiments neufs et batiments existants

Appréciation de synthése
sur le respect de ['accessibilité

Des documents descriptifs peuvent étre joints & cette notice.

2 | Cheminements extérieurs

Generalites

R MR SO

Observations

= Cheminement usuel ou un des cheminements usuels accessible de
I'acoBs au terrsin jusqu'a Nentrée principale du batiment

X

» Cheminement accessible entre les places de stationnement adaptées et
l'entrée du batiment

XL

= Accessibilité aux equipements ou aménagements extérieurs

XICT]

Cheminement ou repére continu contrasté tactilement et visuellement

I

Largeur = 1,40 m Bitiments neufs |:||_|m
Largewr = 1,20 m Bitiments existants |_||_|
Rétrécissements ponctuels = 1,20 m Bitiments neufs |:||_|m
Rétrécissements ponctuels compris entre 0,90 & 1,20 m Bitiments existants | [X][ | ]
Dévers <2 % Bitiments neufs |:||_|m
Dévers=3% Bitiments existants | [ ¥][ ][]
Pentes

» Existence de pente a chague dénivellation du cheminement accessible
aux personnes en fauteuil roulant

XL

* Pente< 4% Batiments neufs

* Penfe= 6 % Bitiments existants

[T

L]

Accés principale

» Pente entre 4 et § % : palier de repos tous les 10m

NN

» Pente entre 5 et 8 % sur 2 m maxi Bitiments neufs I:”_'m
= Pente entre § ef 10 % sur 2 m maxi Bitiments existants |:||_||_K1
» Pente entre 8 et 10 % sur 0,50 m maxi Batiments neufs | [ ][ |[x]
» Pente entre 10 ef 12 % sur 0,50 m maxi Bitiments existants | [X][ || ]| |Accés secondaire
+ Pente > 10 % : interdite Batiments newfs | [ |[ ][]
* Fente > 12 % : inferdite Bitiments existants | [ ][ ]

» Palier de repos en haut et en bas de chague pente quelle que soit sa lomgueur

S

* Palier tous les 10 m si pente supérieurs ou égale a 4% Batiments neufs

LX)

» Faller tous les 10 m si pente supérewe ou gale 3 5% Bafments existants

Caractéristiques des paliers de repos

X

= 120 mx1.40m

L IX

* Paliers horizontaux au dévers prés

[ L]

Seuils et ressauts

» =2 cm (ou4 cm si pente < 33 %)

N

» Amondis ou chanfreines

CICIX]

» Distance enire 2 ressauts 2 2,50 m

IS

= | ‘aménagement de reszawls successis 2 2,50 m ef séparés par des
paliers de repos est tolérg Bifiments existanis

LI

» Pas de ressauts successifs dans une pente

[ICT
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles HR : Mon respect 50 : Sans chjet

Engagement du Maitre d’Ouvrage

R NR SO | Observations

2 |Cheminements extérieurs {suite)

Repérage des éléments structurants du cheminement par les malvoyants | |_||_|m

Espace de manceuvre avec possibilité de 'z tour aux points de choix d’itinéraire

= Emplacements

L

= Dimensions - & 1.50 m

XL

Espace de manceuvre de porte

* Emplacements par rapport 3 la porte

XL L]

= Dimensions : Longueur 2,20 m en tirant et 1,70 m en poussant et largeur
au moins &gale & celle du cheminement

LI

Ezpace d'usage

» Devant chague équipement ou aménagement

LI X

= Dimensions - 0,80 m x 1,30 m

1]

Sols non meuble, non glissant, non réfléchissant et sans obstacle &
la roue

1]

Trous en sol : & ou largeur = 2 cm

L1 1

Cheminement libre de tout obstacle

= Hauteur libre 2 2,20 m

[ 1]

= Reperage visuel, tactle ou par un prolongement au sol des elements
implantés ou en saillie de plus de 15 cm

L]

Protection si rupture de niveau = 0,40 m & moins de 0,90 m du
cheminement

/IS

Protection des espaces sous escaliers

I

Volée d'escalier de 3 marches ou plus :

» Largeur entre mains courantes 2 1,20m

LI X

» Hauteur des marches < 16 cm

LILIX]

= Girom des marches 2 28 cm

LI X

= Mains couranfes :

1]

= De chague cite

/S

o Hauteur entre 0,80 m et 1,00 m

S

o Continue rigide et facilement prehensible

LI 1]

= Dépasszant les premigres et demiéres marches de chague volée

LI X

o Différenciée du support par éclairage parSculier ou contraste visuel

S

= Appel de vigilance pour les mahlwoyants 3 50 cm en partie haute

[ 1]

-

= Contremarche de 10 cm mini pour la et la demiére marche

LI X

= Mez de marche :

LI IX

= De couleur contrastae

LI ]

o Mon glissant

LI X

o Sans debord excessif

LI X

Presence d'un dispositif d'eclairage du cheminement

[
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles MR : Mon respect S0 - Sans objet

Engagement du Maitre d’Ouvrage

R unsc:l

Observations

2 |Eheminements extérieurs (suite)

Volée d'escalier de moins de 3 marches :

= Appel de vigilance pour les mahlvoyants 3 50 om en partie haute

LIL X

» Contremarche de 10 cm mini pour la 1*™ ot la demidre marche

HE

= Mez des marches :

RN

o D couleur contrasies

I

o Mon glissant

R

o Sans débord excessif

LT

Presence d'un dispositif d'eclairage du cheminement

3 |Places de stationnement

LILIX]

2 % de I'ensemble des places aménagées ou suivant arrété
municipal si plus de 500 places

XL

Localisation & proximité de I'entrée du batiment Batiments neufs

[ I

Lahcahﬁmémmﬁéder’emée duﬁ.ﬁﬁrnentnes&mosepasmuries
places adapiées existantes lorsgull existe des contraintes liges 4 la présence
d'éEments parficipant 4 la solidifé du hatiment Batiments existants

XL

Caractéristiques dimensionnelles et atteintes

= Largewr 2 3,30m

L]

= Espace horizontal au dévers de 2 % prés Batiments neufs

[ILIX]

Esmmm#mdevmdeﬂﬁprésw
contraintes liges 4 la présence d'géléments participant & [a solidig du
batiment Batiments existants

LI

Raccordement au cheminement d'acees -

o Ressaut =2 cm

X T]

o Sur 1,40 m 3 partir de la place : cheminement horizontal au dévers
prés

o Sur‘l‘ 40 m a partir de la place - cheminement horizontal au dévers
lorsou'll existe des confrainfes lides & la présence
d’ei&mem‘s participant a la solidité du batiment
Batimenis existanis

XICIC]

0]

+ Contrile d'accés et de sortie ulilisables par des perscnnes sourdes,
malentendantes ou mueties -

o Bormes visibles directernent du poste de contrdle

[ IX]

ou

o Signaux liés au fonctionnement du dispositif : sonores et visuels

CIC ]

o Etvisiophonie

LI

= Sortie en fauteuil des places arénagée-s &n box

[LIX]

Repérage horizontal et vertical des places

» Signalisation adaptée 3 proximité des places de stationnement pour le
public

X

Signalisation des croisements véhicules | pigtons :

o Eveil de vigilance des pistons

L X

o Signalisation vers les conducteurs

I

Matice accessibilits ERP — AVRIL 2011




Prescriptions réglementaires

Cocher les cases cormespondantes
R : Respect des régles HR : Mon respect 50 : Sans objet

Engagement du Maitre d'Ouvrage

RHR50|

Observations

4 [Accés au(x) batiment(s) ou a I'Etablissement et aux locaux ouverts au public

Accés principal accessible en continuité avec le cheminement
accessible

XL

Entrée principale facilement repérable

AL

Ezpace de manceuvre avec possibilité de demi-tour devant I'entrée
principale

X

Dispositif d’accés au batiment -

= Facilement repérable

XL

= Signal sonore et visuel

[

Systéme de communication et dispositif de commande manuelle :

= A plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un obstade au fauteuil roulant

IS

= Hauteur comprise entre 0,90 m et 1,30 m

LICIX]

Contrdle d’accés et de sortie &

= \isualisation directe du visiteur par le personnel

AL

Ou

= Visiophone

LI

Acces de maniére autonome a tous les locaux ouverts au public

5 |Circulations intérieures horizontales

XL

Largeur =41,40m

XL

Rétrécissement ponctuels = 1,20 m

LI

Deévers = 2 cm

I E

Pentes :
» Penpte= 4 % Bitiments neufs I:”_'m
= Pente< 5% Bitiments existants | [ ][ |[x]

= Pente entre 4 et § % : palier de repos fous les 10m

LI
X

= Pente entre 5 2t 8 % sur 2 m maxi Bitiments neufs

= Penfe entre 5 et 10 % sur 2 m maxi Bitiments existants | [ [ ][]
= Pente entre B et 10 % sur 0,50 m maxi Bitiments neufs I:”_'m
= Pente entre 8 ef 12 % sur 0,50 m max Bitiments existants | [ || |[X]
» Pente > 10 % : interdite Bitiments neufs Dr‘m

= Perde > 12 % : inferdie - Batiments exisfants

L]

= Palier de repos en haut et en bas de chaque pente quelie que soit sa longueur

L IX]

= Palier tous kes 10 mi si pente supsfeurs ou égale 3 4% Batiments neufs

LI IX]

= Paker fous les 10 m si pente supeneurs ou egalke 3 5% Batiments existants

[ X

Caractéristiques des paliers de repos

= 1.20mx 1.40m

LI

= Paliers horizontaux au devers pres

[ IX

Seuils et ressauts

= =2 cm (ou 4 cm si pente < 33 %)

L]

= Arrondis ou chanfreinés

CICX]

= ¢ Pas d'ane » interdits

LIX
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles NR : Mon respect S50 : Sans objet

Engagement du Maitre d’Owvrage

Ftunsc:l

Observations

5 |Circulations intérieures horizontales (suite)

Espace de manceuvre de porte

» Emplacements par rapport 4 la poignée de porte (40 cm | angle rentrant)

LICIX]

» Dimensions : Lomgueuwr 2,20 m en tirant et 1.70 m en poussant et langeur
au mains celle du cheminement

I/

Espace d'ugage

» Devant chague éguipement cu ameénagement

LICTA

» Dimensions 0,80 m x 1,30 m

XICT ]

Sols non meuble, non glissant, non réfléchissant et sans obstacle a la
roue

AL

Trous en sol : & ou largeur = 2 cm

L]

Cheminement libre de tout obstacle

XL

» Hautewr libre 2 2,20 m ou 2,00 m pour les parcs de stationnement

E(lN

» Repérage wvisuel, tactile ou par un prolongement au sol des &léments
implantés ou en saillie de plus de 15 cm

X

Protection si rupture de niveau > 0,40 m & moins de 0,90 m du
cheminement

LI

Protection des espaces sous escaliers

HNE

Marches isolées :

= Si troiz marches ou plus @

o Largeur entre mains courantes 2 1,20 m

LI

o Hauteur des marches = 16 cm

LI ]

o Giron des marches 2 28 cm

LI

o_Appel de vigilance pour les malvoyanis a 50 cm en partie hauts

LX)

o Contremarche de 10 cm mini pour la 157 et la demiére marche

I

o Mez de marches -

- D couleur contrastée

IS

- Mon glissant

IS

- Sans débord excessif

[T

o Mains courantes :

- De chague cité

- Hauteur entre 0,80 m et 1.00 m

LLIX]

- Continue rigide et facilement préhensible

IS

- Dépassant les premiéres et demiéres marches de
chague volée

LI

- Differenciee du support par eclairage particulier ou
coniraste visuel

L]
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Prescriptions réglementaires

Engagement du Maitre d'Ouvrage

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles HR : Mon respect S0 : Sans chjet

R HNR 50

5

Circulations intérieures horizontales (suite)

Marches isolées : (suite)

= S5i moins de 3 marches :

o Appel de vigilance pour les malvoyants & 50 cm en partie haute

N

o Contremarche de 10 em mini pour la 1ﬁ et la demiére marche

[ 1X]

o Mez de marches :

- De couleur contrastés

LIC ]

- Mon glissant

L X

- Sans débord excessif souf pour les Batiments existants

[ILX]

Circulations intérieures verticales

Obl

igation d'ascenseur Batiments neufs

= ERF regoit 50 personnes en sous-sol, en mezzanine ou en &tage
(zeuil porté & 100 pour les atablissements d'enseignement)

L]

* ERF regoit moins de 50 personnes lorsque ceraines prestations ne sont

pas ofertes au rez-de-chaussée

LI

Obiligation d'ascenseur
Modalités particuliéres lorsgu'l existe des contrainfes liees & kb présence
d'éléments parficipant 4 la solidié du batiment Bitiments existants

. EE'P&'""catégurieremf 100 perzonnes en sous-zol, en mezzanine ou
en efage

W

« ERF 5™ catégorie re¢of maoins de 100 personnes lorsgue cerfaines
presfationz ne sont pas offerfes au rez-de-chaussée

CICIX]

Esc

aliers utilisables dans les conditions normales de fonctionnement

= Largeur entre mains courantes 2 1,20 m Biatiments neufs

L]

» largeur entre mains courantes = 100 m lorsguil existe des
contraintes iées & la présence d'éléments participant & la solidité du

LICIX]

btiment Bitiments existants
= Hauteur des marches = 18 cm Bitiments neufs Dl_lm
Halteur des marches S 17 cm Bitiments existants |:||_|m

= Giron des marches 2 28 cm

[ 1]

= Mains couranies :

= De chague cite

[ 1

o Une seuwle main cowante sila seconde main courante réguit le
passage a une largeur inférieure 2 1 m Batiments existanis

L]

o Hauteur entre 0,80 m et 1,00 m

L[]

= Continue rigide et facilement préhensible

L]

o Dépassant les premiéres et demiéres marches de chague volée

L]

o Differenciée du support par un éclairage particulier ou contraste visuel

CIC ]

» Appel de vigilance pour les malvoyants & 50 cm en pariie haute

0]

» Contremarche de 10 cm mini pour |a 1ére o2 |a demiére marche
visuellement contrasiSes par rapport aux marches

L]

= Contremarche visuellement contrastée par rapport & la marche pour la
1&re et la derniére marche

L]

= Mez de marches :

o De couleur contrastee

IS

o Mon glizsant

LLIX]

o Sans debord excessif

[ 1X]
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles NR : Mon respect 50 - Sans objst

Engagement du Maitre d'Cuvrage

R NR SO | Observations

[ |Cin:ulaﬁﬂns intérieures verticales {suite)

Ascenseurs

= Tous les ascensewrs doivent eire accessibles

L]

* 51 ascenseur - Tous ies étages comportant des locaux ouverts au public
sont dessenis

WS

*» Commande 3 plus de 40 om d'un angle rentrant ow d'un obstacls au
fautzuil roulant

X

» Conformes a la nome MFE EN 81-T0 relative aux ascenseurs pour toutes
les personnes y compris les personnes avec handicap

L]

= Munis d'un dispositif permettant de prendre appul

LI

* Pemnettent de recevoir les informations fliees aux mouvements de la
cabine, aux élages dessenis, au systéme d'alame

S

Appareils élévateurs powr personnes a mobilité réduite

» Dérogation obienue

[ Ix]

*» Conforme aux nomes le concemant

INES

» [l'usage permanent

[ X]

7 |Tapis, escaliers ou plans inclines méecanigues

Doublé par un cheminement accessible ou un ascenseur

(S

Mains courantes accompagnant le mouvement

IS

Mains courantes depassant de 30 cm le départ et I'arrivés

NS

Aucune disposiion nest exigee concemant le prolongement des mains couranes
au-tels du départ at de Famives de fa partie en mowvement. findication de Famvée
sur fa partie five lomgul sxiste des confrmintss figes & A prEsence dekements
participart 4 ka solidie du batiment Batiments existanis

LI

Arret d'urgence facilement repérable, accessible et manceuvrable
en position debouwt ou assis

LI

Aucune dsposiion nest exges concemant e postionnement de &
commande damet o'urgence lorspu ¥ exisie des conirpiniss Fees & la présence
delements parficipant & & solidie du bétiment Batiments existanis

X

Diepart et arivée différenciées par éclairage ou contraste visuel

WS

Signal tactile ou sonore en partie terminale d'un tapis ou plan
incling mécanique

g |Revétements de sols, murs et plafonds

L]

Mature et couleur Attente : lames PVC ;
des matériaux

et revétements des sols, Mur : blanc, beige, bleu, mamon foncé |
murs et plafonds : Plafond: dalles mindrales acoustigues |

Circulation - dallez moquette, couleurs stable ;
CEC, DA, CCP . dafles moguette, couleurs chocolat ;

Tapis

= Durete suffisante

XL

*» Pasde ressaut > 2cm

LI

Qualité acoustique des revétements des espaces d'accusil, d'attente ou de

restauration

» Conforme 3 la réglementation en vigueur

XICT ]

Ou | = Aire d'absorption équivalente 2 25 % de la surface au sal

[ LI
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Prescriptions réglementaires

Engagement du Maitre d'Ouvrage

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles MR : Mon respect 50 : Sans objet

RHR50|

Observations

9 |Pnrte5, portiques et sas

Dimensions des sas ; présence des espaces de manceuvre de portes
suivant leur sens d'ouveriure

L]

Espace de manceuvre de portes devant chaque porte a 'exception
des portes d'escalier

L

Largeur des portes principales et deg portiques

= 0,90 m pour les locaux ou zZones recevant meins de 100 personnes
Batiments neufs

X

Accés principale 90 cm

0,80 m pour les locaux ou zones recevant moins de 100 personnes
lorzgu'il existe des contraintes liees & la présence d'éléments
participant 3 la solidité du batiment Bitiments existants

e

= 140 m pour les locaux ou Zones recevant au mains 100 personnes

LICIX

= 1 vantail = 0,%0 m pour les portes 4 2 vantaux

LI

= 0,80 m pour les porigues de sécurité et les sanitaires, douches et
cabines mon sdaptés.

LI

Poignées des portes :

= Facilement prehensibles

N

* Extrémité 3 plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un obstacle au
fauteuil (sauf portes cuwrant uniguement sur un escalier et portes des

sanitaires, douches et cabines non adaptes)
Sauf pour les batiments existanis

L]

Effort pour ouvrir une porte < 50 Newtons

XL

Portes vitrées repérables

DAL

Vitrophanie

Portes a ouverturs automatique -

= [Dwrée d'ouverture réglable

R

= Detection des personnes de toutes tailles

L X]

Signal sonore et luminewx du dévemouillage des portes a vemouillage
électrique

L]

Possibilités d'accés v compris en cas de dispositif lié & la sécurité
ou A la sdreté installé dans Pétablissement

10 | Dispositifs d'accueil, équipements et dispositifs de co

X

mmande

Si existence d'un point d'accueil :

= Au meins un accessible

L]

= Point d'accueil aménage priortairement ouvert

L]

= Bangues d'accueil utilisables en position debout ou assis

[ IX]

Equipements divers accessibles au public

= Ay moins un guipement par type ameénage

LI x]

= Espace d'usage de 0.80 m x 1,30 m devant chaque équipement

L]

= Commandes manuelles et fonctions de woir, entendre, parler :

o DEDdm=H=130m

[ X

Elément de mobilier permettant de lire, écrire ou wiiliser un clavier -

o Face supérieurs = 30,80 m

LI

o Videde D70 mx 0,80 mx0.30m(HxL x P)

L]

= Dispositif de sonorisation &quipé d'une boucle magnétique

X

Panneaux d'affichage instantané relayant les informations sonores

[LIX]
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des régles NR : Mon respect S50 : Sams objet

Engagement du Maitre d'Ouvrage

Rnnsol

Observations

11 | Sanitaires

Cabinets amenagés

» Au moins 1 par niveau comporiant des sanitaires

LX)

» Aux mémes emplacements que les autres

LI

* 5 séparés H/ F = un pour chague sexe Bitiments neufs

IS

* Sjséparés H/ F = un accessible directement depuis les circulations
communes joregu existe des confraiges lees a la préesence d'sléments
participant & la solidité du batiment Batiments existants

LICIXI

SAMTARES RO
ACCESSIBELES AUX

o O o ¥ )

1 lavabo accessible par groupe de lavabos

L]

ey mr) m L

Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour

» Emplacement dans le cabinet, ou 3 défaut devant la porte

X

» Dimensions : & 1,50 m

[ IX]

Aménagements intérieurs des cahinets :

» Dispositif permettant de refermer la porte

CICIX]

» Ezpace d'usage latérale de 0,80 m x 1,20 m

LI IX]

» Hauteur de la cuvette entre 0,45 m et 0,50 m

LLIX]

» Lave-mains accessible d'une hauteur = 0,85 m (plan supérieur)

LX)

» Bame dappui latérale entre 0,70 m et 0,20 m du scl

(L IX]

» Bame d’appui supportant le poids d'une persocnne

CICTX]

» Commande de chasse d'eau facilement accessible et manceuvrable

CIC X

Lavabos accessibles

» ide endessousde D.70mx 080 m=x030m(HxL x P)

LI IX]

» Usage complet en position assis

LICX

» Miroir dont ume partie 3 une hauteur comprise entre 0,00 m et 1,20 m

LICIX]

Accessoires divers — porte savon, séchoirs, etc. a 1,30 m maxi

N

Urincirs a différentes hauteurs si batteries d'urinoirs

[ IX]

12 | Sorties

Sorties repérables sans rsgue de confusion avec les issues de secours | I:":‘ I

13 | Eclairage

Valeurs d'&édairement

» 20 lux sur les cheminements extéreurs

XICT]

= 200 lux aux postes de travail d accueil

XICIC]

= 100 lux pour les circulations horizontales

XL

» 150 lux pour les escaliers et équipements mobiles

[ IX]

» 50 lux en tout point des circulations pietonmes des parcs de
stationnement

XIC

« 20 lux en tout autre point des parcs de stafionnement.

LI Ix]

Eblouiszement / Reflet

LIC I

Durée de fonctionnement des éclairages temporisés

LICIX]

Extinction doit &tre progressive si Péclairage est tempaorisé

LI I

Eclairage par détection de présence

CICIX]
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Prescriptions réglementaires

Engagement du Maitre d’Ouvrage

Cocher les cases cormmespondantes
R : Respect des régles HR : Non respect 50 : Sans objet

RHR50|

Observations

14 | Information et signalisation

Cheminements extérieurs

* Signalisation adaptée aux points de cheoix d'iinéraires ou en cas de
pluralité de cheminements

B

» Repérage des parcis vitrées

XL

* Passage pietons

XICIC]

[Coniraste COUlEUTS parfng Bl espace

peston

Acces a I'etablissement et accueil :

* Repérage des entrées

XL

* Repérage du systéme de contrdle d'accés

L IX]

Accueils sonoriseés :

= Transmission ou doublage visuel des informations sonores nécessaires

L]

= Systéme de transmission du signal acoustique par induction magnétique

X

» Signalisation de la boucle magnétique par un pictogramme

[ IX]

Circulations intérieures

» Elémenis struciurants du cheminemen: reperables

XL

* Repérage des parcis et portes vitrées

XL

» |nformation d'aide au choix de la circulation & prosdmite des commandes
d'appel d'ascenseur

LI

= Dans le cas des équipements mobiles, escaliers roulants, tapis et rampes
mobiles, signalisation du cheminement accessible

LI

Equipements divers

= Signalisation du point d"accueil, du guichet

CICIX]

» Eguipements et mobilier repérables par contraste de couleur ouw
d'eclairage

D]

= Dispositifs de commande repérables par confraste visuel ou tactile

[ IX]

Exigences portant sur tous les éléments de signalisation et d’informa
et définies & 'Annexe 3 de Farméte du 17 acit 2006

tion

= Visibilité (localisation du support, contrastes)

XL

= Lisibilite (hauteurs des caractéres)

XICIC]

= Compréhension (piciogrammes)

15 | Etablissements recevant du public assis

LI X

Homhbre de places réservéas : 1 + 1 par tranche de 50

LK

Salle de + de 1 000 places : selon amété municipal

LI

Dimension de F'emplacement : 0,80 m x 1,30 m

L]

Cheminement accessible jusqu'a 'emplacement

LI

Reparties en fonction des différentes catégories de places

L]
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes

Engagement du Maitre d'Ouvrage

R : Respectdes régles  NR : Monrespect S0 - Sans objet R NR 50 Observations
16 | Etablissements comportant des locaux a sommeil
Hombre de chambres adaptées :
= 1 si moins de 21 chambres L x
Qu | = 1+ 1 par franche de 50 X
Ouw |* Toutes les chambres si établissement d'hébergement de personnes

agees ou preésentant un handicap moteur

Largeur des portes lorsqgull existe des confraintes liges 3 la présence
d'éléments participant & la solidité du batiment Béatiments existants

= 0,90 m pour les chambres adapiées ef locaux de services collectifz

= @80 m minimum pour les portes des chambres non adaptées

L]

==

Caractéristiques des chambres adaptées :

» Espace de rotation & 1,50 m

» 0,90 m sur les 2 grands cotés du lit et 1,20 m au pied du lit
ou 1,20 m sur les 2 grands cotés du lit et 0,%0 m au pied du kit

= 0,90 m sur un grand coté du it sewlemeant Bitiments existants

* Hauteur du plan de couchage des lits fixes au sol : 40 3 50 cm

* Espace d'usage devant la penderie

|
l

» Hauteur de la tringle de la penderie inférisure 3 1,30 m

Cabinet de toiletie :

* 1 au maoins accessible depuis chague chambre adaptés

» Tous si établissement d'hébergement de personnes dgées ou présentant
un handicap motewr

* Espace de rotation (espace de manoeuvre avec possibilité de demi-towr,
2 1,50 m, en dehors du debatiement de porie et des equipements fixes

(] |
[]

» Espace d'usage de 0,80 m x 1,30 m latéralement 3 la douche

» Douche accessible avec barre d'appui

= Siphon de sol

|
|

» Siége

» Dispositif " appui en position debouwt

» Equipements divers utilisables en position « assis »

Lav

abo accessible

» Vide endessousde 0.70mx 0,60 mx030m(HxL x P)

|
L |

» lsage complet en position assis

» Miroir utilisable debout et en position a assis »

Accessoires divers — porte savon, séchoirs, etc. & 1,30 m maxi

Cabinet d'aisance accessible :

* 1 au moins accessible depuis chague chambre adaptes

» Tous si personnes Sgées ou 3 mobilité reduite

* Espace d'usage 0,80 m x 1,30 m situe lateralement 3 la cuvette

» Bamre dappui latérale pour transfert depuis le fauteuil roulant

Pour toutes les chambres @

» 1 prise de courant & proximite du lit

* 1 prise t2léphonique en cas de réssau de weléphone interme

= N® de chambre en relief sur la parte

x| = HEEFE PEEEER] B =] P B
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Prescriptions réglementaires

Cocher les cases comespondantes
R : Respect des regles HR : Nom respect 50 : Sans objet

Engagement du Maitre d"Ouvrage

RHRSD|

Observations

17 | Etablissements avec douches ou cabines hors locaux

a sommeil

Cahines de déshabillage :

* Aumgins 1 cabime aménagés

LI

* Ay méme emplacement que les autres cabines

= Cheminement accessible jusqu'a la cabine

L [X
[ L IX]

» Cabines séparées H [ F si autres cabines séparées

ES

» Espace de manceuvre avec possibilite de demi-towr : & 1,50 m

LICIXT

= Sigge

L]

= Dispaositif d"appui en position debout (appui ischiatigue H = 0,70 m)

L]

Douches hors locaux & sommeil :

* Aumoins 1 douche aménageés

LI

Ay méme emplacement gue les autres douches

LICIX]

» Cheminement accessible jusqu'a la douchs

LILIX]

» Douches séparées H/ F si autres douches séparées

CLIX]

» Espace d'usage de 0,80 m x 1,30 m latéralement 4 la douche

LICTX]

= Siphon de sol

LX)

= Sigge

LI

= Dispaositif d"appui en position debout (appui ischiatique H = 0,70 m)

LICIX]

18

= Eguipements divers utilisables en position assis

Caisses de paiement

LI

Au moins 1 caisse adaptée par niveau avec caissas

LICIX]

LIne caiz=e adaptée par tranche de 20

L]

Reépartition uniforme des caisses adaptées

_|LIX]

Caractéristigues des caisses adaptées

L IX]

Cheminement d’accés aux caisses adaptées = 0,90 m

(L X]

Repérage des caisses adaptées

CICIX]

Affichage directement lisible pour les personnes sourdes ou malentendantes

LILIX]

Largeur minimale de 0,580 m des porfiques de sacurité

LICIX]

a) Le demandeur :

MAAF ASSURANCES - M, MAILLET Pascal _
_Chahande. Chauray 79180 CHAURAY

Fait & . .

I

b) Le maitre d*ceuvre chargé de la mission de conception du projet (PC) :

Signature

ETECH Espace et Techniques

23 rue de Gangﬂ 37270 LARCAY

Fait & .
L e

Si vous demandez une dérogation (hors construction neuve), continuez page suivanre.
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Demande de dérogation (n 3 exempiaires)
aux dispositions qui ne peuvent étre respectées

dans les Batiments existants
Article R.111.19.10 du Code de la Construction et de 'Habitation

Article R.111-1910

« Outre les dérogations qui peuvent &tre accordées pour les motifs mentionnés a l'article R. 111-19-6
(cikcontre), le représentant de I'Etat dans le département peut accorder des dércgations aux
dispositions de la présente sous-section, lorsque les travaux d'accessibilité prévus aux
articles R. 111-19-8 et R. 111-19-9 sont susceptibles d'avoir des conséquences excessives sur
I'activité de I'établissement.

Le représentant de I'Etat dans le département peut également accorder des dérogations aux
dispositions de la présente sous-section en cas de contraintes liées a la consenvation du patrimaine
architectural dés lors que les travaux doivent &ire exécutes :

a) & lexdérieur e, le cas échéant, & Mntérieur d'un Stablissement recevant du public classe au fitre des
monuments historiques en application des aricles L. 621-1 et suivants du code du patrimoine, inscrit au
fitre des monuments historiques en application des arides L. 621-23 et suivants du code du patrimaoine ou
dont la démolition, I'snlévement. la modification ou l'altération sont interdits et dont la modification est
soumise d des conditions spéciales en sacteur sauvegarde, en application de l'arficle L. 313-1 du code de
l'urbzanisme, ou sur un batiment identifie en application du 7° de I'article L. 123-1 du code de lNurbanisme ;

b} Sur un Stablissement recevant du public siué aux abords ef dans ke champ de visibiité d'un monument
historique dasss ou inscit, en zone de protection du patimoine architectura, urbain et paysager ou en secteur
sauvegarde et que ces fravaws sont de nature & porter atteinte & la qualité de ces espaces proteges.

Dans le cas ol M'établissement remplit une mission de service public, le représentant de I'Etat dans
le département ne peut accorder une dérogation que si une mesure de substitution est prévue,
Dans tous les cas, le représentant de 'Etat dans le département se prononce selon les modalités
prévues aux articles R. 111-19-24 & R. 111-19-25».

Régles auxquelles le demandeur souhaite déroger :
Eléments auxquels la dérogation s*applique

Justification de la demande de dérogation :

a) Le demandeur ;

CFata

L
Signature
b} Le maitre d’ceuvre chargé de la mission de conception du projet (PC) :
CUFARA
L
Signature
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Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité




CO

ved

Immobilier

Affaire sulvie par : Préfecture Loire-Atlantique
Pascal MAILLET

File Exploitation MAAF 6, qual Ceineray, BP 33524
Chauray

JR0B2 Mot cedex &

Tel : 0549 17 76 BO 44035 Nantes Cedex 01

Pascal.malllet@covea-immobilier. fr

Objet : Attestation d'accessibllité d'un ERP de Skme
Catiigoria conforme au 31 décembre 2014
examptant d'Agends d'Accessibllisd Programmde

N/REF : ADAP 44100

Copie ¢ Mairks de ST HERELAIN
Chauray, la 18 Février 2015

Lettre Recommandée avec A/R 2C 080 1695 663 8§

Madame, Monsleur,

Confermément & l'artide R.111-19-33 du code de la construction et de I'habitation,

Je spussigne, Pascal MAILLET Responsable Péle Exploitation MAALF, représentart MAAF Aesurances GA
(SIREM 542 073 580} exploltant de |'Etablissement recevant du public de Séme catégorie ou d'une
Installation ouverte au public situé 1 RUE DU CHARRON - 44806 CEDEX - ST HERBLAIN,

Atteste sur I'honneur que |"établissement répond & ce jour aux regles d'accessibilité en vigueur au 31
décembre 2014, sulte & des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon les plbces
jointes,

Cette conformité 4 la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de Farticle R.111-19-10 du code de
la construction et de 'habitation (of, arrété préfectonal accordant la ou les déragations ci-joint) et, en cas
de dérogation accordée a un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permiettant d'assurer la continuité du service oublic,

o I'accessibilite d'une partie de I'établisserment de Séme catégorie dans laguelle I'ensemble des prestations
peut tre délivré ef, le cas échéant, la délivrance de certaines de cec prestations par des mesvres da
substitution.

Yal pris connalssance des sanctons pénales encourues par lauteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

MNous vous prions d'agréer, Monsisur, I'expression de nos sentments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Pole Exploltation

GIE COVEA IMMOBILIER SLIPRORT - GIE
11, Place des Cimg Martyrs du Lycée Buffon — 75014 PARIS
PARLS 790 485 446

— [ -
i 000 i

LENGAGEMENT MUTUEL




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



