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Accessibilité !’.d
de I’établissement

Bienvenue a I"Agence MAAF Assurances de :

ST SEBASTIEN
Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui & Non O
Le personnel vous informe de I"accessibilite du batiment et

des services
Oui | Mon [

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

Le parsannel est sensibilisé
Le personnel est formé

Le personnel sera forme

¥ v
Ooo®

L
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Materiel adapte
#  Le matériel est entretenu et répare

Bd

#  Le personnel connait le matériel

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A I Accueil =
Existe-t-ll un Registre Public de Sécurité : &=
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad"AP) a été établi : =

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse 1 155 ROUTE DE CLISS0ON
Code Postal - 44230 Ville : ST SEBASTIEN

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 54
SIRET : 542 073 580 08270 MNAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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LE PROJET

Maitre d'ouvrage
Intitulé du Projet
Adresse

Description des travaux

REFERENCES
REGLEMENTAIRES

Notice d'accessihilit:é
aux personnes handicapées et 4 mobilité réduite
A joindre i toute demande d'urbanisme

Etablissements et installations ouvertes au public (ERP et 10F)

Ce document doit sccompagner toute demande d'antorisation dorbanisme conformément
i larrété du 11 septembre 2007 relatif au dossier permettant de vérifier lu conforminé de
travaux, de consiruction, d'aménagement d'un élablissement recevant du public aves les
regles d'accessihilité aux personnes handicapees.

PR = S

MAAF ASSURANCES

155 route de Clisson - 44230 ST SEBASTIEN SUR LOIRE

R R LN A B R R B R bR R A bR RS R R A R R e e E RS SR RRA A

—  Décret du B mars 1995 relatif 4 la commission consultative dépariementale de
sCcurité et d'accessibilité — version consolidée au 5 apdl 2007,

- Loi du 11 février 2005 relative & I'égalité des divits et des chances, la
participation et la citoyennete des personnes handicapées,

- Amétés du ler aoit 2006 relatifs sux établissements recevant du public neufs,
aux bitiments d'habitation collectifs neufs, et aux maisons individuelles lors
e leur construction

-~ Dégret du 21 décembre 2006 et arrété du |5 mars 2007 relatifs 4 la voirie et
aux espaces publics,

- Arrété du 26 féwrier 2007 relatif aux bitiments d'habitation existants

— Amété du 21 mars 2007 relatif’ aux établisscments recevant du public
existants

Notg ; pour les parties de hatiment existantes, inchangées ou hors prajet :
préciser dans les rubriques concernées : wexistants o ahors projets

1/




|T— LE STATIONNEMENT : les places «accessibless sont dites «adaptéess suivant les textes

Nombre de places prévaes au projet : 5 - Dont places adapiées : L A—

dimensions unitaires: 5.00x3.30

Localisation des places adaptées :
Stationnement adapté situé demiére l'agence, sansobstacle ;..

Signalisation : Horizontale : oui bl nen | Verticale : oui %] pon [

Il - CHEMINEMENTS J

Toutes les prestations de |"établissement sont -elles offertes au rez-de-chaussée 7 oui ¥ non —

Mature des sols extérieurs ol jnicncurs : ext: '.?.r].r?!??.r..ngif...._.... R A S TS e B e e

int ; tapis brosse (entrée), lames PV/C (espace d'afténts); daliés moguiete 2 tors (Birsaux et circulation)
Contraste visuel oui 2 non [ Contraste tctile oui Xl non |

A) Repérage-guidage

Signalisation pour aceéder au Htimem.PrésenDe de bordures au IDWMSPMEEDEHUES’ 2

devant Ia fagade priricipale
Signalisation pour l'orientation du public { tous
Cheminement avec bordures, contraste visuel

les usagers ; malvoyants, avengles, deficients  mentaux)
de Ia irculation et des abords | ...

B) Caractéristigues physiques

Largeur minimale du cheminement : Etbieir () 11;;]
rErieur {mk; o5 e

Ressauts le Jong du cheminement ; Hauteur maximale (m); >2cm..

Distance entre deux ressauts (m) ;S

Dénivellations le long du cheminement : %o maximal des pentes :

51 pente >=& 4 % -

Existence de Paliers de

nsions © g
Distance paliesderepos © -
Paliers de repos e et en bas de chaque planincling ; ...

dimensions @ o3

Bordure chasse roue le long de la pente |
Garde corps le long de la pente :

Rl




o —l non x]

Profil en travers ;

Si Rupture de nivean de plus de 0, 40 m :
Parois vitrées © conlrasic viso &

C) Securité d'usage : grille ou dispositifs ajourés sur e cheminement : largeur maxi trou ot fentes .
Obstucles sur le cheminement : movens de détection prévas pour les malvoyants -

M - ACCUEIL DU PUBLIC

Dispositit prévu pour | rsoqncs solrdes el non voyanies - y ; ]
L&.pammnel..%urm Jge cet effel. accueil et accompagne le public. dés leur entrée. jusgu'a leur sortie

aa4aa4 + rraas )

sonnetie d'appel haREUE & .o T i
Hanques daccueil hauteur ; i

PR L AR e

Dispositifs de commandes et de services (boutons, interruptears, poignées distribuleurs. . )
mis 4 la disposition du public Hauteur mini: .. 080 .

Hauteur maxi ﬂ

IV - ASCENSEUR

o R T A TR ITIR TE oo o e e
Largeur de 13 porte dieniite oo eee et i sssass s g e e
Précision d'arret aux paliers : tolérance de 2

Hauteur des dispositifs de commande
Main courante & 'intérieur de la cabine ;

Addes pour personnes aveugles [ malentendantes | ...,

e 36




V-ESCALIER

Eocrppetnr g om0 T i s

Giron des marchies § profofaeur © ... e e isemio s i s
Teleibii e mrnsmee B 5 L U L S R
Contremarches de la Lére et demiére marche :

Mez de marche visibles : i 7]

Garde-corps des ot [T i 1 i in

¥I-PORTES

Largeur des portes dans les locaux ouvarts au public (sn m) @ Passage de porte de 30.0m...cooe v

Largeur i plus grand vantail pour une ouvertare svec 2 VaREAUX. (B0 M) 5 e Dot siaisisas s sanism s e
Porte & tambour ou tourmiquet | - porte adaptée prévue & proximité © i 1 ey U
Signaux sonores €t lumineux pour l'ouveriure oui _| non X!
Poignées de porte en angle rentrant ; distance par rappert sux parois {em):  >30cm.
Serrures en angle rentrani ; distance par rapport Gux peroiS (€M} oo S

VII-SAS

Dimensions de l'intéricur du sas, en dehors des débattements de portes ;...

51 la pore s'ouvre en tirant, longueur de l'espace de manoey

5i la porte s'ouvre cn poussant, lon Rpace de manoeuvre | Ny e AN A S

VIIT SANITATRES

ol 1 non []

Cabinet(s) d'wisance adapté(s) prévuis) i tous les niveaus accessibles au public ?

Cabinct(s) d'aisance prévu(s) coté fmme et coté homme 7 oui [ non T ©
Drimensions dujes) cabinets) d'lsance & ..o - 0

Dispositif prévu pour refermer la porte derri oui Jneom L] ©




Cabinet{s) d'aisance adapiéis) prévuls) 4 tous les niveaux accessibles an public ?

[ermi tour possible a U'intérigur ? out Ll non L

Dremi wour possible devant la porte 7 oui || non |

Hauteur de 18 cuvelte aves abattant (60 CIR) § cuveimmmirermimiisrasisisms

Distance de '"Axe de la covette des W par rapport
- i la barre latérzle d' nrppui

= au mur du fond |

Hauteur de la barre dappui & ..ovvvins
Hauteur des distributeurs de Bt e o e L s i
51 wrinoirs di n battenie, position & des hauteurs différentes 7 oui loonl] ©

IX- ACCUEIL DU PUBLIC ASSIS

Nombre d'emplacements pour bes personnes en fauteui| ronlant prévis ao projet s o

Dimensions ;.

Répartition équitable des places tenu des prestations servies par |'Stablissement 7 oui || non L]

X - LES ETABLISSEMENTS D'HEBERGEMENT

Etablisserment spéeifigue congu pour les personnes agées ou handicapées
Mombre total de chambres prévues dans Pétablissement ... s s
MNombre de: chinrmnbires apcesgibles i s i esisvssers i s

Possibilitg de fare demi tour dans la chambre
Dimension du couchage: ...

Dimensions.des espces Hhres sy o 0 5 i i e i s e i e
Sanitaires ei salle d'eau utilisables par une persomne d+fiohilité réduite oui Ll non [

Preciser le type d'équipement de la salle d'ea

Prise de courant et (o eléphone préviees o proximite do lit- Hamtenr | e

G 5/




XI TELEPHONE PUBLIC

Tiéléphone préva pour le public

Espace d'usage libre de tout obstacle & cétd du teléphone : EnSIONS | - i

Hauleur de "axe du cadran, et des dispositifs de commandes

Non Voyantes oui || pon ]
sicge ouappul 1schiall u prés du téléphone Hauleur : . .oei. SR

Cabing (Eléphonique utilisable par les

XII - LES CARINES D'ESSAYAGE, DESHABILLAGE ET VESTIAIRES

Cabine(s) utilisable(s) par les personnes handicapées i Ll non []

Situge(s) au méme endroit que les autres cabines oui || non []
Dimensions de la(es) cabine(s) sdaptéefsd 1 ..o e

Espace d'usage préva pour ulthiser la cabime AIMEREIONE & i
Sicge prévu dans la cabine : Préciser s hauteur 2 @ i

Hautcur des patéres © ...........
Hauteur des mirgi

X COMMERCES - DIVERS

Hauteur maxi des rayonnages, des présentoirs ot des Zondoles | ... i i i s s

Le guichet sera-t-il utilizable par les personnes a mobilité réduite oui | non L
Mombre de caisses de paiement prévues
Combien sont accessibles Préciser lonr havteus © oo

eur de la sonnette dappel ou Pinterphone © ..ooveeirirnnrnees
Salow de cofffure - postes de coiffure sccessibles en fautewil roefant @

Cheirne hauteur des repases plateaux ...,
Piscines o Moyens d'aceés au bassin el de mise & I'ean des personnes 4 mobilité réduite

Signare du maitre docuvie ou du maitre fouvmge

66
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Immobilier

Affaire sulvie par : Préfecture Loire Atlantigue
Pascal MAILLET

Péle Exploitation MAAF & Qual Celneray

Chauray

79082 Niort cedex 9

Tél. ; 05 48 17 76 &0 44035 NANTES

Pascal.mailleti@covea-immaobilier.fr

Objet : Attestation d accessibliité d'un ERP de Skmne
Catégorie conforme avant le 27 septembre 2015
exemptant dAgends d'Accessibilité Programmeés

MIREF : ADAP 44

Cople © Malrie de ST SEBASTIEN SUR LOIRE
Chauray, le 15 septembre 2015

Letire Recommandée avec A/R 2C 058 768 B407 5
Madame, Monsieur,

Confermément d I'article R.111-19-33 du code de [a construction et de |'habitation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Pdle Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
{SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorie ou d'une
installation ouverte au public situg : 155 Route de Clisson — 44230 ST SEBASTIEN S5UR LOIRE

Atteste sur l'honneur que l'établissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en wvigueur au
27 septembre 20153, sulte 4 des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon las pléces
jointes.

Cette conformité & |z réglementation accessibllité prend en compte selon les cas :

o fe recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de |'article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les déragations ci-joint) et, en cas
de dérogation accordde & un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant dassurer la continuité du service public.

o I'accessibilité d'une partie de I'établissement de Séme catégorie dans faquelle l'ensemble des prestations
peut &tre délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
subrstitution,

Yal pris connalssance des sancticns pénzles encourues par l'auteur d'unme fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Mous vous prions d'agréer, Monsieur, V'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Péle Exploitation

GIE COVER IMMORBILIER SUPPORT - GIE
i1, Place des Cing Martyrs du Lycde Buffon - 75014 PARIS
PARIS 799 485 446

= 000

L'EMGAGEMEXT BUTUEL




_. Document fenant feu d'Agenda d'accessibiiié

Dt i e progranimiee N* 15247°01
EEFUSLIGUE FRANCAISE pour un éfablissement recevani du public

Miristére shorgé rendu accessible enfre le 1er janvier 2015

cekconincizn et le 27 septembre 2015

Arficle 8.711-18-47 du code de la construction et de Phabilation (CCH)

Cedres 1 &3 informafions néoesssines & Mnstroction du document
Cadresd ot5  Infometions atestant de & sonfommits de |'stablisse mant ou regard des oblipstons d accassibilite
Cadre & engagement du (des) demandeur(a)

= = Caore résarve
Vous pouves uiiliser o= formotaire si: | auxservices préfeciorux
Veus souhaller déposer Un document tenant Beu d'Aganids d'scosesibiing W da PATAP - 5

prograrnmeae poor un établissement recevant du public (ERP), nom conforme
rux régies o' secessibilite au 31 décombre 2014 mals gui l'est dewenu,

=24l 2pres 1a rézlisalion de ravaux, aux régles spplicatiies & la date & laguals —m,s e e mm—ea
I'muloriserion de treva ux 8 S8 obienue, — F et
- BGiL is cas echiarl sans nécassfler daciions de mise en conformiie, sux R S akcoptian on el .
rEgias o aooeesibiis fux réges appicables 3 |z date di 27 seplambre 2015
ﬁadmmnvmpmﬂu‘ﬁmmnirmmmmm; e T

Wous &l=s un particutisr Mzgzme [ Mansisur ]

hgm, prénom i de nalssen s
Vous dtes una parsonne mosale

Ralson zociale erDenomination  MARE ASSuranced S A

N SIRET ShH3. . 03% SRG..
Bipcisentart dela persoras marak Mademe O Morsiar X

Nom, prdnom MMLLET Tascf

Dl ol rustemares: e ficidEns BPSRET

|

Mumérg e

st C-HRUz &Y Boite postsie

Code postat 2902 Llocaité NiORT  (adex 9

Sile dernandeyr habite 3 Iitrangar Pays Divigion 1smimrists

Tekprane Fxn 25 had4F3c 84 Porgtie - . e - s
N 5 pavs St

Adresse elechonigus m

1.1 - Adrezee du torrsin

Nom do lemblesement 3l NA F A SSCRAN (S
Numéro 155 Voie Rglie de Cliste il
Lisu-dit Boite postala

Code postsl bl dop tlocie ¢ T SehAsTiel Wn Lsire




3.2 - Classemant sécurits Incendie do I'ERP © {Cusane ol e s aninitation en seolafion de lafisie B 10018 di code da s
copulucion of 32 Makipian]

Epe &% mjtrame-

Pﬂmﬁﬁnnmhnmme ﬁlﬁmm‘. n’cmﬂmw mlhcspnurmﬂh-u mmml’mrwmm
pulHic (= memie ursusment 57 de dad S0 ¢ onf 44 ricmesalies Boor raneE confrme Mibissament)

Rrovalzn Jotote s R, DS 4 bt

L‘auﬂmm mwﬁmm mmmmm;uwﬁa -Mﬂam:mm“mhm-m
existants recevam du pUbiE oo ur insElizdons sivenes au Fuble exnliaatess e |2 sertin 3 -« Powsorne= fandicapios »
Suzods de b= conztruclion st d= Thablietan (adices B 1811987 2 RI1-1855 du GGH)

Stz onfomit § s reglamentetinn seeseslbiits peut prendse on comps
= [eretours & une ou pluseurs disogalions, citenus(s) n application ds Morieis B 111-1840 A codede ta
gemginustion &t de habitaten BL 4 caa de démgalion sordde  Un Sbiissement reoavant du

du petlic rempigsast
un= mission de Serice Qulis, 3 mise &0 place de Mmesures de SunsELon pETMANENT CassuRT 13 CONINGNG du 0
sendos public | Joindre Iss Sretaly) prifecioraur seoordant |3 SSoaston |

- |'socessiniit dung pate do | Sinbimsement de Sema caténors danebaqualle fenEsmbis des e restsilong sgo Sirs
aEffvrd w, b cas dchiant, 2 By rmnes oo corimines d8 Ses prostions per des mesures de sehsnndion

Illhth#udrquaﬁhp-mr dipeser Lo présent docement -

10 (rous) soussgodis) aussuis) de ko domande conife (iors) sesck ies FH05E NIGRT CoOEX
rangEiasEmEnt gul y Sart caniesus "
4" {nous) al jawors) pris conmalzsance des sancsionz péncles anesunmes i
por F'avtegr d'une fopsee attestalion, en appllzation des arbdes 4474 21 — !
4447 du code piaal, i .;
o i prer eornaissance des kples pEndrales de porsinaclon prévuss ger je m 4
ES3FS SrariS du LI promiee 51 = ik chapines et 1] du i 1 du lvre . _ I
premies du tode de da consinielion ot de Frabtanon o nawmmen salles PRUALF Raserances
consaman faopessbing

P Cmma Le: Js_jﬂjjﬁdif Shnafure dy demarndeue

At 4417 du Soads gt L ¢ Soreius on leus 100IE SEATRION Fum AsUss 06 15 Lannh, Bu raliaie & Sruser un prsjudios &) arcoerphs ja
qummwuﬂ.Mm—marummmmmﬂuunm i B el ] s i el wwnlr o =8 0 BRI s
SR WUR et o S ) T ConE g rces jaitlomes.

L Py o2 Fitan i Taucsont punis de-irsis ane Jemmasormament o d=ut 5300 eros demepse. s

-Pg.l‘!i:-l:M'IJdumdumﬂ tﬁmmuumﬂﬂu“mmmuh

i D«-h:wmqmuu-nummhﬂihlhhhm Tnmescly 3

ar Dra ipfaifier wre =insision o yn cendical ol nedeman siletse

-] muumummu‘mmummiqulmm
LﬂwmnﬂﬂﬁﬁMWWm1inﬁmmm1mnmmmmnw|uﬂ-mu
Trsor publc ol 54 pEirme s & s »
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! l Bordersau de dépdt des piéces jointes au document

RErTRuCET FRANCASE tenant lieu d'Agenda d’accessibilité programmée
o pour un établissement recevant du public
dz I senruciian rendu accessible

entre fe 1% jenvier 2015 et le 27 septembre 2015

Veuilsz cocher las cases comespondant iy piecas jointes § volna damands
ef reporter e numdro correspondant sur fa pides foinfa.

L'attention du demandeur eal attirde sur la fail que la commission d'aceessibilte pourra Iul demandur des piéoes
complémantaires £l |2 compréhansion du projet e nécessite.

Mumére Nombre
Pigces dela  dexemplaires
pidcs a fournir

Document denant lleu d"Agenda J'accessiilté programmée pour un établisssmant
recevant du public rendu accessibtle entre e 1er janvier 2015 et e 27 septembre [E] 1 1
2015,

Mmoo Nombre
Piéces deja  d'exemplaires
plécs & fournir

5i létablisaament recevant du public est classé en 1bre, Phme, 38me ou 46me
catbgorie, loute(s) pidcels) justifiant la conformité de |'établissemant au regand des
obfigaticns  définies 2 la sous-section 5 « Disposltions sppicables aux O 2 1
etabllzsements existants recevant du public ou aux installstions ouvetas au oublic

adistantes n do la section 3: « Personnes handicapéss s du code de la

eonstruction et de Phabitation (aricles R111-10-F et R1171-19-12).

Si l'dtablissement est un établissement de 5™ catégorie, une séclaration sur &
I'honneur di sa conformita sux mémes régles

S ['iablissement avait oblenuy wune ou plusieurs dérogations aux régles
decessbiits, en spplicabon de Farlicle F111-18-10 du code de la construction &t [ 4 1
de 'habifation ; joindre Iarées préfactoral.




E l Réceépissé de dépdt du document

i tenant lieu d'Agenda d'accessibilité programmée

N~ pour un eétablissement recevant du public
nisidrs cnargs

g8 la caonstuckon rendu accessible

entre le 1er janvier 2015 et Ie 27 septembre 2015

Madama, Monsisur,

Vious avez depose un aoccument tenant fiey d'agenda d'accessibilith programmée (Adap) pour un Etablissement
recevant du public rendu socessible entre be 1ar janvier 2016 &l le 27 septembre 2015,

Le dalai d'instruction de votre dossier est de DEUK MOIS,

* Toutefois, 'administration peut veus écrire pour vous indicusr quil mangue une ou plusieurs plcas 4 volrs

dossler ou vous demander des @dments complémentaires i elle eslima insuffisamment probantes les pléces
fransmsas.

- Dans e cas, e dalal dinstruction de deux mois ne commencara & courir gu'é partir de la date de réception de |2
derniéne pigos ou dlémeant manguant (cf. aricle R. 111-18-47 du code de |8 construction et da "habitation).

- 5l toutes |28 pigces nont pas &ie fournies dans |26 daux maols sulvant la demande de pidces mandquantas, votre
demande sera automatiquement rejelas,

En cas de refus da ce document, |2 décislon précisera b délai qui vous ast laissé pour présaenter un Agenda
d'accassibiEé programmes.

# Yolre dossier est complet : |a décislon relative & voire demands sara prise dans e délsi de deux moiz. A défaut

de décision expresse dans ce délal, le docurment tenant lisu d'Ad'ap pour votre établissament est consldénd
CAMME ApproLn.

Aprés approbafion par décisicn du Préfes, ee decument vaudra Agends d'eccessibilits programmeés.

{A rempli par ey Sennees prifectoraus)

N de "Adap -5
identité ot adresse du demendeaur:

Dats de dapdt de la demands -

Le docurment feran! sy CADp est spprouve & défeut oz reponse dans le délal de deux mois =ous resane des
cispasiions aXposees Ci-dessis

Cachet de fa prdfaciure, dile ef signalure

Délais at volee de reoowss @ Le d8lai de recows davant le Yribunal aominiztraty compétent =t de deux moas &
compter de e dédiskon approvvant ou non le document tenant lieu d'Agenda d'accessibliite programmés ou, en cas
de décision tacite, & compler de [a date & laqguele la dbcision aurail dd dlve notifite {dbs lors que e dossler avall &8
compl&té).




' MAIRIE AUTORISATION DE CONSTRUIRE, D'AMENAGER OU DE
DE SAINT SEBASTIEN SURLOIRE| MODIFIER UN ETABLISSEMENT RECEVANT DU PUBLIC

DELIVREE RISEE MEAIRE [AU NOM DE L'ETAT
Demande déposée le 19/12/2012 0.2 AR 200 L N° TR 044 180 12 00023
' Par:| MAAF ASSURANCES |~ o hwosiish DA S fg
Demeurant 4 : | Chaban de Chauray -
79180 chauray
Regprésenté par : | Monsisur MAILLET Fascal _ Typa: W
Pour ! | Motlif. intérieures d'un ERF (5dme catdcorie) Catégorie : Séme
Sur un tesrain sis :t‘}ﬁﬁ RTE DE CLISSON - DH 113
LE MAIRE

Vu la demande d'autorisation de construire, d'amenager ou de modifier un &tablissement recevant du
‘public enregistréa sous n® TR 044 180 12 00023 :

Vu la demande de déclaration préalable N° 44 100 12 ¥ 2282, autorisée la 08/01/2013;

Vurla demande présentée, partant sur 'aménagement d'une dgenca MAAF assursnces;

Vur larticle L. 111-8 du code de la construciion et de 'habitation

Vu les articies R. 111-19-13 3 R 111-18-15 du codede la construction et de I'habitation ;

Vu la lof n® 2005-102 du 11 féwier 2005, le décret n® 2008-555 du 17 mai 2008, la déerst n® 2007-
1327 et l'arrété du 11 septembre 2007, 'ardié du 1er aoit 2008, l'arrdté du 22 mars 2007 et arété
du 30 novembre 2007 relatifs & 'sccessibilite des Etablissements Recevant du Public, des logements
collactifs et des lisux de travail

Vu l'avis émis par le Service Départemental d'incendie ef de Secours de Lolre-Atlantigue au titre

du classement en date du 3 janvier 2013 ; )

Vu l'avis émis par la commission daccessibilke de larrondissement de Narntes an date du 12 mars
2013; -

Considérant :

- que le terrain sur lequel le projet est emisagé se situe sn zone UBL au Plan local d'utbanisme de
la commune ;

= gu'll s'agit d'un Etablissement recevant du pubdlic de 5éme categorle du type W ne comportant pas

de locaux de sommeil ;
. ARRETE
Article 1

L'autorisation de construire,. d'aménaper ou de modifier un élablissament recevant du public est
accordée sous réserve du respect das prescriptions mentionnées 3 'article 2.

Article 2 ;

Les prescriptions énoncées dans [avis des commissions de sécuité e d'accessibilits de
lamrondissement de Nantes seront respacides. : ;

Articls 3 .
La présente décision ne vaut pas autorissilon durbanisme. Celle-ci sars accordée au regard de la
présente décision et des régles d'urbanisme en vigusur,

Fzait & Baint-Sébastien-Sur-Loire,
Le 25/03/2013

akrs '§ Adjoint délégue,
amant, & I'Urbanisme ef & la Sécurits,




DOSSIER NOTR 044 190 12 00023 : . PAGE 212

INFORMATIONS - A LIRE ATTENTIVEMENT - INFORMIATIONS - A LIRE ATTENTIVEMENT

ES DE REC 1imb guns Tl déee A contestar peut s’ [ mioura mistratd cOMAStEnt d'un o0 e
dans les DEUN MOIE 4 pﬂhummmmnmﬁmm. U paul Ggabamisnt sl dun reasirs gracheuy Mauteur de e
décsian ou &un recaurs higrarchgue i Prifel. Sate ddmarchs prolangs & déds d2 racours qul didd alors Eirg mirpduit dans 1ee deux mois Swivand &
TEpanse L/abEanog OF rEpouEE rap Henine de dety moig vaul et impicie)- )
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Direction Départementals INOLHE
Des Territeires et de la :

Mer de Loire Atlantique
SBL-PTB

&

COMMISSION D'ACCESSIBILITE
Arrondissement de Nantes Secteur 3 —

Miref : 18718 - Recule:
Affaire suivie par LPMONMET T

Tel : 3-40-672671 ) 20 MBS 2013
Fax : 02.40.67.24.55

s'mlci URBANISME

Exam 2 :
Demende de perinis de coustruire; [ AT 150 1200025
Déclaretion de traven - ] AT1901200022

Astorisaiion de travaws ; [0 AT 19013 oooxs

T Y e e T T P L R e e
bl ent e sy anteln 3

A ETAR s MAATF ASSURANCES
ADRESSE . _ : 155 ROUTE DE CLISSON

44230 SAINT SEBASTIEN SUR
LOIRE ' _
NATURE DES TRAVAUX : AMENAGEMENT D'UNE AGENCE
MAAY
DEMANDEUR ¢ MATLLET PASCAL

SERVICE URBANISME;
SxeEnbssm

* Imprimé de demande de pormis de construlre en dete dur 19/12/2012
* Nots de présentation ou notice descripove du

* Hoties d'accesalbilisg du =

* Plins du ‘

Direction Dipartsmantale des Torrivsires et ce In Mer de Loire-Adantlgue
£0 boulevard Gaston Serpete B2 53606 44038 NANTES Caderol

3




Ialemid » Hpeiod o Preuwiil
EFUB LIPS FEANEAIE

DIRECTON DEPARTEMENTALE DE LA PROTECTION DES POFULATIONS
COMMISSIONS DE SECURITE ET D’ACCESSIBILITE DE L’ARRONDISSEMENT DE NANTES
- A5 Rénnion du mardi 12 mers 2013

MAAF Acsurances
1535 rowge de Clzssom
Type W - 5" catégorie
PC-1940-1300023

B [COMMISSION D'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES]|

Nfembres présents avee woix dElipérative : L
Prisident ;: Madams Christine CHARFF, Chef dn service de Is prévention des risques
Mimirie © Avis derit 1
DDTM ; M. Tean-Pierrs MONNET
APF M. YvooRINCE .
AT M. : M. Lionsl ROULLET . .
C,CL : hiademe Bripitte TALT ET-CUZOL
AVIS DE LA COMMISSION T

La cornmission &met & "inaninmité we avis favorhle = projot.

L FRESIDENTE DE SEANCE,

Christin® CHARFF



[

. | PESCRIPTION SOMMAIRE

La prajet concerne la modification du oloisonnernent mtEtleur-et [n eréation d'une ports arriare pour
[e parennnel, i

* Cheminement : Do parking et du trotioi, [ chemineinent passe par des alldes de 1,20 m de large
pour des pantes non notdes. La pone d'entrée Prizcipele a uns largeur de 0,90 m pour un ressaut de 2
cnl. La cheminement intérisur 2 uoe largeur minimale &4 ponctuells de 1,10 m {2y droit de |'eatrée),
L porte du bureay ouvert zu publlc a une lerpewe da 0590 m, .

v Parc de stationnement : Un parking de & places est affectd 4 "agence dont une plice est adapiée,
La notice accessibilité mentionne 1 présence de signalisstion vertizale &t horizoniale.

= Aceneil du public assis : Dans fn zone Bltents, une phace ([bre est sugeérée pour [accueil d'une
perzonne en faureull roulant,

* Divers : Il n’est pas fabt mentlog des Solnirages mis =n cuvre, A priod une bangue d'accusil ast
altud & gauche de Uentrés, 1) nest s fait mention de son adaptetion.

|PRESCRIPTIONS - ]

© e Chemin 13
= Les cirenlations intérienres horloniales doivast répendre onx selgenses snivantes : Iy largeur
mininale du chendnensent accessible deit Eire e 140 m libre de tout obstacie afin de Saciliter leg
eradserteiss, Lorsqu'nn rédrécissemnming ponctiel me pewt de dvitd, [a largear minfmale dy
cheminement peut, sup ing faible longaenr, ftre comprise entre 1,20 e of 1,40 m de manidre &

Sacilliar [ex crodsements, ». Lorsqu'un rérécitsement Ponctusl he pewt fre:évitd, In largenr
minimile dic chepilnament pat, sur e faible longussur, dive corprise enire 1,20 m i 140 m de
manidre & conserver une possibilité dv erpisemant extre un pliton er une personde en fonteni|
roslant .

= Divers : . .
= La qualité de I"dclairage, artificll on mmiurel, dos pireufafinge Intdriznres a: extérienres doli dire
. telle que ensemble du cheminemient ‘ext tralid sans crder de géne visusllo, Lex pardes di
‘cheminement gui pesvent dive source de perie dPéguilibre poor les persomnes handicapdes, lax
dispositifs d'oeeds et les informations fournies por lg signalétigues fomt ['ofjet @' ume gualitd
d'éclairage renforcde. Cela velon les normes rappeles dans les prescriptions générales jointes &
- Lo bangue d'zecuedl, oi des usages taly que lire, ferire, wiliver wr cfavier sonr regis,  doif
disposer d'une surfoce wifisable par e personne hundlcapde en fauteuil rowlant ayam Jes
ooracidristiques suivanios ;

* e saxisule de .80 m du sof;
% vide en partie Infévicare d'ou moing 0,30 m de profondesr ; 5,60 m de largenr af
0,70 1 de haswtenr perneattans L2 passnge des pieds & penoree d'ume parsonsis en Sewteedl roulont,

ALes prescriptions générales annexdes devrom Stra sutvies d'affet le ehs dchéand,




Er comcliusion, sous rdserve ds l'exfrution des prescriptions ci-despus, Je vous propose
A Eaeitra un iy FAVORABLE d I'exdcudion ta projel

Lat visite de la copumission d'pcressibilité sera solliciiéa aupris de son secrétarial un mois

goani [Touvartare de Pdtablissement de manidre concombianie & la visite de la commmission d2

sécarité lorsquz Pensemble des travaux serout acheves, y compris fas travaire de FRD,

Le TSEDD

S— \

P MONNET

Lo



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



