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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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| Ville de Chalons-en-Champagne
CTALO IS _ Accessibilité des personnes handicapées aux
‘cnameacne  Etablissements et Installations ouvertes au public

(E.R.P. et .O.P.)
EXISTANTS

NOTICE D'ACCESSIBILITE

Notice d'usage recommandeé
pour faciliter la présentation du dossier
par le Maitre d'ouvrage et son Maitre d'ceuvre

1- RAPPELS

Réglementation

- Loi n°® 2005-102 du 11 février 2005 pour Fégalité des droits et des chances, la participation et
la citoyenneté des personnes handicapées.

- Décret n2006-555 du 17 mai 2006 relatif & l'accessibilite des établissements recevant du public,
des installations ouvertes au public et des batiments d'habitation et modifiant le Code de la construction et
de I'habitation.

- Arrété du 1% aolt 2006 fixant les dispositions prises pour l'application des articles R.111-19 4 R.111-19-
3 et R.111-19-6 du Code de la construction et de I'habitation relatives & l'accessibilitd aux personnes
handicapées des établissements recevant du public et des installations ouvertes au public lors de leur
construction ou de leur création.

- Décret n2006-10858 du 30 aolt 2006 modfiant le décret nB5-260 du 05 mars 1995 relatif &
la commission consultative départementale de sécurité et d'accessibilite.

- Arrété du 21 mars 2007 fixant les dispositions prises pour 'application des articles R.111-19-8 et R.111-
19-11 du Code de la construction et de habitation, relatives a l'accessibilité pour les personnes handicapées
des établiszements existants recevant du public et des installations existantes ouvertes au public.

- Arréteé du 22 mars 2007 fixant les dispositions prises pour l'application des arficles R.111-19-21 et
R.111-19-24 du Code de la construction et de I'habitation, relatives a lattestation constatant que les fravaux
sur certains batiments respectent les régles daccessibilité aux personnes handicapées (annexe 3).

- Arrété du 9 mai 2007 relatif & l'application de larticle R.111-19 du Code de la construction et de
I'habitation.
- Décret n2007-1327 du 11 septembre 2007 relatif & la sécurité et & l'accessibilité des &tablissements

recevant du public et des immeubles de grande hauteur, modifiant le Code de la construction et de
I'habitation et portant diverses dispositions relatives au Code de ['urbanisme.

- Arrété du 11 septembre 2007 relatif au dossier permettant de vérifier la conformité de fravaux de
construction, d'aménagement ou de modification dun établissement recevant du public avec les régles
d'accessibilité aux personnes handicapees.

- Arété du 30 novembre 2007 medifiant I'amété du 1% aoiit 2006 fixant les dispositions prises pour
l'application des arficles R.111-19 & R.111-12-3 et R.111-12-6 du Code de la construction et de I'habitation
relatives & laccessibilité aux personnes handicapées des établissements recevant du public et des
inztallations ouvertes au public lors de leur construction ou de leur création.
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Champ d'application

- ERP et IOP neufs

- ERP créé par changement de destination dans I'existant avec ou sans travaux

- Construction de surfaces ou volumeas nouveaux suite 3 des travaux

- ERP et IOF existants

- ERP de 5™ catégorie créés par changement de destination dans I'existant pour accueillir
des professions libérales

L'obligation concernant les ERP et 10P :

Les exigences d'accessibilité des ERP et IOP sont définies par les articles R.111-19 3 R.111-19-
24 du Code de la construction et de 'habitation.

L'article RB. 111-19-1 précise :

"l es éfablissements recevant du public définis 4 Farticle R. 123-2 et les installafions ouvertes au
public doivent &fre accessibles aux personnes handicapées, guel gue soit leur handicap.”
"Uobligation d'accessibiité porte sur les parties extérieures et intérieures des établissements ef
installations et conceme les circulafions, une partie des places de stationnement automobile,
les ascenseurs, les locaux ef leurs équipements.”

Définition de I"accessibilité :

L'accessibilité est une obligation de résultat, il s'agit d'assurer 'usage normmal de toutes
les fonctions de I'établissement ou de l'nstallation.

Aricle B. 111-19-2 : "Est considéré comme accessible aux personnes handicapées fout bitiment
ou aménagement permeftant, dans des conditions normales de fonctionnement, a des personnes
handicapées, avec la plus grande autonomie possible, de circuler, daccéder aux locaux ef
équipements, duliliser les éguipements, de se repérer, de communiguer et de bénéficier
des prestations en vue desquelles cet efablissement ou cetffe instaliation a été congu.
Les conditions d'accés des personnes handicapées doivernt éfre les mémes gue celles
des personnes valides ou, 4 défaut, présenter une qualité dusage équivalente "

2- OBJET DU DOCUMENT

La présente notice précise, au stade du permis de construire ou dautorisation d'aménager,
I'engagement du maitre d'ouvrage vis 3 vis de la réglementation relative 3 'accessibilité pour
les personnes handicapées et fournit un cadre de renseignements pour I'examen du projet
necessaire a l'instruction du dossier de permis de construire ou d'autorisation d'aménager.

3- OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

Au stade du permis de construire ou dautorisation d'aménager le maitre d'ouvrage prend
I'engagement de respecter les régles de construction.

Il doit fournir tous les éléments connus 4 ce stade du projet, et décrits ci-aprés, permettant
une premiére vérification de la prise en compte des régles d'accessibilité facilitant I'AVIS
OBLIGATOIRE de la commission consultative départementale de sécurité et d'accessibilité
(CCDSA).

En_fin de travaux l'engagement pris par le maitre d'ouvrage de respecter les régles
de constructions sera confirmé par la fourniture d'une ATTESTATION DE PRISE EN COMPTE
DES REGLES D'ACCESSIBILITE telle que définie par les articles R.111-19-27 4 R.111-19-28 du
Code de la construction et de I'habitation :
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Article B 111-19-27 : "4 l'issue des travaux mentionnés aux sous-sections I a4 3 et soumis au pamis de consiruire
prévu a larticle L421-1 du Code de lurbanisme, Uattestation prévue a Uarticle L111-74 est éablie par un
controlewr technigue fimlaire dun agrément Uhabilitant a mtervenir sur les bafiments ou par un architecte, au
sens de Uarficle 2 de la loi du 3 jawigr 1977 sur Uarchitechure susvisés, qui ne peut éve celui qui a congu e
prajet, éiabli les plans ou signé la demande de parmis ds construire. Lnfiestation est jointe a la déclaration
d'achevement prevue par larticle B 462-1 du Code de lurbanizme.”

Article R 111-19-28 - "Le fait, pour une personne ne remplissant pas les conditions définies au premier alinéa de
Uarticle R 111-19-27, d'établir ume aftestation mentionnde a cet avticle est puni dune amende prévie pour les
contraventions de la 5™ clasze.

Le fait de faire usage dune attestarion établie par wne personne ne remplissant pas les conditions définies au
premier alinéa de Uarficle R111-19-27 st puni de la méme peine.

La juridiction peut prononcer la peine d'affichage de lo deécizion et de diffizion de celle-ci dans les condifions
prévues par larticle 131-35 du Code pénal.

En cas de récidive, la madanmm de In peine encourue est majové dans les conditions définies par les articles 132-
11 et 132-15 du Code pénal "

4- INFORMATIONS A REPORTER

SUR LES PLANS .

- Un plan coté en trois dimensions, & une échelle adaptée, précisant les cheminements
extérieurs ainsi que les conditions de raccordement entre |a voirie et les espaces extérieurs de
I'etablissement et entre lntérieur et Mextérisur du ou des batiments constituant 'établissement.
Ce plan fait apparaftre, éventuellement au moyen de détails 4 une échelle plus fine

- l'ensemble des circuits destinés aux piétons et aux véhicules, notamment
l2s liaisons entre 'accés au terrain, la voirie intemne, les places de stationnement adaptées,
les circulations piétonnes et l'entrée de I'établissement ;

- a chaque fois que |a réglementation impose la possibilité pour une personne en
fauteuil roulant de retoumement, de repos ou de manceuvre d'un éguipement ou d'un
dispositif de commande, le cercle de diamétre 1,50 m ou le rectangle figurant selon les cas
la présence de l'espace requis ;

- les pentes des plans inclinés ainsi que les dévers des cheminements ;

- Un plan coté en trois dimensions, 3 une échelle adaptée, précisant, pour chague niveau de
chague batiment, les circulations intérieures horizontales et verticales, les aires de
stationnement et, s'il v a lieu, les locaux sanitaires destinés au public.

Ce plan fait apparaitre, éventuellement au moyen de détails 4 une échelle plus fine |

- le sens d'ouveriure des portes et l'espace de leur débattement, figuré par un arc
de cercle ;

- & chague fois que la réglementation limpose, un cercle de diamétre 1,50 m ow un
rectangle figurant selon les cas la présence de 'espace requis, permettant 4 une personne
en fauteuil roulant le retournement, le repos, l'usage ou la manceuvre d'un &quipement ou
d'un dispositif de commande ;

- l'emplacement, le cas échéant, de l'ensemble des appareils sanitaires et de leurs
accessoires rendus obligatoires par les amétés du 1% aolt 2006 et du 21 mars 2007
SUSVISEs |

- la disposition des places de stationnement réservées aux personnes handicapées
et la mention du taux de ces places conformément & lamété du 1% aolt 2006 et du
21 mars 2007 susvisés.

Dans les cas visés au a du Il de l'article R.111-19-8, le plan précise la délimitation de
la partie de batiment accessible aux personnes handicapées et porte les indications
permettant de s'assurer que les prestations sont accessibles dans cetie partie.

Mis a jour le & aoit 2010 Page 3 sur 44



SUR LA NOTICE .

a) La présence et les caractéristiqgues fonctionnelles et dimensionnelles des
équipements et des dispositifs de commande utilisables par le public suivants :
- dispositifs de confrdle d'accés, notamment digicodes et visiophones ;
- portes automatiques, portillons, toumiquets ;
- gquichets, banques d'accueil et dinformation, caisses de paiement ;
- mobilier fixe, notamment tables, comptoirs, siéges, présentoirs, lits, appareils
sanitaires isolés, fontaines ;
- appareils distributeurs, notamment distributeurs de tickets, de billets, de boissons
et denrées ;
- dispositifs d'information et de communication divers, notamment signalétique,
&crans, panneaux 3 messages défilants, bomes d'information, dispositif de sonorisation ;
- équipements de mobilité, notamment ascenseurs et appareils &lévateurs, escaliers
et troftoirs mécaniques ;
- équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs
d'ouverture de portes, interrupteurs, commandes d'arrét d'urgence, claviers, ...

b) La nature et la couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds ;
c) Le traitement acoustique des espaces avec la mention, pour les locaux et espaces

soumis 3 une exigence réglementaire, des niveaux de performance visés en termes
d'isolement acoustique et d’'absorption des sons

d) Le dispositif d'éclairage des parties communes avec la mention, pour les locaux et
espaces soumis & une exigence réglementaire, des niveaux d'éclairement visés et des
mayens éventuellement prévus pour I'extinction progressive des luminaires.

INFOEMATIONS COMPLEMENTAIRES A FAIRE FIGURER DAMS LA NOTICE :

17 5i les travaux sont relatifs 4 un &tablissement mentionng & laricle R.111-19-3 (&ablissements et
installations recevant du public assis, éfablissements disposant de locaux dhébergement ouverts au public,
établissement et installations comportant des douches, des cabines dessayage, dhabilage ou de déshabillage et les
etablissements et installations comportant des calsses de paiement disposéss en batterie), le consiructeur doit
S'engager sur:

a) les emplacements accessibles aux personnes handicapées dans un établissement ou une
installation recevant du public assis, avec mention du nombre de ces places, de leur tawx par
rapport au nombre total de places assises, de leur localisation et des cheminements permettant
d'y accéder depuis l'entrée de M'établissement ;

b} Le nombre et les caractéristiqgues des chambres, salles d'eau et cabinets daisances
accessibles aux personnes handicapées dans un établissement disposant de locaux
d'hebergement, destinés au public, avec mention du taux de ces chambres et bocaux par
rapport au nombre total de chambres, de leur localisation et ke cas échéant, de leur répartition
par catégories (chambres simples, doubles, suites, __);

¢l Le nombre et les caractérstiques des cabines et douches accessibles aux personnes
handicapées dans un établissement ou une installation comportant des cabines dessayage,
d'habillage ou de déshabillage ou des douches ;

d) Le nombre de caisses aménagées pour &ire accessible aux personnes handicapées dans un
etablissement ou une installation comportant des caisses de paiement disposées en hatters,
avec mention de leur localisation

2°5i les travaux sont relatifs 3 une enceinte sportive, un établissement de plein air ou un établissement
congu en wvue d'offiir au public une prestation visuelle ou sonore, elle indique comment le projet satisfait
aux caractérstiques prescrites par les amétés prévus A larticle R.111-19-4 et au |l de Marticke R.111-19-11.

3° Pour les établissements visés aux aricles R.111-19-5 et R.111-19-12 | I3 notice indique comment
le projet satisfait aux régles particuliéres fixges par les amétés prévus par ces aricles.
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4°Dans les cas visés au a du lll de laricle R.111-19-8, elle décrit, sl v a lieu, les mesures de substiution
ponctuelies prises pour donner accés aux personnes handicapées.

5° 5% est recouru & des condiions particuliéres dapplication des régles d'accessibilte conformément
au | de l'article R.111-19-11, I3 nofice justifie ce recours.

DEMANDE DE DEROGATION
(articles RL111-18-3, R.111-18-T, R.111-18-10, R.111-19-6 et R.111-19.10 du CCH)

Le Préfet peut accorder des dérogations, aprés consultation de la CCDSA, aux dispositions
des articles R.111-19 3 R.111-19.5 &t R.111-19-7F &8 R.111-19-9 qui ne peuvent étre respectées du
fait d'une impossibilite technique résultant de l'environnement du batiment et notamment
des caractéristigues du terrain, de la présence de constructions existantes ou de confraintes liées
au classement de la zone de construction, notamment au regard de la réglementation de
prévention contre les inondations ou, s'agissant de la création d'un ERP ou d'une IOP dans
une construction existante, en raison de difficuliés liées 3 ses caractéristigues ou 3 la nature des
travaux qui vy sont réalisés ou pour des motifs liés 3 la conservation du patrimoine architectural en
cas de création d'un ERP par changement de destination dans un batiment ou une partie de
hatiment classé ou inscrit au titre des monuments historiques.

La demande de dérogation est ransmise en trois exemplaires au Préfet de la Mame.

Cefte demande et la notice indiguent les régles auxquelles le demandeur souhaite déroger,
les éléments du projet auxquels s'appliquent ces dérogations et les justifications de chague
demande. Si I'établissement remplit une mission de sendce public, elle indique en outre
les mesures de substitution proposées.

REMARQUE - Afin de faciliter la compréhension et 'étude technique de votre dossier,
nous vous demandons également de nous fournir le plan des locaux avant travaux.
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REMNSEIGNEMENTS GENERAUX

Parties de I'établissement ouvertes au public : (indiquer sur les plans et compléter le tableau ci-
dessous) :

ZONE Préciser les locaux ouverts au public et leurs dimensions
Sous-sol : Hon accessible au public

Rez-de- Rccessible au pubklic
chaussee =

1°" étage :

2™ Etage - /

3*™ étage :

4*™ Stage - J
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5- DONNEES CONCERNANT L'OPERATION

Désignation de l'opération

MNom de Popération: . 28 YBRE

Nature des travaux : RESTRUCTURATION ET REAMENAGEMENT
Commune: “hilons-en-Champagns liey-dit:

ERP.de . *™ catégorie-Type.... W ..

Designation des acteurs

Maitre d'ouvrage: MREF Zssurance 52

[<] .. CHAURRY - 79036 .HMIORT.Cedex 9. ..

Maitre d'ceuvre; | 7755555 5 RS
[ 8 Bus du Chéne - €7150 MORDHOUSE

§i celui-ci est connu, bureau de contrdle ou architecte a qui est confié I'établissement de
I'attestation de prise en compte des régles d'accessibilité:

MNom de Fimteremanmts
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6- ENGAGEMENTS DU MAITRE D'OUVRAGE ET DU MAITRE D'CEUVRE

Maitre d'ouvrage:

Je sousmgne M.. .. ..Maitre d'ouvrage,
m'engage 3 respecter Ies re-gles daccesmblllte aux personnea handmapees sur le projet défini ci-
avant.

Date - signature

Maitre d'cauvre:

Je sausmgne M. . _Maitre d'oeuvre,
m'engage a respecter Ies re-gles d:]EEE-SS-IIJHIlE aux personnes handmapees sur le pmjet défini ci-
avant.

Date - signature
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Annexe a la notice d’accessibilite

Le projet doit intégrer l'accessibilité & tous les types de handicaps (physiques,
sensoriels, cognitifs, mentaux ou psychiques).

C'est ainsi que seront notamment pris en compte :

Pour la déficience visuelle - des exigences en termes de guidage, de repérage et de qualité
d'éclairage

Pour la déficience auditive - des exigences en termes de communication, de qualité sonore et de
signalisation adaptée

Pour la déficience intellectuelle - des exigences en termes de repérage et de qualité d’éclairage

Pour la déficience mofrice : des exigences spatiales, de stationnement et de circulation adaptés,
de cheminement extérieur et intérieur, de qualité d'usage des portes et équipements.

PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES
CONCERNANT LE PRESENT PROJET

L’attention du maitre d'ouvrage et du maitre d'ceuvre est attirée par le fait que la
liste suivante est non exhaustive, non limitative et A ADAPTER A CHAQUE PROJET.

Le détail de I'ensemble des dispositions réglementaires figure dans :
- le Décret n° 2006-555 du 17 mai 2006,
- Arrété du 1er aodt 2006, ainsi que ses annexes 1,2 et 3
- [FArrété du 21 mars 2007,
- e Décret du 11 septembre 2007
- ['Arrété du 11 septembre 2007
- [FArrété du 30 novembre 2007,
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

(commentaire obligatoire si *J

Généralités

Respect des dispositions de I'arrété du 1% aoit 2006 (ERP et 10P neufs)
Respect des dispositions de I"arrété du 21 mars 2007 (ERP et IOP existants)

Cheminements extérieurs (article 2 de l'arété du 17 aolt 2006)

Cheminement accessible = cheminement
uswel ou un des cheminements usuels
permettant d'accéder a 'entrée principale
ou & une des entrées principales des

batiments depuis l'accés au terrain

a=st celyui de l'=space public awvec
un trotodr de 3.90 m de largeur.
Bitiment pignon sur rae.

Une rampe extérisur sous porche ==
prolongeant dans 1"agence de créfée.

Cheminement accessible = possibilité de
se localiser, s'orienter, atteindre le
batiment en sécurité et accéder a tout
equipement ou aménagement donne a
l'usage

Le cheminement ext&rieur
est celui de 1l'espace public awec
un trotoir de 3.90 m de largeur.
Bitiment pignon sur roe.

Le cheminement accessible est signalé.
Les éléments structurants du
cheminement sont reperables.

L=
est celui de 1l'espace puoblic awec
un trotodr de 2.590 m de largeur.
Bitiment pignon sur rae.

Une signalization adaptée a l'entrée du
terrain, 4 proximité des places de
stationnement, et en chague point du
cheminement accessible ol un choix
d'itinéraire est donné & l'usager.

Le cheminement extbériear
est calui de l'sspace poblic avec
un trotoir de 3.5%0 m de largeur.
Bitiment pignon sur rue.

Respect des exigences de l'annexe 3
relative a l'information et la signalisation.

Une= signalisation adaptée indiguant %
l'eptrés =st installés: Enssignes,
fiche horaire ...

Cheminement ou repére continu
contrasté tactiement et visuellement par
rapport & son environnement

La rampe =mera faite d"un matériaun
non meghle, nom glissant,

non réfléchissant =t contrasté
tactilement et wisuellement.

Amenagement d'un plan incliné de pente
inférieure ou &gale & 5% a chague
dénivellation du cheminement.

L%

Tolérance d'un plan incling de 5% a 8%
sur une longueur inférieure ou égale a
2 métres.

Un= premisrs rampe sxbérisgrs
de 1. 50 m de long sous un porche sera
créfée se prolongeant dans 1'agence

jusqu'd un palier de repos intcérisur.

Tolérance d'un plan incling de 8% & 10%
sur une longueur inférisurs ou égals &
0,50 métre.

Palier de repos en haut &t en bas de
chaque plan inclingé

Pourcentage de pente enire 4% et 5% =
palier de repos tous les 10 métres

Dimensions minimales du palier de repos
=120 m x 1,40 m

Palier de repos horizontal au dévers prés
29

Ressaut inférieur ou &gal 4 2 cm,

Ressaut & bord amondi ou muni d'un
chanfrein

Bfin d'éviter toute perturbation dans
aucun
ressaut ne ssara crés.

Ressaut maximum = 4 cm si pente de
33% sur toute sa hauteur

(]
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

(commentaire obligatoire si *J

# |Ladistance minimale entre deux ressauts
successifs est de 2 50 m. Les pentes
comportant plusieurs ressauts
successifs, dits "pas d'éne”, sont
interdites.

7
by
La

# Largeur minimale du cheminement
accessible = 1,40 métre

& Tolérance d'un rétrécissement ponctuel
d'une largeur minimale = 1,20 métre

Fampe sxtérisgr 1.585 m
de largeur

& Dévers inférisur ou égal 8 2%
s Eviterla stagnation de l'eau

Le chemeinement ext&rieur
est celui de l'espace public avec
un trotoir de 3.90 m d= largeur.

= Espace de manceuvre avec possibilite de
demi-tour en chague point du
cheminement ol un choix ditinéraire est
donné a l'usager, ainsi que devant les
portes dentrée dessenvies par un
cheminement accessible qui comportent
un systéme de confrile d'accés

» Dimensions : 1,50 métre de diaméfre
{annexe 2)

[La porte automatigue de S0 om (1 TFR)
Equpipés d'un systems= de detection
Etant située dan=s la rampe 4 1.17 m
du début de celle—ci et &£tant donns
fra= l= trottoir lui-méms sarvant
d'=space de manocewvrs, one plaguetts
horaire sera placés au début de la
rampe afin gue le FMB ne 3= retrouve
pa= blogué devant la porte automatigus
[Fermie

& [Eszpace de manceuvre de porte
nécessaire de part et d'autre de chague
porte ou portillon situé ke long du
cheminement, & M'exception de ceux
ouvrant uniquement sur un escalier, et a
l'exception des portes des sanitaires,
douches et cabines d'essayage ou de
déshabillage non adaptés

» Dimensions = 1,70 métre en poussant et
2,20 métres en tirant (annexe 2)

b A
[

* Espace d'usage devant chague
equipement ou aménagement situé
le long du cheminement

® Dimenszions = 0,50 métre x 1,30 métre
{annexe 2)

[
[

# S0l du cheminement accessible non
meuble, non glizsant, non réfléchissant et
sans obstacle a la roue

Lz ramp= merz faite d"uon matérian
non meuble, non glissant,

non réfléchissant et contrasté
tactilemsnt =t visopsllsmsnt.

# Dimenszions des trous et fentes situés
dans |2 ol du cheminement accessible =
inférieur ou &gal & 2 cm

+ Cheminement accessible = passage libre
supérieur ou égal & 2,20 métres de
hauteur au-dessus du sol

Les snssignes sn =sailliss ssront

placées 34 minimm 2_.20 m du =ol

® Repérage visuel, tactile ou par un
prolongement au sol des élements
implantés sur le cheminement ou en
gaillie latérale de plus de 15 cm

(]
e

* Implantation d'un dispositif de protection
si rupture de niveau supérieur ou égale &
0,40 métre, & moins de 0,90 métre du
cheminement

L
el

k.
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case
=i

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#,
(commentaire obligatoire si )

Protection des espaces de circulations
sous escalier de hauteur inférisure & 2,20
métres  de  hautsur = visuellement
contrasté et rappel tactile au sol

-\17

F4%

Repérage des parois vitrées, par des
personnes de foutes tailles, situées sur
les cheminements cu en bordure a l'aide
d'éléments visuels contrastés par rapport
a Menvironnement imméediat

Un= witrophanis= nouveau concept Maaf
sera appligquées sur les witrines.

Si volée d'escalier de 3 marches ou plus -
- la largeur minimale entre mains
courantes doit &re de 1,20 m

- la hauteur des marches doit éire
inférieure ou égale & 16 cm

- la largeur du giron doit étre supérieure
ou égale a 28 cm

1
el

k-
¥

Si volée d'escalier de 3 marches ou plus,
prevoir

- &n haut de l'escalier, un revétement de
gol & 50 cm de la premigére marche et
contraste visuellement et tactilement

- la premiére et la derniére marche sont
pourvues d'une contremarche dune
hauteur minimale de 0,10 métre

- le= nez de marches doivent étre de
coulsur contrastée par rapport au reste
de l'escalier, étre non glissants, et ne
pas présenter de débord excessif par
rapport & la contremarche

(]
¥

Si volée d'escalier de 3 marches ou plus,
pose d'une main courante :

- de chaque coté de 'escalier

- située & une hauteur comprise entre
0,80 metre et 1 metre

- se prolonge horizontalement de

la longueur d'une marche au-dela de
la premiere et de la demiere marche

- est continue, rigide et facilement
préhensible

- est différenciée de la paroi grice a un
contraste visuel

fo A
¥

Si wolée descalier de moins de
3 marches, prévoir :

- &n haut de l'escalier, un revétament de
gol @ 50 cm de la premigére marche et
contraste visuellement et tactilement

- la premiére et la derniére marche sont
pourvues d'une contremarche dune
hauteur minimale de 0,10 métre

- le= nez de marches doivent étre de
couleur confrastée par rapport au reste
de l'escalier, étre non glissants, et ne

pas présenter de débord excessif par

rapport & la confremarche

b A
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Cocher la case
si

Commentaires sur
les dispositions prévues

Prevu Sans objet (commentaire obligatoire si *J
#* 5ile cheminement accessible croise un
itinéraire emprunté par des vehicules, il
faut :
- un élément permettant I'éveil et la 7
vigilance des piétons au droit du ==
croisement

- un marquage au sol et une signalisation
l'indiguant aux conducteurs

2bis. Cheminements extérieurs (article 3 de 'amété du 21 mars 2007)
(Modalités particulidres d'application fixées par I'article 2 de I"arrété du 1% aodt 2006 lorsqu'il existe des contraintes lides 3
Iz présence d'élémenis participants 3 la solidité du batiment)

* Aménagement d'un plan inclingé de pente -
inférieur ou égale & 6%

58
e

#® Tolérance d'un plan incling de 6% & 10%
sur une longueur inférieure ou égale a X
2 métres

A
4

[
¥

A
4

# Tolérance d'un plan incling de 10% a
12% sur une longueur inférieure ou égale
& 0,50 métre

[
¥

+ Palier de repos en haut et en bas de
chague plan incling

1
=

I
¥

# Plan incling de pente supérieure ou égale
@ 5% = un palier de repos tous les 10
meétres

1
hl

I
¥

»  Tolérance de Faménagement de ressauts
successifs distants d'une largeur
minimale de 2,50 métres et séparés par
des paliers de repos

i
]

I
¥

& |argeur minimale du cheminement
accessible = 1,20 métre libre de tout
obstacle

# Tolérance d'un rétrécissement ponctuel £

d'une largeur comprise entre 0,90 métre
et 1,20 métre

& Dévers inférisur ou égal 8 3% &

s  Sivolee d'escalier de 3 marches ou plus,
pose d'une main courante :
- de chague coté de 'escalier
- située @ une hauteur comprise entre
0,80 métre et 1 métre
- g2 prolonge horizontalement de
la longueur d'une marche au-dela de
la premiére et de la demniére marche
- est continue, rigide et facilement
prehensible
- est différenciée de la paroi grace a un
éclairage particulier ou un contraste
visuel

i
k]

k.
¥
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. i i Commentaires sur
Etablissement recevant du public et | ©°cher!acase | Cocher la case

" g sii si les dispositions prévues
Installations ouvertes au public Prévu Sans objet © e obligatoire si *l

& Sivolée d'escalier de 3 marches ou plus,
PrEVOIr
- &n haut de l'escalier, un revétement de
sol & 50 cm de la premigre marche et
contrasté visuellement et tactiliement
- la premiére et la demigre marche sont
pourvues d'une contremarche d'une
hauteur minimale de 0,10 métre
- les nez de marches doivent &tre de
couleur contrastée par rapport au reste
de l'escalier, &étre antidérapants.

L
el

k.
¥
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Etablissement recevant du public et

Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#
{commentaire cbligatoire si )

3.

Place de stationnement (ariicle 3 de

lamété du 1° aolt 2006)

Aménagement de places de
stationnement adaptées

e
i

e

L'agence Maaf sa trouwe dans one ros
carrossable i sens unigues =t

principalement pifétonmns

Places adaptées localisées a proximite
de lentrée, du hall d'accueil ou de
'ascenseur et reliées & ceux-ci par un
cheminement accessible

Dan=s le sectear se trouvent des places
de stationnements appartenant 4 la
prille.

Les emplacements adaptés et réservés
sont signales

2% du nombre total de places prévues
pour |2 public doivent &tre adaptées
(arrondi & I'unité supérieurs)

L'agence Maaf n'a pas de parking privé

Au-deld de 500 places = 10 places
minimum adaptées et fixées par améte
municipal

Chaque place adaptée doit étre repérée
par un marquage au sol et une
signalization verticale

Place de stationnement adaptée =
- espace horizontal au dévers prés
(inférieur ou egal a 2%

- largeur minimale = 3,30 métres

A
4

58
¥

Si contrdle d'accés ou de sortie du parc
de stationnement :

- possibilité pour les personnes sourdes,
malentendantes ou mueties de signaler
leur présence au personnel et d'étre
informées de la prise en compte de leur
appel

- 5i absence de vision directe par

le personnel, tout signal lig au
fonctionnement du dispositif d'accés doit
étre sonore et visuel

- sl absence de vision directe par

le personnel, les appareils dintenphonie
doivent permetire au personnel de
visualiser le conducteur

Une place de stationnement adaptée =
- doit s& raccorder sans ressaut de plus
de 2 cm au cheminement d'accés a
l'entrée du batiment ou & l'ascenseur

- aur une longueur d'1,40 métre & partir
de la place de stationnement adaptée =
cheminement horizontal au dévers prés

1
el

k-
¥

Si stationnement adapté situé dans un
volume fermé = possibilité de quitter
I'emplacement une fois le véhicule garé

by
F9

3bis. Stationnement automobile (arficle 4 de l'améte d
I'article 3 de I"arrété du 1% aodt 2006 lorsqu'il existe des contrainfes liées 3

(Modalités particuliéres d'application fixées par

la présence d'éléments participants a la solidité

du bitiment)

u 21 mars 200

7)

Ameénagement de places de
stationnement adaptées

[
|f':1

Mis 3 jour ke 6 aolt 2010
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur

les dispositions prévues

(commentaire obligatoire si

")

Places de stationnement adaptées
nouvellement créées localisées 4
proximité de l'entrée, du hall d'accueil ou
de Mascenssur

1
R

k.
¥

Les emplacements adaptés et réservés
gont signalés

1
Rl

k-
¥

2% du nombre total de places prévues
pour le public doivent étre adaptées
{arrondi & I'unité supérieure)

>

Au-dela de 500 places = 10 places
minimum adaptées et fixdes par améta
municipal

A
|-"'{H

Chague place adaptée doit étre repéree
par un margquage au 2ol et une
signalisation verticale

1
R

k.
¥

Place de stationnement adaptée =
- espace horizontal au dévers prés
(inférieur ou &gal & 3%)

- largeur minimale = 3,30 métres

(]
|f{1

Si contrdle d'accés ou de sortie du parc
de stationnement :

- possibilité pour les personnes sourdes,
malentendantes ou mueties de signaler
leur présence au personnel et d'éfre
informées de la prise en compte de

leur appel

- 8i absence de vision directe par

le personnel, tout signal lié au
fonctionnement du dispositif d*accés doit
étre sonore et visuel

- 5i absence de vision directe par

le personnel, les appareils dinterphonie
doivent permettre au personnel de
visualiser le conducteur

13\?

Une place de stationnement adaptée =
- doit s2 raccorder sans ressaut de plus
de 2 cm au cheminement d'accés a
I'entrée du batiment ou a l'ascenseur

- sur une longueur 41,40 métre & partir
de la place de stationnement adaptée =
cheminement horizontal au dévers prés
(2%

1
Rl

k-
¥

Si stationnement adapte situé dans un
volume farmé = possibilité de quitter
I'emplacement une fois le véhicule garé

Mis 3 jour le 8 300t 2010
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

¥
{commentaire cbligatoire si )

4. Accés al'établissement ou l'installation (aricle 4

de l'arrété du 1

= aolt 2006)

® MNiveau d'accés principal accessible en
continuité avec le cheminement
accessible extérisur

X

& Tout dispositif permettant de restreindre
laccés au batiment ou & s signaler au
personnel doit :

- pouvoir étre repéré, attzint et utiliz=é par
une perzonne handicapée

- permetire une utilisation la plus simple
poasible

A
1

k
¥

Aucnn dispositif permettant de
restreindre l'accids au batimant

ne =era préwvi, tout peErSonne DOUCTa
¥ accedsr sn toute autonomie.

# Les enirées principales doivent etre
facilement reperables -

- par des éléments architecturaux
ou

- par un fraitement utilizant des
matériaux différents ou visuellement
contrastés

X

L'enseigne « La Maaf » placés =ur la
facade désigne le type de local et
permet de repérer 1'entrée de 1'agence.
Le porche, &lément architectural,
permet de positionner 1'santrés de
1'agence.

* Tout dispositif permettant de restreindre
laccés au batiment ou & s signaler au
personnel doit :

- &tre facilement repérable visuellement
par un contraste visuel ou une
signalétique

- Respect des exigences de l'annexe 3
relative a linformation et la signalisation
- ne doit pas étre situé dans une zone
d'omilsre

ncun dispositif permettant de *
restreindre l'accés an bitimant

e sera prfvu, toUt personne pourra

[ acceder &n toute autonomie.

[La porte automatigue Sgoplpés

d'un systeme de detection &tant
Imitués dans la rampe & 1.17 m du début
de celle-ci =t &tant donné gue l=
trottolir lui-méme sarvant d's=space

de= manoeuvre, une plagquette horaire
Ime=ra placés au début de la rampes a
o= le= FME pne se& retrouire pas blogoé
devant la porte automatigue fermée.

s Les systémes de communication entre le
public et le personnel et les dispositifs de
commande manuelle mis a la disposition
du public doivent :

- &tre situés & plus de 0,40 m d'un angle
rentrant de parois ou de tout auire
obstacle

- &tre situés & une hauteur comprise
entre 0,90 métre et 1,30 métre.

b A
[

® | e systéme douverture des portes doit
étre utilizable en position "debout”
comme en position "assis”

Porte antomatigue de 90 cm {1 TF).
dysteme ouvrant/fermant doublé
d'un signal sonors

& Sl y & un dispositif de déverrouillage
glectrique, il doit permettre d"atteindre
la porte et d'entamer la manceuvre
d'ouverture avant que la porte ne soit &
nouveau verrouillés

1
\I

k.
¥

Indicoticm muc mory ge =loe Sloooogs
-

»  |es éléments dinformation relatifs &
l'orientation doivent respecter les
exigences de l'annexe 3 relative a
linformation et la signalisation.

frontal d l'entrés pemettant aux *
clients de se= faire orienter. le
noureau concept consiste 3 crésr un
=spaces ouverts facilitant la

communication

#» Tout signal i¢ au fonctionnement d'un
dispositif doit étre sonore et visuel

L= nouveau concept Maaf prend an #*
compte cetbte demande.
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
=i

Prévu

Cocher la case
=i

Sans objet

Commentaires sur

les dispositions prévues

[commentaire obligatoire si

")

Si contrdle d'accés a l'établissement :

- possibilité pour les personnes sourdes,

malentendantes ou mueties de signaler
leur présence au personnel et d'étre
informées de la prize en compte de leur
appel

ou

- =i absence de vision directe par le
personnel, les appareils dinterphonie
doivent étre munis d'un systéme
permettant au personnel de visualiser
le visitewr.

Fas de control d'acces proévu.

Mis 3 jour le 8 aodt 2010
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

o,
(commentaire obligatoire si )

5. Accueil du public (article 5 de 'arrété du 1° aolt 2006)

# Tout aménagement, éguipement ou
mobilier situé au point d'accueil du public
doit pouvoir &tre repérs, atteint et utiliseé
par une personne handicapee.

X

l'information =t & l'orientation est
pcces=ible par tous =t =0 toute

lautoncmis. Devant 1l'accuesil s= trouwe
on sspace d'usage de 0,B0 m = 1,230 =.

# 5 plusieurs points d'accueil, au moins un
doit étre rendu accessible, priortairement
ouvert et signalé

*
n =eul podint d'accueil ne servant gu'd
L'information =t 4 l"orientation
(plot d'acooeil Bt 1.10 m)

# Toute infformation strictement sonore
nécessaire  l'utilization normale du point
d'accueil doit faire l'objet d'une
transmizsion par des moyens adaptés ou
étre doublée par une information visuelle

*

L= noovean concept Mazf prend =n
compte cette demande.

# |es bangues d'accueil doivent &tre
utilisables en position "debout” comme
"assis".

* Les bangues d'accueil doivent permetire
la communication visuelle entre les
usagers et ke personnel

#  Sjusages tels que lire, &crire, utiliser un
clavier sont requis, une partie au moins
de Feguipement doit présenter les
caractéristigues suivantes
- hauteur maximale de 0,80 m
- un vide en partie inférieure d'au moins
0,70mx060mxD030m{HxLxP)
permettant le passage des pieds et
genoux

Les seuls endroits ou le public sezat
dmenéd 3 lire pu 3 &crire sont devant
les bursaux du personnel goi e=uox
respecteront les dispositions
d'acoessibilité.

»  Siaccueil sonorise, il doit étre équiper
d'un systéme de transmission du signal
acoustique par induction magnétique,
signalé par un pictogramme

Le pouvreaun concept Maaf prend en *
compte cetbe demande.

s  Valeur du dispositif d'éclairage artificiel =
200 lux au droit des postes d'accueil
(article 14 de laméte)

L'éclairage de 1"ensemble de 1"agence
Haaf mis en place respecke les

recommandations &t normes lifes 3
1l'accessibilité et au code du trawail
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Etablissement recevant du public et

Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

{commentaire obligatoire si *J

6. Circulations intérieures horizontale

s (article 6 de

l'arrété du 17 aolt 2006)

+ Doivent étre accessibles et sans danger 1{
pour les personnes handicapéss =
Princi Y ts st te d Le=s &léments structurants le
* nnm_pa.ux e emer? structurants du - cheminement sont repérables par un
cheminement reperables par les _J{ contraste wismel ou tactile.
personnes ayant une déficience visuelle
#* Possibilité d'accéder a l'ensemble des .
locaux ouverts au public et en ressortir _3{
de maniere autonome
+ Ameénagement d'un plan incling de pente .
inférieurs ou égale & 5% a chague S
dénivellation du cheminement.
+ Tolérance d'un plan incliné de 5% & 8%
gur une longueur inférisure ou égale & *
2 métres.
+ Tolérance dun plan incliné de 8% & 10% .
sur une longueur inférieure ou égale a b4
0,50 métre.
+ Palier de repos en haut et en bas de X
chaque plan incling
# Pourcentage de pente entre 4% et 5% = 7
palier de repos tous les 10 métres ==
Di R | d lier d Pallier de repos intermédiaire
L imensions minimales du palier de repos 1.50 x 1.50 m permettant le
=120mx 1,40 m K retournement dune PME.
+ Palier de repos horizontal au dévers prés
(2%)
* Ressaut inférieur ou égal 4 2ocm,
=75
#* Ressaut a bord amondi ow muni d'un <L
chanfrein
+ Ressaut maximum = 4 cm si pente de 7
33% sur toute sa hautewr =
+ Largeur minimale du cheminement pErr= sniramaes de el o 2s Smran
accessible = 1,40 métre e
+ Tolérance d'un rétrécissement ponciuel A
d'une largeur minimale = 1,20 métre
+ Dévers inférieur ou &gal & 2% ~r
. X
#» Eviter la stagnation de l'eau T
Un =space de manosavre respectant la
. E?Dﬁﬂ-ﬂ 'I_je manceuvre de porte réglesmentation ci-contre ==t préwo
necessaire de part et d'autre de chague dmwant les bureaux fsrmé.
porte ou portillon situé le long du - Capendant seuls les bureaux des
cheminement _;{ responsables ssront imonnis
. . . =t ne seront pas accessibles libremeny
+ [Dimensions = 1,70 metre en poussant et au public et 1'acces ne == fera gue
2,20 métres en firant {annexe 2) zoux l'accompagnenent du prrsconel.
+ Eszpace d'usage devant chague
gquipement ou aménagement situé
le long du cheminement X
#* Dimensions = 0,50 métre x 1,30 métre

{annexe 2)
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Cocher la case | Cocher la case Ct_}ITI me_"_talres Sdur
si si les dispositions prevues

Prévu Sans objet {commentaire obligatoire si *J

Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

+ Sol du cheminement accessible non
meuble, non glissant, non réflechissant et *
sans obstacle a la rous

#+ Dimensions des trous et fentes situgs
dans le ol du cheminement accessible =
inférieur ou &gal & 2 cm

+ Cheminement accessible = passage libre
d’au moins 2, 20m de hauteur au dessus 1{
du =0l (passage réduit 4 2,00m dans les =
parcs de stationnement)

+ Repérage visuel, tactile ou par un
prolongement au sol des éléments
implantés sur le cheminement ou en
saillie latérale de plus de 15 cm

1
\I

k.
¥

* Implantation d'un dispositif de protection I do mEide SliEsaame to e
si rupture de niveau supérieur ou égale & ¥ f__’;:;: TFEP;;:::;:::E ::r:fi:i_';r‘_u
0,40 métre, @ moins de 0,90 métre du - ] ) ST T
cheminement

+ Protection des espaces de circulations
sous escalier de hauteur inférisure & 2,20
métres de hauteur = visuellement
contrasté et rappel tactile au sol

[
[

™ Repérﬁge des parc-is '!'i'LI'éESI par des ".-"_t-r_c!]_:'.".;ni? ccn'.t:l:.:.?té =era app_'_iqu&e
personnes de toutes tailles, situées sur . S = Sleis T Eeis e
les cheminements ou en bordure & Maide _f\’:

d'éléments visugls confrastés par rapport
& Menvironnement immédiat

#* Sivolée descalier de 3 marches ou plus,
pose d'une main courante :
- de chague coté de l'escalier
- située & une hauteur comprise entre
0,80 métre et 1 métre
- g2 prolonge horizontalement de
la longueur d'une marche au-dela de £
la premiére et de la demiére marche
- gst continue, rigide et facilement
préhensible
- est différenciée de la paroi grice & un
eclairage particulier ou un contraste
visugl

i
[

+ Sivolée descalier de 3 marches ou plus,
prévoir ;
- en haut de l'escalier, un revétement de
sol & 50 cm de la premiére marche et
contrasté visuellement et tactilement
- la premiére et la demigre marche sont
pourvues d'une contremarche d'une
hauteur minimale de 0,10 métre
- le= nez de marches doivent tre de
couleur contrastée par rapport au reste
de lescalier, étre antidérapants, st ne
pas présenter de débord excessif par
rapport & la confremarche

1
Rl

k-
¥
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. Commentaires sur
Etablissement recevant du public et | ©°cher 1acase | Cocher la case

5 . si =i les dispositions prévues
Installations ouvertes au public Prévu sans objet (o0 e obligatoire si ¥)

# 5i le cheminement accessible croise un
itinéraire emprunté par des vehicules, il

faut :

- un élément permettant I'éveil et -
la vigilance des piétons au droit du <=
croisement

- un marquage au sol et une signalisation
lindiguant aux conducteurs
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3 Commentaires sur
. - Cocher la case | Cocher la case - .- E
Etablissement recevant du public et =i =i les dispositions prévues

Installations ouvertes au public Prévu Sans objet (co e *J

7. Circulations intérieures verticales (article 7 de I'arrété du 1% aoiit 2006)

® n étage = dénivellation de circulation gy
. > . r 1 i
horizontale supeneurs ou egale a 1,20 m -

¥

#®  5i badtiment comports un ascenseur =
tous les étages comportant des locaux A
ouverts au public doivent &tre dessenvis

A
4

5%
v

» Repérage par une signalisation adaptés
de l'ascenseur, 'escalier ou de %4
'equipement mobile, si non visible depuis
I'entrée ou le hall [respect de 'annexe 3)

+ Signaler les ascenseurs, escaliers ou
équipements desservant de fagon
sélective les différents niveaus :

- depuis I'entrée ou le hall
- & proximité des commandes d'appel
des ascenseurs

1
R

I
¥

1
R

® | es escaliers doivent étre sécurisés

I
¥

®» Les escaliers doivent présenter
les caractéristigues suivantes
- largeur minimale entre mains courantes
=120m
- hauteur maximale des marches =
16 cm
- largeur minimale du giron = 28 cm
- &n haut de l'escalier, un revétement de
a0l & 50 cm de la premiére marche et
contraste visuellement et tactiliement
- la premiére et la demiére marche sont
pourvues d'une contremarche d'une
hauteur minimale de 0,10 métre,
visuellement contrasté par rapport &
la marche
- les nez de marches doivent &tre de
couleur contrastée par rapport au reste
de l'escalier, &tre non glissants, et ne
pas présenter de débord excessif par
rapport & la confremarche

A
4

5%
v

® |'escalier doit comporter une main
courante  répondant  aux  exigences
suivantes :
- de chague coté de 'escalier
- sifud2 & une hautzur comprise entre
0,80 métre et 1 métre, ou garde-corps _
- 52 prolonge  horizontalement  de }?
la longueur d'une marche au-deld de
la premiére et de la demiére marche
- est confinue, rigide et facilement
préhensible
- est différenciée de la paroi gréce & un
eclairage particulier ou un contraste

visugl
* Tous les ascenseurs doivent pouvoir éfre e
utilizés par les personnes handicapées <=
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case

Sl

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#,
(commentaire obligatoire si )

Les commandes extérisures et
intérieures doivent pouvoir &ire repérées
et utilisees

Les dispositiie doivent permetire de
prendre appui, de recevoir
les informations liées aux mouvements
de la cabine, aux Stages dessenvis et au
systéme d'alarme

<

k.
¥

Les ascensewrs doivent étre conformes a
la normme NF EN 81-70 ou & tout systéme
equivalent

s

k-
¥

Ascenseur obligatoire =i effectif admis
aux etages supérieurs ou  inféreurs
atteint ou depasse S0 perscnnes

58
v

Ascenseur obligatoire si moins de
50 personnes aux étages supérieurs ou
inférieurs, lorsque certaines prestations
ne peuvent étre offertes au rez-de-
chaussée

1
k]

Seuil de 50 personnes porté &
100 personnes pour les établissements
d'enseignement

Si pose d'un appareil élévateur a la place
d'un ascenseur => besoin dune
dérogation

This. Circulations verticales (article 5 et & de I'arrété du 21 mars 2007)
(Modalités particuliéres d'application fixées par

la présence d'éléments participants a la solidité

du bitiment)

I'article T de 'amrété du 1% aodt 2006 lorsqu'il existe des contraintes liées 3

Largeur minimale entre mains courantes
=1m

7

%

Les marches doivent répondre aux
exigences suivantes :

- hauteur maximale = 17 cm

- largeur du giron minimale = 28 cm

1
-

k-
¥

Les escaliers doivent répondre aux
exigences suhantes:

- &n haut de l'escalier, un revétement de
gol & 50 cm de la premigre marche et
contraste visuellement et tactilement

- la premiére et la demiére marche sont
pourvues d'une contremarche d'une
hauteur minimale de 0,10 métre

- les nez de marches doivent étre de
couleur contrastée par rapport au reste
de l'escalier, &étre antidérapants.

Mis 3 jour le & aodt 2010
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Cocher la case | Cocher la case CI:_IIIITI me_n_tmres S‘Uf
=i si les dispositions prevues

Prévu Sans objet

Etablissement recevant du public et

Installations ouvertes au public *
(commentaire cbligatoire si )

Pose d'une main courants :

- de chague coté de l'escalier

- située @ une hauteur comprise entre
0,80 métre et 1 métre

- & prolonge horizontalement de

la longueur d'une marche au-dela de
la premiére et de la demiére marche
- est continue, rigide et facilement
préhensible

- est difféerenciée de la paroi grace a un
éclairage particulier ou un contraste
visuel

1
4

k-
¥

ne seule main courante est exigée si
llinstallation de deux mains courantes W
réduit le passage & une largeur inférisure
alm

Conservation des mains courantes
existantes si avcun travaux ayant pour W
objet de changer les caractéristigues
dimensionnelles des escaliers.

Pour les établissements de 5™
catégorie, un ascenseur est obligatoire si

- 100 personnes en sous-sol, en
mezzaning ou en étage; o
- moing de 100 personnes lorsque
certaines prestations ne peuvent étre
offertes au rez-de-chaussée

Le= établissements hoteliers existants
sont exonérés de Mobligation dinstaller
un ascenseur, si:

- classes entre les catégories O et

2 étoiles et ne comportent pas plus de
3 étages.

ou

- non classés mais offrant une gamme
de prix et de prestations équivalentes,
et

- 5i prestations et chambres adaptées
sont accessibles au rez-de-chausses
et

- les chambres adaptées présentent une
qualité d'usage equivalente de celles
situées en étage

[
[ |

Si installation d'un ascenseur - doit étre
conforme & la norme NF EN 81-70

A
y
2y
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case
=i

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#,
(commentaire obligatoire si )

Si un ou plusieurs ascenseurs existants,
au moins un par batterie doit respecter
les dispositions relatives a la signalisation
paligre du mouvement de la cabine -

- un signal sonore doit prévenir du début
d'ouverture des pories

- installation de 2 fliéches lumineuses
d'une hauteur d'au moins 40 mm pour
indique le sens du déplacement

- Ifllumination des fléches est
accompagnés par un signal sonore

utilizant des sons différents pour
la montée et la descente

b A
[ ]

Si un ou plusieurs ascenseurs existants,
au moins un par batterie doit respecter
les dispositions relatives 4 la signalisation
en cabine :

- un indicateur visuel permet de
connaitre la position de la cabine

- la hauteur des numeros d'étage est
comprige entre 30 et 60 mm

- & l'arrét de la cabine, un message vocal
indigue sa position

Si un ou plusieurs ascenseurs existants,
au moins un par batterie doit respecter
les dispositions relatives soit & un
nouveau dispositif de demande de
gecours &guipé de signalization visuelle
et sonore, soit & un dispositif de
demande de sscours existant :

- un pictogramme illuming jaune pour
indiquer gue la demande de secours &
&té emise;

- un pictogramme illuming vert pour
indiquer que la demande de secours a
&té enregistrés;

- une @ide & la communication pour

les personnes malentendantes (boucle
magnétique)

Miveau réglable des signaux sonores et
messages vocaux = entre 35 Db et 65 Db

Fo A
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#
{commentaire cbligatoire si )

8. Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécan

iques (article 8 de I'amété du 1° aout 2007)

Si cheminement courant se fait par tapis
roulant, escalier mécanique ou plan
incliné mécanique -

- doit étre repére

- doit pouvoir &tre utilisé par des
deficients visuels

- doit pouvoir &tre utilizé par des
personnes ayant des difficultés a
consenver leur quilibre

1
-

k-
¥

Dwoit étre doublé par un cheminement
accessible non mobile ou par un
ascenseur

58
=

Signalisation adaptée permettant de
choigir entre équipement maobile et autre
cheminement accessible (respect annexe
3

A
A

38
=

Les mains courantes doivent :

- &tre de part et d'autre de I'&guipement
- accompagner le déplacement

- dépasser d'au moing 30 cm le départ st
l'amrivée de la partie en mouvement

Commande d'amét durgence facilement
repérable, accessible et manceuvrable en
position "debout” et "assis”

(]
¥

Valeur du dispositif d'eclairage artificiel =
150 lux en tout point de chague escalier
et équipement mokile

Respect des exigences de l'article 14 de
l'amete

s

k.
¥

Confraste de couleur ou de lumigre au
départ et & l'amivée des parties en
mouement

Ll
-

k-
¥

En cas de tapis roulant et plans inclinés
mécaniques - un signal tactile et sonore
doit indiquer l'amivée sur la partie fixe

Y
F4-9

Bbis. Tapis roulants, escaliers et plans
(Modalités particuliéres d'application fixées par
la présence d'éléments participants a la solidité

du batiment)

inclinés mécaniques (article 7 de l'arméte du 21 mars 2007)
I'article & de I'arrété du 17 aodt 2006 lorsgu'il existe des contraintes lides 3

Si cheminement courant se fait par tapis
roulant, escalier mécanigue ou plan
incling mécanigue :

- doit &tre repéré

- doit pouvoir &tre utilisé par des
déficients visuels

- doit pouvoir &tre utilisé par des
personnes ayant des difficuliés a
consenver leur éguilibre

L%

Dioit &tre doublé par un cheminement
accessible non mobile ou par un
ascenseur

A
4

5%
=

Signalisation adaptée permettant de
choisir entre équipement maobile et autre
cheminement accessible (respect annexe
3]

58
=
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
=i

Sans objet

Commentaires sur

les dispositions prévues

(commentaire obligatoire si

")

Les mains courantes doivent :
- &tre de part et d'autre de I'éguipement
- accompagner le déplacement

_":k?

Ln

Valeur du dispositif d'@clairage artificiel =

130 lux en tout point de chague escalier
et equipement mobile

Respect des exigences de 'article 14 de
l'améte

<

k-
¥

Confraste de couleur ou de lumigre au
départ et 4 l'amivée des parties en
miouvement

[l
[
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Cocher la case
=i

Commentaires sur
les dispositions prévues

! i -
Prevu Sans objet (commentaire obligatoire si )

9. Revétements de sols, murs et plafonds (article 9 de 'arété du 1~ aout 2006)

» Revétement de sols doivent étre srs et Le =0l =3t sfir et me créé pas de x
permetire une circulation aisée des b aj-“ mESTElLE ERELTEE W SThEEE-
personnes handicapées soguette es sl

+ Me doivent pas créer de géne visuelle ou X Hoguetse =t EUL L
SOnore

* |les tﬁpis fixes doivent - E.i.p:i..'l d’ e:'.l:-:l_:vée ==t conforme aux mormes|
- présenter la dureté nécessaire & Palle 30z 30 o=
la progrezsion du fauteuil X
- ne pas créer de ressaut de plus de
2 cmi

* Respect des exigences acoustiques des L'aire d'absorption équivalente des®

. . : _— ——o A -
temps de réverbération et de surface ;:;;E:ﬁ;:?:‘*ﬂ;_‘f:‘;‘:: SoeomREe
equivalente des matériaux absorbants g e A R

ou --_( i l'attente do public :
: , N : £ dalles minérales préwmes sur

* Aire d'absorption = au moins 25 % de 1" apmemhle de la surface d= rents
la surface au sol des zones d'accueil, d'un comfficient d”absorption
d'attente et des salles de restauration de 030 alpha v
(A=5x w)
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si
Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

*,
[commentaire obligatoire si )

10. Portes, portiques et sas (article 10

de l'article du 1% aoiit 2006)

Les portes situées sur le cheminement
doivent :

- permetire le passage

- pouvoir &tre manceurées
- éfre repérées

- étre utilizées sans danger

Forte d'entrée automatigque 50 o= (1 '_’5
L= nouveau concept maaf prevoit on
Erpace de sarvice ouvert, =ans

Flod sonnemsnt

Bi o= n'est que seals les burssux des
esponsables seront cloisonnés

Bt ne saront pas accessibles libramsnt

hu public.

Les sas doivent permetire le passage et
la manceuvre des portes

A
¥

Si portes a tambour, tourniguets ou sas
cylindriques = porte adaptée & proximité
de ce dispositif

[
[ |

Portes principales des locaux recevant
100 personnes ou plus =

- largeur minimale 1,40 m

- 5i plusieurs vantaux : 1 vantail = 0,90 m

i
]

I
¥

Pories principales des locaux recevant
maoing de 100 personnes = 0,90 m de
largeur minimale

= {1 UF

Forte d'sntrés zutomatigos 90 cm (1 TOF
meuls la= buresaux des responszbles
meront cloisonnés =t ne seront pas

Rocessibles librement au public.

Les portes des sanitaires, des douches et
des cabines dessayage ou de
déshabillage non adaptés doivent avair
une largeur minimale de 0,80 m

Le=s sanitaires respecteront les normes
MR, cependant ils ne seront pas
accessibles gu public.

Portiques de sécurité = 0,60 m de largeur
minimale

F_A
¥

Eszpace de manosuvre de porte
nécessaire devant chague porte, &
I'exception de celles ouvrant sur un
escalier, et a lexception des portes des
sanitaires, douches et cabines
d'essayage ou de deshabillage non
adaptés

Dimensions = 1,70 métre en poussant et
220 métres en firant (annexe 2)

Caractéristigues dimensionnelles des
585 -

- intérieur du sas = espace de
manceuvre de porte devant chaque
porte, hors débattement de porte

- extérieur du sas = espace de
manceuvre de porte devant chaque porte
- dimensions = 1,70 métre en poussant
et 2,20 meétres en tirant (annexe 2)

1
=

k.
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

i,
[commentaire obligatoire si )

Le= poignées de portes

- doivent étre facilement préhensibles et
manceuvrables en positions "debout”™ et
"assiz”, ainsi gue par une personne
ayant des difficultés & saisir et & faire un
geste de rotation du poignet,

- leur extrémité, a l'exception de celles
auvrant uniquement sur un escalier et &
l'exception des portes des sanitaires,
douches et cabines d'essayage ou de
déshabillage non adaptés, doit &tre
située a plus de 40 cm d'un angle
rentrant de parois ou de tout autre
obstacle & lapproche d'un fauteuil
roulant

Jeuls les bureaux des

responsables ssront clolisonmés
=t ne seront pas accessibles librement]
au public et l'acces ne se fera gue
=ous 1l'accompagnement du personnel .

Porte & ouverture automatique :

- durée d'ouverture permettant

|2 passage de personnes & mobilité
réduite

- détecte les personnes de toutes tailles

Porte antomatigue 3 détection *
automatigue des personnes dés l=
début de la rampe =t avec ouverturs
suffisamment de longue durée pour
permsttre la montés/dsscents

de la rampe.

5i porte compaorte systéme d'ouverture

électrique = dévermouillage signalé par un

signal sonore et visuel

Effort d'ouverture de la porte = S0 N
maximurm

Posasibilitd d'accés en cas de dispositif lié

a la s&curité ou & la sireté

Si portes = partie vitrée importante :
- portes repérables ouvertes et fermées

- éléments visuels contrastés par rapport

a Menvironnement

X

10bis. Portes, portiques et sas (arficle § de 'amété du
(Modalités particuliéres d'application fixées par

a la présence d'éléments participants a la solidité du batiment}

21 mars 2007)

I'article 10 de I'arrété du 1% aodt 2006 lorsqu il existe des contraintes lices

Portes principales des locaux recevant
moins de 100 personnes = 0,50 m de
largeur minimale

W

Lu

Poignées de portes :

- facilement préhensibles et
manceuvrables en positions "debout”™ et
"ﬁﬂ-SiS"

A

F

Etabliszements hiteliers et locaux
d'hébergement existants

- largeur minimale des portes de
desserte et d'accés aux chambres
adaptéss et aux senvices collectifs =
0,90 m

- largeur minimale des portes des
chambres non adaptées = 0,80 m

A
[ |

F
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Etablissement recevant du public et

Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case

Sl

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

i,
(commentaire obligatoire si )

11. Dispositif d'accueil, équipements et dispositifs de commande (article 11 de lamété du 17 aolt
2006)
* Possibilité d'accéder & 'ensemble des ..
locaux ouverts au public et pouvoir en .
ressortir de maniére autonome
s Les éguipementz, mobiliers, dispositifs _11':: Z::'Ei‘f:bf“_'::;;b::::’“ L
de mmrrjande et qe servi_ce du:uiven_t . :P{ commande sont repérables par un
pouvoir ére reperes, atteints et ufilisés, contraste wisuel ou tactile.
et ne doivent pas créer d'obstacle
* 5Si plusieurs éguipements ou éléments de Teus les bureaun des comszeilless ¥
mobilier ont la méme fonction = un au = pourrent accusillir des EE.
mains par groupe daoit pouvoir étre _};
repére, atteint et utiliser. L'éguipement
adapté doit fonclionner en priorité
® |es équipements et le mobilier doivent
étre repérables par un éclairage W
particulier (voir article 14) ou un contraste =
visuel
* Les dispositifs de commande doivent étre ~
repérables par un contraste visuel ou X
tactile
& Ezpace dusage de 0,80 m x 1,30 m au
droit de tout équipement, mobilier, X
dizpogitif de commande et de service
. . .o Tous l=s burszux des conseillers *
# LUn éguipement ou un &lément de Berirramt scenesils) des EN et
ﬂ"lliEI hilier au moins gar QFIIIII:.IDE.' K parsonnEs &0 position assiss.
d'équipement doit etre utilisable en 4 1'accueil pourra en plus aces
position "debout” comme "assis” des personnes en position debout.
& Caractéristigues d'un équipement ou :?J;?_i=:Ei3'i1='j=_'-‘:f-§fé:CT::ib_':L':ib::I*
élément de mabilier pour étre utilisable Ecr_'lp::ise SRS St
en pCIS”] on “assis - Tous les bur=zux des conseillers
- hauteur comprise entre 0,90 m et pourront accusillir des BMRE =t
1,30 m pour une commande manuelle £e }'?Ez—‘l'_:;:i?“pﬁii':'-ﬁ ;i:fi::&:%ji
- hauteur comprise entre 0,90 m et u.c; 1:er.-|c|c'_;.e= = pu::'i.-t-'_-m'. -ci.cb-uu.t:_ -
1,30 m lorsgque l'équipement nécessite - - plateau d'accusil compris sntre 70
de vair, lire, entendre, parler X =t 31 cm. o )
- hauteur maximale de 0,80 m + vide en :_;zf;i;:’;:::;:f::i‘;;‘ug ased
partie inferieure de 0,30 m de les Giombes en—dessows.
profondeur, 0,60 m de largeuwr et 0,70 m B
de hauteur permettant le passage des
genoux d'une personne en fauteuil
roulant lorsquun élément de maobilier
permet de lire un document, écrire,
utilizer un clavier
* 5i communication avec le personnel L
sonorisée = equiper le guichet
d'information ou de vente manuelle d'un gy
systéme de transmission du signal <=
acoustigue par induction magnétique
gignalé par un pictogramme
® Les éléments de signalisation et Les &liments 22 signalizasion et &

d'information doivent répondre aux
exigences définies a l'annexe 3.

d'information seront wisibles,
lisibles =t compréhensibles.
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. Commentaires sur
: v Cocher la case | Cocher la case .
Et?blltsrl,lertr_lem recevatnt du pull::n}lll_r. et =i si les dispositions prévues
nstallatons ouvertes au puiiic z - *®
Prevu Sans objet (commentaire obligatoire si )
*  5i point d'affichage instantané = toute _
infiormation sonore doit &tre doublée par o
une information visuelle
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si
Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

(commentaire obligatoire si *:I

12. Sanitaires (article 12 de l'arrété du 1

= aoit 2006)

Un cabinet d'aisances aménage,
comportant un lavabo accessible, pour
chague niveau accessible si des
sanitaires y sont prévus pour le public

MR mais ne seront pas accessibles
aa public.

nitaires respectercont les normes

*

Cabinets d'aisances amenages :

- au méme emplacement gue les autres
- séparés pour chaque saxe =i autres
sanitaires séparés pour chague sexe

- lavabos, miroir, distributeur de savon,
seche-mains accessibles

(]
¥

Un cabinet d'aisances aménage doit
comporter:

- un espace d'usage accessible & une
personne en fauteuil roulant, de 0,80 m x
1,30 m situé latéralement par rapport a la
cuvette et en dehors du débattement de
porte

- Un espace de Manceure avec
possibilité de demi-tour de 1,50 m de
diamétre a lintérieur ou devant la porte @
I'extérieur

(]
¥

Un cabinet daisances aménagé doit
comporter:

- un dispositif permettant de refemer
la porte derrigre soi une fois entré

- un lave-mains dont le plan supérieur
est situé & 0,85 m maximum

- une surface d'assise de la cuvette enire
045met 0,50 m

- une barre d'appui latérale, a coté de
la cuvette, située & une hauteur entre
0,70 m et 0,80 m et permettant & un

adulte de prendre appui de tout son
poids

1
\I

k.
¥

Un lavabo accessible doit présenter un
vide en partie inférieure de 0,30 m de
profondeur, 0,60 m de largeur et 0,70 m
de hauteur permettant ke passage des
pieds et des genoux d'une personne en
fauteuil roulant.

Le choix de Féquipement ainsi que le
choix et le positionnement de la
robinetterie doivent permetire un usage
complet du lavabo en position assis

<

k-
¥

Si urinoirs disposés en batterie, ils
doivent étre positionnés & des hauteurs
differentes

oA
¥

12bis. Sanitaires (aricle 9 de l'arrété du 21 mars 2007)
{Modalités particuliéres d'application fixées par P'article 12 de I'arrété du 17 aodit 2006 lorsqu Tl existe des contraintes liées

3 la presence d'slements participants a la solidite du batiment)
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si
Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

i,
[commentaire obligatoire si )

Lorsquiil existe des cabinets d'aisances
séparés pour chaque sexe,
I'ameénagement d'un cabinet d'aisances
accessible n'est pas exige

[
[ |

Tout cabinet ameénage doit pouvair :
- éfre utilizé par des personnes de
chaque sexe

- &fre accessible depuis les circulations
communes

[l
[

Pas d'obligation de positionner Fespace
de manceuvre avec possibilité de demi-
tour devant |a porte, lorsqu'il est &
l'extérieur, mais & proximite de celle-ci

s

k-
¥

Prévoir un espace de manoeuvre de
porte devant la porte

(]
e

Equiper la porte d'un dispositif permettant

de la refermer demiére soi une fois entré

i
('1
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Etablissement recevant du public et

Cocher la case

Cocher la case

Commentaires sur
les dispositions prévues

si si
Installations ouvertes au public . ; *
Prevu Sans objet (commentaire obligatoire si )
13. Sorties (article 13 de l'amété du 17 aout 2006)
LTentrée principale de 1Tagence e=t g4
* Sorties repérables sans risque de ¥ la =eule i=sus de secours.
confusion avec l2s issues de secours
14. Eclairage (article 14 de 'arrété du 1% aolt 2006)
LTéclairage de I"ensemble de ITagence
# |'Eclairage ne doit pas créer de géne M2af mi= en place respecte les
visuelle X recormandations et normes liédeas 3
l'accessibilité &t an code duo travail ]
s  CQualité d'eclairage renforcée sur les
dispositife d'accés et la signalétigue,
dans les parties du cheminement qui F
peuvent étre source de perte d'éguilibre
pour les personnes handicapées
* .
* 20 lux pour les cheminements extérieurs 7 (= en partie commune)
accessible -
*
. . = Lré&clairage respect=(si en partie commune)
* 200 lux au droit des postes d'accueil _-"{ la= racommandations =t normes lidss 3
1faccmsaibilité et an code duo trawvail.
F Lk :
* 100 lux en tout point des circulations )4 _—:— ;:f;ﬂzjz::eﬂ e:l mm?m}
interieures horizontales l'acces=ibilités et au code du travail.
Lo R .
& 150 lux en tout point de chaque escaliers X [oSc-airage F-:FE'-“ l:' en Pﬁme‘iﬂ_ﬂ"“ﬂ]‘
£ H = Les IeCommandat-lions = normes 1éms 3
Eteqmpements mobiles Lfaccessibilité at an cods du travail.
* .
* 50 lux en tout point des circulations 7 (=1 en partie commune)
pigtonnes des parcs de stationnement -
* .
* 20 lux en tout autre point des parcs de < (=1 en partie commune)
stationnement =
x - » - *
* Duree de fonctionnement des eclairages T
temporisés <=
« Exfinction progressive si éclairage w7
temporisee -
s Eclairages par détection de présence b4
s Eviter tout effet d'éblouissement direct
des usagers en position "debout” comme =
"assis" X
* Eviter tout refiet sur la signalétique
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. Commentaires sur
; : Cocher la case | Cocher la case .
Etablissement recevant du public et si si les dispositions prévues

Installations ouvertes au public Prévu Sans objet (co e *J

15. Dispositions supplémentaires applicables a certains types d'établissements

Les disposifions architecturales et les aménagements des établissements recevant du public ou installations ocuvertes
au public et des equipements visés aux articles 16 a 19, en raison de leur spécificité, doivent en cufre satisfaire a des
obligations supplémentaires définies par ces articles

16. Etablissements recevant du public assis (aricle 16 de Famété du 1° aolt 2006)

+  Aménagement d'emplacements Un e=pace d'usags 0,60 x 1.20 ==z ¥

. . T, o i=m [— L] -
accessibles par un cheminement x s Emhel mpmEs AUnEET
praticable

* Dans les restaurants et salles a usage
polyvalent, possibilité de dégagés ces _—
emplacements a l'amivée des personnes £
handicapées

+ 2 emplacements accessibles jusqu'a
30 places

+ 1 emplacement supplémentaire par
tranche ou fraction de S0 places en sus

+ Salle de plus de 1000 places = nombre
d'emplacements accessibles fixé par 4
amrété municipal avec un minimum de 20
places

¢« LUn emplacement accessible comespond
& un espace d'usage de 0,30 m x 1,30 m

[
|-"{'1

s Cheminement d'accés & ces
emplacements présentant les mémes
caractérnistigues que les circulations
intérisures

(]
|f{1

+ Répartition des emplacements en
fonction des différentes catégories de
places offertes au public

<

k.
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
si

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

#
{commentaire cbligatoire si )

17. Etablissements comportant des lo

du 1* aolt 2006)

caux d'hébergement et locaux 4 sommeil {aricle 17 de I'amété

Prévoir des chambres ameénagees
accessibles dans les Stabliszements
comportant des locaux d'hébergement
pour le public

Si les chambres aménagées comportent
une salle d'eau, elle doit &tre aménagés
et aceessible

Si les chambres aménagées comportent
un cabinet d'aisances, il doit &tre
amenage et accessible

1
-

k-
¥

Mombre minimal de chambres adaptées :
- 1 chambre adaptée si pas plus de

20 chambres dans 'établizzement

- 2 chambres adaptées si pas plus de 50
chambres dans Métablissement

- 1 chambre supplémentaire par tranche
ou fraction de 50 chambres
supplémentaires et au-dela de

50 chambres

[
¥

Dans les établissements dhébergement
de personnes §gées ou de personnes
présentant un handicap = tous les
logements, chambres, salles d'eau,
douches et WC doivent étre adaptés.

[
¥

Caracteristiques dimensionnelles
minimales d'une chambre adaptée
comportantunlitde 1,40 mx 1,90 m

- un espace libre de 1,50 m de diamétre;
- un passage d'au moins 0,%0 m sur les
deux grands cotés du lit et un passage
d'au moins 1,20 m sur le petit coté libre
du it

ou

- un passage d'au moins 1,20 m sur les
deux grands cotés du lit et un passage
d'au moing 0,90m sur le petit coté libre
du it

(]
e

Si une personne par chambre -
dimensions du lit = 0,90m x 1,90 m

I
¥

Si fit fixé au sol, l2 plan de couchage doit
étre entre 0,40 m et 0,50 m de hauteur

s

k.
¥

Caractéristigues du cabinet de toilette -
- une douche accessible équipée de
barres d'appui
- Un espace de Manoeuvre avec
possibilité de demi-tour d'1,50 m de
diameétre, en dehors du débattement de
porte

(]
e
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Commentaires sur

x . - Cocher la case | Cocher la case - L c
Et?bILE?IETent receva;nt du DUEIII'E et si =i les dispositions prévues
nstallations ouvertes au public : i ®
Prevu Sans objet (commentaire obligatoire si )

* (Caractéristigues du cabinet d'asisances
intégré & la chambre ou & usage collectif -
- un espace d'usage accessible de

0,80 m x 1,30 m situé latéralement par
rapport & la cuvette A
- une barre d'appui latérale située entre
0,70 m et 0,80 m de hauteur et
permettant & un adulte de prendre appui
de tout son poids

1
el

* Une prise de courant située & proximite
d'un it

k-
¥

* Lne prise de téléphone si réssau de
télephonie interne

(]
1

* |Lenuméro de chague chambre figure en k%4
refief sur la porte =

17bis. Etablissements comportant des locaux d'hébergement et locaux a sommeil (arficle 10 de
l'arrété du 21 mars 2007)

(Modalités particuliéres d'application fixées par Marticle 17 de I'arrété du 17 aodt 2006 lorsqu Tl existe des confraintes liées
a la présence d'éléments participants a la solidité du batimen{)

* Pas d'obligation daménagement de
chambre adaptée si I'établissement
comporte moins de 10 chambres et
gu'aucune chambre n'est situés en rez-
de-chaussée ou en etage accessible par
ascenseur

[
¥

& Au-dela de 10 chambras, nombre minimal
de chambres adaptées :
- 1 chambre adaptée si pas plus de
20 chambres dans létablissement
- 2 chambres adaptées si pas plus de 50 L
chambres dans établissement L%
- 1 chambre supplémentaire par tranche
ou fraction de 50 chambres
supplémentaires et au-dela de
50 chambres

* Caractéristigues dimensicnnelles
minimales d'une chambre adaptée
comportantun litde 1,40 mx 1,90 m
- un espace libre de 1,50 m de diamétre;
- un passage d'au moins 0,90 m sur un -
grand coté du lit et un passage d'au 2
maing 1,20 m sur le petit coté libre du lit,
ou
- un passage d'au moins 1,20 m sur un
grand coté du lit et un passage d'au
moing 0,90m sur le petit coté libre du lit

# 5 une personne par chambre : %4
dimengions du lit = 0,90m x 1,90 m -

1
R

*  Silit fixé au sol, le plan de couchage doit
étre entre 0,40 m et 0,50 m de hauteur

I
¥
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Etablissement recevant du public et
Installations ouvertes au public

Commentaires sur
les dispositions prévues

¥,
(commentaire obligatoire si )

Caractéristiques du cabinet de toilette
- une douche accessible équipés de
barres d'appui

- un espace de Manceure avec
possibilité de demi-tour d*1,50 m de
diameétre, en dehors du débattement de
porte

Caracteristiques du cabinet d'aisances
intégreé & la chambre ou & usage collectif
situé a 'etage doit offrir
- un espace d'usage accessible & une
personne en fauteuil roulant de 0,80 m x
1,30 m situé latéralement par rapport a la
cuvette
- une barre d'appui latérale situge entre
0,70 m et 0,80 m de hauteur et
permettant & un adulte de prendre appui
de tout son poids

Line prise de courant situés & proximité
d'un it

Lne prise de téléphone si réseau de
teléphonie interne

Le numérno de chague chambre figure en

refief sur la porte

Cocher la case | Cocher la case
si si

Prévu Sans objet

2

X

_":k?

_":k?

X
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Etablissement recevant du public et

Installations ouvertes au public

Cocher la case
si

Prévu

Cocher la case
=i

Sans objet

Commentaires sur
les dispositions prévues

=,
(commentaire obligatoire si )

18. Etablissements avec douches et cabines {(article

18 de l'amrété

du 1% aolit 2006)

LIne cabine aménagée et accessible par
un cheminement praticable, si
deshabillage ou essayage en cabine

s

k-
¥

Lne douche aménagée et accessible par
un cheminement praticable s'il existe des
douches

<

k.
¥

Installaticn des douches et cabines au
méme endroit que les autres

(]
¥

separés pour chaque sexe si autres
douches ou cabines separées pour
chaque sexe

(]
e

Caractéristiques des cabines
aménagées, en dehors du débattement
de porte :
- un espace de Manoeuvre avec
possibilité de demi-tour de 1,50 m de
diamétre
- un éguipement permettant de ='asseoir
et de disposer d'un appui en position
"debout”

(]
¥

Caractéristigues des douches
ameénagées, en dehors du debattement
de porte :

- un giphon de sol

- un équipement permettant de ="asseoir
et de disposer et de disposer d'un appui
en position "debout”

- un espace d'usage situé latéralement
- des équipements accessibles en
position "assis" (patéres, robinetterie,
s&che-cheveux, minoirs, dispositifs de
fermeture des portes)

(]
e
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. Commentaires sur
. - Cocher la case | Cocher la case - L .
Etablissement recevant du public et i =i les dispositions prévues

Installations ouvertes au public Prévu sans objet (co e *:I

19, Caisses de paiement disposées en batterie (article 13 de 'arété du 17 aolt 2006)

* Ln nombre minimum de caisses de
paiement doit tre aménagé, accessible
par un cheminement praticable et l'une
d'entre elles doit &tre pricritairement
ouverte.

Si plugieurs niveaux, lNobligation
s'applique a chague niveau

b
¥

+ MNombre de caizses adaptées = 1 caisse -
par tranche de 20 caisses, amondi a z
l'unité supérieurs

\I

* Les caizses adaptées permettent leur
usage par une personne en fauteuil
roulant

(]
o

[
[ |

+ Elles sont munies d'un affichage
directement lisible par Flusager

+ Lalargeur minimale du cheminsment
d'acces aux caisses adaptées doit éfre de
0,90 m

Fo A
¥

A
{'1

+ FElles sont réparties de maniére uniforme P

¥
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ANNEXE 1 de I"arrété du 1% aodt 2006 : Gabarit d'

encombrement du fauteuil roulant

Les exigences réglementaires sont &tablies sur la base d'un fauteull occupé dont les dimensions

d'encombrement sont de 0,75 m x 1,25 m.

ANMNEXE 2 de I'arrété du 1* aoiit 2006 : Besoins d'espaces libres de tout obstacle

Les personnes concemees par le handicap moteur {personnes en fauteuil roulant ou personnes avec des

cannes) ont besoin d'espaces libres de tout cbstacle pour
- S8 reposer |

- effectuer une manceuvre ;

- utiliser un équipement ou un dispositif quelconque.

Ces espaces doivent &fre horizontawe au dévers prés (2%

trois raisons principales :

).

Caracténisfigues dimensionnelles des différents espaces libres

TYPE D'ESPACE

CARACTERISTIGQUES DIMENSIONMELLES

1. Palier de repos
Le palier de repos permet & une personne debout mais 4
maobilité réduite ou & une personne en fauteuil roulant
de s reprendre, de souffler.

Le palier de repos s'insére en  integralité dans
le cheminement. || comespond & un espace rectangulaire
de dimensions minimales 1,20 m x 1,40 m

2 Espace de manceuvre avec possibilité de demi-tour

L'espace de manceuvre pemet e manceuvre du fauteuil

roulant mais aussi d’'une personne avec une ou deux
cannes.

Il permet de s'orenter différemment ou de faire demi-
tour.

Lespace de manceuvre reste lié au cheminement mais
avec une exigence de largeur comespondant &
un diamétre de 1,50 m.

3. Espace de manoeuvre de porte
Qurune porte soit située latéralement ou
perpendiculairement a Faxe d'une circulation, I'espace
de manceuvre nécessaire comespond & un rectangle
de méme largeur que la circulation mais dont 1a
lomgueur varie selon qu'il faut pousser ou tirer la porte.

Deux cas de figure :

- ouverture en poussant: la longusur minimum de
I'espace de manceuvre de porte estde 1,70 m ;
-puverture en tirant : la longueur minimum de Fespace de
manceuvre de porte est de 2,20 m.

Sas disolement :

- & lintérieur du sas, devant chague porte, I'espace de
manceuvre comespond & un espace rectangulaire d'au
moinz 1.20m x 2,20 m

- & Pextérieur du sas, devant chague porte, lespace de
manceuvre comespond & un espace rectangulaire d'au
moing 1.20m x 1,70 m

4. Espace d'usage

L'espace d'usage permet le positionnement du fauteuil
roulant ou d'une personne avec une ou deux cannes
pour utiliser un &quipement ou un dispositif de
commande ou de senvice

L'espace d'usage est situé & laplomb de I'éguipement,
du dispositif de commande ou de service. || comespond &
un espace rectangulaire de 0,80 m = 1,30 m.
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ANMEXE 3 de I'arréte du 1* aodt 2006 : Information et signalisation

Lorsque des informations permanentes sont fournies aux vigiteurs par le moyen d'une signalization visuelle
ou sonore, celles-ci doivent pouvoir 8tre regues et interprétées par un visiteur handicapé.
Les elements dinformation et de signalisation doivent étre visibles et lisibles par tous les usagers. En outre,
les éléments de signalisation doivent étre compréhensibles notamment par les personnes atteintes de déficience
mentale. Seules les informations fournies de fagon pemanente aux usagers sont concemeées.

Visibilité

Les informations doivent &tre regroupées.
Les supports dinformation doivent répondre aux exigences suivantes

- éfre contrastés par rapport & leur environnement immediat ;

- permetire une vision et une lecture en position « debout » comme en
position « assis » ;

- éfre choisis, positionnés et orientés de fagon & éviter tout effet
d'eblouissement, de reflet cu de contre-jour di & I'éclairage naturel
ou artificied ;

- - o'l sont situés & une hauteur inférieure & 2,20 m, permetire & une
personne malvoyante de s’approcher @ moins de 1 m.

Lisibilité

Les informations données sur ces supports doivent répondre aux
exigences suivantes :

- étre fortement contrastées par rapport au fond du support ;

- la hauteur des caractéres d'écriture doit étre proportionnée aux
circonstances @ elle dépend notamment de  Fimportance de
linformation délivrée, des dimensions du local et de la distance de
lecture de référence fixée par le maitre d'ouvrage en fonction e ces
eléments.

- Lorsgue les informations ne peuvent étre foumies aux usagers sur
un autre support, la hauteur des caractéres d'écriture ne peut en
aucun cas &tre inférisure a

- =15 mm pour les éléments de signalization et dinformation relatifs &
I'orientation

- -4 5 mm sinon

Compréhension

La signalisation doit recourir autant que possible & des icdnes ou & des

pictogrammes.
Lorzsquils existent, le recours aux pictogrammes normalises s'impose.
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Attestation d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




CO

ved

immobilier

Alfaire suivie par : Préfectura Marne

Pascal MAILLET

Pile Exploitation MAAF 1, rlessaint

Chauray

79082 Niort cedex 9

Tél. : 0549 17 76 80 51036 Chilons-en-Champagne Cedex

Paseal. maillet@covea-immobilier. fr

Objet : Attestation d'accessibilité d'un ERP de Séme
Catégorie conforme au 31 décembre 2014
exemptant d'Agenda d'Accessibilite Programmée

NAREF - ADAP 51020

Copia : Maire de CHALONS BN CHAMPAGNE
Chauray, le 18 Féuriar 2015

Lettre Recommandée avec A/R 2C 099 018 25456 0

Madame, Monsieur,

Conformément & [‘article R.111-19-33 du code de |a construction et de I"habltation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Péle Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de |'Etablissement recevant du public de Séme catégorle ou d'une
installation cuverte au public situé 52 RUE DE LA MARNE - 5L000 - CHALONS EN CHAMPAGNE,

Atteste sur 'honneur que I'dtablissement répond & ce jour aux regles d'accessibilitd en vigueur au 31
décembre 2014, suite & des travaux réalisés dans le cadre des autorisstions obterves selon les pléces
jointes.

Cette conformité a la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas -

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de I'article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant Ia ou les dérogations cl-joint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer la continuité du service public.

o l'accessibilité d’une partie de |'établissement de S&éme catégorie dans laquelle ensemble des prestations
peut étre délivré et, le cas dchéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution.

Yal pris connaissance des sanctions pénales encourues par l'auteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal,

Nous vous prions d'agréer, Monsieur, |'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Fesponsable Phle Exploitation

GIE COVEA IMMOBILIER. SUPPORT - GIE
11, Place des Cing Martyrs du Lycée Buffon - 75014 PARIS
FARIS 790 455 446

B o000 i3

L'ENGAGEMENT MUTUEL




Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

 serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

© précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

* niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :

® état, tension, et points de fi;

® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines

Frein :

® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du

é et du réar correct du contact
appareil hydrauli 1 é héité, réd de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

* groupe de traction dans sa globalité

© ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur
 graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
échauffeur et/ou refr , niveau et aspect de I’'huile, extra course haut et

bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
* amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

y dul.

Opérations i a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
o éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de 'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contréle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., . .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - S EniE e

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m




