Registre Public
d’'Accessibilité

[ § _; e

-ua-

Date Ouverture : 1°" Septembre 2017

Version 2017 -1.1

Direction Immobiliére COVEA



)
Accessibilité ﬂg
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Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

PLOERMEL

|

, Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui = Non O

|

Le personnel vous informe de I"accessibilité du batiment et |

des services
Oui 3| MNon O

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations

de Handicap
#  Le personnel est sensibilisé =
= Le personnel est formé a
#  Le personnel sera forme [

X

Materiel adapte
» Le materiel est entretenu et réparé
7 Le personnizl connait le matérial

T

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
AL Accueil &

&

Existe-t-il un Registre Public de Sécurite :
Un Agenda d'Accessibilitd Programmée (Ad AP) a éné établi :

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 33 RUE DU GENERAL DUBRETON
Code Postal : 56800 Ville : PLOERMEL

Nom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 S80 10847 MAF : 65122
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE
POUR UN ETABLISSEMENT RECEVANT DU PUBLIC (E.R.P|

E.R.P NEUF [ | 'E.R.P EXISTANT [

AVEC CHANGEMENT DE DESTINATICN [

SANS CHANGEMENT DE DESTINATION [X]

| - PETITIONNAIRE - DEMANDEUR (2 compléter|

Nam ;.. MARE BSSURANMEES o i

-

Adresse : . CHE

Téléphone ;. 5202 e N
| Teéldphone portable & . oiiiiiianiiiinisinnan

P 7yt o

Nom de I'établissement : MABAE ASSURANCES o i
Adresse de |'établlssement : .23, Fus, do Général Dubretsn 56800 PLOERMEL

L Tedphone de ['"StabRSSBMENT & i iiein i,

NATURE DES TRAVAUX (cocher la case cormaspondantel

[ Construction neuve
[ Extansion
[@ Modification d'une construgtion existantie
(Dians ce dermier cas, préciser gueles parties de I'établissement font 'obfet de modifications)

CLASSEMENT DE L'ETABLISSEMENT [cf, notice ds sécuritd|
TYPE ET CATEGORIE PROPOSES

Type W CATEGORIE : ppp séme catégorie

THFE:

glair i=olant. Intégration d'une boite aux lettres dans le chassis,

de =ols, muraux =t faux-plaflonds,




E_:‘__ - _.__-‘-..': P=gi— = ; .. = : _

Paliers de repos horizonlaux au dévers prés

: oui | men ﬂﬁEL' S
cheminement wsuel ou un des cheminements usuels accessiblels] de 'accés au t1arrain -
jusqu’a 'entrée principale du batiment
cheminement accesaible entre les places de stationnement adaptses et l'entrée du E
batiment
cheminement accessible entre les places de stationnament adaptées ot l'entrée du
b&timeant X
accessibilité aux dquipements ou aménagemenis exiérieurs X
cheminement ou repare conlinu contragté tactilemesnt et visuellement
largeur z 1,40 m x
rdtrécissaments ponctuels =2 1,20 m X
dévarg < 2%

Exiztence de pente & chague dénivellation du chaminament sccessible aux personnes ®
en fauteuil roulant
Pente < 4% X
Pente entre 4 81 § % palier de repos tous les 10 m
Pente gntre 5 8t B % sur 2 m maxi b4
Pente entra B &t 10 % sui 0,50 m maxi
Pente > 10 % : interdita
Paliers de repos en haut et en bas de chague pente A
3 ] == _.“ .i.m':
1,20mx 1,40 m 9
X

SRR

=2 cm |ou 4 cm sl pente < 33 %)

A
Arondis ou chanfreinas *
Razeauts successifs dits "Pas d'&nes” : interdits

Siunalisat.iﬁn adamﬁs..r...aur -puinus cin ﬂ-u:nx d mﬁéra:r.ns r.!;u en cas da pbur.alné Ha %
chaminements

Hepérage des perois vitrées X
Signalemeant des passages pidtons X
Repérage des antrées x

Emplacemants

| Dimensions : @ 1,50 m




Emplacements

Dimensions *

BT

Dewvant chagque dquipement ou aménagement

Dimensions } 0,80 m x 1,30m

Sols non meuble, non glissant, non réfléchissement et sans obstacle a la rous

Troue an =ol : @ ou lasgeur < 2 om

Hautaur ibra = 2,20 m

Repérage visuel, tactile ou par un prolongement au sol des &laments implantés ou en

zalllie de plus de 16 am
Protection = rupture de niveau = 0.40 m & moins de 0,90 m du chaminement
Protaction des egpacas sous escaliars

de . e
Largaur minimale sntre mains courantes : 1.20 m
Hautaur do makn couranta comprise entra 0,80 m et 1,00 m
Main courante continue, rigide ¢t facilement préhensible
Main courante dépassant les premiares at derniéres marches
Marches d'une hauteur infdrieure ou Bgale & 16 cm x
Largaur du giron supdnaurs ou dgale 3 28 om X
Appel de vigilance en haut de |'escalier par contraste visusl ot tactile & 0,60 m de la u
pramiéra marcha
Contremarche de 10 om pour la premiére et la dernlére marcha x
Maz de marche contraste visuellerment =
Mez de marcha umid&ruparE: ®
Nez de marche sans débords excessifs B
Presance d'un dispasitif d'dclarage du chaminemeant | A
—— = d o m
2 % de "ensemble des places aménagées. Mombrea mini arrondi & |'unité supérieura. “
Suivant I"arraté municipal si plus de 500 places, qui ne peut &tre inférieur & 10
Localisation a proximité de |'entrée du batment
Repérage par signalisation adaptée horizontale (marguage au sol| et verticale x

f,,«-‘i____':)



- iII_.".I jlonnalles 2t attelnte.

Largeur minimale des places : 3,20 m

Espace horizontal au dévers de 2 % prés

Raccordement au cheminement d'accés : rassauts £ 2 em

Raccordement au cherminement d'accés © sur 1,40 m & partir de la place :
cheminement horizontal au dévers prés

Bommes visibles directement du poste de contrdle

Sigraux liés au fonctionnement du dispositif | sonores et visueis

visiophonis

Pizces dans un volume fermé

Adaptées pour ung sortie en fautewl roulant

|_roulant

Sans
ohjet |
Accés prncipal accessibla en continuité avec le cheminemant extdrieur accessible
Entram principale faciement reparable
Digpositits d'aceis au batiment objet |
Facitement repérable X
Signal sonore et visisel X
Systames de communication et dispositif de commande manuelle - m%
A plus de 40 cm d'un angle rentrant de parois ou d'un obstacle a 'approche d'un -
fauteuil roulant
Hauteur comprise sntrs 0,90 m a1 1,30 m #
| abjet |
Acces autonome & tous ies locaux ouverts au public
ohjat
Tout aménagement, éguipement ou mobilier situd au point d'accueil du public daoit
pouvalr étra repdré, stteint a1 uiilisé par une parsonne handicapde
Les banguss d'acousil doivent &tre utifisablas par une parsonne en position debout "
GOMmME un position Assisa _
Hauteur maximale de 0,80 m X
Vide en partie inférieur d'au moins 0.30 m de profondewsr, 0,60 m de largeur et 0,70 m
de hauteur permettant le passage des pleds et des genoux d'une personne en fauteuil X




largeur = 1,40 m

rétrécissemants ponciuels = 1,20 m

| dévers < 2%

= 2 cm {ou 4 cm s pente < 33 %)

Arrondls ou chanfrainés

Ressauts successils dits "Pas d'dnes” | interdits

E:istance_ﬁe pente & [‘.‘i'l.aﬂ.le d-ﬂll'li"l.l‘ﬂlfatiﬂ-l't éu mami.nemmt accessible aux personnes &
an fauteul roulant !
Pante < 4% x
Pente entre 4 gt § % | paliar de repos tous les 10 m *
Pente entre B ot B % sur 2 m maxi X
Pente entre B et 10 % sur 0,50 m maxi e |
Pante > 10 % : intardite * ;'
Paliers de repos en haut et en bas de chagque pente %
1,20 m x 1,40 m b :!
Paliars de repos horizontaus au dévers pras =

X

x

x

Emplacements

Dimensions : 8 1,50 m

Emplacements

——an

Dimensions : méme largem qu& e cheminement &1 longueur minimake de 1,70 m &t la

porte est poussante et 2,20 m s la porte est firante

-

Davant chague dquipement ou aménagemant

Dimensions : 0,80 m x 1.30m

Sols non meukle, non ghssart, non réfléchissement et sans cbhstacle a la rous

Trous en sol : & ou largewr < 2 cm




Lheminement libre de tout

Hauteur libre 2 2,20 m (2,00 m dans les parcs da stationnemant]

| saillin de plus de 16 cm

| Repdrage visual, tactile ou par un prolongament au sol das éléments implantés ou an

Protection si rupture de niveau = 0,40 m a moms da 0,80 m du cheminamant

Protection des espaces sous escallers

| Largeur minimale entre mains courantes : 1,20 m

I Hauteur de main courante comprise entre 0,80 m et 1,00 m

| Main courante continue, rigide &t fecitement préhansible

Main courante dépassant les premiéres et darnigéres marches

Marches d'une hauteur infériaure ou agale 3 16 cm

| Largeur du giron supérieure ou égale-d 28 om

i Appel de vigitance en haut de I'escaliar par contraste visual et tactile 8 Q.50 m de ia
premiere marche

Contremarcha de 10 cm pour la premidre ot la derniére marcha

 Nez de marche contrasté wisuellament

Mez de marche antidérapants 4
Mez de marche sans débords excessits ®
Présence d'un dispositl d'éclairage du cheminement x

Largeur minimale entre maings courantes @ 1,20 m

Toute dénivellation des circulations horizontales supérisure ou égale & 1,20 m W
détermine un niveau décalé considéré comme un étage
Lorsgu'un bitiment comparts un ascenseur, tous las dtages comportant des locaux ®
ouverts au public doivent étre dessarvis
Lorsque |' ascensaur, |'escalier ou |"&guipemeant mobife n'est pas visible depuis 'entrés pr:
ou le hall du niveau principal, il doit étre repérd par une signalisation adaptéa

m A wdrac

| objet |
Main courante de chagque coté X
x®

Marches d’'une hauteur inférieure ou égeie & 16 cm

Largeur du giron supérieure ou égale a 28 om

Appel de vigilance en haut de |'escalier par contraste visuel el tactie 8 0,50 m de la
premiéra marche

Contremarche de 10 em pour la premiére et |a derniére marche

Mez de marcha contrasté visusflemant

Nez de marche antidérapants

Maz da marche sans débords excessifs

Présence d'un dispositif d'éclarage du cheminement




Tous les ascenseurs doivent étre accessiblas aux personnes handicapdes |

Tous les nivesux doivent étre dessarvis

Les ascenseurs dolvent 8lre conformes a la norme NF EN 81-70

Les commandes dovent &tre situdes 8 plus de 40 cm d'un angle rentrant ou d'un
obstacle au fauteuil roulant

L ascenseur doit &tre munl d'un dispositif perrmettant de prendre sppui

Dans 'ascenseur, des dispositits doivent permettre de recevoir les informations des
aux mouvamants de la cabing, aux atages desservis et au systhme d'alarmea
L"ascenzaur ast obligatore sl ['effectif admis aux étages supérieurs ou inférieurs atteint
ou dépassa 50 parsonnas (e seuil de 50 st porté 3 100 dans les établisserments
d'enseignement|

L*ascenseur ast obligatoire lorsque 'effectif admis aux dtages supérieurs ou inférieurs
n'atieint pag 50 personnes et gue certaines prestations ne peuvent étra offertes au rez-
do-chaussde (le seull de B0 est portd 3 100 dans les Btablissemeants d'anseignament)
Un appareil dlévateur ne peut remplacer un @scenseur que & une dérogation est

H
X
=
=x
=
X
X
=

obtenue, Dans ce cas, |'epparail élévateur doit &tre & usage permanant &t respecter las H
réglamentations en vigusur
Un escalier mécanique ou plan Incling mécanique ne peut en aucun cas remplacer un i

ascenseur obligatoire

X
5
.4
.
=X
=4
x

Dolvent &tre repérés et utilisebles par des personnes ayant une déficience visuelle ou
des difficultés & conserver leur équilibre

ll= doivent &tre doublés par un cheminemeant accessikle non mobile ou par un
ascansaur

Les mains courantes de ces dispositifs doivent accompagner le déplacement

Les mains courantas doivant dépassoer da 30 om |e départ et |"arrivée da la partie an
rOUVErTisEnt

La commande d'arrél d'urgence dolt #tre facllement repérable, accessible et
msnmeuvrable en position debout comme an position assise

Les départs et amivées doivent étre différenciés par un éclairege ou un cantraste visual

Signal sonore ou tectile an partie terminale d'un tapis ou plan inclind mécanigue

ol | non | 20

Les tapis fixes, posds ou encastrds, delvent présentds |a duretd nécessaire pour ne pas
gener la progression d'un fauteull roulant

Les tapis Tines ne doivent pas créer de ressaut de plus de 2 em

X
o sty Bk seimsiaets e expanie hacieed, O wiwt o e estion. | ' | s |

Laire d'absorption dguivalente doit représenter au moins 25 %de la surface au sol des

—



Pour les locaux ou zones pouvant recevaoir 100 personnes ou plus :© largeur minimale |
| das portes principales = 1,40 m %
| 5i jes portes comportent plusieurs vantaux, |a largeur minimale du vantail couramment "
utilisé est de ©,90 m |

Pour les locaux ou zones pouvent recevoir moing de 100 personnies : largeur minimale ¥

des portas principales = 0,90 m

Les portes des sanitaires, des douches et des cabines d'essayage ou de déshabillage "
| nen adaptés dolvent avolr une largeur minimale de 0.80 m
lLEE portigues de sécunta domvent avoir uns largeur minimale de 0,80 m E X
sepace da manceuvre de @ 1,60 m davant chague porle & | exception des portes | |
ouvrant uniguement sur Un escalier, &1 & I"exception des portes des sanitairas, das ®

douches ol das cabines d'sssaysge ou de déshabillage non adaptés |
Les poignées de porte delvent facilament préhensiblas o

L'extrémité des poignées de porte. & I'exception das portes puvrant uniquement sur Lin

ascalisr, &t & 'exceplion des portes des sanilalres, des douches el des cabines =

d'e=sayage oU de déshabilage non adaptés, doit Btre situde & plus de 40 cm d'un angla

rentrant ou d'un obstacle eu fautew roulant

Effort pour ouvrir une porte < 50 N “

Les portes vitrées dsavent repirables ouveries comma fermées =

La duréde des partes & ouverture automatique doit permetire le passage des personnes %

a mokdlitd réduite

Lms portes & ouvarture sutomatigue doivent disposar d'un signal sonore et luminsux x

Lez ugagers hla_ndi[:apés dowvent pouvolr accéder & |'ensemble des locaux ouverts au W |
publie &t en ressortic de maniére autonome
Lorsgue plusieurs dguipements ou ééments de mobillier ayant la méme fonciion sont
miz & la disposition du public, un au moins par groupe d'éguipements ou d'éléments de X
mokdlier doit pouveoir &tre rapdré, atteint ot utilisé par les personnes handicapdes
Dans e cas d'&guipements soumis a des horaires da fonctionnermaent, I"dguipement 3
adapté aux personnes handicapdes dolt fonctionner en priorité .
un égulpement ou un élémant ds mobilier au moins par groups d'égquipements ou
d*#lémernis de mobilier doit pouvoir étre utilisable par une personne en position debout b
oLl assise
Ay droit de I'équipament | aspace d'usage de 0,80 m x 1,30 m E
En position sssise, un équipement ou un Elément de mobilier oul | non | 32
Hauteur comprise entra 0,90 m et 1,30 m pour una commande manuelle et lorsgue %
|'utitisation da |'dquipemant niécessite de voir, lire, antendre, parlar
Hauteur maximale de 3,80 m et vide en partie inférieure d'au moins 0,30 m de
| profondsur 0,60 m de largeur et 0,70 de hauteur parmeitant le passage des pleds &t W
des genoux forsgu’un élémeant de mobilier permet de lire un document, gcrire, utiliser
un claviar
%
.f.-"" ST



e i s Fair—rr 3 s = = .ﬂt-'-
Chaque niveau accessible, lorsque des sanitaires y sont prévus, doit comporter au
mioing un cabinet d’ aisances aménagé pour les personnes handicapées circulant en X
fautauil roufant et comportant un lavabo accessible
Les cabinets o aisances doivent &tre aménagés au méme emplacements que las autres % [
cahinets d'aisances
Lorequ'il existe des cabinets sdpsrés pour chague sexe, un cabinet acosssible séparé %
doit &tre amenagé pour chague sexe
1 lavabo accessible par groupe de lavabo =
[- PP A b P p e i = = ot Al m
=.. l ! i . = - = o T et
. e It ﬂ 1k ﬂ _m‘
Un espace d'usage de 0,80 m x 1,30 m latéralement & coté de la cuvetie i
Un espace de manceuyre de @ 1,50 m situé en intérieur du cabinet ou, & défaur, en %
| Bxtérieur devant la porte
.! Dispositif permettant de refermer la porte demiare so une fois entrd X
| Lavabo dont e plan supérisur est Gitu8 & une hauteur maximale de 0,86 m X
Hauteur de [a surface d'aseise de la cuvette. abattant inclus, entre 0,45 m et 0,50 m i
| du 5ol
i Berre d'appui laterale d'une hauteur comprise entre 0,70 m et 0,B0 m *x
| Le lavabo accessible doit présentar un vide en partie inférieure d'au maoins 0,30 m de |
profondeur 0,60 m de largeur gt 0,70 de hauteur permettant | passage des pieds at X
| des genouy
Hauteur minimale du bas du miroir 1,05 m
Acosssoires divers fporte-savon, séchoirs,...) | hauteur maximate 1,30 m X
Les gortias doivent pouvair &tre gisément repérdes, atteintes et utilisées par les ”
personnes handicapées
La signalisation indiguant la sortie ne doit présenter aucun rsgue de confusions avec la %
rapérage des issues ds secours
Le dispositif o' dctairage artificiel doit répondre aux exigences : Coul | non | S
20 lux en tout point du cheminement extérieur sccessible et an tout autre point des "
parcs de stationnement
B0 Jux en tout point des oirculations piétonnes des parcs de stationnement kY
200 lux au droit des postes d aocueil X
100 lux &n toul point des circulations intérigures honzontales X |
150 lux en tout paint de chague escalier a1 &quipement maobile X

Duréda de fonctionnemant temporisée | axtinction progressive




Tout établissement ou instaltation accusilient du public assis doit pouvoir recevoir des
| personnes handicapées dans les mémes conditions d'aceds et d'utilisation gua celles
offartes aux personnes valides

| Nombre d'emplacements | 2 pour 50 places de public valide et 1 emplacemeant
supplémentaire par tranche ou fraction de 50 places sn sus

Au-deld de 1,000 places, le nombre d'emplacements accessibles, qul ne saurail tre
inférigur & 20, ast find par arrété municipal

Dimensions de 'emplacement : 0,80 x 1,30 m

| Accessible par cheminement praticable

Répartise an fonotion des diffédrentas catégories de places

- ._ $ ¢ rE E nl m __mi
| Tout établissement disposant de lecaux d*hébergement pour le public dort comportar
dezs chambres aménagédes et accessibles de manlére & pouvolr Atre cccupées par des W@
pergonnas hendicapéas
Lorsgue les chambres dispose d'une salle d'eau, celle-c doit &tre aménagés et x
sreesaible
I ' ¥ Ul
5i pes chambres ne disposent pas de salle d'sau | #u moins une salle d'eau d'dtage
accassible par un cheminemant praticable "
Lorsgue les chambres dispose d'un cabinet d'aisances, celui-oi doit étre améanagsa ot =
accessibla . =
5i ces chambres ne disposent pas de cabinet d'aisances : au moins un cabinet #*
d'aisances d'étage accessible par un cheminement praticable
Mombre minimal de chambres adaptées @ 1 si moins de 21 chambres %
Mambre minimal de chambres adaprées : 2 s molns de §1 chambres, 3%
1 ehambre supplémantaire par Trancha ou fraction da 50 chambees su-delh da 50
Pour les atablissements d'hébergement da personhas &géas oU de personnes
présentant un handicap moteur, I'ansemble des chambres ou logements, salles d'eau, s
| deuches et w-c doivent &tre adapiés
La chambre doit comporter au moinsun it de 140 m x 1,20 m *
Si ez chambres ne comportent gu'une parsonne par chambre ou couchage, le It est de ¥
dimensions 0,80 x 1,20m
En dehors du débatiemnent de porie un espace libre de @ 1,50 m e
Un passage de 0,90 m minimum sur les deux grands cdétes du lit et 1,20 m su moins
chié piad de it ou wn passage de 1,20 m sur les dewux grands cotés et 0,90 m et sur le | =
pied de fit
La hauteur du plan de couchage ast comprige antre 0,40 m et 0,650 m X
Le cabinet de tailette intégré dall comparter une douche accessible avec barre d'appul i
et un aspace da manmeuvre de @ 1,50 m an debors du débattement de porte |
Le cebinat d'sisances intégra doit comporter une barre d'appul ot un aspace d'usage do [
3,80 m x 1,20 m an dehars du débatternant de porte X
Una prise de courant au moins & proximité du lit X
s . |




Une prize téléphone & proximite du lit

Muinére da chambre an reliel sur la porte

Si déshabiflage ou essayage &n cabine, su moing une cabing doit &tre amenageée et
accessinle par un cheminemeni praticable.

Si douches, au moins ung douche doit &tre aménagés et accessible par un
cheminement praticabls.

Les cabines et douches dolvent &tre installées au méme emplacement gue les autres
cabines &t douches lorsque celles-ci sant regroupées

5i cabines ou douches séparées pour chague sexe, au moins ung cabing ou une douchea
aménagée el séparée pour chague sexe

. it

Les cabhines doivent compaorter : an dehors du deébattement de porte un espace de
manmeuvre de @ 1,50 m, un éguipement permetiant de 5'asseoir et de disposer d'un
appui en position debout B DS B
Les douchas doivent comporter ; 1 siphon de saol, an debhors du débattement de porte
un espace d'usage latéral de 0,80 m x 1,30 m, un équipement permettant de 5'assaqir
at de disposer d'un appwi en position debout, d'équipaments accessoires accessibles
pstéres, robinatteries, mirgirs, dispositif de fermeture ds porie)

|

Au moins une caisse adaptde par niveau de caisses

Au moina une caisse adaptéde per tranches de 20

Les caisses a&aﬁéﬂ?dﬁi;a;t Btre congues el disposees pour un UsagE par una
personng en feuteuil roulant

Affichage et information pour las personnes sourdas ou malentandentas

Largeur minimales du chaminamaent - 3,80 m

]
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Engagement du Maltre d'ouvrage sur le respect des régles d'accessibilité dans ies Etablissements Recevant

du Public et sur la présenie notice

Data _4‘1-,.. 2,,..(:‘!'/4

Mom et Signature du Maitre d’Ouvrage

-
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Attestation d’Accessibilité




B WL

CO

vea

Immohbilier

Affaire suivie par ! Préfecture Morbihan
Pascal MAILLET

Pdle Exploitation MAAF pl Gén-de-Gaulle, BP 501
Chauray

79082 Miort cedex 9

Tél, : 05 4% 17 76 80 56019 Vannes Cedex

Pascal.maillet@covea-immaobllier.fr

Objet 1 Attestation d'accessibilits d'un ERP de Séme
Catégorie conforme au 31 décembre 2014
exemptant d’Agenda d'Acceseibilta Programmés

N/REF - ADAP 56050

Copig © Malrie de PLOERMEL
Chauray, le 18 Février 2015

Lettre Recommandée avec 4/R 2C 090 159 65657 £

Madame, Monsieur,

Conformément & I'article R.111-19-33 du code de |a construction at de I'habitation,

Je soussigne, Pascal MAILLET Responsable Pale Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de Séme catégorie ou d'une
installation ouverte au pubfic situ€ 33 RUE DU GENERAL DUBRETON - 56800 - PLOERMEL,

Atteste sur I'honneur que I'établissement répond & ce Jour aux régles d'accessibilité en vigueur au 31
décembre 2014, suite & des travalx réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon les pléces
jolntes.

Cette canformité & la réglementation accessibllité prend en comple selon les cas -

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de I'article R.111-19-10 du code di
la construction et de |"habitation (cf. arrété préfectoral accardant la ou les dérogations cl-joint) et, &n cas
de derogation accordée & un Etablissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer la continuité du service public,

o l'accessibilité d'une partie de l'tablicsement de Séme catégorie dans laquelle 'ansemble des prestations
peut étre delivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution,

Yal pris connzissance des sanctions pénales encourues par l'auteur d'une fausee attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal,

Nous vous prions d'agréer, Monsieur, |'expression de nos sentiments distingués.

Pascal MAILLET
Responsable Pile Exploitation

GIE COVEA IMMOBILIER SUPPOST - GIE
11, Mace des Cing Martyrs du Lycds Buffon - 75014 PARIS
PARIS 705 485 448

B oo0 i

L'ENGAGEMENT MUTUEL




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



