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Bienvenue a PAgence MAAF Assurances de : METZ ST LOUIS

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
) Oui = Non O
Le personnel vous informe de "accessibilité du batiment et

des services
Oui i Non I

Formation du Personnel d'accueil aux difféerentes situations
de Handicap

¥  Le personnel est sensibilisé =
¥ Le personnel est formé O
¥ Le personnel sera formé O

Mateériel adapte
¥ Le matériel est entretenu et réparé =

¥  Le personnel connait le matériel =

3|

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A I'Accueil =

i g

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité :
Un Agenda d’Accessibilité Programmiée (Ad’AP) a été établi :

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 38 PLACE SAINT LOUIS
Code Postal : 37000 Ville : METZ

Nom de la Personne Morale : MAAF ASSUIRANCES SA
SIREM : 542 073 580 MAF : 65122




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Liharrd v Egaliti + Fretervind

REFUBLIQUE FRANGATIE

NOTICE ACCESSIBILITE « HANDICAPES »
RELATIVE AUX ETABLISSEMENS RECEVANT DU PUBLIC

Un dossier permettant de vérifier la conformité du projet avec les régles d'accessibilité aux
personnes handicapées, comprenant les piéces mentionnées au articles R. 111-19-18 et R.114-19-19
du Code de la Construction et de 'Habitation, est 3 joindre 3 la demande d'autorisation de travaux au
titre de I'accessibilité et de la sécurité des Etablissements Recevant du Public [Article R*111-19-17
du Code de la Construction et de 'Habitation].

Bappel des fexies - Chamy dappication :
= Loi n® 2005-100 du 11 fevrier 2003 Coozmuction dERP neuf

Creation 9'EFP par chanpement de destination avec ou sans mavaus (saaf prof. Hb.)
Creztion IERP par changement de destination pour prefessions bheérales
Extension ou creztian de sarfices nowvedles dans FRP exstant

Travaux réalises 2 I'intérieur das volumes existnts {sauf $éme cr)

Travaas realises & linterisar des volumes existants (Féme car)

= Décret u® 2006-555 du 17 mai 2006 {accessibilite des
ERP, des IOF et des BH et modifiant le CCH)

oooooan

= Arrete du ler aout 2006 (fxant les dizpositions
prizes pour 'apphication des R.111-19 3 B 111-19-3 et
R 111-18-6 du CCH)

haitre d'omrage : MAAF ASSURANCES

= CHAURAY — 7% 082 NIORT CEDEX 0%

Idaitre d'@uwre ARCH Project
=10, mue de la Goutte Fobert 70 200 CLAIREGOUTTE

Adresse du projet - _ 38, Place Samt Lows 57 000 METZ

Activité avant fravamw: Commerce  Actiate apres ravaux © Agence d’asnwances
N*® de dosser -
Catégonie : _ Seme Tvpe: W

Indicaton des mveaux et parnes de batiments cuvertes aux public :Le batment est compose d éfages a usage
d'habriztions. L'agence MAAF ASSURANCES se situe en RDC. L sccues] du public se fait sur ce meéme nrvean.

DESCRIPTIF DES TRAVAUX ENVISAGES -
Les travaux emisages concernent |'amenagemeant inténenr ef la réalisation de bureaux swivant le concept Maaf
Assuwrances sans entrainer de modificanions d'ouwvertures dans les structures du batiment.

Amenagement mienewr: posthonnement de clotson en plagques de platres et clolsons modulawes powr création
d'espaces de bureaux owverts au public.

Tous les bureaux sont accessibles sire Personnes 3 Mobilité Raduites. Les sanitaires e sont pas prévaus ouverts au
public.

Le projet comprend egalement le remplacement des vittmes par ur double vitrage trare P10 et une porte d'entree
avec prizes de mains bators de maréchal e mivean entre I"agence ot la voimne est de =/~ 000




DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUS LES E.R.P.

ARTICLES | Avis de
arrere dn RAPPEL DE L4 REGLEMENTATION IDhsposinons relanves au projer l'instrucrenr
010806

Artl CHEMINEMENT EXTERIEURS ACCESSIBLES

A §

[
L

= chmm.ement ar_'ce zible = chermnement usuel ou fun das

—Eeperage et suidaze
- Sizmalization adaptes -
=al euu'eedummndelap-uamn_
= 3 prommute des places de stahonnement pcn.u'le pubhc .
= =n -:Iu.que pomt du chemimement accessible lor'que d:u:unc
= re'retem.n-_nt p.re..&niantm confraste 1.'15|.1-el et tactle..

1 - Caracreristigues dimensionnelles

- banteur 2 cm ou 4 cm s pente = a 33 Y.
- distance entre ressaufs successifs 2 50m mim .

- Profil en travers :
- largeur 1 40 m pum hibre de towt obstacle ... ..
-entre 120 m et 1 40 m 51 réfrécissement ponctuel ..
bR R MM e s T e e

- Ezpace de manosuvre et d'nzage -
- espace de manoeuwvre avec: pessibilite de ¥ tour - & 1,50 m.
- en chague pomt du cheminement ot cherx d'thnéraws
donng...
- d.enzu.t le* p-c-rt‘es. deunee avec systeme l:le cummle
d'acces...

- espace de manoceuvre de porte
- de méme largeur que la carculation

- de part et d"aute de chague poite du :h.emmeu:&nt .aauf =

ceux oanvTant uniquement sur escalier et portes samiaires,
douche et cabmes essavage non mapte-s e
- ouverhure en poussant = longuenr mind = 1 'ﬂm
- owverture en tirant = longuenr mini = 1,20m. .

SAS d'izelement
- a I'mténewr devant chague porte

-Le bocal se situe en RDC.

Parte d'entrée = de 0.90 cm

L= nivesu entre I'sxmérisur et intérizur de
l'agence = 0.00

Ezpece de manosuvre = 1.50m de diamste
dés la zone d'entrée de Fagenca.

Porte eguipes de batons de marechal pour
une meillsure préemption,

-Dies places de stetionnement publiques
existent aux alentours de lagence

L'entree est identifiable par s couleur de =2
fagade

- | Poignée = béton de marechal

Largeur de passags de parte = 0.90am par
vartail

- Profil en long Nearnt
Pente =
- tolerances - -
- jusgu'a 8% sura 2momax . )=
-ju:-:;u'é 1% sor O 50mmas . [ NEan
Falier de repos =
-120m= 1 AQm .. i =
- en hamt et an has dech&quepla.nmchne N e e
- sipente = a 4%, paler de repos tous les lﬂm
Ressaut : -Neant
- bords armemdis on chanfreangs .-

Largeur de passage intéfeure dans les
espaces de circulations = 140 cm

Chague choix d'iineraire interisur est
pourvy d'une zone de retournement de
diamatre 150 cm

La porte dentrés est aux dimensions
souhaitée




ARTICLES |

DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUS LES ER.P.

Avis de
arreré du RAPPEL DE L4 REGLEMENTATION Disposinans relatives au projet I'tnstruceenr
010806

ammmoins LA x220m |

- 3 'exténieur devant chagque porta

an mooins 1L 230m = L0 ot i :
23 - espace d'usage 3 )

Vescalwer .

- devant chague equipement ou aménagement ...
- 0.80m x 1,30m 3 'aplomb de l'equpement._......._..

3 - Securite d'uzage

- 5ol et revétement de ol

- non meuble, non ghssant, non reflechissant, sans obstacle a Iz
- frous ef fentes <= 2 om .

- cheminement libre ds tcut cb'mle

- hauteur Libre sléments suspendus mim I.ZGm - -ies"u.. sol .

- repérage visuel et tachle ou par prolopzement au ml d&',
elements 1mplantes ou en saillis de ples de 15 cm

- prntech.on {ga:rd&cmp;} =1 mupture de nivean = [I 4{| ma {I EH:I m

- Protection dez espace: non fermeé: sous les escaliers (haunteur | -

= 1, 20m) zitues dans circalation
-visuellement contrastée. ..
- rappel tactle at prnlungemﬂur an _,ai
- pravenwr dangers de choes...

- Paroiz vitrées sur cheminements

= reperables a l'aide d'eléments visuels contrastes ...
- Volee d'escalier de troiz marche: on plus

= main cowante de chague cote E]JE gque 501t 1a concephion de

-hautem enl:rel:l Sﬂ Et l [I{Im.
- hautew munimale garde-corps...
- dépaszant de la longueur dun.e man:l_'le la prenuers Et
dermere marche de chague volse...

- continue, ngide ef facilement prehi-_n.\:ble

- visuellement confrastes..

= revétement de sol confraste (ta-i:tl_e et '|.Lue.} a I}ﬁl} m d.e Ia :

prenuare marche (partis ]:lau‘re)
= contremarche 10 coo mum swr preu:u.ere et dermare marr_he
= nez de marches sans debord excesmf
- de couleur cnn.tra:ree
~mOm EESAIEE o

- Croisement du cheminement avec véhicules

= alaments permettant 'eveil de la viplance des pretons_ ..
= marquage au sol et signabisation pour les conductenrs .
= gelairage conforme (ef article 14y

LA

Un acoweil avec mobilier dedie est
positonne sur l'entree de lagence.

-Idi, les revBtements de sols seront ¢ dans
I'espace attente un revetement puc, les
buresax et cirodations

seront en dalkes moquettes classes

-Fizs d'escalier intereur & [agence ot
bursauy, Un escalisr dessert fz cave ou 52
trouve ko groupe cimatsston. Caf scces ast
farme par une porte svec farmaie 4 de.

. | Les panis vitrées som quipées de

vitrophanie commertiale

-Pas d'escalier inteme a lagence, excepts

) l'escaliar desservant la cave,

-Meant, pas de croisemant du cheminemant
avec des wehicules

STATIONNEAENT AUTOMOBILE
1? Nombre
- 2% du pombre tofzl de places prévues pour le public. ..

-places de parking public




ARTICLES |

arrete du
010806

DISPOSITIONS COMMMTUNES ATOUS LES E.R.P.

RAPPEI DE L4 REGLEMENTATION

Disposinons relafives au projer

Avis de
l'instrucrenr

34

- au-dela de 500 places, arrete mumicipal et 10 places pum ...

1" Repérage
- puarguagze au sol et signaheationverteale

3% Caracteriztigue: dimensionnelles

- gspace horizontal au dévers prés = 2%

-largewr momimale de 3 30m T

47 Atteinte et usaze
- 51 controle d'acces ou de sortie du pare (personnes sourdes,...)
= borne visible directement du poste de contrale....
= sigmal sonore et visuel ...

= mferphonie + vidéophomie o

- raccordement du stationnement adapte au chemumement d’acces
al'entrée du batment ou a Uaseensewr ...
= sans ressaut deplus de 2em.
= cheminement accessible d aumeins 1 40m ...

- pas d'obstacle 3 I'usager en fautem] une foi= ls veluoule pare ...

Neant

- Mgant e s=uil d'entrée est 2 0.00.

" | Hgant

Art 4
41

ACCES A L'ETABLISSEMENT OU L'INSTALLATION

1* Repérage

- eniraes princpales du batment -

= aléments architecturanx ou maténawe différents on
visuellemsent COmETREtaS. ..o enn
- dizpozinf d'accés facilement repérable par confraste visuel ou
signzlétique (of. Annexe 3) et zans zone SOmMBTE....oovce e e
1% Atteinte et uzage

- systémes de commumecation et disposinfs de commande
manuelle

= sifués a plus de 0,40 m dun angle rentrant de parols ou dun
obstacle au fawtenmn]
= =itués 3 une hauteur comprise entre 0, %met 1 30m ...
- systeme douwverture des portes utih=able en position « debout »
L L L3 S

- 51 daispositif de déverrowllaze electrique -
= attemnte de la porte et manoewre d'owverture avant que la porte
ne soit 3 nowvean verromllée L

- signal he au disposinf d'accés sonore et viswel....ooceeeee e

- =1 controle d'aceés a I'étabhssement
= systeme de signalement et information au personnel (personmes
L LS T

- 51 absence dune vision directe des acces :

= appareils d"interphome munis 4 un visiophone

-la fagade se distingue par sa couleur et
565 MatSrialg,

Vitrophanie commerciale en vitrine et sur
toutes les parties vitrées + enseignes
EtETiEUES

_ | Béton de maréchal pour prises de mains sur |-

la porte d'enirée

-pas de dispositif de verrovillage
Méant. Seuil de porte d'entrée 3 0,00

Communication visuelle sur
deéfinition des zones

ACCUEIL DU PUBLIC
- repérage. aftemte et whlisaton de tout aména gement d'aceus] du

- 51 plusieurs points dacouel -
= un zu moins accessible (mémes condifions qu'aux valides),

Toutes les zones sont dairement
definias

L'accusil est défini par le positionnement




ARTICLES |

arreie du
JL0E06

DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUS LES E.R.P.

RAPPEL DE I 4 REGLEMENTATION

Ihsposinons relafives au projer

Aviz de
Venstruerenr

prioTtairement ouvert et signale

d'un poste mobilier et dédié & catte
fomcton,

- 21 information stnetement sonore au point d'accuned mpﬁﬁéﬁﬁm commerciale
= fransmission par moyens adaptes ou doublement par una
mformattonsaswelle. 7o s s s
Chacune de ces zones est eclairée par E
- eclarage renforce des espaces de COMIMUTICANON o oooveeece i plusiewrs plafonniers ou spots inkdgrés au
fewn-plafond par i
-uthisation ban.c:u.els d'zecueil en position « debout » et « assis w ;“Sli;dgfggfe,ﬁ tE:: E:;Eiﬁgﬂei
- commumication visuelle entre los usagers et le percomnel ... |un éclairage -
complémentaire par pese d'appligues E
- une partie au moins de Féguipement = musrales ou sur pheds,
= 1m vide en parte infériewrs d'zu moins = -
0.30 m de profondewr. ..
0,60 m de largeur. ... ; = -
0.70 m de hanteur {paasage de* p1ed_m et genuu::j -
- 51 aceuell sonorise: =
= equpement dun systeme de boucle magnengue :ig:nale par
pictogramme. . T -
- dizpomnf d’eclauage Hll‘t[{I'E 1 -Neéant -
Art. & CIRCTULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
- elements du cheminement repérablas. il -
- zcces aux locam: publics de mamére aufonome. . - -oui -
- cwreulatons mténeures honzontales = chm.n.emen: euténeur |
accessible (idemn Artbele Xy = o -l 13
fdrt. 2) |- Frofil en long
Pente :
- B = =
- tolérances :
jused B sr A JmomEml e | PO £ porpe =
- jusqu’a 10% ser 0,3 0m mamd o | =
Palier de vepos : -Méant = pas de pente
-120m=140m. NE 5
- en haut et e bas decha.que pla.n mr_'].'lr.e =
- sl pente = 4%, paber derepos tous les lﬂlm. - | Sexil Fentrée 3 0.00 -
Beszaut : =
- bords arrondis on chanfreinés ... |- 5
-hautewr 2 cm oud con s pente <= 33 Yo |-SENE -
-wpasdane woanderdits e | T -
- Profil em travers :
- largeor 1. 40 m rum hbre de tout obstacle .. i -
-enire 120 m et 1 40 m 51 rérécissement ponctuel =
s e MG - e s et : -
- Espace de manoeurre et d'uzage - ~
- gspace de manseuvre de porte Espace de mancelvre prévu sur Vintsrieur
- de meme largeur que la circulation .. - were. | de Fagence L
- de part et 4 autre de chacue porte du n:hemm.emﬂut |
- puverhure en poussant = lengnewr mms =1 70m ... =

- ouverhoe en tirant = lopsuew moni =2 20m ...

SAS d'izolement
- 3 I'mténewr devant chague porte au moinsg




ARTICLES |

@ITErE du
010806

DISPOSITIONS COMMMUNES A TOUS LES E.R.P.

RAPPEI DE L4 REGLEMENTATION

IDispositions relanves au prajer

Avis de
l'instrucreur

- 4 l'extenienr devant chagque porte au moins

- ezspace d'usage
- devant chaque équpement ou aménagement ...
- 0.80m x 1,30m 3 I'splomb de l'équpement. ...

- 5ol et revétement de 5ol

- non meuble, non gh:sam non réfléchizsant et sans obstacle 3 12
rous..
- trous et ﬁenre" = 2em..
- cherminement hibre de tout ub"t&:le
- hautewr libre an moins 2 20 m au-de:sm du aul redL'u.t a 1 m dzuL
les pares de stabionmement .
- repérage visuel, tactile ou par unpmlungement au ;-:rl de.
elements tmplantes ou en saillie de plus de 15 cm

- protection 51 rupture de mveau de plus de 0,40 m

amoins de 0,90 m du chemmnement ..
- Protection dez espaces non feru:l.e'a 20113 les ﬂrahers j]mute-ur
inférieure a 2.20m) stuwes dans circulaton
= visuellement contrastée...
= rappel tachle et prulmzement an ;4:-].
= prévemr dangers de -:]:u:l-:"

- Parciz vitrees sur cheminements
= reperables a1'aide d'élements visuels contrastes ...

- YVolee d'escalier de troiz marches ou plus
= man cowante de :haque cote guebu.e soit la concephion de
lesealier

: hameur - .:. 3.:. , 1 nﬂm_ ettt ettt
- hautewr mummale g;lde—cnrpf

- dépaszant de la longueur du.ne m:u-:lm la premiére et |
- | -Méant

dermers marche de chague volée...
- éfre confmue, rigide at fa—c:lna'm.ent pre"h.en..:hle
- visuellement confrastee.. .
= revetement de sol contraste I:ta-ctlle et '.Lu.FJ} a EI "I:I m d.e la
premiére marche (partie hauta)....
= contremarche 10 con mum sur premmére et dﬂma’e mar{:]:u.e
= naz de marches sans débord excesaf.
- de couleur contrastée. ... .

-sol non glissant |/ non refléchissantf non
meuble et sans obstacles a la roue

.. | ~pas de fixation en hautewr

-pas de saillie

pas d'escalier interne a l'agence, excepha
I'escalier desservant la cave., L'accls est
fermé par une porte avec fermeture a de.

-parois vitrées repsrables par vitrophanie
commerciale

-Meant sur linterieur de l'agence
-Méant
-Méant

-pas d'escalier

Art7

7.1

CIRCULATION INTERIEUEE VERTICALE

- demvellation des cirenlations = 1. 20m

= miveau décalé = étage desservi par ascensewr 51 ascenseur.. ...
= =1 aseenseur tous les étages avec ERP sont desservis

1 - Escaliers
1% Caracteristiques dimenszionnelles
- largewr mumimale entre mains conrantes 1,30 m

- hauteur des marches = 16 cm..
- largewr du zron = B8 BEL e

1% Sécurité d'uzage
- en haut de l'escalier revétement de sol contraste I:mctile et visuel)
20,50 m de la prepuére parche .

- premiére ef dermiere marches avec ¢ contremarche d'une hauten |-
mimmale de 10 em visuellement contrastée par rapport 3 la|_

-Meant
-Méant

-pas d'escaliers sur lintérieur de 'agence

) -Meant

-Méant
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- nez de marche: de coulewr contrastée, antidérapants et sans |-
débord excessif par rapport a 1a contremarche ... -
- dispositf déclanage (of. Article 1) e -
-Méant
3% Atteinte et uzage
- mam cowrante de chague coté guelle que soit la conception -
= sitnée 3 une hautewr comprse entre 0,80 met 1L0O0m ... | -
- prolongement hornizeontal de la longueur dune marche au-dela de
la premmere et de la dermiére marche de chague welés ... |- -
- pas d’obstacle au nrvean des ewrenlations honzontales. ... -
- confinue, rigide et facilement prehen=ibla.. . R -
- dafférenciée de la parol support par eda.u:aze pmcu.].uu ou Neant
contraste visuel .. e e . -
7.2 7-2 — Ascenszeurs
- tous les ascensewrs dorvent étre accessibles. - -
- commandes exténsures et infariewres a la u:abme mpuable.
utilizables . -
- possibilité de pren.dre appm_ cor | -M&ant -
- possibilite de recevow les m.ﬁ:-rma.tmn_. I:II:I.D'III. emernts ca'bme
etages desservis et systeme d’alarme).. -
- conformes a la norme NF EN Sl-?ﬂ -
-Obhgation d'ascenseur 51 :
= leffechf admus aux étages supénews ou infénews atteint ou |- -
dépasse 30 personmes... -Méant
= l'effectif admis aux étages supérieurs ou infériewrs n'atteint pas [-Agence sur un senl mvean en RDC -
cmguanfe persommes ef que certmnes prestations ne peuvent sre
offertes au rez-de-chaussée. .. -
= szenil de 30 persomnes p-nrte a ll:l{l personnes pour le;
etablissement d'enssienement . ;
-Apparell elevateur : -
= derogation nbllgatolre.... -
= conforme a la norme
= powr usage petmanﬂ:ll
Art 8 TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES
= doubleé par un cheminemant non mobile ou par un ascensewr..... |-Néant -
8.1 1° Eepérage
- signalisation adaptée pour choix entre |'équipement mobile et un | yant
autre cheminement zccessible -
8.2 1% Atteinte et usage Naant

= mams cowantes zccompagnant le déplacement dépassant d'au
mons 0,30 m le deépart et l'amivee....

= commande d'amét d."l.'llE‘Eﬂ.CE repen.ble_ ac-:ae*s:]hleet -

manoewvrable ¢ debout » comme « assis
= depart et armives différencies par e-danage ou confraste 1.1"u.1=_1
=rzignal tachile ou sonore a U'amves sur la parte fixe
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Art 9 REVETEMENTS DE 50LS, MURS ET PLAFONDS

= sirs pour une coreulaton alsee. .
= pas de géne visuelle o SONOTE o
= dureté suffisante. ..
= pas de reszaut de plm de 2

- respect des empences acoustiques (norme WF EN 150 11 654)...
ou
- ame d'absorphion supérteure cu égale a 25% de la swface an sal. ..

- Ici, les revetements de sols seront @ dans

I'espace attente un revétement pve, les
buresw et circulations

" |seront en dalles moquettes 51

Les revétements latérau s=ront en
Placoplane avec mise en peinture.

Les revétements de plafond seront: des
dalle= 600 %600 de type Amstrong pour
créer un fau-plafond + isolation par-
dessus de dalles.

Art 10 |PORTES, PORTIQUES ET 5AS
- 51 contramtes liées & 1a sécurité (portes a tambour, towrniguets) : ) )
= porte adaptée 3 Pro}XmmIte. .. ... -Néant pas de contraintes -
10.1 1 dimenzions:
- portes prmu:rpal& de. I.D::a.u.x de 100 persomnes ou ph.'l.-. 1 porte principale (entrée prindpale de
- portes de plusieurs vantaw: -
= largeur mummale du vantal whhsé=090m ... -
- portes principales locaux de moins de 100 personnes : Zone de retoumemsent de diamétre 1,50m
- portiques de sécurite :
-espace de mancewnte de porte devant chaqwe porte sauf celle | g
owvrant surunesealler e )
oui -
- 2 I'mteneur du sas
= gspace de mancemte de porte devant chaque porte, hors
debattement eventusl de la porte non mancewvrés. ...
- 3 l'exténenr du sas -
= gzpace de manoewmnTe de porte devant chague porte...............
10.2 1% Atteinte et uzage
- poigndes de porte © . . ..
= facilement préhensibles et mancewvrables. ... Bala:-dn de mf"Ed-:;EI Eme‘ill.la hor
= extrémate située a plus de 0,40 m d'un angle rentrant de parois I:Esrﬁed?ﬁ:mmvenml ge o= -
ou dun obstacle au fautew] ... .
= effort pour cunvrr la porte m_ﬁenem ou egal a -|] \ A -
- porte a ouverture automatique : -niveal +/- 0.00m -
= durée d'ouverhwe réglabla ..
= détection des persormes de toutes E:LuE-. -
- signal sopore ef lumiineux du dE".‘Eﬂ'ﬂ'lJJ]la.EE des pu:um a -
ouverfure electngue. .. T OSSR I
- dispositifs liés a la séewté - -witrophanie commerciale sur toutes les -
= signalement a l'accueil par les personnes mases en difficults ... |surfaces vitrées toutes havtsurs
= reperage ot fanchizsament de la porte adaptée .| -
= porte adaptée  Prosmute ... ..o -
10.3 3® Securite d'uzagze
- repérage des parfles vitrées Importantes par éléments visuels —oui et par hlocs de sicuriti+
COITRSIES e e viroghanie
Artll |LOCAUX OUVERTS AU PUBLIC, AUX EQUIPEMENTS ET
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DISPOSITIFS DE COAMDANDE
- Plumiews ponts d'accueil -
= au moins un accessible . —onsi ¥
= point d accuell acce_-,sfble pt'mm:uremem OUveIt.. - -
111 1° erage Chacune de ces zones est éclairde par
-Equupements. mobilier et dJ_.pD:slh.E» de commande !Epmable: plusiewsrs plafonniers ou spots inssgrés au
= éclairage parhenher. ... ..... |Feu-plefond par éclairages indirects (pas |
= confras tET.I_-.i.E].G'I.lECtI].E o petes ol Lawsmp-eq.ger'ﬂalej. et ||
buresiz regoivent un edclairage
complémentsire par pose d'apphgues
marales.
112 1% Attemte et uzage =

- devant chaque équpement, mobilier, dispositnf de commande et
de service
espacedosape 080x 1 3000 oo

ull:lJJ_.aI:mn a1 momms dun eguipement uthssble « debout »
- commznde manuelle CEI":)CIGII:IL de SECUTIEE mON YESATVE au
personnel ef fonctions vour, entendre, parler
= hautewr comprise entre 090 met 1 30m .

- lavabos, goichets d'infermation, vents mammslle, fonctions de
hire, enre, utthser un clavier
= face supeneures < 0 80m de hauteur...

= sade de 0. 70 x 060 x Djﬂm{]‘lxle}pﬂm’pu.Ed_,etM

- Gnchets d'mformanon ou de vente manuelle sononises

= v:iis::u:rtt:f de sononsation aver tansowssion par induchon
ﬂ*‘pl.ctopzmme
- Plumiews points d'affichage instantans -
= doublement information sonore par une nformateon visuelle
EE R o s e e s e

-ul:l

L'acousil se f=it das Fentraée de l'agence.
Laccusil oriente les personnes veis une
reception assise oU une zone d'attents
[as=ise}

-oul, plot d'acoued] pour prise de rdy

-oui par affichage commerdial

Les sanitaires sont réservés 2 usage du
pessonnel d'agence, Sanitaire standand + 1

. | pmr sont prévus au projet.

-Les differertes zones sont reperables par
une configuration des doisons vitrées
equipses de vitrophanies commerndales

Are 12

111

SANITAIRES

- powr chaque mrveau accessible aver samitzirs -

= zu meins un WC ameénagé avee lavabe accesmble
= zu meme smplacement que les autres.... :
= lm"i'i.-’C accessble sépare HT :ursqu]l exste de; WC SEpares

= um lav; ahu au moms 1:I:1.I' gmupe de :a.ﬁb-:r:-, a.v:ce_-,nbler:-,

comprs divers sménzgements (mircir. disoibutenr de saven,

1° Thmensions

= pspace d'u_age ({I.SI] = 1.3(m hors debattement da pm‘tej lateral

1 la cuvetie
= aspace d.e mMANGEULTE AVes pm;i’nute de -:leu:u tour l:@l SI}m} a
I'mtenienr du cabinet ou, 3 defaut. en extenewr devant la porte ..

27 Arteinte ef uzage
= dispositif permettant de refermer la porte demigre sor. ..

= lave-mams accessible avec plan > a H=08im

= hauteur cuvette entre 045 m et 0,30 m abattant mehes (sauf WC
enfants). ..
= bamre d'zp;m.'t lamie H En.te 'l:l'-"l:l m et CIBCI m 3 c{:-te d.e ta

un 'WC pouwr PMR + 1 standard

-gui : of plan dmplantation

oui
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= commande chasse d'ean accesmble et mancewmable .. ... ... -oul =
-oui

- lavabos accesmibles -

=-yade de 070 x 0,60 x 0,30 m (HxI xP) preds et pepoux.............. |owl
o 3

- aecesspires divers - porte-saven, séchows, . aH=130m ... ...
- s1urmons disposes en battene

= positiormes 3 des hautewrs différentes .

Art 13 SORTIES
- reperables de tout pu:iJ:u.t directement ou par siznalizafion adaptée,
atteintes et uthizables . . | -oui, des blocs de secours finés au faun- =
- sans confision les issues d.e SRCOUTS.. plafond permettent de realiser le -

cheminement vers la sorte orincipale. (u
par b sortie dadiée inftialement au

Ari14 |ECLAIRAGE
-pasdepene vaswelle o e e e | = z
- Valewrs d'éclamement :
= 20 hux powr cheminement exbenew. ... | -Lo5 Eclairages sont prévus en édairage -
= 200 oo au droat des postes indirects afin d'aviter les eblouissements =
d’zecuell = -
= 10 hx pa‘u: dr_". r_umd,aunn_. LI'.I‘EI.‘.I.EI.H'E_. horzontales..... o z
= 150 Tux pow les escalers ot eqmpea:ﬁmr' =
mohiles. .
= 30 11.!.‘1 en tout pﬂmt des circulations pistonnes des pares de [-Méant -
stahonnement.,
= 20 en tout 3.1!II'E pu:rmt de;. pa.‘ru:s de _-,taummemﬁu:
- 51 temporisafion t
IO PSRRI e |- -
- 51 détecton de plwé_.-enc'e -
= gomverhwe de I'espace concemne . & i T T o
= chevauchement des zones de détechon successrves. . -
- pas déblomszement m de reflets (nsazers et sipnaletique).. ..

Art15 |DISPOSITIONS APPLICABLES A CERTAINS TYPES
D'ETABLISSENENTS
~ obhgations supplémentaires powr certains ERP, IOP et |Néant

equpemsnts (cf. Articles 16 2 19)

Art16 |ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS
= chemirement praticable jusqua lemplacement acceszible ... |-owi 3 of plan dimplantation cots -
= dégagement dans lez restawrants et salles polyvalentes zans
amenapement spectfique. . .| - 2

16.1 1% Nombre de places reserves:
= au motns 2 jusqua 30 places - = 1 par ranche de 30 places ... |-owi -
= au-dela de 1040 place:. nombre fixe par arréts nmmcmal
(towjours mupenewr 2 200 . EE e ) 2
16.2 1% Caracteriztigue: dimensionnelles

- emplacement = espace dusare 080 1.30m oo, | -Oui f plan -
- chemmnement d'acces = idem cirenlations mtenewres. . | -oui.  plan
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16.3 3° Repartition
- places adaptees reparties en fonchon des differenfes categones
de places offertes anpublic. ..o

Art17 |ETABLISSEMENTS COMFPORETANT DES LOCAUX
D'EBERGEMENTS
- hatels, locaux 3 sommeil hoprtauy et nternats Méant _ Mon conceme

17.1 1% Nombre minimal de chambres adaptées -
= 1 chambre 51 pas phas de 20 chambres ... - -
= 2 chambres pas plus de 30 chambres ... . - -
= 1 chambre supplémentaire par tranche de 530 chambres ... .. -
= toutes les chambres adaptees powr efablissements persommes

igees ou personnes avec handicap motenr. ..o

- 51 ASCEnSeur
= répartufion chambres adaptées aux différents mveawx................. - -

- 1* Caracteriztiques dimensionnelles
- chambre adaptée - it de 1 20 m = 190 m (hors débt de porte) ... |- -
= espace libre rotation 6] 1.50]- -

= 1 passage d'au moms 0,90 m sur les deux grands cotes du it et
un passage d'au momns 1,20 m sur le petit coté hibre du bit, ou un
passage d'au moms 120 m sur les deux grands cotés du Lif et un -
paszage dau moms 0, 9o sur le petitedté du bt

- 51 regles d'occupation = 1 personne par chambre - -
= hitde0,90m x L0 D oo

- 51 It fied aw sol
= hautewr plan de couchage entre 040 met 050 mdusal... ... |- -
- cabinet de todletie : - -
= mtégré 3 la chambre ou 3 l'ume an moans des salles d’aau
sEtEes 3 USamE. e - -
= douche accessible aves bame dapput. oo
= gspace de manoewvre ©@ 1,50 m hors débattement de porte et
equipements FIwes. e

- cabinet d'a1sance :
= intégré i la chambre ou l'un au mons des cabmets d'aisances |- -
collectifs s1tues 8 IStEEe oo
= aspace dusage (0580 = 1.30m hers dsbattement de porte) lateral
31 EWEEER. e - -

= barre dappul latérale 3 H entre 0,70 m et 0,80 m 3 cote de la

- pour toutes les chambres
= prise de cowant au moins sifuée 3 proxamité dun|- -
It
= powr les établizsements avec résean de telephome interne, une |~ -
pnse telephone doit etre relise 3 ce resean ..o - -
= mumeéro de chaque chambre en rehef sur laporte... ...

Art 18 |DOUCHES ET CABINES
- Cabines essayage - Meant _ Non concermnée
= Zu melns une cablne AMENHTES. ..o - -
= au méme emplacement que les autres cabines
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= cheminement pmncable

= zéparées par sexe =l auires {:a]:lmp_u' séparées. ...

= espace de manoervre @ 1,50 m avec poszibilite de deni-tour
= mlepe avec d.u-p-n"mfdappm an p-:r'rtmn d.ebout —

= equipements accessibles en posifion assis (patéres, 11:ubmettene

- Douches -

= au mons une douche amenages. .
= au méme emplacement que les aufres duu.c:llnﬂ
= cheminement praticable. ...
= SEparess Par sexe =l aufres daudle. SEparees. .
= aspace du.ﬁge ({I 30 = 1.30m hers debatremem d.e pm‘bej latenl
ala douche . e e ettt em e ettt e e e
= .»1p|1~|:-|1 de 01 -

= mlepe avec dﬁp—n.mfd appu en p-:r‘rtmn d.ebout

= équipements accessibles en posifion asase fpatere 3
robinetterie, séche-cheveus, muroirs 3. oo

Art 19 CAISSES DE PATEMENT DISPOSEES EN BATTERIE
- Mombre caisses adaptées
= 1 caisse par tranche de 20, awondi 3 Iumte supénewre................ |-Néant _ Non concemé -
= chemminement praticable et réparbbon umiforme. ..o |- -
=rau moms | caisse adaptée priontawement ouverte... - -
= zu meins 1 calsse adaptée par nivean avec calsses.. - -
= affichagze prix directemsent linble (personnes Sﬂm'dﬁ} - -
= largewr mummale chemminement acces calsses adaptess =0, E'I}J:u. - -
Annere 3 | INFOEMATION ET SICNALISATION
Visibilité des supports :
= locahsation du support... - | -Tous les supports de communication somt |-
= contrastés, sans reflet, u:-:u:d're-_]uu:r ni eblom sement .. ... | placés en vitrine ou fiés & une doison, La |-
= vision debout comme assis.. B _ | vision se fait debout comme assis _
= approche damomsde Lo | -
. . Les informations sont lisibles, 11 s"agit de
Lizabalite des informations : communication commenciake.
= fortement COMMATIEEE. . ..o e -
= hauteur des Caractres ... -
Comprehension -
= 1comes et pletogrammes normalises lorsquiils exstent. ... -
En apphication de :

- larticle B.111-19-6 modifié par décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007 et arficle 7-2 amrété ERP pour les ERF ou
IOP neufs ou créés par changement de destination.
- Varticle B_111-19-10 modifié par décret n® 2007-1327 du 11 septembre 200 7pour les ERP ou IOP axstants (outre

mtifs B.111-19-6) du CCH, une demande de dérozation peut étre demandse. Dans ce cas, la demande doit &re jomte 3
la présente notice.




MMotf: de dérogation

= Impossibalite fechnigue due a lenvironmement du
batiment {terrain}

= Impeossiblite technigue due a lemviromnement du
batment {présence de construchons exstamies)

= Impossimlite techmgue due a3 lemiroonemsent du

bitment (contraimtes de classement de zone de
construchon)

= Apparel elevatenr dans cweplafions intéreures
verticales

= Préservation d'un batment clasze

= Travaus swr constuchion dans un pénmeme de
protection du  patrmmoine  architectwal (umgquement
exictant)

= Dhsproporion manifeste entre les  amélorations
apportées et lewrs conséquence: (umquement banments
exstanis)

Joindre au prézent desszier une demande de dérozation
indiguant les element: duo projet auxquels s appliquent
cette dérogzation ef les justfications de cette demande.

51 I'etablizsement rempli une mizsion de service public,
indiquer en outre les mesures de subztitution
proposées.

Eléments cotds 3 fare fzurer awe plans :

(Dcret n=2007-1 337 du 1) seprembre 2007-Spus section 6 drmicle R 111-19-18)

1 plan coté en trows dimensions précisant -

- les chemmements extérenrs -
- les comditions de raccordement enire 13 vorie et les espaces
exténienrs de I'établizsement

- les condiions de vaccordement entre I'inténsur et extarteur du
ou des batuments de l'etablissement

1 plan cote en trows dimensions précizant

- les corenlations inténeures honzontales et verticales
- las awes de stabionnement

- les locaux sanitzares destmés an public =il v a lien -
- la délimitation de la partie de batiment accessible an pubhe

Etabhele 12 01 2013

S1gnatire du Maitre d'omTage,

ARCH Project

10, ro e 1a Gaytio L S

??“ CLAIR. TTE
REA] ¥ Ve der"
g8 L] T

PO Mattre d'owvrage ! Patnck MAFET

Signature du Maitre d'oeunvre,

ARCH Project

10, ruo de la Gagtio Boderey

?;] CLAIR, TTE
*H g ¥ Ve e
a8 L] RO
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CONCLUSIONS DE L'INSTRUCTELR -

Cadre rezerve a l'adminiztration




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA



Imprimer Enregistrer Réinitialiser 12
=3 Déclaration <D

e attestant I'achévement N 13408704

== et la conformité des travaux

DE LR AANEME

-\ﬁnusdéclaezrajiwetmmﬁeluumm]desum L= présante déchration 2 46 recua 3 I mairic

de construction ou d'amenagement.

* Vous déclarez que les fravaux de construction ou

d'aménagement sont conformes & l'autorization et res-

* Yous déclarez que le changement de destination ou

la division de terrain a &8 effectué et est conforme au

permis ow A la déclaration préalable. le Cachet Sl maife ol SignaLnm du M

Dpemisdecmstn.ire = N 1

[ permis daménager = N A,T,0,5,7,4,6,3,1,8,X,0,3,2,
S'agit-il d'un aménagement pour lequel l'aménageur a &té autorisé 3 différer les ravauy de finition des woiries? [ Oui Mo

Si oui, date de finition des voires ftdeau:L_ 1L 1L 0 1L o gL g

Dé{lammn wéalaue =} an EJII l:II 5II ?II 4II BII 3" 1II H le'll I:.II BII gII 1II 1

Adrezse - Numéro : Voie :

Lieu-dit : CHALRAY Localits : NIGRT

Codepostal - 7, 9,,0,,3,8 ,BP: 1 Cedex: 0,9,

Talephonma | L 1L 0 10 10 I J I indiquez Mndicatif pour e pays ewanger LI 1|
5i le demandeur habite A Iétranger : Pays : Divizion territoriale :

J'accepte de recevoir par courrier électronique les documents tranamis en cours dinstruction par I'administration a
ladresse BUIVEINTE T i s e Archpmies EIVEIT . e

Jai pris bonne note gue, dans un t2l cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier slectronique ou, au plus
tard, celle de I'envoi de ce courrier lectronigue augmentse de huit jours.

Chantier acheve le 12, 8 (0 1,2 01,8,
Changement de destination effectué le s L L L L

[#] Pour la totalité des travaux [OPour une tranche des travaux

Wevillez précizer quels sont les aménagements ou construc-
tions acheves :




212

Surface créésfenm®): 0

Maombre de logements erminés - dont individuels - dont collectifs :
Reépartition du nombre de logements terminés par type de financement

[ Logement Locatif Social 111111

[ Accession Sociale (hors prét & taux =éra) |11

Oprétatauxzdro i 11

DAutre-sﬁna.ncemenE:ul_u_l

Jatteste que les travalx sont achewes et qu'ils sont conformes & [autorisation (permis ou non-opposition A la déclaration préalable)®
A MIORT A CLAIREGOUTTE
Le: 07 03 2018 Le: O7 03 2019
Signature du [ou des) déclarant(s) Signature de l'architects (ou de ['agréé
en architecturel 5'il a diriog les travaux

ARCH P
T 1 -ﬂum':,th.“_ ARCH Projoci

i LAIMERT T ¥ e el D A
R T e
piebart. i M
-

i

Pieces a joindre (cocher les pigces jointes A voire declaration attestant I'achevement et la conformite des travausx) -

[0 AT.1 - Uattestation constatant que les travaux réalisés respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnéas 4 l'art.
R. 111-19-27 du code de la construction et de 'habitation [Art. R. 462-3 du code de ['urbanisme] ;

[ AT.2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de lartice R. 111-38 du code de la construction et de I'habitation, la déclaration
d'achévement est accompagnee d'un document &tabli par un controleur technigue mentionngé A l'article L. 111-23 de ce code,
attestant que le maitre d'ouvrage a tenu compse de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques et para-
cyclonigues prévues par l'article L. 563-1 du code de I'environnement [Art. R. 462-4 du code de l'urbanizme] ;

[ AT.3- Lattestation de prise en compte de la réglementation thermique prévue par l'article R.111-20-3 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-1 du code de l'urbanisme] ;

[ &T.4 - Lantestation de prize en compte de la réglementation acoustique prévue parl'article R.111-4-2 du code de la construction
et de I'habitation [Art. R.462-4-3 du code de l'urbanisme].

La déclaration attestant lachéwvement 2t la conformite des travaux est adressée -

- soit par pli recommandé aver demandes d'avis de réception postal au maire de la commune ;

- 5ot déposée contre décharge 4 la mairie.

A compeer de |a réception en mairie de |a déclaration, I'adminisration dispose d'un délai de trois moia pour contester la conformité
des travaux au permis ou a la declaration prealable. Ce delai est porte & cing mois si voire projet entre dans ['un des cas prevu a
larticle R. 462-T du code de 'urbanisme?®.

Dans le délai de 90 jours & compter du momsnt ol les locaux sont utilisables, meme =1l reste encore des travaux A réalizer, le
propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, et} au centre des impdts
ou au centre des impdts fonciers (consulter ces services). Ces obligations déclaratives s’ appliquent notamment lorsque le permis
ou la déclaration préalable ont pour objet la création de surfaces nowvelles ou le changement de destination et le cas échéant de
sous-destination de surfaces existantes. Le défaut de déclaration entraine |a perte des exongrations tempaoraires de taxe fonciére
de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de l'article 1406 du code general des impots).

Si wous @tas un partcular - la koi n® T8-17 du & jamvier 1978 elative a lNnformatigua, aux fchisrs et aux liberss s"applique aux réponses contanues dans
& farmulzira pour les parsonnas physigues. Ela garantit un droit d"accés aux donnees nominatives les concemant at |z possibilte de rectification. Cas
droits peuvant atra axerces 2 la mairie. Las donnéas recusiliss saront ransmises aux servicas compéients pour Mnstruction de votre damands.

Siwous souhaitez vous opposer & ce que les mformations nominatives comprises dans oe formulaire soient utilisées 4 des fins commerciales, cochaz
la casa ci-contre : [7]

1 La declaration dolt are signes par ke bendfickzine de Maurisabon ou par lachiects ow r:.pln'dn an architecturs, dans ks cas ol s ont dirlgs les ravaus.

2 Travaux concernant un Immeulblks insorit au tine des monuments historguas ; travaux sHus dans ke périmétrs d'un sia patrimonial remarguabie, des abords des

monuments historigues, dans un site classs ou en Instancs de classement au tits du code de Menvironnesent, travaux concernant un mmedble de grands Rautsur
o recevant du pudlic ; travaus sibaes dans s coear dn parc nadonal ou dans un eSPacs ayant vocation d GLre classss dans ke coeur d'un futur parc national | avaus

situds dans un secheur couvsrt par un plan de prévention des Nsgues.




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



