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Accessibilité ag
de I'établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

GRAVELINES
+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
: Oui & Non O
Le personnel vous informe de I"accessibilite du batiment et

des services
Oui &= Non (M|

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

# Le personnel est sensibilise
# Le personnel est forme
¥ Le personnel sera formé

OQo«

Mateériel adapte

7 Le matériel est entretenu et réparé

BA@

¥ Le personpel connait le mateériel

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

AV Accusil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité ; |
Un Agenda d'Accessibilité Programmdée (Ad'AP) a été établi [

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 19 B PLACE ALBERT DENVERS
Code Postal : 55820 Ville ; GRAVELINES

Nom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 54
SIRET : 542 073 580 06027 MAF : 65127
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Sommaire

» Bien Accueillir les Personnes Handicapées
Plaguette Ministérielle

> Notice d’Accessibilité

> Attestation d’Achévement et Conformité des Travaux

» Modalités de Maintenance des Equipements d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1 — Henseignements généraux

=  Opération

Raaménagement d'une agence de l'enseigne MAAF Assurances dans un batiment existant situs a
l'adresse suvante

19 bis, Place Denvers

53820 GRAVELINES

= Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patnmoine d'explotation
Chatray

79036 NIORT CEDEX

= Maitrise d'ceuvre
CAP BLEU

12, rue Taylor

75010 PARIS

2 — Principe d’ameénagement

En termes d'accessibilité, le présent projet prévoit :

- Des cheminements aisément praticables entre les bureaix

- Des espaces de girations réglementaires

- Il est prévu de déposer et de remplacer la porte d'entrée de 'agence par une porte vitrée de
83 cm repérable ouverte comme fermée et éguipee d'un frein de porte.
Une marche escamotable de type MYD'L de 90x70cm pente 10% sera installée au niveau de
lentrée de l'agence afin que les personnes & mobdité réduite puissent gravir les 9 cm qui
séparent 'agence du trottoir.

- Une borne d'appel sara mise en place i l'exténeur de 'agence a cite de la porte d'acces afin
gue les personnes a mobiite reduite puissent manifester fur présence.
Catte marche escamotable sera contrastée vis-a-vis de son support et facilement repérable.

Nota : Conformément a larrété du 8 décembre 2014 les rampes amovibles ne sont plus
soumises 4 dérogation.
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3 — Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

Cheminements extérieurs (art. 2 de l'améi du
01/08/08)

- Caractéristigues minimales a respecter
pour le cheminement ususl (largeur,
pente, espaces de manomuvre de portes,
de demi tour, de repos, d'usage, ....)

- Pepérage, guidage (contraste wisuel,
signalisation, ...)

- Sécurteé  dusage (hauteur  sous
obstacles, repérage vide sous sscaliers,
aveil de vigilance en haut des escaliers,

- Qualté d'aclairage (minimum 20 hex), _..

Situation existante non modifise

Acces aux batiments {art. 4 de l'arréte du
01/08/08)

- Enfrées principales facilement repérable
(éléments  architecturai, matériaux
différenis ou contraste visuel, ...

- Caractéristigues a respecter (seuil,
largeur de portes, conditicns de filtrage

- Mature st posifionnement des systémes
de communication ot des dispositifs de
commande (inerphone, poignées de
portes,...)

- Accés a lagence situé sur la place Albert
Demvers par une porte virés de 93 cm
reperable ouverte comme farmeée et éguipée
d'un frein de porte pour I'accés principal.

- Une marche escamotable de type MYD'L de
G0x7 Ocm sera installée au niveau de lentrde
de I'agence afin que les personnes & mobilité
réduite puissent gravir les 9 cm qui séparent
lagence du frottoir.

- Une borme d'appel sera mise en place a
l'extéricur de l'agence a cbie de la porte
dacces afin que les personnes a mobilite
reduite puissant manifester leur présence.

- Cette marche escamotable sera contrastée
viz-a-vis de son support.

Accueil du public (art. 5 de ['arrété du
01/08/06)

- Mobilier adapté pour les personnes
circulant en fauteuil roulant et facilement

reparable

- 8i accuel sononsé prevoir induction
magnétique et pictogramme
correspondant

- Qualitg déclairage (minimum 200 )

Conforme 4 la réglementation.

CAPFBLEU MAAF CRAVELINES AT NITMZ01E AS




Circulations intérieures horizontales (art. 6 de
'arrété du 01/08/06)

- Eléements structurants repérables par les
déficients visuels

- Caractéristigues minimales & respecter
{largeur des circulations, largeur des
pores, espaces de manoceuvre de
portes,...)

- Quali$d d'éclairage (minimum 100 hux)

Les largeurs de circulation seront = & 120 cm
dans les zones accessibles au pubfic.

Les espaces de manoouvre proposent des
girations réglementaines sur kes zones
accessibles au public.

Les espaces de manowvres de porte seront
de 220 140 cm en tirant et 170x140 cm en
poussant.

- Obligation d'ascenseur si accusil en
étages de plus de 50 personnes (100
pour type R} ou prestations differentes
de celles offertes au niveau accessible

- Conforme & la nome EN 81-70
{dimensionnement, é&clairage, appui
indications lides au mouvement de la
cabine, annonce des étages dessenvis,
aee)

- Possibilite délévateurs & usage

permanent par voie dérogatoire

Circulations verticales (art. 7 de l'arréte du Sans objet
01/08/08}
# Escaliers
- Contraste visuel et tactile en haut des
escaliers
- Caractéristigues minimales & respecter
{largeur des escaliers, hauteur des
marches et giron, mains courantes
confrastéa, ...}
- Qualité d'éclairage (minimum 150 liex)
Ascenseurs Sans objst

-37-
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Tapis roulants, escaliers et plans inclinés
mécaniques (art. 8 de Farrété du 01/08/08)

- Ne peuvent remplacer un ascensaur
obligatoine

- Bespect de prescriptons parbculiéres
pour le repérage et lutilisation d'arrét
d'urgence

- Doiwent é&tre doublés par un
cheminement accessible non mobile ou
par un ascensaur

Stuation non modifidée

Revétements de sols, murs et plafonds (art. 9
de laréta du 01/08/06)

- Les matériaux doivent éviter toute géne
sonore ou visuelle

- Dans ce but i dowent respecter
certaines  dispositions  [(dureté, aire
d'absorption  des  revétements et
élements absorbants = 26 % de la
surface au sol des espaces daccueil,
d'attente, de restauration, ...}

- Pose de PVC an lames imitation parquet
type GERFLOR Muir Oak dans la zone
d accusilimmersion.

- Pose de PVC en dalles type GERFLOR
Taralay dans la local techmique, le local
rangement, la zone de vie, les sanitaires, le
local ménage, et les WC 1et 2.

- Pose de mogquette en dalles type
INTERFACE equilibrium medium jaune dans
la circulation et I'escalier.

- Pose de moquettie en dalles type
INTERFACE equilibrium medium dans les
CEC 1 ot 2 &t ls bursau DA.

Le coefiicient d'are d'absorption de la zone
dimmersion est de 21.26 soit 25%

Il est = 25% de la surface de la zone
dimmersion conformément a la
réglementation en vigusaur.

Portes, portiques et SAS (art. 10 de 'arrété du
01/08/06)

- Caractaéristigues minimales & respacier
{largeur des portes, pesitionnement des
poignées, résistance des fermes-pories,
repérage des parties vitrées, espaces
de mancouvre de portes (cf annexe 2
de l'arrété du 1% aolt 2006, .. )

- Pose de 3 pories pleines de dimensions
B3cm pour les WO 1 et 2 ot pour les
sanitaires.

- Pose d'1 porie pleine de dimensions 73 cm
pour Iz local ménags.

- Pose d'1 porie vitree de dimensions 93 cm
pour le bureau DA.

- Pose do 2 portes pleines coupe-feu 1/2h de
dimensions 83 cm pour ke local rangement et
le local technigue.

ST
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Locaux ouverts au public, équipements et
dispositifs de commande (art. 11 de larréte du
01/08/06)

- MNécessité dun repérage aisé des
equipemeants et dispositifz da
commandes [confraste visual,
signalisation, ...)

- Caractéristiqgues minimales du wide
necessaire on parte mnfenoure des
lavabos; guichets, mobiliers a usage de
lecture, décriture ou dusage dun
clavier

- Caractéristigues minimales & respecter
pour les commandes manuelles, les
fonctions de voir, entendre ou parker

- Information sonore doublée par une
information visuelle

Conforme & la réglementation.

Sanitaires (art. 12 de Famété du 01/08'06)

- Localisation at caractéristiqgues
minimales & rmespecter pour les
santaires accessibles aux personnes
handicapées

- Espace latéral ibre a cote de la cuvette,
espace de manoeuvre de porte avec
possibiité de demi-tour & lintérieur ou &
defaut a l'exterieur

- Positionnement de la cuvette (hauteur,
...}, de la barme d'appui, ...

- Positionnement des accessoires  tels
que mirair, distributeur de savon, s&che-
mains, ...

- Obfigation d'un lave mains a lintérieur
des sanitaires "H

Man accessibles au public, ds sont réserves
au personnel.

Holtia desorphe O scoossibile

-&7-
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Sorties (art. 13 de l'arrétd du 01/08/06)

- Les sorties corespondant & un usage
normal du  b&tment dowvent &ire
repérable de tout point et sans
confusion avec les sorties de secours

- Accés & lagence situé sur la place Albert
Denvers par une porte vitrée de 93 cm
repérable ouverte comme fermée et équipée
d'un frein de porte.

- Une marche escamotable de type MYD'L de
807 0cm sera installée au niveau de lentrée
de I'agence afin que les personnes & mobilité
réduite puissent gravir les 9 cm qui séparent
l'agence du trotoir.

Unbloc de secours la signalant, sera installé
au-dessus de chacune de ces pories.

Eléments d'information et de signalisation
{annexe 3 & l'aré du 1°" aoit 2006)

- Caracténistigues minimales & respecter
concernant les éléments d'information et
de signalisation fournis de fagon
permanents aux usagers

Sans objet

Travaux prévus

Etabliszements recevant du public assis (art. 16
de lamméta du 01/08/06)

- Caracténstiques minimales des
emplacements & respecter (nombre,
caractéristigues  dimensionnelles et
répartition)

- Les hauteurs de bureaux sont
réglementaires avec un espace libre laissé
pour les jambes & savoir un vide inférisur de
dimansionz minimales de 0.30m de
profendeur, 0.60m de largeur et 0.70m de
hauteur , la hauteur de la face supérieure
sora de 0.80 m.

L'ensemble des bureaux est accessible grice
& des espaces de circulation et de rotation
suffisants.

01/08/06)

- Caracténistigues minimales des cabines
et des douches & respecter (nombre,
caractéristigues dimensionnelles, nature
des equipements)

Etablissements comportant des locaux Sans objet
d’hébergement (art. 17 de 'arété du 01/08/08)
- Caracténstiques minimales des
chambres & respacter  (nombre,
caractéristigues  dimensionnelles et
répartition)
- Toutes les chambres doivent E&tre
adaptées dans le cas d'établissements
dhébergement de personnes Agées ou
handicapées
Douches et cabines (art. 18 de l'améte du Sans objet

Mot descripte 0 scoessibiing

-B7T-

CAF BLEU M&AF CRAVELINES AT 2002015 AS




Caisses de paement disposées en batierie
{art. 19 de Faritd du 01/08/06)

- Caracténstigues minimales des caisses
de paement disposSes en batterie a
respecter  (nombre, caracténistiques
dimensionnelles et répartition)

Sans objet

Hothos Sesoriple O scos-csibiing

=TT

CAF BLEU MAAF GRAVELINED AT JWDI4TZDNS AS




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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HRAVEW WES

B Imprimer ‘Enregistrer Réinitialiser
; 12
P 3 Déclaration @p
= attestant 'achévement e 1340804
tﬁ'ﬁ“ et la conformité des travaux

'mmmzwwwwmum‘ umm'“ma“m

de construction ou d'aménagermant.

* Vous declanaz que les iravaus de constriction ou

daménagement sont conformes & autorisation et res-

sectent les régles géndrales de construction,

* Vous déclarez que fe changement de destination ou

la division de terrain a &4é effecisé ot est conforme au

oeimis ou & la déclaration préalabie, fee Cachl do b madle 1 sqnaiee da sesvns

[ Permis de construire (= eI I VR B I T O T UK T TN | WY | RO |

Heermis daménager = e 30T 0 B0 2 bk A S D WO

S'agit-l dun aménagement pour lequel Fameénageur a #1é autorisé & ditférer les travaux de finition des voiries? [Joui Elnon
S oui, date de finition des voiles Fede U7 0 1 L i

Duémmmprénhhh N o s (] N YN N | WA W

M sieur |
Prénmm :

Denominaton: MAAFT A<SualliES SA Raison sociale : S -
NesiReT: 3 3 A S ildhhlfh!_ledemutSA- sCh-): A

Représentant de |a personne morale :Madame []  Monsieur ]

Prenom : DA-TRIC KL

Adresse : Numéro : Voie: GESTION U BATRL MOIME b/ ExPlon tirzey!
Ligu-dit: Localié: MIORT (EDEX

Code m:&&ﬂééw:uuuﬂm:uu
véiephone : 50 D03l A 80 indsquez Findicatil pour le pays étranger: (L

5i le demandeur habite & 'étranger : Pays Divislon territoriale ;

] r'accepte de receveir par courrier électronique les documents transmis an cours d'instruction par Padministration &

Fadresse suivante : e A A B
Jal pris borme note que, dans un rel cas, la date de notification a cefle de la consultation du courrer dlectronique ou, au plus
tard, cedle de Memvai de ce courrier électronique augmentée de huit jours,

Changement de destination effectuéle: o 1o

EHrowr la tofalité des travawe CIPour une tranche des travaux
Veullez préc Ber gueis sant les aménagemants ou consinic-
tions achewes ;




Surface créée (en m?) -

Nombre de logements temmings © dant individuals ;
Répartition du nombre de logements terminés par type de financement

[ Logement Locatif Social s . 0

[ Accession Soriake (hors prét & taux zéro) - 4

Dl pretatauczém w0 0

[ Aurtres financements s 1 o s

| Jatieste que bes travalx sont achevis el quils sont conformes & Fautorisason (perm s ou moi-oppositon & la déclhration préalable)?
A NICRT A MARE UETR:
Le: 2.3[02]200F Le: 23/0% (20}
Smnature du {ou des) i Signature de Farchitecte (ou de Fagréé
nnumanmﬂuli%- Tlmlaslm
SAS U da . 000 000 € Hj
SURET 310 635 032 00082 RE:S LILL 1
300 Rus de Lille - Bat. B =
595..1; g m Liln-Fma

ajr 5 & volre déclaration attestant Fachévement ef la conformie des travaux) :
O AT.1 - Uattestation constatant qua'ias Iravaux rialisés respectent les régles d'accessibilité applicables menfionnées & Fart.

R.111-19-27 du code de la construction et de 'habitation [Art. R. 462-3 du code de I'urbanisme] ;

!DAT,L Dans les cas prévus par les 2" ef 5° de l'article R. 111-38 du code de la construction et de I'habitation, Ia déclaration
d'achévement est accompagnée d'un document établi par un contréikzur fechnique mentionné a Iarticke L. 111-23 de c2 code,

mmmhmmd‘mmgummﬂmmﬁwhm:mﬂau&uﬁm&mmmmmnpﬂm—
cycionigues prévues par I'article L. 563-1 du code de l'emvironnement JAr. B, 462-4 du code de l'urbanisme) ;

D) AT3- Lattestation de prise encomptede irTégiemenltation thermique prévue par 'ariche R 111-30- 3 ducote dela construction
etde fhabitation [Art B.462-4-1 du code de Jurban smej |

" | DJAT 4 - L'atte station de prise en compie de & iéglementation acoustique prévu par farticle R,111-4-2 du code de la consireetion
{et de Ihabitaton [At. R.462-4-3 du code de |urbanisme],

La déctaration attestant Fac hivement of la conformité des travaus et adressée ©
- - soit par pli recommandé avec demande d'avis de récept on postal au mafe de la commune
-s0lt déposes contre décharge A la maire,
A compter de i réception en mairie de la déclaration, Fadministration dispose d'un détal de trois mols pour contester la conformite:
| des fravaux au permis ou &la déclaration préslable. Ce délai est porté & cing mois si votre pro et entre dans 1un des cas prévu &
l'articl R. 4627 du code de I'urban sme

Dans e dédai de 30 jours & compter du moment o0 les locaux sont wilsables, meme £l reste encore des travaus & réaliser, le
- propriétaire dod adresser une déclaration par local (maison ndividuelle, appartement, local commerc il &fc.) al centre des impdts
! i i Wes sTappliquent notamment [rsgue e permis

& wvous e s un particulier : in ol n* 7B-17 du 6 @nvier 1978 relalive & Informatique, aus Nichaers st aus libenés s'applgue aux réponses conlanues dans
e fonmua e pour les personnes physigues, Eife garantt un dmE deccés @ donndes nominathes les concamand ef la posshilbé de rechifcation, Ces
dria'ts pewsvent Atrs exersis & b maine. Les donndes recusdies seront imnsmises aux senvices compdiants pour MNnstruekon de volre demands,

S wous souhaitez vous ocppaser & cn que [es informations noming vos comprises dans ce fmisare soent uilsses & des fins commesciaies, cochez
la case ci-cantre [J

Lin dcinton dol &m stynde parle bl conire e Fausions shon ou per 1 rehisecto ou Pageié en archimctune, dons e cas o A5 00t 67 08 s travi.

2 Travimaix €onEEmAnt o mmaubia M B4 B ded monuments fistorques | v ux Sieues dans e pErmein dun ste palrimonnl remasguails, das Abards dis
mmﬁmmmmrmnhﬁfumwﬂﬂmnummmmwmwmummumww
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence
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