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Bienvenue a I"'Agence MAAF Assurances de :

NOGENT SUR OISE
+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui = Non |
Le personnel vous informe de I'accessibilite du batiment et

des services
Qui = Non a

Formation du Personnel d'accueil aux différentes situations
de Handicap

= Le personnel est sensibilisé |

# Le personne! est formé O

F Le personnel sera formeé O
% Materiel adapte

# Le matériel est entretenu et répare =

¥ Le personnel connait le matériel |

)

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A ' Accueil |
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Un Agenda d’Accessibilité Programmee (Ad’AP) a été établi : il
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Accessibilité des personnes a mobilité réduite aux
Etablissements et Installations ouvertes au public
(E.R.P. et L.O.P)

NOTICE D'ACCESSIBILITE

MNotice d'usage recommandé
pour faciliter la présentation du dossier
par le Maitre d'ouvrage et son Maitre d'couvre

1- RAPPELS

Réglementation

- Lol n® 2005-102 du 11 février 2005

- Décrat n® 20068-555 du 17 mai 2006
- Arrété du 1% aolt 2008

- Arrété du 21mars 2007

= Arrété du B mai 2007

- Annexe 3 & l'amété du 22 mars 2007

Champ d'application

- ERP et IOP neufs

- ERP créé par changement de destination dans l'existant avee ou sans travaux

= Construction de surfaces ou volumes nouveauy sufte 4 des travauy

- ERP ot IOP existants

- ERP de 5éme catégorie créé par changement de destination dans lexistant pour accusillic
des professions libérales

L'obligation concernant les ERP et IOP :

Les exigences d'accessibillé des ERP el IOP =ont définias par les articles R.111-19 &
R.111-18-24 du code de la construction et de 'habitation,

L'articte R, 111-19-1 préclse ;

« Les établissements recevant du public définis & larticle R, 123-2 et les installations
ouverles au public doivent étre accessibles aux personnes handicapées, gual gue soit leur
handicap,

« L'obligation d'sccessibiiié porle sur les parties exéreurss ot intérieures des
etablissements ef installations et concerne les cireulations, une partle des places de
stationnement automobile, les ascenseurs, les locaux et leurs équipements.

Définition de ['accessibilité :

L'accassibilité est une obligation de résultat, il s'agit d'assurer I'usage normal de toutes los
fonctions de lNétablissement ou de lnstallation.

At. R, 111-19-2. - Est considéré comme accessitle aux personnes handicapées tout
batiment ou aménagement permetiant, dans des conditions normales de fonctionnement, &
des personnes handicapées, avec la plus grande autonomie possible, de circuler, d'accéder
aux locaux ef équipements. d'utiliser les dquipements, de se repérer, de communiguer et de
benédicier des prestations en vue desqueiles cet établissement au cetie installation a éié
cellss des personnes valides ou, & défaut, présenter une qualité d'usage équivalanta.

1413



2- OBJET DU DOCUMENT

La présenta notice précise, au stade du permis de construire ou déclaration préalable,
lengagement du maltre d'ouvrage vis & vis de la réglamentation relative a laccessibilite
pour les personnes handicapées et foumnit un cadre de renseignement pour l'examen du
projet nécessaire a linstruction du dossier de permis de construire ou de déclaration
préalable,

3- OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

8 e maitre d'ouvrage prend

i‘eng&ga‘nent de re.'a.pet.'ter les regt-es de mnstructl:an
Il doit fournir tous les élémeants connus & ce stade du projet, et décrits ci-aprés, permettant
une premigre verification de la prise en comple des régles daccessibilité facilitant I'AVIS
OBLIGATOIRE de la commission consultative départementale de sécurité et d'accessibilite
(CCDSA) dans le cas d'une declaration préalable.

'engagement pris par e maitre d'ouvrage de respacter les régles de
constructions sera confirmé par |13 fourniture d'une ATTESTATION DE PRISE EN
COMPTE DES REGLES D'ACCESSIBILITE telle que définie par les articles R.111-18-21 &
R.111-18-24 du code de |z construction el de 'habitation :

Pour Tes dossiers soumis 4 permis de corstraire, le demandewr doil faire Stablir une atiestation &
Vissue de achéverment des travaur, par un comiriileur techrtque ow un architecte soumis & article
2 de la fod n® 77-2 du 3 fanvier 1977 sue Darchitecture, qui we peut Efve calul qinl a signé la demande
de permis de consiruire,

Le maitre o 'puveage adresge Dattestation & Vguwtorité gui g delived le permis de construire ef ou
maire daong un délai de trenre jours & compler de la dare de achévemeant des travan,

Est puni d'wne amende préviie pour les contreventions de la Se classe le fait pour une personng|
o 'drabllr une attestation visée 4 article B 111-19-21 en mdoannalssance des conditions fledes &
Varticle R. [11-19-22. La personne gqui a commiy celfe infracfion encowuri égalemeni la peine
complémenaive d'affichage ou de diffusion, par la presse dovite ou par towl moven de
comimurication audiovivuelle, de la décivion prononcée, dans lex conditions previes aux articler
131-35 et [31-48 du code pénal. La vécidive des confravenfions st punie comformément aux
dispositions de article 132-11 du code pénal.

4- COMPOSITION DU DOSSIER

Le dossier transmis pour élude devra comporter les piéces suivantes:
- un plan da situation

= un plan de masse ;

- un plan des aménagements intérieurs

= un plan de coupe horizontale de chague niveau

- un plan de coupe verticale

- une notice d'accessibilité

- une nofice de sécurité

Afin de faciliter ['étude technigue du projet. les plans de masse et les plans des
niveaux devront comporter les éléments suivants:

- Faire figurer ies reclangles dencombrament (0,80 x 1,30) &t les aires de rotation{ ¢ 1,50 )

- Indiquer et coter les stationnements, les cheminements usuels el les niveaux actuels et finis,
= Coter les paliers, sas, dégagements, couloirs, portes, piéces sanitaires, etc

Important : Formuler sl ndoessaire Ia demande de dérogation {art R 111-19-6 et R.111-18.10 du
CCH)
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Le Préfet peut accorder des dérogations, aprés consullation de |z CCDEA, aux dispositions
des articles R.111-19 4 R.111-19.5 et R111-19-7 & R.111-10-9 gul ne pauvent étre
respeciees du fait d'une impossibilité tachnique résuftant de l'environnemant du batiment et
notamment des caractéristiques du terrain, da la presenca de constructions existantes ou da
contraintes lides au classement de la zone de construction, notamment au regard de |a
reglementation de prévention contre les inondations ou, g'aglssant de la créstion d'un ERP
ou d'une |IOP dans une construction existante, en raison de difficultés lises a 585
caractérisiiques ou & la nature des travaux qui y sont réalisés ou pour des motifs liés & la
conservation du patrimoine architectural en cas de création d'un ERP par changement de
destination dans un b&timent ou une partie de batiment classé ou inscrit au titre des
monuments historigues.

I- RENSEIGNEMENTS GENERAUX '

Partie de I'établissement accessible au public {indiquer sur les plans et'ou compléler e

tableau cl-dessous pour les poinls particuliars) :

ZONE | Précisar =i o public est admis totaiement ou partieflement dans cotte 2one

Sous-sol :

Rn:-de—_ PUBLIC ADMIS PARTIELLEMENT
chaussés

1% dtage

2"™ gtage :

3" stage :

4'™ gtage :
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5- DONNEES CONCERNANT L'OPERATION

Désignation de 'opération

Mature des travaux : Réaménagement d'une agence MAAF existanta
Commune: MOGENT SUR OISE lheu-dit:

Effectif public : 14

Effectif total : 23

E.R.P. de S5&me catégorie — Typs W

Désignation des acteurs

Maitre d'ouvrage: KORUS mandaté par la MAAF ...

2 ZAC du bord des eaux — Rua mélusing — 82110 HanIn-Baaumant ....................

W 03-21-78-01-06.....ccorrennn

Maitre d'cauvre: KORUS ..

[ ZAC du bord des eaux — Fiua mélusma 621 10 Hénln—Eeaumun[
W 03-21-79-01-06.....cooeeviiinianes

Si celui-ci est connu, bureau de contréle ou architecte a qui est confié I'établissement
de I'attestation de prise an compte des régles d'accessibilité:

Mom de Pimbervmmanb: e e ettt ea e

4/13



6- ENGAGEMENTS DU MAITRE D'OUVRAGE ET DU MAITRE
D'CEUVRE

Maitre d'ouvrage:

Je soussigné, M. Anatole CARTIER mandaté parla MAAF. ... Maitre d'ouvrage,
m'engage & respecter les régles d'accessibilité aux personnes handicapeées sur le projet
défini cl-avant,

B 1 RN R R

Maitre d'ceuvre :

Je soussigné, Mr Julien DE CRAEME. ... e Maitre d'ceuvre,
m'engage a respectar les régles d'accessibilite aux personnes handicapées sur le projet
défini ci-avant,

Daabe s signature
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Annexe a [a notice d’accessibilité

Le projet doit intégrer I'accessibilité a tous les types de handicaps (physigues,
sensorlels, cognitifs, mentaux ou psychigues).

C'est alnsl que seront notamment pris en comple .

Pour la déficience visualle ; des exigences en termes de guidage, de repérage et de qualité
d'eclairage

Pour la delicisnce audilive ; des exigsnces an termeas de communication, de gualité sonore
et de signalisation adaptae

Pour la déficience intellsctuslls : des exigences en lermas de repsrage &t de guslité
d'aciairage

Pour la déficience motrice : des exigences spatiales, de stationnement et de circulation
adaptés, de cheminemeant exisrieur & intérdeur, de qualité d'usage des porles et
&quipements.

PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES
CONCERNANT LE PRESENT PROJET

Dans le tableau ci-aprés, les mentions en italique concarnant:

- ERP g1 IOP existants

- ERP de 5&me catégoric crée par changement de destination dans I'existant
pour accueillir des professions libéralas '

en application da I'arréte du 21 Mars 2007
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TRAVAUX REALISES

PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

s Eg‘f e E
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Respect des dispositions de 'arrété du 1* aciit 2006 (ERP et IOP neufs)
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PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

Fbpgrdne dare |aE cosss comespondantos

TRAVAUX REALISES

= 1 Commentairas sur les
i 5 e dispositions relenues
ouENViSEgEss

Respect des dispositions de 'arrété du 1% aolt 2006 (ERP et IOP neufs)
Respect des dispositions de I'arrété du 71 mars 2007 (ERP et IOP existants)

2 - STATIONNEMENT AUTOMOBILE (article 3 et article 4)
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3 - ACCES A L'ETABLISSEMENT OU INSTALLATION {arh'.cln 4}
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4 — ACCUEIL DU PUBLIC (article 5 et 11)

u Fegdrags, alsinte, uisghon pac Uns peronns encboases
m Humalns on poste Faccusll aocessibie &b dEpastion
o gusnlls dféciarage - 200ux au croi du pamne d'aocuei|

]

m Banque o'aocusl ul..rl.ﬁa.blu P LG personne handisapae mpq:u"l,lrun "usEse” ou "deboul’
w parmettant la communisaton visuells pntem LRages ol personnal
Y=t locture, &crtune, ullisation &'un claver ; une partle atapta elie que H

masi=l,B0m; vide en pactls infreure o maks 3om de profondewr, B0cm d= e st
dom 1 pessRge dessous

= L' fermalian d'sctosd sonore sel doubibe par une o rmslon visvels

Pas drimmsssion sanufs &
[sccumil

w L' roousil sonanss sl dguipé dun sysiéme de minamission du sigrsl scoostique par Indurhon magnetiqus
| St 91 Piotociaern

OO0 KRR R K
KK OODODO0

&Mﬂﬂwmﬂﬂf%#ﬂﬁmﬁw

5~ CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES {artft:h!! 5 L] Et T}

* Escallers

][]

| o Largiur minmum ce 1,20m e maing oourantes

m Lsrsr PiriLm 01,00 AR Mot SeUSaNiol T dbniraTiis caictartes

m FEaiaur 46 fdiches © & 185m
w i de maiches a8 77cm

= Levgews du gwon & 28am

ﬁ;ﬂhﬂrldl oA 4 el 4 | ViGHanCe & B0GM 06 1@ Dreirieed Gl Semiane Manha {aanirass vizal al
]

m Contrémancha dums hooseur min de 1 0om sur prembgne ot gem o m=rcns visuslisment coniagiag

Oooodod
| O

8/13




PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

TRAVAUX REALISES

Ripondre dans (a8 c2uas comopondantas

= -‘_gi Commantaires sur les
& .EEI dispositions retenues

Respect des dispositions de I'arrété du 1* aoit 2006

ou enviszgies
{ERP et IOP neufs)

* Escaliers (suite)
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* Ascenseurs

® Confarmen a la neeme N B8 8170

=

m Litilsabin par fes (e onnes handics pées
= disposition das cormmandas intarRurRs et sdersunes acoogibis
B orises d'ap puis inddeieom
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cormraintes cotaianes.

= Signal soncre pour BABUL O ceriue des porles powr respai des srbencos da i
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= Do Mok |umiin coseaei | ligusal be sang i Saplaiement das caiines s slgral soooem
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* Plateforme élévatrice pour Personne & Mobilité Réduite
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PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

Répondre dans l2a cases comsspondantos

TRAVAUX REALISES

2 |5 Commentaircs suries
215‘3 dispositions relenues

oy envisagies

Respect des dispositions de Farrété du 1 aodt 2006 (ERP et IOF neufs)
Respect des dispositions de I'arrété du 21 mars 2007 (ERP et IOP existants)

6 — TAPIS ROULANT, ESCALIER ET PLAN INCLINE MECANIQUE (articie 7 et 8)

w AT dPiisgenea Taglsinant reparabie, sooassinie el mangeisrable an postion aesis oy deboul
w Paa dempsnss aur bk pasicrnament §2 1o commaedn Famal d urganse peonirarmes widianles.

m Dl Dar um Altre typa o ciouinton wertionhe {esoaler, anosnsedn) AVed Shon dusage

u Prolongement des maing coutintes 'S moing. 30Cm &u deps of & Ramhie
wiEE o el e et b psanga eal 08 18 Ran [uERa 20 cire & 3 (arivea 1 o iraitas elsaries

= Dagnrt ol armvdes misan svidancs pof contraste vainsd ou St

m Siynal leclile ou aomone & Banwde aur parlis fins
a Pos Sorlgenoe 2ur Fhedcallon de Lamwie sup e pare flse sl corimlning mibiaies

Hjn[E B[R0 En
OO Oom o

Him|

|7 — REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS (articie 9)

m Fevdtemants u:ﬂ:nﬁ:ﬂmmuuiﬂtmumnmmm

= Tamps de rivarbdraton des materaio: répondant 2y axigenoss acousiigues

m Taes Bxps ayil ne durets sulficante ol Rans RERaAE 28 2o

O

= e

8 - PORTES, PORTIQUES ET SAS (article & et 10)

* Largeur des portes principales of des portiques

B LANRUr Mindmm oe 080m 5i moins de 100 personnes oo 1 &m sl plus da 1400 personnes
® Lk minimus 8 00A0m 0 ok e 100 desirnet S Cifl e Einanes

=

Porte srirée Bgenoe 20.50m
{ Ports aednda S nesay =050m,

w21 A0 polr lisd 100Gl S0 2606 rasavant su moing 100 parsonnes

w Au minimurs uh vandsl = S0m pou les pories @ pluslslrs yamans

' ERpaca ta manm@iame de pores devans: ohaqus Doma 4 [eanepdon com Danes: puvTant su7 escales
- Dlimenslans ¢ 1.70m an seusssnd ai 3 20m ee Teant

w Effort poesr ponnr una porba £ 805 M

w Porie ks repsrabls on posion auvena ou lomaa

REREOO
OB L

* Poignécs de portes

m F actermant prehensbles

w A phse do dlcm d'un angle rentrand oo dun abstacks d'un fasbeud
 Pes dgainande oe detansa o un Sngla certsnt cu dfun chetanks gl famelll sl mortraniss onsiros

1 HX

* Portes a ouverture automatigues

u Curia ofocvarteen g iabia

u Dintcnon ded pesscrres de Boules ik

w 5ignal 5oncen ot lurmingux du deverrudiage 5e3 pomes A ouwerture: ¢ ectTipue

= Prosxibiite d'acods 3 compils &n cas de dsposiiié & s sdciritd ou & b abretd

OO0 ROO

aEEE
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| PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES TWAUK HEM_'I__SEE
2 Z o= Cutﬂnmrrlaim:gmhﬁ
Répondre dans les sases comespondantes E gg “ml':am!m L

Respect des dispositions de I'arrété du 1* aoit 2006 {ERP et IOP neufs)
spect des dispositions de I'srrété du 21 mars 2007 (ERP st IOP existants)

9 - EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDES {article 5 ot 11

= A Mok il dgupamant, N mobleT ou Un GIRROSITE S0 Cammarde repEratls, SEEN o (iEst par
- EsipAcs fusags do [L80m ' 1,300 devart chague

® Repnags per conraste Wmineus, visesl ou Beik

RE detaga ([Dmenss ﬂ.!&ﬂTSUMHGﬂnd::W quipsment, mohiler ou dispagt! 0

commands 6 Soesib B h Bemstion Cannme "dal
U COWISE enive Tnet1Jnmmunrmmmwunmquepmrmdw;m|
b8 dacreiis d & N0 Meered & Musage ooyl o

8 Foutewr oompniss antra 580 m ot 130 M pour lea fonctions ndeassimne da v, ertendre. namsr

e Hauteos mialins e e 0,80 m &1 Rl 6n gama inferoure 080 meina 0,30 M de eondaur 560 5
e ol 0,70-m da Nawser paur pametive b passags des fhds =t des gonour e escnng ah ksl
radEnd, dans b cos de lavakos et da guichal @infarmmation s o vele manuola e angue des usacis s

| Dopsua du plates di bured al
o2 oty — Hsieur =0 [ Tam

e Hi@er un RO FRGLs,
w Disposnt de mnmmﬁm Squipk Fun syEkme da irnamissian i Sgral scoustgue par ndecton
| agniiue HEnats par un picogramme

¥ L i T

Pag deaonansatian pravee

w Toule information sonees dot pawdr #e Goublée par wie nkmabion waisds Bl o muppor.

B EEEE
KK O Coooo

10— SANITAIRES (article 9 et 12)

Four des raisons de sécurité Interne, les WE ne sont pas accessibles au public

* Cabinets d'aisance aménagés

m Al noine § par nhesy compodant des saniaies

B A M emplacemencs gue les sutras

L]|

]

m Sdnnrds H{ F gl syl sanitaires aéparnss

o e———

& 1 lavain accessitie par groupe de iavenon

OnO0

T
L]
L

* Espace de manceuvre avec possibilité ' tour

® Emplacement dons I cabinet dalsances ou devan s porta

. Sis ral ﬁ%ﬂ L T Trp— -

H[u[w
H[E[E

O
|

= Dlimiangions - 1,700m an poussant o 220 m e lrand

* Aménagements intérieurs des cabinets d'aisances

& Disposilil permettam de refesmerta poria

1

= Espece dusags de 0,50 m W 3,30 m Iakérnl 4 |8 ouvats

= Haulaur du |a cuvethe comewing entrs 028 moal 0,50 m du s

o Lave-mains anoessibia 53 & lirs Rouksar €0 85 m

m Bamre d'oppes batdeshe shube e 0,70 ih et 0,80 m eu o

= Bome o' appad Supponant be polds &une parscnne

e Commande ds chasse d'aow Rcilem snd acooss bl of manmuesle

)
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TRAVAUX REALISES

- Eqm‘mjﬂlmlﬂ-
5 dispositions retenues
P o

PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

Prévu

Répondra dans les cases comesporwionias

Respect des dispositions de 'arrété du 1*" aoiit 2006 (ERP et IOP neufs)

* Lavabos accessibles ]
8 Bord supirour - W 5 0,80 m

= Vide on parss inférieurs dau maine BRI m a0, B0 mu 030 m{HaL xF)

® AcoaReOnes Jivers - porte-Eavon, sAchoirs, Ao a1, 300 m maxi

e
o

= Lhinging ¢ dWErentes hautewrs & winglre diapeeds an batanins

12 — SORTIES (articie 13) |

m Reperabies (de ok pobm o0 lo publc Al admis ). sileigrabies of Lolissaties par des p hangeapies

w Laur sgnaleation ne préaants usun Mg de confUsion Svec e mpdnage dea Bauea e BecouRE

R
oo

13— PUBLIC ASSIS (article 16) [

& Empicamen Ik par charminamaan] pralicatie o1 grednagd (o aclemen Bdrabie]
w &l meins du B plaoes amlsas - 2 places au o o Abes of andnagies

g 5l plus de B0 places assises - 2 plasas + 1 par anche de 8 en sis

& Awrdali e 1THIO placea BESEES * MAnaTLIm ti B0 placas + i il [ ariil maaficinal
= Emplzoemant scoessible cormspondant & un esg o usago - D bans L8130,

RIROORR
OORKOC

= Réparittion an fonction: des cirenins patbgonies de plases offerips au publio

14 — ECLAIRAGE (article 14) =

m 20 lox pour lns chemirkmends etrauns

= 200 oo mu droit dees posoas dacquei|

w0 b por B8 cendlalions iildsiaures hofzonises

w S0 i pour (68 secakees Bl ddu pements mokibes

8 Cumge de foncionnament des édalrages empxishs

= Extinction progressied o dclzrge wmporisds

® Eciabages par ddiarion de pasence

) o
) ]

Nows vous mfarmaone gus cabie sgence ast concus selon le nouveau concept d'egence MAAF, pour lequal s mejorts dag bissein
ouverts ¢ fernds sonl accessibles (porte dacoes de 20 om de pessage St el zone de mtgumament).

ENTREE

Lenliée principala du bdlimanl se sfue Ay, du B mai 1245 Les Personnes @ Mobilité Réduile pourronl accader & Nagenoe par cetle entnbe,
La rarnpe PMR sxislanbe sern eisfe salon las nopmes en viguear. Uee place de siatiansement bundicapsd ser prévue 3 seoxdmits de b
ramgs.

SANITAIRES :
Pewr des misons de séounts infama las WE ne sont pas accessibles au putlic

MOBILIERS
Oigcaell - Fiateau du meubls eccusd ailud & TSam du sal,
Buraguy - conealllers | Flateau du mauble eccuel etiwé 2 75om du sal.
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Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité
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Immobilier

Affaire suivie par : Préfeciure Gise
Pascal MAILLET

Pile Exploitation MAAF 1, pl Préfecturs
Chauray

79082 Niort cedex 9

Tél. : 05 49 17 76 80 60022 Beauvals Cedex

Pascal.malllet@covea-immabilier.fr

Objet : Attestation d"accessibillié d'un ZRP de Séme
Catégorie conforme au 31 décembre 2014
exempiant d'Agenda d'Accessibliies Programimds

N/REF : ADAP 60020

Cople : Mairie de NOGENT SLIR OISE
Chauray, le 18 Février 2015

Letire Recommandée avec A/R 2C 009 018 2554 5

Madarne, Monsieur,

Conformeément & l'article R.111-19-33 du code de |a construction et de I'habiltation,

Je soussigné, Pascal MAILLET Responsable Pile Exploitation MAAF, représentant MAAF Ascurances SA
[SIREMN 542 073 580) exploitznt de |'Btablissement recevant du public de 5&me catégorie ou d'une
installation ouverte au public Situé 20 AVENUE DU B MAT 1945 - 60180 - NOGENT SUR OISE,

Atteste sur I'honneur que I'établissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en vigueur au 31
decembre 2014, sulte a des travaux réalisés dans le cadre des autarisations obtenues selon les pitces
{ointes.

Cette conformité 3 la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de I'article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf, arrété préfectoral accordant la ou les dérogations ci-joint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant Lne mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution parmettant d'assurer la contlnyite du service public.

o l'accessibllité d'une partie de l'établissement de S&me catégorie dans laquelle I'ensemble des prestations
peut &tre délivré ef, e cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par des mesures ds
substitution,

Tal pris connalssance des sanctions pénales encourues par |'auteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

MNows vous priens d'agréer, Monsleur, I'expression de nos sentiments distingues.

Pascal MAILLET
Responsabile Pole Exploltation

GIE COVEA IMMDBILIER SUPPORT - GIE
11, Piacs des Cing Martyrs du Lyohe Buffon = 75014 PARIS
PARIS 799 485 448

B ooo &

L'ENGASEMENT MUTUEL



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion
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