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de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de : ILLKIRCH

. Le Batiment et les services proposeés sont accessibles
' Oui H Non O
Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et

des services
Oui H Non O

Formation du Personnel d’accueil aux différentes situations
de Handicap

>  Lepersonnel e snsdbilise ]
¥ Le personnel est forme O
#  Le personnel serz forme O

Matériel adapté

¥ Le matérzl est entretenu et réparg

HEE

*  Le personnel connat le matarnel

&

Consultation du Registre Public d’Accessibilité

Page Accueil site WAAF ]
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Un fgenda d'&ccessibilité Progmmmeée (Ad AP) a été &mbli ]
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———

Wi o ii Woasr ajua

MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Liberss - L.;nm- Fraternitd

REFUBLIQUE FRAMCAISE

NOTICE ACCESSIBILITE « HANDICAPES »
EXTATIVE AUNX ETABLISSEMENS RECEVANT DU PUBLIC

Un dossier permettant de vérifier la conformité du projet avec les régles d'accessibilité aux
personnes handicapéss, comprenant les pidgces mentieonnées au articles B, 111-19-18 et RA11-12-19
du Code de la Construction et de 'Hahitation, st & joindre & la demande d’autorisation de travaux au
titre de 'accessibilité et de la sécuriteé des Etablissements Recevant du Public (Article R* 1111947
du Code de la Construction et de I'Habitation).

Rappel des textes - Chanm dapolication :
= Loin® 2005-102 da 11 fevrier 2005 O Consmacton dERP neuf

i : O Creation /ERP par changement de destination awvec o sans tevnr {sanf prof. 1ib.)
= Deécret u” 1006-555 dm 17 mai 2006 (accesgbilite des | O Création JEFP par chanssmenr de destination poar professions Hhemles
ERF, des IOF et des BH et modifiant 12 CCH) O Extenzion o creation de muxfaces nouvelles duns ERP existant

O Travam réalizés 3 Fimeérisur des vohumes exdstans (sauf Seme caf)

= Arraté du ler soat 2006 (frant les dispositions O Travams: realizes 3 fimtersur des volumes exdstants | Semes cat)
prizes pour Fapplicstion des B111-19 3 B 111-10-2 et
111196 do OCH)

hiaitre & oumrage - MAAF ASSUTRANCES
= CHAURAY — 79 082 NIORT CEDEX 09

Mzitre deewvre - ARCH Projest
=110, roe da Iz Goutte Robart 70 200 CLATREGOUTTE

Advesse duprojet - Centre commercizl JTLT. 67 400 [LIETRCH GRAFFENSTADEN

Actrvite avant fravam ; Commeice
Actvité apres ravaux : Apence de bimeaw: pow schvite d asnurances

N° de dossier ;
Categone :  Jeame Tvpe - W
Indication des niveaws of parhes de batments cavenrtes e public [Te batment est compose de -d.'iﬂ;il‘&'l:tﬁ cellules a

nsages de commerces = cenfre commercizl L'azence MAAF ASSURANCES se situe en RDC. L'aconeil du public se
Ext sur ce méme mrvean.

DESCRIPTIF DES TRAVAUX ENVISAGES -

Les travaux emisages concament [ameénagement mtener ot Iz réahsaton de buresux swvant le concept Maaf
Assurances en enfrainart une modification d'ouvertures dans les strsctmes du batment. Fn offet la futore agence
Maaf Asswrances 5 moplante sor 2 cellules mmtalement indépendantes. Tes ouvertwes de portes (au nombre de 3) dans
le voile béton les séparant sont prévues au projet.

Amenapement intenewr; positonnement de cloison en plaques de plates of closons medolamres pour création
despaces de buresux owcerts au public

Tous les burean: sont accessibles oimx Personnes 3 Mobilite Rédutes. Les samtames ne sont pas prévis ouverts au
pubbc

Le proget comprend egalement le renmplacement de la porte d'entree (largeur de passage §.93m) avec prises de mains
bators de morechal et parhe faixe avec mtépraton d'un rowlean de bodte e lettres. Le mivesu entre 1"agence ot I3
voirte est de - 0.00.




DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUSLES ER.LP.

ARTICLES | i s
aréte du RAPPEIL DE L4 REGLEMENTATION Dhsposinens relanves au projer Vinstruceenr
BLA806

Artl CHEMINEMENT EXTERIEURS ACCESSIBLES

(B
[ B

=  chermmement sccessible = chervnement nowel on Iun des

— Beperase ot pmidaze

Sagnnhﬂnun adaptee -
= 3 'entrée du terran de opération .
= a proamute des places de amﬂm pm:r le pub}H:
= emn l:'ba.qu.e pomt du chemmement accessble lur:que r:bmx
d'inerae..
= revetement ;Ee*seunnr meu{d:m..#e vr_.ul_'l et ucl:rie

1 - Caracteriztigue; dunensiounelles

- Profil en lons
Pente :
- tolérances -
-musgqua 8% s A 2momate
-msqua 0% e 0.50mmann s
Palier da repos -
-l mxlddm.

mhzu:eten.bz_wk nhaquepla:n mc].me
- o pente = 3 4%, palier de repos tous les l'ﬂ‘ﬂ‘.'l.
Fessaut -
= bords arrondis ou chanfresss .o
-hamtenr 2 cmon 4 e sipente == 233 %
- distance entre ressauts succeszfs 2 5{m pam |
- s dame e rmbendds e

- Profil en travers :
- largewr 40 o mang hiwe de tout obstacle ... .
-enire 1, 7&merl4&m;1reu-em:smxpcncme..
-devers = alls b A L I

- Espace de manoeuvre et d'nsase
- ezpace de manceuvte avec poszibilite de % tour - & 1,50 m.

-e:ndu.quepmm&udmmmmmdmmdlmm
donne. .

- d.er.m: 1&5 pa:u'tw_a d‘&ntrée avec syﬂ:témﬂ de u:uu'l:réle
gy S S e S SR A

- ezpace de manoeuvTe de porte
- de mene larpeur que la coculaton .
-departetd’ amdechaqmpumﬁd:mmnemem_.mf
cewrx ouvTant umquement sor escalisr etp-nm sanitamwes,
douche et cabines eszayaze non adapte.-,
- ouverhue en poussant = longueur mini = 1 H0m.
- ouverture en tirant = longueur mini = 1,20m...

SAS d'izelement

- | dizmétre

L& local 5= situe en RDC.

Porte d'enirée = de 0.90 cm

Le niveay entre Festereur = finsneur de
['agenice = 0.00

Espacs de manoseuwe = 1.50m de diamet=
dés |a zone d'entres de ['agence.

Porze équinée de hatons de maréchal pouwr
ure meiffers préemption.

D placss de swtonnement publiques

.| eximtent s alentours de Pagance

L'entree est identfiable par la couleur de sa

“| Fagade

Poignée = baton de marschal
Largaur de pussage de porte = 0L90om

... | Lanoeur de passage intérieurs dans les
_ | e=spaces de cirpulations = 140 om

Chaque chow d'itinraie intSrisur st
pourvy dune zone de retounement de
150 cm

La porte d'entrée ast aux dimensions
souhatas




DISPOSITIONS COAMDMMUNES ATOUSLESERP.

ARTICLES Avisde
arrére du RAPPEL DE I 4 REGILEMENTATION Dyisposiniens relatives au projet Vinseructenur
G19806

- a I'mienewr devant chaque porte

an modns 1,20m x 2,20m .. S B

- a l'exteneur devant chaq:.l.epm‘he -

au moins 1,20m x 1,70m ... i z
13

- ezpace d'usage

- devant chaque équipement ou aménagsment ...
-0,80m x 1,30m 3 l'aplomb de l'equipemment ...

3 - Securite d'usaze

- Sol et revétement de zol

- non meuble, non Qa_am non réfléchizsant, sans obstacle 3 [
Toue..

- trous et feme-s Jem
- cheminement libre &Etc‘urnbm.cle
- bauteur hbre elements suspendes o 2 20m zu-dessas sol
- repelage visuel et fachile ou par prolonzement am sol des
élemnents pnplantes ouen salle de plus de 15 em .. )
- pm:e:hon tgﬁrde-cmp_ﬂ 51 ruphure de mrveau = 0, 4{I ma 1],5'[} m

- Protection des espaces non fermeés sous les esealiers (hauteur
< 2,20m) situes dans circulation
-visuellement contrastée. . ;

- r.\ppel tachle ot ;mhr.mmﬂu: a.'u_a:u]_
- prévenir danzers de choes...

- Parois vitrées sur cheminements
= reparables 3 'ade d’élemnents viswels comtrastes ...
- Volee d'ezcalier de trois marches ou plus

= mam courante de chague cutegue]le que o1t 1a mmmde
lescahier

-Iz.ammn'em:reﬂ El}erlﬂﬂm

- hauteur mmmiale EEI‘CEHDI.‘_FIG
-d.epa;.amde.a-m:md'mmdm pclemiéreet
dermére moarche de chaque volse. ..
- continue, nizide of facilement mﬂ:mbie

-visuellement contrastée. ..

= revétement de sol confraste {bcn.EE EL \ma.dj a{I:‘AC' m de la i

premuérs marche (partia hawta). .
= confremarche 10 cm num sur prenusre et demere mar-:he
= ner de marches sans débord excessif.

- de coulewr contrastés. ...

- Croizement du cheminement avee véhicules

= aléments permettant 'evenl de la viplance des mstons..........
= marquage 3u sol et signshsshon pour les conductenss ...
= eelarage conforme (ef avbiele 14y o L

Lin acousil avec mokbilier dedia est
positionne sur F'entrée de l'agence,

-Idi, les revétements de sols semont : en
pe, cassas §1.

-Fas o escaliar nismewr 2 {agenoe de
-‘ua.fm.

. | Les pareis vitrées sont Squipses de

vittophanie commertiale

-Pas descalier nteme 2 agence,

" |-Meant, pas de ooisement du cheminemen:
- | aver des wehicules

Art3

STATIONNEMENT AUTOMOBILE

1° Nombre

- 2%% du nombre total de place: prévues pour le public ...
- au-dela de 300 places, arvéte mumeipal of 10 places num ...

—places de parking public via le parking du
centTe commercial




DISPOSITIONS COMMMUNES A TOUSLESER.P.

ARTICLES Avis de
arrére du RAPPET DE I 4 REGILEMENTATTON Duspositions reletives an projet Finsiructenr
O10806

32 1° Repérage

3.3

34

- marquage an sol et mgnalisahon vericale..

3° Caracteristiques dunensionnsiles
- espace bonzontal sudévers prés = Moo

4° Atteinte of uzagze
- @ controle d'acess ou de sorhe du pare (personnes sourdes )
= bome visthle directement du poste de controle
= signal sonareetvismel o

= mxberphomie - videopbomme e

- raccordernent du stafonmement adapte au chenunament 4 accés
a l'entrée du banment ou a [ ascenseur..
= sans ressant de plus de 2 e

= chemmnement acceszible & a1 moins 1 1 —1{I m._

- pas d obstacle a [usager en fnvtew] une foi: le vélneuls gave

- Waart ke seuil d'entrée est 2 0U00.

Art 4

ACCES AL'ETABLISSEMENT OU L'INSTALLATION
1? Reperaze
- E‘.‘I.I]’él!"_‘. prmcipales du banment -
= alements arcntectmam: ou materia: différents oo
visuellement contrastés. .
- dispositf d'aceas R — repmzble pa:r e A A
ng:n.:lmque {cf. Anneve 3) of zans zone sombre... RN
? Atteinte ot uzage
- sSystemes de communicanon ef disposmifs de commande
mamuells
= zitués a plus de 040 m dun angle rentrant de parows ou dun
obstacle au Euteml ..
= Mamhmheur-:memﬂ?ﬂmetl 3011.1

- systéme d’owverture des portes whli=able en posthon « debout »
et o assls w.. & i i

- 21 dispoanf de déeverrowlilage electgue ¢

= attemnte de la porte et manoewre d' ouverhne avant que la porte
ne soit 3 pouvean vervolleés L
- mgnal e an disposihf d'acces sonore et vismel
- @ conbole d'acces a latablissement :

= svstéme de Jgﬂa]m.mt et informzton aupﬂ"um:lei {_Da"'unne;

- 51 absence dune viston divecte des acces :

= appareils d mterphonre s d o visepbone

4o fagarde se distingue par sa coulear et
5es5 ML,

'-'ri:l:-:r-.:":-s CoMmmETale &n VITine et sur
toutes les partes vitres + enssignes
commerciales extsSneues

B3ton de maréchal pour prises de mains sur

lz porte dentrae

-pess e dispositit de vermouillage
Neart. Sevll de porte d'entmes 3 0,00

Commurication vieuelle su
definition dis zomes

—rande podomctles devant 1z pore
d" emyree cOde exterienr

ACCUEIL DU PUELIC
- Tepérage. atteinte et ublization de tout amenapement d'accueil du

- 21 plusienrs poants d'acouell
= um au moins accessible (memes conditions qu'aus validas),
puotarement ouvert et sigmale

|D"3 les zones sont dairement
definies

Liacoues] est défini par e positionnement
dun poste mobilier et dadié 3 cete
fosnction,
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arvere du

DISPOSITIONS COMAMMUNES ATOUSLES ER.P.

RAPPEL DE L4 REGIEMENTATION

Disossit T

Avis de

- 2 information shictement sonore au pomt daccuel
= RN E5oN Par movens adaptes ou doublement par une
mbmahin veenelle oo

- eclairage renforcé des espaces de commmumicaton. ..o

- whlization banques d'accuel en position « debout » et « assis »....
- commupcation visuelle entre les usagers et le personmel. .

- une parte au moins de l'équpenent =

=rum vide en parte mfereure d'an moins

(.30 m de profondeur...

0,60 m de largeur. ..

0.70 m de hautewr I:passagﬂ d&" pled_. Er mm:}

-izcmﬂlmm‘jse
= équpement dun syvsteme de boucle magnéhaue nguale par

-Diouche sonore de diffusion commerdiala

dans Faspace aterne

Chacune de ces zones est eclaise par
D'Mm 5 plafonniers ou spots intégrés au
fati-plafond

Eciairages i -ch—G {pes da refiets pour &
vision en génerale]. Les bureais: regoivent
1 ecaliargs par spots miegres +
sspendon au —deszes du plan de

faval

pictosrarne. Néant
- dasposthf d'eda.uag}e Ie 1 #
Art. 6 CIRCULATIONS INTERIETURES HORIZONTALES
- eléments du cherminement reperables.... —ouj
- acces mux locaw: pubbes de mamérs sutonome . -ou
- coculatons mtenewres honzontzles = cheminement extﬂ':m:r
zocesmible (idem Artiele 1) 1 0
{4rt. 20 |- Profil en long
Pente :
- tolarances -
o : -pas de perte
-pusqu’a 8% smradmmena |
-yoogua Y00 e 0. 50memana
Palier de repos - -Meant = pas de pents
-lMmxl40m.. -

mhauteten.bz_,ued:aqueplanmchne
- smipente = 4%, palier de repos tous les I[h.n.

Ressant -
- hautewr 2 cm ou 4 em 51 pente = 33 %
- pasdame sy mmberdils L
- Profil en travers -
- largeur [ 40 m mans hibre de tout ohstacls .
-entre 1 "'Dmet l-lﬂmmmemmn,tpm:me[
- d!’!.‘ﬂ? _

- Ezpace de manoeurre et d'usaze -
- gzpace de manceuvre de porte
- de meéme largewr gue la coculaten. ...
-departetd’ m&e&aqtmpnﬂech;ch&memt
- guverie en polssant = longueur mim = 1'-":'1'.1:.
- ouvertore en frant = lopguew pem =2 20m ...

SAS d'izolement

-3 .imérimrd.e'.mt chaque porte au moms

-3 .&xrmmdman:nh‘qmpmemmm
1.20mx 1.70m . d

Sewil denree & 0.00

Espace de manceavre prevu sur lintErau

de agence




ARTICLES

arreed du

DISPOSITIONS COMMMUNES A TOUSLES ER.P.

RAPPFI DE I 4 REGILFMENTATION

Disposinons relatves an projer

Avis de
I'instructenr

- espace d'usage
- devant chague équipement ou amenagement ...
- 0.B0m x 1 30m 3 N'aplomb de U'aqupement. ...

- 5ol ot revétement de zol

- non meubls, nnnghssant non refléchizzant of =ans obstzcle 312
roue..

metf&nt& "'1:1.11 -

- cheminement librs detamabm.cle R
hzummhhrezummn_»lll}mau—de u..du:n!redmta"mdaar.

les pares de shonnement ...
- repérage visuel. tactle uupal un pl‘olDIIEE]II.ED.T zusnl des
elernents mmplantes ou en salhe de plus de 15 em..

pcmte-:tim:impt‘m‘edenhmdeplu_. de 040 m
a moans de 0,90 o du chemmement .
- Protection dez ATpACEs WOnm fermea 50113 les es—cahu‘s [i:mmeur
mfernureél 21.20m) Jtues dans circulation
= mppelmctleetpmwn@wmnrau ;-J]_

- Parois vitrees sur cheminements
= reperables a azde d’elements vsuels conbastes oo

- Volee d'esealier de trois marches on plus
= main cowants de chaque coté quelque soat 1a mmm
lescalier
-haum:r-mu'eﬂ El}et 1 {Il}m.
- hautewr mummale garde-comps. .. Ty
- depassant de Iz lonzueur d'une ma.n:]:m_ ‘3 premiare Et
dermére marche de chaque volae...
- &fre conhrme, ngide et ﬁcﬂeu.mt m&bmabh
- visnellement contrastée. .

= revétement de sol confraste {mcn.EE et \mﬂj a {I JCI m d.e 13 :

pmm:eme marche (partie haute). ..
= contrerarche 10 em num o plm'mere e it

= ner de marches zans débord execesnf.

- de coulewr r:l:lm:mstee

| -parois vitrées rendrables pa

—sal non glissant | non "HE‘E"-:ESd'h non
meuhle et sans obstades & la roue

pas descalier inteme 3 Fagence

vitrophanie
commerciale

t sur linterieur de 'agence

d'escalier

Art 7

71

CIRCULATION INTERIEURE VERTICALFE

- demivellation des exreulations = 1. 20m

= mvean décals = etage dessera par ascensenT 51 ascensenr.
= =1 agcensenr tous Jes étages avec ERP sonf desserns

1 - Escaliers

17 Caractéristiques dimensionnelles

- largewr rmmnale entre mams cowrantes 120w
- hauteur des marches < 16em ..
=larpemr g F I8 onn e

27 Securite d usage
- en baut de l'escalier revetement de sol contraste {u.atile et visuelh
30,50 mode 1z prevmers marche

P‘I:‘EIZI:I:I.H'E et dermiere marches aves co:d:reman:he |:1 une hau.rm:r

pummale de 10 cm wisuellement contrastée par rappert a fa|_

marche
- DB de m:chi:bE-. de mu].em m:sln_.tee mhdﬂapm_. et sAns
debord excesaf par rapport a la contremarche

-Mgant

—pas d'escalions sur fintsneor de Mlagence

-MNeant




ARTICLES
arrere du

DISPOSITIONS COAMMMUNES A TOUSLES ER.P.

RAPPF]I DE 14 REGLEMENTATION

Disposinens relatives au projet

Avis de
I'insirucienr

- dizpositif d éclairage (cf. Article 1)

37 Atteinte et uzage
- mam cowrante de chagque cote quells que soit 1a conception -

= situde 3 une hautenr comprise entre 0,80 met 100m . |-

- prolongement honzontal de Iz longusr dime marche an-dela de

lapramereetdelacbum.a*enumhedechaqu&wlee

- pas d'obstacle au nivean des circulations hncrmamal&'

- continue, rigide ef facilement préhen=ible....
- differenciée de la parer suppest par edmze p:uucuher ou

confraste visusl . -

7-1 - Ascenzeurs

- tous les ascenseurs dorvent étre accessibles..

- commzndes exténiewmes et nfenewes a la -:ahl.ne repemble" et

utlizables .
- possibilite de pmn.dm appm..........

- possibilité de recevow les mﬁon:uauon_-, (mmn.‘emen.u -:abm.e )

étzages desservis et systeme d'alarme])....
- conformes 3 1a norme NF EN 81- "Cl

Oohgation d'ascensenr =1 :

= leffectf adnus awx étages supériewrs ou mférienrs atteint ou |~

depasse 30 persommes. .

= leffectif admms aux étages supéniewrs ou infénews n'atteint pas
cmguante persormes ef que certaines prestations ne pewvent Sve
offertes an rez-de-chanssée
ﬂsemldejﬂpﬂm;pmﬁalﬂﬂpﬂ*’mpﬂml&

-Appare] élévaten -

= derogation obligatoire. ...
= conforme 313 Dormme. e

-Heant
-Agence sur un seul mveau en R

Art 8

8.1

TAFIS ROULANTS, ESCALIERS ET FLANS INCLINES

= doublé par un cheminement non mebile ou par un ascensewr.... |

1° Repérage
-ﬂenahanmadapeepmd}nmmwel equmememn:u:-huleetm
aufre cheminement accessible ..

-

17 Atteinte et uzage

= mmines courantes accompagnant ls d.éplav:m.em‘ deépazsant d"au )

mowns 0,30 m le départ ef l'anmrée...

=  commande daret du.rau:u:ae 1Epenble z:ce*sibl.e et |-

manoemvrzble « debout » comme & asss ».
= depart et amvee differencies par e-dau:{ze ou {:m.tnsbe 1.15|.1d
=ragmal tactile ou sonore 3 1'ammée sur 1a parte ﬁx&

-Mgant




DISPOSITIONS COAMMMUNES A TOUSLES E.R.P.

ARTICLES Avis de
(10806
Art?  |REVETEMENTS DE SOLS, MURES ET PLAFONDS

=sirs poar une cwrcnlaton aises. .

= pas de géne visuelle on sonore
= chrete suffisante. .
= pas de ressaut de PH]_\EE 2

- respect des exipences acoustiques (morme NF EN IS0 11 654
on
- ame d'absorphon supeneure ou ezale a 25% de la soface an sel .

- 1d, ks revetements de sols serort 1 en

| prc, dassas 51

" | Les revetements labéran: seont en
| Placoplatre avec mise en peinture,

Les revitaments de plafond seront des
dalles 600 600 de type Amsirong powr
créer un faux-plafond + isolaton par-
dessus de dalies,

Art 10

10.1

10.2

102

PORTES, PORETIQUES ET 5AS
- =1 contramtes hées 3 m;ecmte{_m‘h&aﬁmbmn mm.quet;
= porte adaptée a pro;amute. .. "
1°dimenzions
- portes principales des locaux de 100 persennes ou pEu_»
= larpewr mumimale = 1 40m .

- portes de plusiewrs vantax -

pnrtrpnmupa]ml&:auxdemnmde 100 persomes
= larpeny rmimale = 090 m "

- portiques de sécurits -

-espace de mancewite de porte devant chaqu-e parte sauf celle
ounTant sur un escalisr. . -

- 3 l'mténewr du sas
= gspace de muncemte de porte devant chague perte, hors
defbattement eventuel da I3 porfe non manoeavres

- 3 l'extenieur du sas -
= pspace de mancewnTe de porte devant chaque parte ...

1% Atteinte ot uzage
- poigness de porte -
= facilemsent préherables at manoemrables. .
= mt&&:maplusdeﬁﬂmdmmglerm&epmmﬂ
ou dun cbhstzcle au fauteml "
= &ﬁ’m:tp:rurommlapm?em.ﬁenemmegala :ﬂ\

- porte 3 CUVErTIre automAtque
= dares d ouverture réglable....

= detection des personnes cbtqu:hﬁ tu.le

-nﬂﬂmﬂlﬂmmﬁ@m&ﬂhg&dﬁ.mMsa
mmverture electnque... i i -
- disposinf hes ala 'se-mmte :
= sagnaim a l'accueil par les personnes mises en difficulte ..

= repérage ef franchissement da Ia porte 1daptae SR | L

= porte adaptée a procumete.

3° Sécurite d'uzaze
- repérage des parbes vitrées mmporantes par aléments visuels
contrastes..........

-Ngant pas de comraintes

1 porte principale (enrée principale de

. | 0.903cm

Zone de retoumement de diamete 1,50m

-Baton de marechal exieresr
-pas de systEme de verrouilage hors
heures de fermeture

-niveay +/- 0L00m

~vitrophanie commentiale sur toutes les
surfaces vioees toutes hauteurs

-oui et par bocs autonomes de séourite+
vitrophanie




DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUSLESER.P.

ARTICLES Avis de
arréte du RAPPFI DE L4 REGLEMENTATION Dispesinens relatves aux projer limseruetenr
GLADE0G

Artll LOCAUX OUVERTS AU PUEBLIC, AUX EQUIFEMENTS ET
DISPFOSITIFS DE COMMANDE
- Pluzmieurs points d'accueil -
= Fu mwoins um accessible. - |-oui .

= point d accuedl a.ccz:s:hle pa'mmzumem uu'rert

111 1° Repeéraze Chaoune de ces zones est édairée pa
-Equrpements, mobilier et d:spu:a.tﬁdemmanderepﬂablm phsiewrs plafonniers ou spots intégrés au
= éclarage particuher. ! quem alafona F"‘l:‘?".'""g’es indi ',EC.E.":'L‘; Z
reflets pour la vision en géndrale],
= contraste visuel ou tactlle.. - | buresuo: regoivent un edairage =
complementaire par spots intsgrés +
suspension au-dessus du plan de Teaval
112 |27 Atteinte et usaze -
- devant chague squpement mobiher, dispoatf de commande et | i -
de service L'acouei se fait dés l'entige de agence,
= e dusaze 080 1.30m oo, | L200UE oriETte les personnes vers une
i o lecnm"asssnmurﬁwed:ﬂzﬂrme
[assise]
. . L o, plot @ acoweil pour prise de ndv
- uhliszation zu moins dun equpement unhsable o debout
COMUTE & AF5L5 B inromaen =
- communde mamuelle dJ_-."pG:l.hE. de sécurité non réservé am -ou par ffichage commercial
personnel et fonchons vour, entendre. parler
= hautewr comprise entre 00 met L300 o
= !aﬁ':abq*:: gm.cbm ci'i.nfo_um.aﬁn‘n_ vente mamelle. fonchons de || o oo e s usags dy -
le, écrive, utthiser un clavier p.asa—.-el d'agence. Sanitsire standard + 1
=+ face supensure < 0, 80m de hauten. PTI S0k prevUS aU prodet.
= vade de (. Tﬂxﬂﬁﬂxl}Sﬂmﬂ{thP}pom'paedsetgm
- Gchets d'information ou de vente marmelle sonorisss - LEdHEF;”EﬁMﬂ:dEW
L« urat C
= dispositif de sononsation avec tramsmussion par induction ﬁ.;; d-ed":::-l'pnanlgzgﬁn‘:_.e:ses =
- Plusieurs points d'affichape instantans - L
= dmjb:m:ent information sonore par une mformaton visuelle
Art1?  |SANITAIRES
- pour chamque niveau accessible aves samitame -
= au moms un WC aménage avee lavabo accessble. ... ... | U0 WE pour PMR + 1 sandard -
—-!mummeem;-la.cemeutqmles,aum -
=+um WC accessible sépare HT lorsquil E‘J..-te -:].P_.' 'LE-C sepa.res
HF_. - L
= mlavzbu A1 oIS pa.r Emupe d.e .a.xabn*' ac:n:es..tbl&"
compns divers amenazements (moow, distnbatewr de saveon,
seche-maims ). -ous = of plan dimplartation i
11 l:' Dimensions -
= aspace du:sage {ﬂ 80 x 1,300 bors debattement de porte) lateral
a la curvette . =
= espal:ede MIEN0SUVTE AVET pu:s:.h:!ibe d.e l:b&lm tour('ﬁl q'Elmf:l al”
I'mtariewr du cabimet ou, 3 dafaut. en exténienr devant la porte -
a2 17 Atteinte of nzage

= disposiaf permettant de refermer la porte demere son. ...

= lave-mains accammble avec plan = aH=085m .. ... ..

= hautewr cuvette entre 0,45 m et 0,50 m zbattant mekas (saunf W




ARTICLES
aITere du

DISPOSITIONS COMMMUNES A TOUSLES ER.P.

RAPPEL DE L4 REGLEMENTATION

Dspostaons relanves au projer

Awvis de
Dmstructenr

= bamre d'zppm latérale H entre 0,70 m et 080 m 3 cote de 1a
cuvefte..
= cl:rmmm:be r.ha::e d'eau a.-i:ce;sﬂ.":le af mmmn.b:e

- lavabos accessibles

= wide de 0,70 x 0,60 x 0.30 m (H=I xP) pieds et genowne. ...
- accessowres divers : porte-savon, sechowrs, . aH=1 30m .. .
- @ unmens disposes en battene ;

= positormes a des hautewss difféventes .. ...

Arnt13

SORTIES
- reparablas de tout pomnt directernent ou par siznzhzation adaptes,
attemtes et whlisables ...

.| R des b EﬁdES-E'I-:'.Izlhm:‘..F:I.F-

plafond permettent de réaliser |2
cheminement vers la sorfie principale

ECLAIRAGE
-pasdepinevisuelle ol
- Valewrs d'eclamement :
= 0 hux pour chemmement exberewm. ... ...
= 200 hux au droat des postes
d’accued ...
= 100 hee p-}m' -:115 tarc!.:laucn_. mtenem‘er honzontalas.
= 15 b powr les escabers et eqmpenr_rm:.
mobiles. .. Ly
= "ﬂlmc&ummnumtcb&:»mcmzton.. mﬁonmzu:be:»pa:c de
stafonnement ..
= Mg tomampnmidz.pa:c.de;utmnemeni
- =1 temporisation -
ST RN PIBT ORIV, o
- si détection de présence :

= cowverture de Uespace concams.
= chevauchement des zones de d.e#emou SUCCEsSIVES..

- pas d eolowssement m de reflets (usagers et siznalenque).........

Lz eclairages sont prévus en Sclairegs
indirects afin d'éuiter les ehlovissements

Art 15

DISPOSITIONS APPLICABLES A CERTAINS TYPES

D'ETABLISSEMENTS

~ oblizanons supplémentaives powr cerfams ERP, IOP et
squupements {of. Articles 16 4 19)

Mgant

16.1

16.3

ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS
= chepmnement praticable jusqu'a 'emplacement accesmbla ..
= degagamm daa:l.. les restawrants et salles polywalentes sams

1° Nombre de places rézervess

= au moms 2 Jusqua 30 places - + 1 par ttanche de 50 places ...

= au-dela de 1000 ;:ula.{:e; oombre fixe par arete mm:l:r_“lpa.l
{towours supenenr a 2070..... .

2% Caracteristiques dimensionnelles

- enmplacement = espace dusage 080 x 1. 30m
- chemmnement d'acces = idem corculations miéneurss. ...

3 Repartition

-oui : of plan dimolantation oo

i

-ous, of pl
el




ARTICLES
arreee du

DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUSLES ER.P.

RAPPFI DE 14 REGLEMENTATION

Dhspasinens relatves au projer

Avis de
I'instructenr

- places adaptees reparties en fonchon des dufferentes catepones
de places offertes aupublic. oo

Artl?T |ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX
D'EBERGEMENTS
- hatels, locaw:  sommeil, hiprtaux et internats Meant _ Non concerme
171 1° Nombre minimal de chambres adaptees :
= 1 chambre 51 pas plus de 20 chambres.. ... |- -
= 2 chambres pas plus de 30 chapbwes |- -
= ] chambre supplémentaire par tranche de 30 chamnbres . [_ _
= toutes les chambres adaptées powr établissements personnes
dgées ou personnes aver handicap motenr.. - _
- 51 ASCETSeur
= répartiton chambres adaptées aw: dufferents mrveans.....ceeeeee. |- -
17.2 1" Caracteristiques dimensionnelles

- chambre adaptée - It de 1 40 m = 1,90 m (hors dabt de porte) ... - -
= aspace libre rotztion 4] 1,30 -
= | passape d'an moins 0,90 m sur les deux prands cotes du bt et
un passage d'au moins 1,20 m sur le petit coté lbre du Lit, ou un
pas=aze d'au moms 1,20 m sur les deux mands cotes du bi et wm |- -
passage d'au momns (,90m sur le petit cote du bt oo
- siregles d'occupation = 1 persomne par chambre - -
- 51 it fineé am sol
= hautewr plan de couchage entre 040 met 030 mdusol ... [~ -
- cabinet de toulette : - -
= mtégré 3 la chambre ou 3 I'une au moms des salles d'ean

situses & l'etage. .. - -
= douche ae{:es:able avec banE d'appm
= eq:lmedemmmmﬁ 1, Jlﬂlmh-nr'd.e"bartememdepmte et
equipements fixes. .
- cabinet d'aisance -
= integre & la chambre ou I'um au meoins des cabinets d'aisances [~ -
collectifs satues 3 l'étage....
= espace dusape (0.80 x 1 3|}m ]:.:nr" de"battement de pnrtej lateul
lacuvette . e | T -
= barre dappwm latérale 3 H entre 0,70 m et 0,80 m a cote de la
e SOOI U b -
- pourr toutes les chambres -
= prise de cowsnt an moins située 3 proxomte dum|- -
= pour les éfablizsements avec résean de tﬂeplmnie mierme, une |- -
puse téléphone doit &tre relige 3 ce résean . U -
= mumérs de chamque chambre en rebef sur la pncm.t

Art13 |DOUCHES ET CABINES

- Cabimes essavage :

= au moms une cabine aménagde. .
= a méme emplacement que les 11]11'&- cabmv_ﬂ

= cheminement praticable ...

Méant _ Mon concerme




ARTICLES

arveie du

DISPOSITIONS COMMMUNES ATOUSLESERLP.

RAPPFI DF I 4 REGIEMENTATION

Disposinens relanves ou projet

Avis de
Pinstructeur

= séparees par sexe sl autres cabmes séparées

= espace de mancewte © 1,50 m avec possibulite de derm-towr
hors debatternent de porte .. e

= s1ege avec disposnf d'anpm an pmttmn l:iehm:t

= gquipernents accessibles en position assis (_::-arere*' mbmettane
seche-chevews meromws.. .

- Douches -

= au moms e donche amsnagea.

= mmmeemplacemeuiqmle-smm&s

= ceparess Par sexe sI awires d.o‘u.ch.e separeas..

= espace dusage (0.80 x 1 30m hors débatiement -:Epomj Tatéral
= _s:q:nhmdex PE
= clége Fver m_."pc_.rt:f d appm el pcml:mn u:hhu:mt
= equupements accessibles enpcmtm assise (p..iﬁ'es

robimetterie. séche-cheveny mmwas ;

Art 19

CAISSES DE PATEAENT DISPOSEES EN BATTERIE
- Mombre caisses adaptees :
= ]| caisse par ranche de 20, arrondi 3 [unité supeéneure. .
= chepunement praticable et réparttion umforme ..o
=au moins 1 eamse adaptée priontamrermant nuveﬂe
= ammoms | cssse adapiés par movean avec c:aisms..
= affichaze prx directenent hable (personnes sourdes)
= larger miminoale chemminement acces calsses adaptees =0 Ho.

Annexe 3

INFOEMATION ET SIGNALISATION
Visihalite des supports -

= localisaton do support.... .
= confrastes, sans reflet, conire-jour m eblmm..

= vision debout commme 3555 e y
apmroche ameommsde Lo oo

Limbilite des informations -
Sl 7 g A s - - S

Comprébension
= 1cones et pictogranumes normalises lorsqu'ils exaskene

Les infoemations sont lisibles
COMWTILITICATSoN COMImertiale,

o | -Tous les auipports de CORTIMLITGCAtON Sont
| placés en vitrine ou fixds & une deison La
] -.-su:u".sefs debout comme assis

. I s'agit de

En

appheation de :

- l'article B 111-19-6 modifié par décret o 2007-1327 du 11 septembre 2007 et article 7-2 arété ERP powr les ERP ou
IOP neufs ou créas par changement de destmaton
-l'arficle F_111-19-10 modifis par décyet o 2007-1327 du 11 septembre 200 Tpowr les ERP ou IOP existants {outre

meoiifs B_111-19-6) du CCH, une demande de derogation pewt étre demandee Dans ce cas, la demande doit étre joante a
la présente nofice.




Aotifs de derogaton

= Impossbilite techmoue due a [emarommement du
bahment (fermm)

= Impossibdlite techmque due a [emvoommement du
batment (présence de constuchions exstantes)

= Impossibilite fechmque due a lemvoommement du
bahment (contraintes de clasement de zome de
construction)

= Appareil élévatewr dans cocnlations  inténeres

Joindre an present dossier une demmande de dérogation
mdiquant les eléments du projet auxguels s appliguent
cette dérozation ef les justificabons de cette demande.

%il'établiszement rempli une mizzion de service public,
mdiquer en outre lez mesures de substitntion
Proposées.

verticales

= Preservation dun batiment classa

= Travamx sr construchon dans wn penmete de
protechion du  pamoine  arclutectwral  (umquenent
exstant)

= Disproporbon mamfeste enmre les amehoranons
apportees et lems conséquences (umicuement bamments
existants)

Elements cotes 3 fawre fisurer s plans -
Dcrer n " 207-13.27 du 1 seprembre 2007-5ous section & Aricle R 111-T2-18)

1 plan coté en troas dimensions précisant @ |- les chermumemants exterieurs -
- le= condinions de raccordenent entre 13 voine of les espaces
exterienrs de 'etablissement -
- les condinons de raccordement entve U'mtanien et axténeur du
ou des bihments de 'stablissement -

- les crculahions miteneures honzontales ef verticalas -
- les awes de stabonnement -
- le= locaux samitawes destmes au public s'll v a heu -
- la délumstation de I parfie de bahment accessible zu public -

1 plan coté en trois dunensions précisant

Etablie le, 21 03 2019

Signature du Matoe domaage, Signatme du Mathe d'oemre,

ARCH Project
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Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité
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SOCOTEC
Agence Construction Strasbourg COVEA
;n:rc:;mm Grand Est 86 RUES SAINT LAZARD
cs 37018 75009 PARIS
67037 STRASBOURG Cedex

Tel. - 03.88.37 55.55
Fax : 03.88.37.55.56
E-mail : construction strasbourg@socotec.com

Aménagement d'une agence MAAF
dans le centre commercial CENTR'ILL a ILLKIRCH GRAFFENSTADEN

»  Date : 141172019
»  Dossier Socotecn® : 1812885M0000047
»  Reférence du rapport ; 11790/19/6428

5812,

» Responsable d'affaire : Salvatore VECCHIONE

» Copies: | CUSHMANN ET WAKEFIELD [M.LARICI] (Patrick.Larici@eur.cushwake.com)




G ATTESTATION DE VERIFICATION DE
L'ACCESSIBILITE

SOCOTEC AUX PERSONNES HANDICAPEES

Agence Construction Strasbourg

Péle Construction Grand Est . . .. ‘e .
5 allide Cards on e Construction ou création d'établissement recevant du

CS 37018 public (ERP) soumis a permis de construire
BT03T STRASBOURG Cedex
Tél. : D3.88 37 55 55

Fao : 03.83.37 55.56 (Annexe 3 a l'arrété du 22 mars 2007)
E-mail : construction. strasbourg@sccotec.com

Contrat n®:  1812885M0000047
Rapportn®:  11790/19/6428
Date : 141172019

A tranzmetire par le maitre de Fouvrage 3 I'awtorité adminisfrative ayant délives le pamiz de construire st au maire dans lez 30 jows
suivant 'achévement des fravaux ef délivrée par un contrilewr fechnique ou un architects au maitre de 'ownvrage en application des
articles L 111-7-4 of R 111-19-27 & R. 111-13-28 du code de la consiruction ef de abitation.

Je soussignéSalvatore VECCHIONE de la société SOCOTEC, en qualité d'organisme de contrdle
technique au sens du CCH art. L 111-23, titulaire d'un agrément ministénel l'habilitant 3 intervenir
sur les batiments.

atteste que par contrat de vénfication technique n®1812855M0000047 en date du 18/12/2018, la
societe COVEA, maitre de I'ouvrage de l'opération de construction (ou de réhabilitation lourde)
suivante :

Aménagement d'une agence MAAF dans le centre commercial CENTR'ILL a ILLKIRCH

GRAFFENSTADEN
Réf. du PG : AT 06721819 VD012
Date du dépdt de demande de PC : 25/04/2019 Date du PC : 08/M10/2019

Maodificatifs éventuels

a confié, a SOCOTEC, qui I'a réalisee, une mission de vérification technique aprés travaux visant a
verifier si les travaux réalisés (dans le cadre du PC référencé ci-dessus) respectent les régles
d’accessibilité qui leur sont applicables.

Mota : les régles d'accessibilité applicables sont les régles en vigueur rappelées ci-dessous
auxquelles sont adjointes les éventuelles déerogations propres a I'opération et citées ci-aprés.

Mombre de batiments et équipements ou locaux séparés :

Ce document comporte 14 pages, y compris la page de garde



ATTESTATION DE VERIFICATION DE L'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES G

DOSSIER © 18125885M0000047  Aménagement d'une agence MAAF dans le centre commercial SOGETES
CENTR'ILL 3 ILLKIRCH GRAFFENSTADEN1812835M0000047

» Régles en vigueur considérées :

B Articles R 111-19 a R 111-19-3 du CCH, relatifs a I'accessibilité aux personnes handicapées
des établissements recevant du public lors de leur construction ou de 'aménagement des
installations ouvertes au public.

B Arréte du 1er aodt 2006 fixant les conditions prises pour l'application des articles R 111-19 a
R 111-19-3 du CCH relatifs a 'accessibilité aux personnes handicapées des etablissements
recevant du public et des installations ouvertes au public lors de leur construction ou de leur
création.

» Documents remis au vérificateur et pris en compte dans le cadre de sa mission :
Dossier de déclaration de travaux.
= A l'issue de sa visite de vérification, réalisée selon les termes et conditions du contrat précité et qui
s'est déroulée le 05/11/2019, le venficateur récapitule sur la liste ci-aprés ses constats formulés

ainsi :

* R Le vénficateur a constaté, sur les travaux réalisés, le respect de la régle
d'accessibilité applicable (")

* NR Le vénficateur a constaté sur les travaux réalisés une ou des dispositions
contraires au respect des régles d'accessibilité applicable (*)

*» SO La disposition considéree est Sans Objet pour la présente opération.

("} woir commentaire général CG01 page 3

Date - 14/11/2019 Salvatore VECCHIONE

Ingénieur chargé de ['affaire
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LISTE DES CONSTATS

Commentaires généraux

CG01 | Ceraines régles sont essentisllement d'ordre gualitatif et ne font pas l'objet de référentiel technique
commun précis. Les avis R ou NR portés a leur sujet par le vérificateur sont donc a considérer comme
présomptions de respect ou de non-respect, &tablies selon sa propre appréciation des dispositions
constatées, et ne préjugent pas dinterprétations contraires.

CG02 |Mention des éventuels locaux ou parties du batiment qui n'ont pu &tre visités -

Récapitulatif des commentaires particuliers

1. Généralités:

2. Cheminements extérieurs:

3. Places de stationnement:

4. Accés au(x) batiments(s) ou a I'établissement et aux locaux ouverts au public:

5. Circulations intérieures horizontales:

6. Circulations intérieures verticales:

7. Tapis, escaliers et plans inclinés mécaniques:

8. Revétements de sols, murs et plafonds:

9. Portes, portiques et sas:

10. Dispositifs d"accueil, équipements et dispositifs de commande:

11. Sanitaires:

12. Sorties:

13. Eclairage:

14. Information et signalisation:

15. Etablissements recevant du public assis:

16. Etablissements comportant des locaux 4 sommeil:

17. Etablissements avec douches ou cabines:

18. Caisses de paiement:
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=
Etablissements recevant du public § o =
c Commentaires -.n E
Points examinés i = E
1. Géneralités
Appréciation de synihése sur le respect de |'amés
2 Cheminements extérieurs: P Les fravaux concement Famenagement interieur de

Fagence MAAF

Ganeralites:

¥ Cheminement usuel ou un des
cheminements usuels accessible de 'sccés
du terrain jusqu'a Mentrée principale du
batiment:

¥ Cheminement accessible entre les places de
stationnement adaptées et Fentrée du
batiment:

#»  Accessibilité aux eguipements ou
amenagements extérieurs:

Cheminement ou repére continu contraste
tactlement et visuellement:

Largeuwr >= 1,40 m:

Rétrécissements ponciusts == 1,20 m:

Devers <= 2%:

Pentes:

# Existence de pente 3 chague déniveliation du
cheminement accessible aux personnes en
fautewil roulant:

¥ Pente <=4%:

¥

Pente entre 4 et 5% : palier de repos tous les
10m:

Pente enire 5 et £% sur 2 m maxi:

Pente entre 8 et 10% sur 0,50 m maxi:

Pente = 10% interdie:

VIV([¥|W

Paliers de repos en haut et en bas de chague
pente:

Caracteristiques des paliers de repes:

* 1. 20x140m:

# Paliers horizontaux au dévers prés:

Seuils et ressauts:
¥ <=2 cm (ou 4 om si pente < 33%)

¥

Arrondis ou chanfreinés:

LR

Distance entre 2 ressauts >=2,50m:

¥* Pas de ressauts successifs dans une pente:

Repérage des éléments structurants du
cheminement par les malvoyants:

Espaces de manoeuvts avec possibilite de 1/2
tour aux points de choix ditinéraire:

¥* Emplacements:

#* Dimensions : Diameétre 1,50 m:

Espaces de manoeuvre de porte:

» Emplacements:

¥* Dimensions:

Espaces dusage:

# Devant chaque éguipement ou
aménagement

¥* Dimensicns 0,80x1,30mc

Saols non mewble, non glissant, non refléchissant

Ref. : 11790/15/6428 Fage 4
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DOSSIER - 1812885M0000047  Aménagement d'une agence MAAF dans le centre commercial CENTRILL & soecaree
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Etablissements recevant du public
Commentaires
Points examinés

Constat
n* de
commentaire

et sans ocbstacle & la roue:

Trous en sol : Diamétre ou largeur <= 2 cm:

Cheminement libre de tout obstacle:
¥ Hauteur libre >= 2 20 mc

* Reperage visuel, tactile ou par un
prolongement des éléments implantés cu en
saillie de plus de 15 cm

Protection si rupture de niveau >=040m 3
moins de 0,890 m du cheminement

Protection des espaces sous escaliers:
Volée d'escalier de 3 marches ou plus:
Largeur entre mains courantes »= 1,20m:
Hauteur des marches <= 18 cm:
Gimon des marches >= 8 o
Mains courantes:
# De chague cdté:
» Hauteur entre 0,80 et 1,00 m:
» Continue, rgide et facilement
prehensible:
» Dépassant les premiéres et demigres
marches:

¥ WYY

» Différenciées du support par éclairage
particulier ou contraste visuel:
¥* Apped de vigilance pour les mal voyants 3 50
com en partie haute:
¥ Confremarche de 10 cm mini pour a 1éme et
la demiére marche:

#  Mez de marches:

# De couleur contrastiee:

» Mon glissant

» Sans debord excessif:

Volée d'escalier de moins de 3 marches:

#* Appel de vigilance pour les mal voyants 3 50
cm en partie hawte:

# Contremarche de 10 om mini pour la 1éme ef
la demiére marche:

F  MNez de mamches:

¢ De couleur contrasiée:

# Mon glissant

* Sans debord excessif:

Présence d'un dispositif d'éclairage du
cheminament

3. Places de stationnement: S0

2% de l'ensemble des places amenagees ou
suivant amété municipal si plus de 500 places:

Localisation & proxim#é de l'enfrée du batment

Caracignstiques dimensionneles o2 atteinie:

¥# Largeur>= 330 m:

# Espace horizontal au dévers de 2% prés:

# Raccordement su cheminement d'acces:

# Ressaut <=2 cm

® Sur 140 m & parir de [a place,
cheminement horizontal au dévers prés

# Confrile d'accés et de sortie utilisables par

Ref. : 11750/19/6428 Page 5
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2
Etablissements recevant du public 'g -} B
= Commentaires :: E
Points examinés = = E
des personnes sourdes, malentendantes ow
mueties:
* Bomes visibles directement du poste de
controle:
* ou

s Signaux liés au fonctionmement du
dispositifs: sonores et visuels:

» ET visiophonie:

* Sorfie en fauteuil des places bosdes:

Reperage horizomal et vertical des places:

¥ Signalisation adaptée 3 proximiteé des places
de stationnement pour le public:

¥+ GSignalisabon des croisements
vehicules/pidtons:

» Eveil de vigilance des pigtons:

» Signalisation vers les conducteurs:

4. Acces au(x) batiments(s) ou a
I'établissement et aux locaux ouverts au

public:

Acces principal accessible en conSnuite avec le
cheminement accessible:

Entrée principale facilement reperable: R

Espace de manoeuvre avec possibilite de 1/2
towr devant Pentree principale:

Disposififs d"aceés au batiment: S0

¥* Facilement repérables:

¥# Signal sonore et viswel:

Systeme de communication et dispositif de

commande manuele: 0
A plus de 40cm diun angle rentrant ou d'un
obstacle au fautewl:
¥ Hauteur comprise entre 0,00 et 1,30m:
Controle d'accés et de sortie: S50
¥ \isualisation directe du visiteur par le
personmel:
¥ \isiophone:
Acces de maniéne awionome & tous les locaux R
ouverts au public:
5. Circulations intérieures horizontales:
Largeur >= 1,40 m: R
Retrecissements ponciusis == 1,20 m: R
Deévers <= 20: S0
Pantes: 50
F Pente == 4%:
¥ Pente entre 4 et 5% : palier de repos tous les
10
# Pente entre 5 et 8% sur 2 m maxi:
#* Pente entre & et 10% sur 0,50 m maxi:
¥ Pente > 10% interdite:
¥ Paliers de repos en haut et en bas de chague
pente:
Caraciéfistiques des paliers de repos: 50

P20 x1.140m:

¥ Paliers horizontaux au dévers prés:

Raf : 11790/1906428 Page d
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Etablissements recevant du public
Commentaires

Constat

Points examines

n* de
commentaire

Sewils et ressauts:

¥ <=2 cm (ou4 cm si pente < 33%) R

#* Armondis ou chanfreinés: R

* Pas d'dne interdits: 50

Espaces de manoeunvre de porte:

¥ Emplacements: R

¥*  Dimensions: R

Espaces dusage:

¥ Devant chaque équipement ou
amenagement

# Dimensions 0,800, 30mc

Sols non meuble, non glissant, non reflechissant
et sans obstacle & la rous:

Trous en sol : Diamétre ou largeur <= 2 cm: 50

Cheminement libre de tout obstacle: 50

¥ Hauteur likre © 2,20 m ou 2,00 m pour les
parcs de stationnement

#* Repérage visuel, tactile ou parun
prolongement au sol des &léments implantés
ou en saillie de plus de 15 cm:

Protection si rupture de niveau >=040m a &0
moins de 0,90 m:

Protection des espaces sous escaliers: 50

Marches isolées: S0

#* 5i trois marches ou plus:

# Largeur entre mains couramtes == 1,20m:

» Hauteur des marches <= 16 cm:

» (Giron des marches >= 28 om:

» Appel de vigilance pour les mal voyanis 3
50 cm en partie haute:

» Contremarche de 10 cm mini pour la 1ére
et la demiére marche:

* Mez de marches:

» De couleur contrasiee:

» Mon glissant

* Sans debord excessif:

# Mains courantes:

¢ De chaque cdté:

s Hauteur entre 0,80 et 1,00 m:

» Continue, rigide et facilament
prehensible:

» Dépassant les premiéres et demigres
marnches:

¢ Différenciées du support par un &clairage
particulier ou un contraste visuel

¥ 5i moins de 3 marches:

* Appel devigilance pour bkes mal voyanis a
50 cm en partie hauts:

# Contremanche de 10 cm mini pour la 18re
et la demiere marche:

» Mez de manches:

# De couleur contrastee:

» Mon glissant

Ref. : 11700196428 Page 7




ATTESTATION DE VERIFICATION DE L'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

DOSSIER : 1812885M0000047  Aménagement d'une agence MAAF dans le centre commercial CENTRILL & sacars:
ILLKIRCH GRAFFENSTADEM 1812885MD00O0047

Etablissements recevant du public
Commentaires

Constat

Points examings

n* de
commentaire

* Sans debord excessif:
6. Circulations intérieures verticales: 50
Cbligation d'ascenseur:
Escaliers utilizables dans les conditions
nomales de fonctionnement
Largeur enfre mains courantes == 1 20m:
Hauteur des manches <= 16 cm:
Giron des marches == 28 o
Mains courantes:
+ De chague cote:
* Hauteur entre 0,80 et 1,00 m:
« Continue, ngide et facilement
prehensible:
» Depassant les premigres et demicres
marches:
+ Différenciées du support par un aclairage
particulier ou un contraste visuel:
* Appel de vigilance pour les malvoyanis a 50
om en partie haute:
#* Confremarches de 10 cm mini pour la 1ére et
la demiére marche visusllement contrastées
par rapport aux marches:

¥* Mezde manches:
+ De couleur contrastes:
= Mon glissant
* Sans débord excessif:
ASCEnsEUrs:
* Tous les ascenseurs dovent eire
acoessibles:
# S5iascenseur: Tous les élages comportant
des locaux ouverts au public sont desservis:
¥ Commande & plus de 40cm d'un angle
rentrant ou d'un obstacke au fauteuil:

* Conformes a la norme MF EN 81-70 relative
i l'accessibifité aux ascensaurs pour toutes
les personnes y compris les personnes avec
hamdicap:

YW Y|Y

¥ Munis d'un dispositif permmetiant de prendre
appur
#* Pemmettent de recevoir ks informations liées
aux mouvements de la cabine, aux étages
desservis, au systeme d'slame:
* Appareils élévateurs pour personnes 3
mobilité réduite:
+ Deérogation cbtenue:
« Conformes aux nomes les concemant

» [D'usage permanent

7. Tapis, escaliers et plans inclinés
mecaniques:

50

Doublé par un cheminement accessible ou un
asCEnseur

Mains courantes accompagnant le mouvemnent:

Mains courantes dépassant de 30 cmi le départ
et 'amivee:

Arrét d'urgence facilerment repérable, accessible

Ref : 1179016426 Page 3



ATTESTATION DE VERIFICATION DE L'ACCESSIBILITE AUX PERSCOMNES HANDICAPEES
DOSSIER ; 1812885M0000047  Aménagement d'une agence MAAF dans le centre commercial CENTRILL & sscaree
ILLKIRCH GRAFFENSTADEN1812885M0OB0004 7

Etablissements recevant du public
Commentaires
Points examines

Constat
n* de
commentaire

et manoeuvrable en position debout ou assis:

Départ et armvee signalés par comraste de
couleur cu de lumiere:

Signal tactile ou sonore en partie terminale d'un
tapis rowlant et plan incling mécanique:

8. Revétements de sols, murs et plafonds:

Tapis:
¥* Dureté suffisante: R
¥ Pas de ressaut »= 2 om: R

Qualite acoustique des revélemenis des espaces
daccueil, d"attente ou de restauration:

¥* Conforme a la réglementation en vigueur: R

¥ Aire d'absorption equivalente »= 25% de Ia

50
surface au sol:

9. Portes, portiques et sas:

Dimensions des sas: 50

Espace de manoeuvre de portes devant chague
porte & Fexception des portes d'escalier:

Largeur des portes principales et des portiques:

* 0,80 m pour les locaux ou Zones recavant R
mairs de 100 personnes:

* 1,40 m pour les locaux ou zones recevant
50
plus de 99 personnes:

# 1 wantail == 0,90 m pour les portes & 2

50
vantawo

¥ 0,80 m pour les portiques de sécurite et les R
sanitaires, douches et cabines non adaptes:

Poignées des portes:

¥ Facdlement prehensibles: R

* Extrémité a plus de 40 om dun angle renirant
ou d'un obstacle au fauteuil (sauf portes
ouvTant unigquement sur un escalier et pories R
des sanitaires, douches et cabines non
adapi@es):

Effiort pour ouvrir une porte <= 50 N R

Portes vitrées repérables: R

Pories & cuveriure automatique: 50

# Durée d'ouveriure réglable:

¥* Detecbon des personnes de toutes tailles:

Signal sonore et lumineux du dévermouillsge des S0
partes a verrouillage electrique:

Possibilité d'accés v compris en cxs de dispositif R
fié 3 la securité ou & ka slnete:

10. Dispositifs d'accueil, équipements et 50
dispositifs de commande:

S emstence dun point d'accueil:

¥*  Au moins un accessible

¥* Point d'zcoueil sménage priontairement
ouvert

* Banques d'accueil utilisables en position
debout ou assis:

Equipements divers accessibles au public

* Aumains 1 équipement par type amenage:

# Espace d'usage de 0,80 = 1,30 m devant
chague eguipement:

Ref. : 117901946428 Fage 9
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Etablissements recevant du public
Commentaires
Points examinés

Consatat
n" de
commentaire

¥ Commandes manuelles et fonctions woir, lire,
entendre, parler:

o 060 =<=H==130m:

¥» Elément de mobilier permettant de lire, &crire
ou utifiser un cavier

+ Face supereure <= a 0,80 mc

+ \fide de 0,70 x 0,60 x 0,30 m (HxLxF):

¥ Dispositif de sonorisation éguipé d'une
boucle magnetique:

Panmneaux d'affichage instantanée relayant les
informations sonores:

11. Sanitaires: S0

Cabinets aménagés:

¥ Ay moins 1 par niveau comportant des
sanitaires:

¥ Aux mémes emplacements que les autres:

¥ Séparés HIF =i autres sanitaires séparés:

1 lavabo accessible par groupe de lavabos:

Ezpaces de manoeuvrs avec possibilits de 1/2
tour:

¥ Emplacement dans le cabinet cu devant la
porte:

% Dimensions : Diametre 1,50 m:

Amenagements infeneurs des cabinets:

¥* Dispositif permettant de refermer la porie

# Espace d'usage latéral de 0,80 x 1,20mc

* Hauteur de la cuvette entre 0,45 et 0,50m:

¥# Lave-mains acoessible dune hauteur ==0,85
m:

% Barre d'appui latérale entre 0.70 et 0.80m du
sol:

* Barme d'appul supportant le poids d'une
persanmne:

¥ Commande de chasse deau facilement
accessible et manoeuvrable:

Lavabos accessibles:

¥ Vide en-dessous de 0.70 x 0.80 = 0,30m
(Hd =P}

Accessaires divers - porte-saven, sechoirs, atc. a
1,30 m maxi:

Uringirs & différentes hauteurs =i batteres
durinoirs:

12. Sorties:

Sorties repérables sans risque de confusion avec R
les issues de secours:

13. Eclairage:

‘Valeurs d'eclairemant R

¥ 20 lux pour fes cheminements extérisurs:

200 lux aux postes d'accueil

b
¥ 100 lux pour les circulations horizontales;
b

150 lux pouwr les escaliers et equipements
mobiles:

¥ 50 lux pour les circulations piétonnes des
parcs de stationnement:

Ref. - 11790/19/6428 Page 10
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Etablissements recevant du public
Commentaires
Foints examinés

Constat
n® de
commentaire

¥ 20 lux pour les parcs de stationnement (hors
dirculations pigtonnes):

# Ebbouissement [/ reflet:

Durée de foncfionnement des aclairages
temporises:

50

Extinclion deit etre progressive si eclairage
temporise:

50

Eclairages par détection de présance: 50

14. Information et signalisation:

Cheminements exterieurs: S0

¥ Signalisation adaptés awx poinis de choix
d'itinéraires ow en cas de pluralite de
cheminements;

#* Repérage des pamis vitrees:

* Passage pistons:

Accés 3 Fétablissement et accusil: S0

#* Repérage des entrées:

¥* Reperage du systeme de controle d'acces:

Accueils sonornises: S0

# Transmission ou doublage visuel des
informations sonores nécessaine:

* Systéme de transmission du signal
acoustigue par induction magnetique:

¥* Signalisation de la boucle par un
pictogramme:

Circulations interieures: R

* Eléments structurants du cheminements
reperables:

* Repérage des paris et portes vitrés:

¥ Information d'aide au choix de |a circulation &
prosdmite des commandes d'appel
d'ascenseur

¥ Dans le cas des equipements mobiles,
escaliers moulants, tapis et rampes mobiles,
signalisation du cheminement accessible:

Equipements divers: R

» Signalisation du point d'accusil, du guichet:

¥* Equipements et mobilier reperables par
contrasie visuel ou tactile:

¥* Dispositifs de commande reperables par
confrasie visuel ou tactile :

Exigences portant sur tous les elemeants de
signafisation et dinformation et définies 4 R
Fannexe 3:

* Visibilite (localisation du support,
confrastees):

# Lisibifite {hauteur des caraciéres )

* Compréhension [piciogrammes ):

15. Etablissements recevant du public assis: 50

Mombre de places servées : 1 + 1 par tr.de 50:

Salla de + de 1 000 places - salon améte
municipal:

Dimension de Femplacement: 0,80 x 1.30m:

Cheminement accessible jusqu'a Pemplacement:

Reéparties en fonction des diférentes catégories

Ref. - 11700/15/6428 Page 11
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Etablissements recevant du public
Commentaires

Constat

Points examings

n* de
commentaire

de places:

16. Etablissements comportant des locaux a

7 50
sommeil:

Mombre de chambres adaptées:

¥ 1 si moins de 21 chambres:

¥ 1+ 1 partr. de 50c

# Toutes les chambres si élablissement
d'hébergement de personnes gées ou
présentant un handicap moteur:

Caractenstiques des chambres sdaptées:

# Espace de rotation Diamétre 1.50 m:

# 0,80 m sur les 2 grands cdtés du it et 1,20m
au piad du it ou 1,20m sur fes. 2 grands cotes
du It et 0,80m au pied du lit

¥ Hauteur du plan de couchage des fits fixes au
sol 40 & S0cm:

Cabinst de toilette:

* Au moins un accessible depuis chague
chambre adapiée:

¥ Toutes si stablissement dhabergement
personnes agees ou présantant un handicap
mioteur

# Espace de rotation Diamétre 1,50 m:

¥ Douche accessible avec bamre d'appui:

Cabinet d'aisance accessible:

¥ AU moins un accessible depuis chague
chambre adaphés:

# Tous =i établissement d'hébergement de
personnes agees ou presentant un handicap
mateur,

¥ Espace d'usage de 0,80x1,30m:

¥ Barre d'appui:

Pour toutes les chambres:

# 1 prise de courant & proximite du it

# 1 prise telaphonique en cas de réseau de
téléphonie interne:

¥ W° de la chambre en refief sur la porte:

17. Etablissements avec douches ou cabines: 50

Cabinas:

# Aumoins 1 cabine aménagee:

* Au méme emplacement que les autres
cabines:

¥ Cheminement accessible jusqu'a la cabine:

# Cabines séparées HF si autres cabines
sEparees:

# Espace de manosuvre avec possibilité de
demi tour Diamétra 1,50 me

* Siéges

¥ Dispositif d'appui en position debout

Douches:

¥# Aumoins 1 douche amenages:

* Auméme emplacement que les autres
douches:

¥ Cheminement accessible jusqu'a la douche:

* Douches séparées HIF si autres douches

Ref - 1179196428 Page 12
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Etablissements recevant du public
Commentaires

Constat

Points examings

n* de
commentaire

sEparees

¥

Espace d'usage de 0,80 x 1,30 m
latéralement & la douche:

Siphon de sok

Sigge

Dispositif d'appui en position debout

¥I¥|[¥|Y

Equipements divers utilisables en position
Assis:

18. Caisses de paiement: S0

Au moins 1 caisse adaptée par niveau aves
Ccalsses:

1 caisse adapi@es par tr. de 20:

Reépartition uniforme des caisses adaptées:

Caracieristiques des caisses adaptées:

Cheminement d'acces aux caisses adapiées ==
0,80m:c

Affichage directement lisible pour les personnes
sourdes ou malentendantes:
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Formation du Personnel

Plan de Formation prévue sur 2020
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité
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EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com






Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

T

o di: itifs de pr

ventilation)

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contr6le de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contr6le du groupe moteur,

Le contr6le du systéeme de transmission mécanique,

Le contrble de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrble des boites a boutons,

Le contr6le des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence
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