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Accessibilité ﬂg
de I'établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :
LE MANS CHASSE ROYALE

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui = Non a

Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et
des services
Oui & Non O

Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap

¥ Le personnel est sensibilisé &

> Le personne! est formé O

» Le personnel sera formé O
% Materiel adapte

> Le matériel est entretenu et réparé [

» Le personnel connait le matériel =

B

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A I'Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : &
Un Agenda d'Accessibilité Programmeée (Ad’AP) a été établi: X

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 53 B AVENUE LOUIS CORDELET
Code Postal : 72000 Ville : LE MANS

Nom de |a Personne Morale : MAAF ASSURANCES SA
SIRET : 542 073 580 02877 NAF : 6512Z
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
o e n!
LN TR A
MINISTERE DE LENVIRONNEMENT, MINISTERE DU LOGEMENT,
DE L'ENERGIE IT DE LA MER ET O CHANITAT OURADLY

www,onvelopperment-aur able, gouy,! wawogement.goaw i
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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Notice d’Accessibilité
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NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES
ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC

A joindre & la notice de sécurité, la demande de permis ol & |a déclzration,
avec les plans correspondants indiquant :

- Ler oules cheminements praticables par las parsonnes handicangss,

- les cheminements axtériaurs avec le raccardemant anfre 1 voiria et les espaces axtéieurs de MFétablissement et
entre intérieur of Fexbérieur ou ou des batimants,

- la ou los places de stationnement aménanées,

- Les ciroulations intérieures horizontales et verticale, |' ou las ascenseurs,

- las aménagements tals que sanitaires, douche, cabing, accueil, guichet, caisse, ele.,

- les emplacements résarvés pour las instalations accuaiilant du public assis.

1 - DESIGMATION DE L'ETABLISSEMENT

NOM: mAAF ASSURANCES

ADRESSE : 53 bis, Avenue Louls Cordelet

CODE POSTAL : 72000 | COMMUNE : Le Mans

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS

Maltre d'owvrage (le déclarant] @ Mom, adresss, isphons) Téldphone

MAAF ASSURANCES - Loic LECALLD
CHABAN DE CHAURAY - 79036 NIORT - Cedex 09

Architecte {.’\'u;n. adresse, aphane)

Télephone

Cantrileur techniﬁhé D (Nom, adnssss, rers-pﬁw;*) Tékphone :

3 - RENSEIGMEMENTS D'ORDRE GENERAL

Mature des fravaux : construclion neuve gxlBnsion rrizdificaion dune constmciion exstante

] S X

Drarcis I cns cher modifications de construction cdstarma, Indauer préciadment quales parbes oo Metabissemant font l'otjel da modilcaliong -

Reaménagement de ['agence MAAF assurances suivant le nouveau concept de la
marque, avec intégration d'une rampe interieure rabatable - trait d'union
interieure pour ['accés des personnes a mobilité réduite,

Une nouvelle porte d'entrée sera créée devant cette rampe,

L'agence d'assurances MAAF est située au niveau RDC d'un immeuble,

La différence de hauteur entre le niveau de sol intérieur et extérieur est de 21cm
Au sous-sol, le niveau est inaccessible au public et ne sert qu'au fonctionnement
annexe de l'agence d'assurances
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3 - RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL (SUITE)

o] die personnes accueill

Etage 6
Etage 5
Etage 4
Efage 3
Efage 2
Elage 1
Rdg 13

Sous-sol [}

Far niveau

categorie el Type: W

e type de Métabbissamant Séme Catég::uﬁe

EEE!-WE'S- offerts ; Nl e chdesinls ow e annees Mensemble oies sandoes offars s palie of T facalfsation idraune af

ERICTHERE

-Extérieure Agence

Boites aux lettres : située en facade avenue Cordelet a une hauteur d'atteinte et
d'usages situés entre 0,90cm et 1,30m.

Borne d'appel Osmoz : située a droite de la porte d'entrée permet |'appel 4
l'intérieur de 'agence et permet une prise en charge immédiate
des toute personne a maobilité réduite
Installée & une hauteur d'atteinte et d'usages situés entre
0,90cm et 1,30m.

Rampe rabattable trait d'union : permet I'accessibilité 4 I'agence

Total - 13

= Intérieur Agence
ACCUEIL: le plot d'accuell est utilisé pour le dispaching du public, aucune opération
n'est possible puisqu'il n'est pas informatisé,

BUREAUX CONSEILS: les plans de travail sont 4 une hauteur maximum de 0,80m,

L'espace MISE EN RELATION n'est pas accessible aussi, lorsque nécessaire, cette
actlvité sera réalisée sur un poste ouvert type CEC ou dans le bureau DA ou CCP,

4 - STATIONNEMENT AUTOMOBILE ﬁtﬁmﬁ'ﬂﬁﬁlﬁﬁﬁm“nm TompoTa I

Mombre de places adaptées : (une place smdnagde minimum pour 50 places | & pits de 550 pleoes, & nombve de pleoes e
o anndts monicipal avec wi mktmum de 10 piaces)

Mombre total de places : Mombre tofal de places "handicapés’.

Indiquer sur les plans
- la localisation et les dimensions de ces places ; e
- gire de raccordement au cheminement - 740 m

Prescriptions complémentaires (cocher les e pond anles) i
OuUl - WOM  objel

- fgs confrdles d'accés sonl & di Wsposlil sanome of visus! [Interphons salin of wddo)

= Gl dien au he a'erirde, accwal, ascansaw par chemiianen sdamd

= idvers ==

rage dos plams par manguoge au sof of signalizetion werticals [ eclalege © 50 Lo en touf poimf dos

Girciladion s pidtannes, 20 T ailslrs

.
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- Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce qui concerne :

Les caractéristigues fonctionalles af dimensionalles des éguipements et des dispositifs de commande utllisables
nar le public suivants ;

- dispositifs de confrble d'acces, notamment digicodes et visiophones ;

- portes automatigues, portillons, tourniquet ;

La borne d'appel Osmoz située a droite de la porte d'entrée permet I'appel a
l'intérieur de I'agence et permet une prise en charge immeédiate de toutes
personnes a mobilité réduite.

Elle installée a une hauteur d'atteinte et d'usages situés entre 0,90cm et 1,30m.

Les caraclérisligues foncionalles el dimansionalles des dguipements et des disposilifs de commande ulilisablas
ipar le public suivants ;

- disposifife dinformation et de commanication divarz, notanmment signalétigue, &crans, panneaux 4 messages
défilants, bormes dinformation, dispositifs de sonorisation |

- gquipamants ef disposiifs de commande destings au public, notamment digpositifs deuverture de portes,
jintarmupleurs, commandas darét d'urgence, clavier.., ;

- Les horaires douvertures sont situées sur la porte d'entrée

- Les textes sont de couleurs contrastées par rapport & leur supports.

- Les 2 portes des espaces accessibles au public ont une largeur de
passage de 0,90cm.

- Un cercle de giration de 1,50m de diamétre est possible devant et
dans chacun des espaces,

- Larsque les portes sont vitrées, elles sont habillées d'une
vitrophanie (adhésif sur vitrage), permettant la vigilance,

- équipements de mobilité, notamment ascenseurs et appareils elévateurs, escaliers et trottolrs mécanigues.




Linad 84 - 04 T3 74 72 31 - w500l ¥ « NHEMOTHI608-ZRED

| 6 - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION
[Indiquer sur les plans (pour les cheminements infériours of extriours)

= pentes et dévers : pentes == 5% of dévess an parte cowanis == 3% Ipkiredoe B9 sur e Eiguedr < 2 moal 10% sor
e Iovgueter = 0,58 i,

= paliers de repos : 3 iliquar en fnlsonf par sxermple figwer un gabarit oo longusar 1,40 m % 1,20 m, avan ot prds une
rampa, faws s T o s uoe reeme de plus oa 4%,

- espace de manoeuvre (extérieur uniquement) @ avor possbiile do fale demidour (4 chegue SFangarant de
dﬁecﬁmwmmmﬂﬂmmmmammtmmﬂmm@},M&T.Eﬂmnﬂﬁ

- espace d'usage ; A Faplomil: de chaguw dquipament. disposif de commands oo de service (faine fgurer oy gebard de 0,80
i 1,30 m),

- largeur des cheminements / cireulations : == 1,40 m anre murs : istémce == 1,20 i sur fibls fangueur

- largeur des portes : jor do plus do 700 pers. * fargenr >= 1,40 m aves W vantad B mehs 590 o
parfigue de séouritd, senifaimes, doschos ef cabites d'essayage oo de désimbilage ron adaphds | fangeur >= 500 m

largeur == 0 B0 m dans fes auires cas,

- Bspace de manosuvre des portes | 4 indiquer sn Faizanit par pxempa fgurer im gabard de fa fagedr de fa cireation x
1,70 tn dg longuedr minimem pow (RS ouverfunes en poussant af 2,20 v o ionguslr mink. pour lss ooveHures an fimnl, sauf s
ARt imigreTren! S un escalier o sanilaies, dodohas af cabvies dassayage non aospiis,

- a5 d'isolement : & Pindiiour du sas ¢ faie figurer devan! chague porle un gabart d'su melkg 1,20 M x 220 5 bers
dibalfarnant de la porte non minoswnie; & Nextdielr dy ses ; faire figurer devant cltague porte im gabanT day moins 1,20 m x
1.7% m.

Sans
Frescriptions complémentaires (sosher les cases comespondantss) Ol WOR okt

- e ol ganf Aan meotvas, mea glssanis, ron ridoiiasmis of 2803 phatacle 4 fa rowe
'mﬂmﬂﬂh&.&pwﬂaw == 7 am

- hovrrs ot podedie déleciabios par un sveugle
- JaEroa-cons & upfure oo Afvasl == 4 om :

= reszapls <= 2 om (4 om st peite <33%) avies bord amond ou chiamsin ef distance anie 2 reseguds > 7 50m
- e peins @ plisiours reszanls SUCTAESIE Bvec QI iporants (dils © pée d'ine) sent sheentes

- prilles porpendicidaims aux chaminements

- chaminament accassife présemant un canlrase viswal of tachie faxtériaur wiguemantl

- les absfroles suspandis sonf s moins 4 2,20m au dessrs die sol [2m dans stslennemant i)
- les nformations permenentes siudes en dessors do 2, 20m sonf approchablas 4 moins de 1m
- odriincles st cherineme , saiflie fahinla *150n svea canlreste wizwel of rappel taclile oo prolangemant ay sol
- dvacirfion tdos satix {2 Svesialion par dévars <= 235 " i

= las pane wirdes S chaminesmenl o a0 bivdsa frrmd chate sont dquipdes d'ilémants visuels comrasins
= FIRATGIAE GUF S0 & anmmemmrmm
- Ies ifo. pammemanios sont corrasites, wishles debowl o0 sssis, sans refied ol comlne-jous oo Ablouissameant
-Ies carpcines sonf confrastds, (s halteur ssf e T5am min poor forfanlson af 4, 5mm pour s autres cas

- fes disposilfs o'aceds e sipralélioue onf un acfeimge miorcd (20 Gy medneur, 100 fux cireuiatian inf. honzontal)
- la8 eclsragas somt non ébiowssants, sans rofal en positan assis of debopd

- lez dolalrages femporsds sont muniz Cedinelon progressive

- has dholairegas par difection de prdsance couvant Menswmivg o espees svac recoumvremeant des Fones |

= b e

e

-t systeme douetue das porfas e ohlsebie an posiion Dabour® of aeais”
- fer sl d'onertune des porfes est @ phes do 0,400 0 angle ot o obstecte®
- T tarnps douvarfure des pores mitematiques o8 sUSa podr boufes poarsemes o mobiis e

- fas antrées principaies ont un rallement offimnt ou sont viamleman! conlrshias %I

- I sysiene autciiadique doiverire des povies déia sl les personnes e ioes als

vkmmmesmmsammmmmwmrmmwmmm
- lafton ndvassy Do cuvir fes pores == 5 A A
- bz poitas comgartan une partie winds Jorporaite sont epdrables 4 lalte d'Sements Wemls conrasts A

- bt sigyral 86 au fonchionienient 0w disposil eccds ee! sanom af vsus 1
- has contriiles aceds sont dquipds de dispesill sonom af wsusl finforphome audio ef vidio) ”

e

- fas somes sont repdnsbins de fouf poinf ol fe publc ot adis de maniéne sdapide
= far sigmatisafion de sorfe ne présanta aucun fQUes de confision avar ke rapdrama das jeeies de secoors,

« 62 valedrs rgisuniaines de famps do réverbidvation of de surface oo makiiauy absorbanls sonf respecides.
-faire d'absorpiion dos revélsments == 26% da fa suilaes au sl fscowail , Stonte et FesRUTELION - F £ S0 1 ts)

12 sauf sl conrmnt snfquamant sur un escetier o sanltsines, dovciies of AREEAYAN T s,

wda

-les tapis fves ont wee durels nécessalie POuy IR PES GRNAT I PROgressan o©un fasd rolant 4 || }
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7 - Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quiconcerne :

& - La nature &l la couleur das matdriaux et revétements de sols, murs et plafonds

Le tapis de sol & I'entrée de I'agence est au méme niveau que le sol fini.
Les revétements de sol sont traités en moguette et PYVC de tons contrastes,
sans géner la progression d'un fauteuil roulant.

Les murs sont hablllés d'une toile de verre a peindre ton blanc.

L'ensemble des plafonds sont en dalles minérales accoustiques.

{coef: alfa/W=0,80)

E - La traitament acoustique des espaces avec 1z mention, pour 25 locaux et espaces soumis & une exigences
réglemantaire, des niveaux da performance visés en termes disolement acoustique et dabsorplion des sons ;

L'acoustique de l'ensemble de 'agence sera étudiée par un bureau
d'étude technigue &fin de respecter les recommandations et normes
lides a 'accessibilité et au code tu travail soit une surface
absorbante correspondant & 25% de la surface de la zone.

C - Lo dispositif déclairage des parties communes avec la mention, pour les locaux e espaces soumis a une
aigence reglementaire, des niveaux d'dclairement visés ef des moyens éventuellement prévus pour l'extincion
progressive des lumingires.

L'éclairage de I'ensemble de I'agence répond aux exigences du code
du travail:

-Les bureaux 400 lux.

-Les circulations 150 lux.

Toutefois, 'éclairage fera 'objet d'une etude par un BET afin de
respecter les recommandations et normes liées a l'accessibilité et
au code du travail.
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8 - ASCENSEURS {bavrer 81 sary oty

Un sscanseir ax obilpsiohe & plus de 50 persomes fioers e 00 persannes powr les dtadlisswrenly densaignament) sonl aecueiiies
BIRRES sliraurs ou infenee. Egatamont obigedoie of pour moirs de 50 pereonnes sdmises dtages SUpATALE ou Infreurs o
prastations me sot pas offertes au ez de chapssds,

Toug les ascenssurs dolverm pouvolr dtne ifsds par e parsomes handicapdes e de sonformes & g noms NF EN
MhCERIUR ou um DT IRCinE MessaguR pe gl BIT dtun cas mmpacar U aaconsew stligataire,
Lt apganed elivatour o podt ramplooar i ascansedr que =i une démgalion ozt obienms dais fes conditians fixgas & Marficte B 199-10.6
{balirmanl classd, mpossbife lesbaigue ),

Lorsgue lascarseir wesl pas wille depuis Mentrée oo fo bl dy nivesyr prncipal @octs oy b M # doif ¥ el mapénd per we
sgnaizalion adepiia.

Toule démvellation des creulations fonzontales supddeurs oy dgale 4 1,20 m
Lovagure fer haimeant comporte un ascansew, fwe los Slages somportsit des focaw

wn ahvean tdcald considind comma v elege.
au peibic doteant dire dessands,

Indiquer sur les plans

- largeur de |a porte [-= 080 m
= dimensions cabine jaumois 1 mx i,

Sans
QU MON  objat

==
==

9 - TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES  aner o e abiod

Lir: fapis roulony, un eesaiies mubsmigiae o0 uw plr iebind mbcanaus dok dire dowhii e wn ahaminerman! accazsible mon mobie o pee

AT féw av mrouvements de cabing, Slages dessands st syaldme Jalme as sonone of wisyels
prtinte e cabive anire 0,85 o (0L909 m a1 8 pies de 0,40 de Feminie de e cabine
et Hgide ef non-giissant

HECERSRT L'escaliers existant n'est pas accessible au public, [l sera adapté:
Pose de nez de marche conbrastés et non glissants.
[Indiguer sur les plans Posa d'une bande dévell 3 la vigilance en haut delascelier,

Des contre-marches contrastées,
- localisation et dimensions  prolongement des mains courantes au delas de o 1ére et dermibre marche

Prescriplions complémentaires (moches los cases comespondantss) Sang

oul NON
= signalzation edaplée dadentation vars ke cheminamen] accassihle
- fhain oourante dg chague cilé scumpagnant la daplscement, dégassent dac moins O, 30m & ddpart e e
- MaT codrste aufawr entre &80 of 1,00 o
* TIRGHT LTV coviice, rigida, facloment prahensie svec doliimge parileaior oo eotrass W)

- fa commanda o arrdt dirgen esf secessitls of menoeurable sn position « debout b af & esls 5 X
| _I i |

- fer diéspaiet et Farrivide des parites mobifes somt mis o évidanee gar ue comste de coiaur o e e
- s tay's roulants of plans Dnclmd s ont wi disposilif teclio o Sonone & 'srivde sur [ pavfio f,

- b efigposiil déckirage ozt renfored [T50 Nex e dout point ) X

- k58 aclaimpes son fan Souissams, sers ellel an posifion mesis of deboul X

- o2 aciplmges amporisis sont muns dextnciion Brogressive

~het ddaiages par détaction de prisence cauvient loansemiva de FeSpce aves FeCoUVTEINsIT des fones ES
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10 - Expliguer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quiconcerne :

Les caractarstigues fonctionalles et dimensionelias des équipements et des dispositifs de commande utilisablos
par ke public sulvants ;

- guichels, bangues d'accueil et dinformation, catsse de paiement ;

- mobifier fixe, notamment tables, comptoirs, sidqges, présentoirs, lits, apparails sanitaires isolés, fontaines ;

- apparails distributeurs, notammant distributeurs de tickets, de billets, de boissons et denrées |

ACCUEIL: le plot d'accueil est utilisé pour le dispaching du public, aucune opération
n'est possible puisqu'il n'est pas informatisé.

BUREAUX CONSEILS: les plans de travail sont & une hauteur maximum de 0,80m.

L'espace MISE EN RELATION n'est pas accessible aussi, lorsque nécessaire,
cette activité sera réalisée sur un poste ouvert type CEC ou dans le bureau DA.

I établissements disposant de locan d'hébergement (nombre of caractdrialiques des chambres, salics dcau,
cabinats daisance accessibles, tauy de cos chambres ef jocaus par rapport au nombre fotad, iocalization,
lrépartition par catdgorias)

- établizsements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou de dashabillage,des douches
(mombre ot carscléstigues des cabines ef douches aucesssibies)

- afablissements ou installgtions comportant des caisses de palement disposées an batterla re el
localization des calsses accessibles)
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11 - ESCALIERS ibavrer sf sans otjod)

[Lowserers Fescafor n'eaf pas wsilils dapuis Mentrie ou Je hell g ivesy principsl 0'eccds s bdfiment W codt e repdvd por e 8k
[ndaptie.

Indiguer sur les plans
= largeur fenim makns cowantes >= 1.50.m )

FPrescriptions mplémantafresfmmluﬂmmrmndanm] Ul NON gﬂb;*:

= hisbeir des marches <= & 16 m, gion == 28 m

- & haut des ascaliers | rewllament de sof aves conirsto wisral al lechile & 050 m aretibe manche
- prevwars ol domidre marches ; conire-marche == 0,10 m, wsirelsmant oo @ pa rapgar 4 b hwche
- hex e rnanghas corlaslds of fmon pliasants sans ddbond excesail

Pour gs i +:

- main coursnte de ciagils cHE Dretangde I fanguanr d'ime marche sans ober dobstace [
= IMad COUreaite favlaly e 0,000 af 1,00 m

= i couranta continue, rigite, fesiement awvot dckairage pavliculier o contresle Wausl

- e afpposiTl d ik infhrie ranforcs (150 Iy e loud poinf da Pescallsr)

= deg goiairages nférews no éhiowasants, sans el an posiion ases of debouf

- lag dolairages nfenedTs famponsds som muws daminciion progressive

- e HEai i) par ditaction de prsamse coismant fansemble de Mespace aves momuramant des zones

12 - SANITAIRES Les sanitaires ne sont pas accessibles au public fBarrer & setts cbiel

Chaqua mivaan acmassibl, forsqm des Saniisins ¥ sont prévus pour e gabli, doi compartar e mone un caliel Jaisaess aminogs
fres parsnnnies Hendicanoes cioufant en futaud! mutant f comporfant e faimbo acoeesibla, Lomgul exisfo des cabinss o
pour chague Sexs, W cabinel d'eisonee pecessibhs sépard doif S artdiage pour cheque saxa.

Indiguer sur les plans
- espace de ManoBUVIe § (faip fgurs: sur los pans wr gaband de daméis 1 minl, sifd & Sintdiew ou cabimat
o & Pidviawr devant bs parfa),

- espace d'usage : (faire fguwer sur ks plars an gabart a
cuvelte, hors dddedfament de porf af hors absfache).

0,60 m pav 1,00 e indsralement par rapoart 4 &

Gang
OUl NON  objed

- hautgr o b cuvatte fabaifand inallush comprisaeeffe 045 m ef 050 m (sl sanifaiees pour safants)
- barre dapmn  ertes 0,70 m e 350 m
- IEve-maing | faulewr <= 085 m
- Iavabir : haufowr <= 0,80 i

wLadara sont posithannds & des bautours difdentes
Aedtant de refarmer la pore dermidie sol e s aole
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13 - Pour les établissements recevant du public existants classés en 5éme catégorie
ceux créés par changement de destination pour accueillir des professions li
gue les installations cuvertes au public, et 8'il y a lieu, quelles sont les
izubstitution ponctuelles prises pour donner accés aux personn ndicapées 7

14 - §'ll est recouru a des conditions parficuliéres d'application des régles d'accessibitité
conformément au | de I"article R. 111-19-11, justification de ce recours

/

15 - Si les travaux sont relatifs & une enceinte sportive, un établissement de plein air
un établissement congu en vue d’offrir au public une prestation visuelle ou s
comment le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arréié

I"article R. 111-19=4 et au Il de I'article R. 111-19-11 7

/

16 - Pour les établissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 femlsgmmmc
i fanfimims, dabissements millaies,,.] comment le prﬂiﬂt pr‘ﬂnd an mete les l'EglES ieéres 7

/
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17 - POINTS D'ACCUEIL, CAISSES, TABLETTES, EQUIPEMENTS DIVERS  ibarer s sans atjaf

LBBﬂq-lﬂbmm.Bmmnmmﬂwﬁwwmamgﬂmmmarabhammnsmrdumﬂkwdansfaa

ouveies au plalic dolvensd pouvolr @ire reponds, sfelWs el ufiisds par les personnes handicapdes, Lomgws plusiems
mwmmﬂsmnmmammmmmsmmamwmwmnnmaummmﬁmmumw
alemants da mobiler dolf pouvelr die repdnd, wivint ot uillse par ins perssanes handiespdes Dans le cas d'dguipements soumis & das

ez gl fonchionmemant, Féquipament adsold dolf fenclfommear e pian.
muﬂmhd&snfsmuhpﬂm!mspm&e:mhm.mcmmhmgdem'mmwﬂnmémﬁm,mam,
CORRSINE DAT IV chmingy .,.m.mmmmmmmwmmmmmmmmamm
nﬂmr.l.Lesﬂkmadapfds-smwrpueselM;an&damﬂ«&&pmwwmrm&mmmmuﬂmﬁmE.,a-s
caleess aoaplies so rmparias da manise oo,

Indiguer sur les plans

- localisation (fim figurar sur loe pans, au drail de fouf equipsment, motiBar, disposif de commanta of do sEvicE, 1
el o (0L800 M par 1,30 m & plies da @, 40m i angle remtrant sy obskacie)

= cheminement d'accés aux caisses adaptées @ (uie fgwar surfes pisee un chememe de 5,90 m |
P_mscrhﬁons complémentaires (cocher les cases corespandaries) Sane

QU WON el
= hangue d'accued Wilizake an poailion tebout™ of “pesis”
» Haweur disposilll de commanda manie, Squipament pou v, e, enfandra, pader antre 000 m ef .30 m
- & b de fre wn docwmant, donire o afiiser un claver © hawewr d'ure parie <= 880m aves vide @i parie
rafrkeire .30 m prof, x 060 m farg. x 0,70 m hawt)

- el Sononss © IrETaTES du signal acousligue par nduelion rmagnatique, Signsid nar u pesgramme
- fes infodtrafions sonones o pointe d'alfalage insfersnd sond doublées par ame informelion visusde

- Ip3 dqqunipements el fe mobiler ot un éolalrage parficuler ou un comfraste vispas

- fes dizpositis de commands sonf rapémbles par un condrssls wWeuel ol fechie

s

- igpasit deolirage reofored (200 ux o drol des postes daocwal)

- fas informaliois permanentes KimSes en dassous de 220 m sont appmchabics & moine de 7 m

= fas info, parmanentas sovl commsites, wWaltles deboul ou sesis, e reflat i confra-four ou eblowssamant
- fees canaantings SO coniostas, iz kouteur est de 15 mm mind podr Morantzbon af 4.5 mm poar ies autres s

18 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS Sans Objet frarror s sams objst]

SOt concemdes en particulier les salles de spectacies, de conférences ou de
véunions publigues, de restauration, d'équipements sportifs, les fisuy de culte...

Nombre de personnes accusillies par salle ; 250 g O 5 5, ARDgey KAR SIS TV £ BTN B0 BRG]

(2 placas handicapds pour moing do S0 parsonacs arcueilias | + 1 place handicass par banche ga 80
e placas, mombrae do places hantcapes fed par aredte monizipal avec mivmum 20)

Salle 1 Salle 2 Saile 3 Salle &
Désignation - / Total
Nombre de personnes d )
actualllies dans catte salle © /

Nombre de places "handicapés” : A
|Pour 'ensemble des salles recevant d

Indiguer sur les plans
= localisation :

socusdies 8 plus de

figurar sur lge plans wi gabart de 0,00 m per .30 m
falre figuvesr sur les plans be cheminemant oeccis # ros places

FrEBl:l‘iptfom plémentaires (oocher lea casos comespontdonbes) PR m
-l o facoes 8 ras ploaces oot accassihis E
- R miapies sonf riparties en fancion des diférentes catégotios de places offares au puls |

-0~



19 - ETABLISSEMENTS COMPORTANT DES LOCAUX D'HEBERGEMENT  fbaver si sans objer)

Toud étalilissement disgposant de focau Cibbsrgemant pour e pubilc doil compontsr des chambires amansgoes ol accessles do mramkbe

potivir Blne aeoipdes perdes persermes hendicapdes edanpeamnt Inkeler, fous les dlabissements comparant des IDoaus &
notarmment les hiyiaey st les Ilemals.. ).

W wr hamdivag motew, Fonsemble des chambres ou logements, saites dead, dovches of woe, doil e adapts.
Lascmﬁnsmﬂhu sonl rpariies anlne s difdrenls pheeauy Cessands par Ascensedy,

Mombre tofal de chambres de I'Etabllssamﬂnf Mombre tofal de chambras

Indiguer sur it les plans
- dimensions du it | G fguer oe gabanit g 3,40 m oo 180 m ou 080 1%
d'occupalion e prdveien! Qutme parsonng par chembne
-gspace de MANGAUVIS & faie fpwer un gaban de damdiee 1,50 1

- gspace de passage : fve fgurer wn gabart 0,90 m sur les 2
swrlas 2 grands conds du it af 050 m surie paid ciné) hors dihal

dars ks dabirsamants of fas rglss

& débattement do parle of g Pangnize di B
cifeg o e 1,20 m s fo peft edlt jou 1,20 m
d porta at de Mempnss duw Ut

Prescriptions complementaires (soaher les cases some

- haz fits fhods au 20d ond e plen de couchage 8 une fawfewyr
- une prisa de covrant s moins esl slude 3 prosximilé dun
- ke et e faiREhone st refde au dosan infeme
- & Aumevn de chegque chambie figune an redal sur

Sans
CAll HON  objet

rllq sur les plans
- pgpace de

re . faire figueer un gabarkt ge dismdtre 1,50 m hors abstacle sf dabatlament de parfa

F@s (cocher los cases comespondantas) f:ina
OUE NOM - objet

& mranosinser anle 0,90 el 1,30 m "

Ws de la chambre ou de I'élaae. équipements divers :

pkéter les chapitres 9 et 10 de la présente nofice.

20 - INSTALLATIONS CABINES ET DOUCHES {baer i sans obfel)
Cabines ot douches : {omgw y e fow & déerabilags o pssayage &7 Calig, i s e csbing dod Sie amdimgss af scee
vy chamimamen! prafiasble. LocsquT exlsle deg doches, au moing une douche doff dire smdnagde of accessible par wn ament
raticable. Les cabines of fns doumhes amdnagess dadven! Sira fnglalfdes au mdmes samplocemiod que s aufres cabines Araque
E soni ragroupess. Lomsgll exise des cabinas o des douches sépandes powr chagque scxe, au moins U LmE e
i ef sdpama pour chaquo sexe dolf dira instalise,
§ . e |
Indiguer sur les plans
g - accessibilité de la cabine : fie fgurer in gabant de darm m fars débaftamant de pors
:. - accessibilité de la douche @ faie Sgueer ur gada o 3¢ 1,30 m hars débatiament de porte
glPrasr:r[ tions compléementaires (cochar ndaniz -
; P P {cochar las 5 OUl MON ubnt
| - wccessible sans ressaut
; - coumvmandas entre .00 m af 1,50 ¢ patéres, mbinetions, sdoha-rhevewr, mnoir.}
2| - zone d'assise comprise enfre S0 o el Q.50 m
Bl = duapement i 8 asmoi af de disposes o'um appul 8n posilion « dabout »
&
3| - pour fes douches N { | —

=11 =
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ENGAGEMENT

{1}.e soussignede), , demandsur du permis (ou de lautorisation), m'en cter cette notice at

les régles d'accessibiité en vigusur dans ces éablissamants,

(1) Je soussignée) MAAF Assurances - Loic LECALLQ ne peut respecter la
disposition réglementaire suivante :

La différence de hauteur entre le niveau de sol intérieur et extérieur est
de 21cm.
La rampe rabattable mis en place déroge a la norme: pente de 15.1%

o b mctif ;

La création d'une rampe & 8%, aurait une emprise de 4 m sur 1.40m avec

le palier de repos,

La rampe a une emprise pour moitié sur le sous sol de la MAAF et pour 'autre
moitié sur les sous-sols de la copropriété.

Une demande a été faite auprés des copropriétaire et a é&té refusée

et zollicite une déragafion.
Mesures compensafrices envisagées

Afin d'accéder au niveau de I'agence (différence de niveau de 21cm),

une rampe rabattable de type trait d'union (voir fiche technigue jointe)
Dimension de la rampe repliée : largeur S0cm - longueur: 70cm
Dimension de la rampe ouverte : largeur 140em - longueur: 70cm
soit une pente de 15,1%.
Elle est accompagneée Borne d'appel Osmoz: située 3 droite de la porte d'entrée
qui permet l'appel a I'intérieur de l'agence et une prise en charge immédiate
des toute personne a mobilité réduite
(1) rayer la mention inufile /‘\I
" essNioRT €EDEX S i
8
? i &
E MAAF ||
HMAAT Assurances 1




| —

Rampe rabattable TRAIT dUNION
marche simple

L Selutton d accessibUlice des commerces et des ERP

Permetire 'acces aux personnes
en fauteuil roulant :

* Sans emprise permanente
sur le domaine public

* Sans modification de fagade
* Sans perte de surface commerciale




Rampe rabattable TRAIT d’'UNION marche simpie

fiche technique

Charges admissibles =
Mocs stanclord Modle renforct pour liveaisvs
& 250 Ky 20 | 10 Ko

me ‘3.‘ W
” Tt ‘(;\\ s ‘“
ar \!."‘,l W “‘ f ‘

o

Camio)

Myd'l
I‘-::ry':-‘l:.'.r-
Région Sud | 1d, nae Gustave Flabert - 32000 Mimes

TEL's 04 65 38 98 88 - Fax : 04 65 30 4R 80 = e-rmad & soulier domyd- com

Région Nord [ 29, rue Bakza: - 34180 Villencivs 5 Beorges
Tél, : 01 43 89 13 30 - Fax : 01 4;$ﬂn-m3:mlm-um

to o o 11 fevricr 2005 ser Upafite des trolfs ¢f dies chanees des persannes
obifge fes etolilissements recevont tlu public & Elre necessibies

La vampe tabattable TRAIT D'UNIOM marche simple est un dispositif
déronatelre lonovant d'aide au franchisserent d'une marche pour [es
personnes on fauteull mulant

Caractéristiques
La tampE raattable TRATT DUNION marche saple est eorastrée dans be seull dentrée,
Seles (es deux deml-ranpes se déplalent sur e trottale, ce qul it Toceupation du
dotsaine puldc,
* Glle adanile & o tes b5 hauteurs de mantes Jusqu'd 22 e
* Les e demimampes invdépercntes safaptent A s jion e b au dévers du Lottole
* e manfement vapere pir des paignées de manaeiiie crgomomiques Integries
» Charges admissibles : Modéd staridferd < 250 Ky

Megtiz rerfored poor livrsisons : EGD Ky
* Dimensions : rstonéerd : Bom, Fakieatina sur nicstire en fonstion de ks hatteur
e narehe 3 Tanthi Utifsaton en Intésieur comme eh exI@ricur.

Sécuri__té

* Une signaléliue contrestée et apposés sr chague demi-maompe i destinution
et e ;
» Festsment saperieur en aluminivam st cérapsat.

» Merroulllage systématique & 3 femetuse. Serure sn apeion

Mode d'emploi

* La perseone en fateul sigrale sa grisence au noyen te ' Borme (fappr! 0SMDZ

* Une persoane de Mab¥ssanent o déplace et déphile 26 2 demii-rimpes au suyen
fies pogees de manaeuyre

* Une qide o frinchissersent peut étre proposés,

* s rampes sank repiees aes ubllisition pour Vherer [espats pubic

Entretien

* Changenent tu tedterment aluminiine selon 1'%tal,

* Oraissage de In ckamibre,

* Changewent des pikes de s bome dappel (5002

Une signalélique forte et efficace

* Lacontie merche est sérigraghide, Un amine e o whopharie indiquent
que Iecabissement est ugu@ue A uiupgtglm' m lmmlm e

Pose
* Ly Rampe Wabattable TRAT DPUNION est scellée coans b marche.

$rad

o b

3 J// <A
Tracer Découper Poser
Cachet du revendeur

FOTIMW - IOITHT, P s P oy s 8 htaans o g i, b4 4ms 3 pagns 15T

www.myd-l.com

-i——



Attestation d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




CO

ved

Immobilier

Affaire suivie par : Préafecture Sarthe
Pascal MAILLET

Péle Exploitation MAAF pl Aristide-Briand
Chauray

79082 Niort cedex &

Tél, : 05 49 17 76 B0 72041 Le Mans Cedex 9

Pascal.mallleti@covea-immobilier.fr

Objet : Attestation d’accessibilité d'un ERP de Séma
Catégorie conforme au 31 décambra 2014
exemptant d'Agenda d'accessibilité Programmée

NAREF : ADAP 72030

Copie = Maiie de LE MANS CHASSE ROYALE )
Chauray, le 18 Février 2015

Lettre Recommandée avec A/JR 2C 099 018 2566 8
Madame, Monsleur,

-Conformément & 'article R.111-19-33 du code de la construction et de habitation,

Je soussign&, Pascal MAILLET Responsable Pile Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
{SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de 5&me catégorie ou d'une
installation ouverte au public situé 53 B AVENMUE LOUIS CORDELET - 72000 - LE MANS CHASSE ROYALE,

Atteste sur I'honneur que "établissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en wvigueur au 31
décembre 2014, suite a des travaux réalisés dans le cadre des autorisstions obtenues selon les picces
jointes,

Cette conformlibé & la réglemantation accessibillté prend en compte selon les cas :

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de "article R.111-19-10 du code de
la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou les dérogations d-joint) et, en cas
de dérogation accordée & un éfablissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer la continuité du service public.

o I"accessibilité d'une partie de Pétablissement de 5&me catégorie dans laquelle ensemble des prestations
peut étre délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestabions par des mesures de
‘substitution.

Yai pris connaissance des sanctions pénales encourues par l'auteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Mous vous prions d'agréer, Monsieur, 'expression de nos sentiments distingués,

Pascal MAILLET
Responsable Pile Exploitation

GIE COVEA IMMOBILIER SUPPORT - GIE
i1, Flace des Cing Martyrs du Lyoée Buffon - 75014 PARIS
PARIS 700 485 446

o . E
m 000

L'ENGAGEMENT MUTLUEL



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

 serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

© précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

* niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :

® état, tension, et points de fi;

® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines

Frein :

® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du

é et du réar correct du contact
appareil hydrauli 1 é héité, réd de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

* groupe de traction dans sa globalité

© ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur
 graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
échauffeur et/ou refr , niveau et aspect de I’'huile, extra course haut et

bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
* amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

y dul.

Opérations i a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
o éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de 'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contréle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., . .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - S EniE e

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence
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