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Accessibilité
de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de : Paris Lafayette

Le Batiment et les services proposés sont accessibles
i Oui iy Non O
Le personnel vous informe de Paccessibilite du batiment et

des services
Oui i Non O

. Formation du Personnel d’accueil aux difféerentes situations

de Handicap
# Le personnel est sensibilisé

&
# Le personnel est formeé O
* Lepersonnel sera forme |

i : Materiel adapte
*  Lematériel est entretenu et répare B
# Le personnel connait le matériel =

&

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A 'Accueil =
Existe-t-fl un Registre Public de Sécurité : i
Un Agenda d’Accessibilité Programmee [Ad'AP) a été atabli i

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 70 Rue Lafayette
Code Postal : 75009 Ville : PARIS

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 54
SIREM : 542 073 580 MAF : 65122




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———

Wi o ii Woasr ajua

MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D’ACCESSIBILITE

1 — Renseignements généraux

- Opération

Amanagaman duna 3gance da Mansalgne MAAF ASSURANCES dans un b3iman adstanl an Bou & piace d'un magasin
Sunsning, shuse 3 Madresse suvama o

70 rue Lataystie

75009 Parks

«  Maltries douvrags

MAAF ARSURAMCE

Gastan du parimaine danpiaitstian
Chaway

T3S MIDRT CECE

= Maltriss d"muvne
CECUBE

209 rue Gaorges Dunamsd
H7e0 VALMOMDOIS

2 — Principe d'aménagement

En termes dacoess, e présam proE prdvo
- Des cheminamants Fsémen raicabiss Snirs les Duraaw
- D= sspacss g8 giralions raglamantaines
- UnzantEes PMR

3 — Tableau récapitulatif

MSPOSITIONS GENERALES Travaux prévus

Chaminamants exbaraurs (3t 2 da Fams du Siuation adstama non modifisa
01/03/05)

- Caacénsiques  minimales 8 respecs
powr 2 cCheminaman usud  (largeur,
pamia, SEQAcaE 02 MANEUTS g8 paries,
de demi-ow, d2 rapos, dusage ..

-  Repdrags, gudags  [oonvrasie  wisus,
shgnaisaton,. )

- Bioum: dusags (haulsw SOUE Obstaciss,
rapirage VidE SOUE  sscalars, &val Oe
vigiance en nan des sscallars,

- (nEm: dadarags (minmum 20 k)

i e

== Bl ey = LR ] S -



Lcpse aux batimants (art £ da Famss du
O1A3EN05]

- Smiraaz  rindipaies  faciamam  raparabis
|Eamanis archifaciura:, =gl
dftrants ou conraske wisud, )

- :a'a:lé'stqﬂa a3 respaciar (saul, g <ur
42 pories, CONAONs da Mwage)

- Nalre 2 posltonnamant des E-':."E-‘ETEE-
g2 commuicaion o des dispositl oo
CEIManda (imanghana, :Dg"EEE- da

-

ACoEE 3T3genca par uns poris auiomalque 1sscopiqus
wirés g2 140 om de passags Bos, 2UP, rapirabis guvenis
COMMS f=maa,

L2 plan inciné existam dune pamie de 10% pour dranchir
2 danivald awac un rassaul de 1.9 om, sara dold da
bandes ani-dargpanies de saouiia.

Fdglemeniaiion scocessibliibd pd&dment ERF sihods. dans o cade
ol mols Bank darticle T die I'amdid de SE0S0T - Lorsgeiome
difmirvellation me pent St deibde, un plan Inclind die penbe

mridd e o dgale &S G esh amdnagd sl de s enckhir Les
valms e panhes Sulvarhas S0t boldmbes mog e ommed et

| et 1D 9% S s longeser Indddene cin Agale & 2 )

Accusll du public (arl 5 de Famsi2 du 01,0505

- Moollsr adaga  powr 25 pISES
cirouian an el roulam S EcEasmean

raparania

- = oAl SONWESS NSV INOUCHON
magnaiqua al giciagramms
camaspandan

- Qualiia Jadairaga (minkmum 200 jux)

4

sans oot

Circulations Intérisurss horzontales (3t § g2
ramsd du 01/0509)

- Bamans suciwants repdraniss par ks
dEnoiams Visleis

- Caraciansiques  minimalss 8 respacia
flargswr  des  drouEions,  langewr  dss
pOriEE, SSpacss de manewTs de poniss)

- CuEia Jaciarags (minkmum 100 )

Las largsurs de circulsiian sanaml - 4 90 am dans kes
ZON25 300SSEANESS JU DUDNC.

L=s espaces Jde maneewre praposant des giratiaons
reglemaniaines sar k2 70NSs 30cassiias U public PMFL

Circulations wartlcales (ari 7 d= Famss du
0143805)

= Epcallors
- Covastz visud #@ ol e haul g
SIS
- :-E'IE"'EI-:]HE- minimales 3 respeciar
{Langsur das  ascalans, naviawr des
mancnes &l Qangn, mains  cowrames
corasiea, )

- Quaie Jadarage (manmum 150 )

4

- Escalar du R-1 au RDC, résand gu parsonnal 21 nan
2002550 JU PUDEC

- Escaliar de 12 marchas awet un paliar de rapds meanam
du ROCC 3 I3 mezzanine, 3ccessibie 3U public. Un
repirage wisud sar3 posiionnd  sur 13 pramisre & 13
damisre conframarche, & une bande poddacile sar3
misa an place 3 chaque palsr haul & B3s.

- Escallar 24 fouman awec pallar caniral meanam da i3
mazzanine 3u R+1. Un reparage visual 523 posiionng
A 25 pramidras O s damiarss oofiramarchas  af una
Dande podotacila =23 misa an piace s chajue pallar

A BCaneaurs
- -::nngat:ﬂ dascansawr & =l = an
-:‘B;-'.‘E- de phus de 50 parsomnes (100 powr
Wp2 R} o prostions dfframas da
caitas gfieries 3U nivesu accsssinis
- Comams & @ nome BN 8170
(Ml IS, e-:-a'age. 00U,
ndcakmns azn gy monvamam d2 13
camine, amonce  des -:‘13;-'.‘5- dassanis,
1
- PosEmERR  JoNTEWs 0a  Usage
DErMAanam  par vola -:E"-J;-H'I-J'E

Sans ot

Motoe deeore T & eeowdad




|$|B H}UE”B. BBcallare &L PEIB Inclinds
mécaniques (ar. 3 da Fam®2 du 01/0305)

- M2 paavanl  remgEca Ul 3scansew
aibilgtoirs

- Respeot  de  prosonipions  parboulideas
powr b2 rapiraga o Tullsaton  dams
Jurgancs

- Dowanl S doutids par un cheminamam
acoesciis non mable U pI own
aFscansawr

Sans abjel

Revdtamants de sols, mure ot plafonds (3 9 de
ramsa du 0143890G)

- Les maisriau daivan asfier doulie gans
Sanara OU WSS

- Dans c2 Dl Bs dodeant respaciar carlainss
dEposiians  (dursld, awe JabsaNpian des
ravdiamants o1 Samanis absarbants > 25
% de 13 suface 3u 50 des aspacas
dacoudll, dTatlama, da restwradon, ...

-

Aovdamanis  d2 50
- Pms da PWC an dalas hype GERFLOR Talay dans bag
santaires 2 2 oca 'F_":-"I"I:lf.' a ®-1, dans k2 placard Jim
U ROC o dans b2 kozal om = WS au R+
- Pose da Dalss AVC AMTICO Signawre \Wood Eussqd
Sinch AROAWW 7500 dans bes rones Acoacssinias 3uU punic &
U saE-50l hors sanilawes & local leohmigue.
- Un taps anidérapam type AMTICO Enry Y43y sera posa
amiraa da Fagance
- Cas profis da J"l.'-t:ﬂ sarom mis an place a2
OfETaTs revEEamaTE o2 50
- Das OOUs podoiaciies sardml mis &n place our les pals
das diffsramis escallars de Fagenca
Chdlsans -
- Das cidisans an BA 13 s oss3wre 30 hype placosty
Sarl MisSs SN (EUNTS DoUr
a Uandaisonmnamani de MNescaler au sous-ad
o Una pate du bura3y farmad, du buraau fanma 2
S5pace panags, ou Dwasu Bme 3 ot oag
sanigres AMRE au ROC
a Umne parfie du Duraau fome 4 o 3 marzaning
a LUandiaisonnamam de2 3 tramie descalar ol J

ocal clm 3u R+

- Traiamam an CF 1H foule hauiewr powr B2 locdl fechniq
au R-1.

- Des Ogsons amoviiss windss jouie MEviewr & wivass sl
WSS (VETS SA0UM S CaUNE AUMIIUM) SR IasquE
saragm Insalds des adhésls hype depoll saraml nstals
PO -

= Lss 3back offcss 3u sOus-50i

o Una paria du Durasu fanms 1, du burasu fanme 2
espdce pariags au ROC

o Unz parfis dU bura3u f=rmé 4 sur 13 mezzanine

o L2 bwa3u farmd 2 ke b f=md 3u R+

I s

- Dalss mingraiss 50050 om dans Fensemiis de Fage
[3uf local climi)

- Moduis d2 faw-pand acousBques CAngm g2 13 marg
ARMETRONGE suspandus an pianum an fancian o
diferamts bureawx de wvanie.

Portas, portiguss ot 345 (3l 10 d2 Fam&d du
0143508)

- CaracianisBques minimakes 2 recpaciar
{largawr des pories, pocilonnameani das
pagnaas, reésksiance des  ENmes-paries,
raparage Jdes pardes windas, espaces de
manewkTe de pares (ol anname 2 de
ramsia du 1" o 2005, ...}

o

- [pIE3 02 3 pOnES WWaSs Damamas 02 dmeansion &3 om
=5 300Es AU hack offca

- remgacaman des 2 porlss Dofamies A Ames planes o
fype ksopiane o= dmanskon 53 om powr Es 30055 Aux WO

- pos2 dune poriz Dallaniz 3 Ames piEnes g2 hype kol
de dmanskon 83 om pour Faccss aux saniairas

- pmEs dune poe paEne ooupefeu 124 aquipks o
famaporie d2 dmanskon 33 om powr Faocoss au kocal
1BoiguE

=

Ml

T Bme do 2 poriss vitdos hatamss 1 vamal de dmensk
Q3om pour l2s 3CoEs AU _Dursay fame 1 &l au bun
forma 2 fespaca paraga

- pose dune pore bafams wirss 1 vanal de dmension T
oM DO 30055 Ju oursgu farms 3

Moo daeorp S o eoomedti -




- Lina =5 [ESNSS VP2 Eopanas |
:|"I'-"'"IE-J'1 93 .-"I' Do Facoss -B.IE-E"I‘E'-" :“'.'l"ﬂ.

Mezzaning

= Poss g2 pone vivda battame 1 vanal d2 dimansion 93cm
Dour 3008 au buragu farme 4

Rl

T pee d2 3 ponec batames 3 Ames pianes d2 by
sopiane de dmansion 93 Om PO IS5 30035 3UN 25D
partagds

- o2 June porie oFfamie 3 ames D-'_"EE--HT:.'E 2
da dmansian B3 om pour Facoes 3u kocal Jlm

- ramgiacaman de 13 pore batams 3 Ames paines 02 By
=apiane de dmeanshan &3 om pour Facoss 3u Wo

- Posa duna pori witde battame 1 vamal de dimeanh
S3om powr Facoss au bursau farms

- Posa duna pore virds batiams 1 vanal de dmansion
Om powr Facoas au box fanma

Locaux ocuwerts au public, agquipements et
dispoeitite e commanda (3t 11 de ramrs du

01/03/05)

Macassie dJun  rgprage aisd des
aquipsmeams o JEposiilE d98 COMmImandes
[comrasiz wisusl, signalisaton,. .
Caaniavislquas  minmalas du wvida
niceszairs  an  pards  ImiEews des
Fvabos; guichets, mobilers 5 usags de
acira, dacriiora ou dusage dun ciavier
Caraciaislques  minmalss 8 respeciar
por == commandss  manusiiss, e
foncians de woir, amandra ou parkar
imymaan  sonwe  doubida  pIr  ume
mormatian visualla

Linstaiaton June damms wisuale par fashn os] pravus dans e
WC PMR 3u RDC 2 lasanit@ine mibdz public au R+1 ain da
rapondra aux dffEramas sfualons d2 handicap des parsonnes
amenass 5 Faquamr 025 BOCAUX

COMRNmE 3 13 rag Emantanan

Zanitalres [arl 12 de Far&s du 010305

Localsaion & caracisrisbques minimaies

3 respeciar powr les sanilaves 3ooessinies

U pEONSs nandicapiss

Ezpacs lEiwal Dwe 3 o2 d2 13 cuvetiz,

Egacs de manEeuws g2 panis 3vec

pocsiniliie de dami-iowr 3 Fimdrdawr ou 3

dafan 3 Faxiaraour

Positonnamam  de 13 owvefiz  (haulew,

..}, @2 13 pare dapoul, .

Positonnamam des 3cosssaines 1= gque
mirgr, dstribuiewr d2 savan, secha-mains,

Otgatan Jun lave mans 3 Nméner des
saviaras

Loz zanitaires dU sOUs-50l SSrONM rasaness gu personnd

2 saniigires saronl accassiiss U pubilic, Bs sanonl signalds par
N [EECIDramime

- 1 sanitaire PMR au RDC,

- 1 sanitaira mikda 3u R+1

L2 saniigire PR companiara -

_ Un dispaeiiil parmaitani de refarmar 13 panie damiane sal una
s anira

_ Un lawa-mains daml k2 pian supSriewr a5l siud 3 une haulaur
maimala da 085 m

_ Ume crestiz dam k2bard asl shue 3 une hauiew comgrisa
anir2 045 mal 050 modu sal, anaiant  Inchus

_ Une oama Jappul l3krale 3 o2 de 3 astie, parmeatiam k2
fransfarl dune parsanne an fauleull roulan =l appariant una
aida 3u ralavaga. L3 bame asl shuss 3 une faulsr comriss
anir2 I.70m =1 0.80m

Eorties

(arL 13 de Famrsia du 01,0809

Les sorlas Comaspandaml 3 un usage
namal du o3Emeani daivanl S reparabic
de i painl & sans ocomuslan awac ks
s5arias Je S3COWs

-1 poris uiamatque 1sscopique wWitds dun passags Bws da

141 om rpirania oUwaris COMMSE fEMAs Fvsc des Bgnes de

vighances posiionndss 3 110 omat 160 omode haulewr.

Un moc 42 secowrs 13 shgnalam sard instand.

-1 poria pafiamia donnanml  3coes UM paries COMMUnes de
mimSLms

Un moc 42 s200urs 13 signalam s=ra Instane.

Elsmants dinformation st de signalisation

| Jnnama

3 3 rams2 du 1% 30 2006)
Caracivisiques  minmalss & respacier
cancamam les alamams Jimfmaton 2
de  gignaisaton  foumis de@ fagmn
DEMANSME AU US3JErs

Sans ogjat

Motow deEoE S 2 MooRad B T



DISPOSITIONS SUPPFLEMENTAIRES

Travaux prévus

Etabllsesmants recevant du public asels (3 15
[ = a"#-" du 01/0505)

Caracan st:uas MiNEmios =
amgacamans 8 rEEpeclr (namibre,
CArACIEEIUS dmensiannalios |
ranarEE)

Les Mavisurs de bureaux sanl réglameantaires 3wes Un Sspace
ora [3issa pour kS5 [amibas.
Las puraaux acosssipias aux PMR comprannam espaces de

circulalian =1 de rofalion sullisams.

Etabllseamants comportant des locaux

Ll hot:-argammt {arl 17 de ramsi2 Jdu 01.3508)
a’a‘l—‘*'stqm Milmales 995 CRamirss
5 respecir  (nomiwe,  caraciEnsiquss
AMANENNAESE S rAnarTia)

- Tomes s chambres  daivem S
adamdss dans le 3 Sabissamanis
JIEDEQamam d2 parSONNS 30485 QU
nandicansss

ans abjal

Douchss ot cabines (arl 18 da Famés du
0170805

- Caraciénisiquss minimales des cabines St
dez  douches 3 respaciar [nomivg,
cI¥anEiqUes  dmanslonnaiss,  nalres
des Squipamans)

Sans otjal

Caleess da palemsant dispossss en batters (arl
19 de Famse du 0150508)

- :-H.'-EHEIQJEE- minimales  des  calsses
d2 paaman disposans an banana A
rasnacisr { MRS, Caracia E-thEE-
dmansionaias &l raparibon)

Zans abjal

o Som Caeore S S woomdaid




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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3 Déclaration <D
i attestant I'achévement N 13408%04
wwone | @1 @ conformité des travaux

1 L'URBARMIENIL

= Vious declarez Fachévenent partiel ou total des fravauw L e sz bcharaman & 1 revue & | mairie

de construction ou d'amenagement.

= Vo déclares oue ke UAVALR de constraction au

d'aménagement sant conformes a I'autorisation et res-

pectent les rghes ginéralos de constrection,

= Wous declarez que ke changement de destnaban ou

la division de terrain a éé effeciud et est conlorme au

pmkg ou & by déciaration ﬂl’ﬁ‘aﬂﬂt}lﬂ‘. lis Cachist i |6 more: = s rofen: ti moeyse

DPHmiE e construlme: o ML e e e e L L

[ Permis d'aménagar = N7 0,8, 0,0,0,3,4,8, 5, , o4 oy
Sagl-il dhun ameéragement pour leguel aménageur a ¢ud auonsd & différer les travau de finiton des vories? Ooui Owman
S oul, date de finition desvoires g e TL oL 1Ly S s s

D’éﬁ'ﬁfﬂtiﬂﬂ prealable = N'|_':||1 Pyt 0 8, 1, Py 0, 6,0,2,

- Vous Etes un particulier Madame D Mansieur

Mam : Freénom *

l.l!ml une personne morake
Deénomination - MAAF ASSURANGES  Rauson sockale : MAAF ASSURANGES

NOSIRET : L2000 9 T 308002009y 0508 00004 B ) Type de sociéts (SA, SCI,..) 28R
Représentant de la personne morale Madame (] Monsiear
rom MAZET Prénom ; PATRICK

Adresse : MUmers © Woie - 70 RUE LA FAYETTE / 27 RUE SAULNIER
Lig-dfit : Localte : PARIS 09

Code pastal : |_?J|E||_Ij;|1.5!.ui.| BP:i__i_sJCedes: i i
Tébbphone s 1o 00w i indiquez lndicatl pour ke peys Etranger L)

Sile demandeur habite & I'étranger @ Pays © Division territorale @

| Jaccepte de recevoir par courrier électronigue les documents transmis en cours d'instruction par I'administration &

P v SO i e e e o pattesd @ cocube fr

JFai pris bonne node que, dans un bel cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier électronique ou, au plus &
| tard, celle de I'envol de ce courrier électronigque augmenige de huit jours.
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Jatteste gue les travau 5ot acheves et qu'ils sont conformes & lautonsation (permis ou nan-oppasition & 1a declaration préalabie)” '
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Le 27018 Le : 270212018
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[ A7.1 - Uattestation constatant que les travaux réalises rerspantent les régles d'accessibilite applicables mentionnées a |'art,
R.111-18-27 chi code de la constrection et de Phabaation (A, B, 462-3 du code de Purbanisme] | !

|| ) AT.2 - Dans les cas prévus par bes 4* 81 5° de I'ariicle B, 111-38 du code de ks constroction et de I'habitatian, la déclaration
diachévement est accompagnée d'un document établl par un contrileur technigue mantlonn & Farticle L. 111.23 de ce code,
atlesiant que b maire douvrage a tenu comple de ses avis sur |2 respect des régles de construction parasismigues et para-
cycloniques prévues par larticle L. 563-1 du code de l'ervironnemient [An. R, 462-4 du code de Furbanisme] ©

[ a7.3 - Uanestation de prise en compie de 1 réglemrsentation thermigue prévae par artiche 7.111-20-3 du code de la conslruction
&1 de I'habitation [Ar. R.462-4-1 du code de I'mbanisme] |

[ &T 4 - Uattestation de prse en compte de la réglementation acoustique prévue par larticle [7.111-4-2 du code de la construction
et de |'habilation [Art. R.482-4-3 du code de I'urbanisme].
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La géclaranion atiestand I'achévement et la conformilé des travaux st adressée

- soit par ph recommandé avec demande d'ois de réception postal au maire de la commune ; b
- soit déposée contre décharge A la mairie.

& compter de la réception en mairie de la déclaration, fadminstration dispose d'un délai de trois mais pour comtester la conlonmibs |
des travauy au permis ou & la déclaration préaiable, Ce delai est poré A cing mois sl votre projet entre dang 'un des cas prévu &
l'article R, 4627 du code de I'urbanssme’,

Dans le délai de 90 jours & compter du moment o les incauy som utiisables, méme 20l reste encore des travaus & réalisern, e |
propristaire doi adresser une déclaration par local (makson individoeie, appganement, local commercial, #ic) au cenire des impdls
ou au centre des [mpdls fonciess (consulier ces services), Ces obiigations déclaratives s'appliguent notamment loesque le permis
ou la déctaraton préalable ont pour cbjet la création de surfaces nouvetles ou le changement de destination et le cas échéant de |
sous-destination de surfaces existamtes. Le défaut de déclaration eniraine la perte des exonérations iemporaires de taxe Tonciére
de 2,10, 15 ou 20 ans (spositions de Particle 1408 du code généial des Impdls).
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ce formulaine pour les personnes pysigees. Ele garanit um drol d'acoks e donnde s naminatves les conoemant et I possiniing do recfification. Ces
M0l peinient e enedcds & 1 maine, Les dennibes iecusllies seront transmises auy sanvices compaents paur finsbucsion de votre demande.
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



