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Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

CHELLES
+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui B Non

Le personnel vous informe de l'accessibilite du batiment et

des services
Oui Ed Non

[+ )
Accessibilité ﬂg
de |'établissement

1

|
(. |

Formation du Personnel d'accueil aux différentes situations

de Handicap
7 Le personnel est sensibilisé
7 Le personnel est forme
# Le personnef sera formé

oA

Materiel adapte
¥ Le matériel est entretenu et réparé |
= Le personnel connan le materiel =

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A Accweil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : [
Un Agenda d'Accessibilité Programmeée (Ad'AP) a été établi : &=

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 44 AVENUE DE LA RESISTANCE
Code Postal : 77500 Ville : CHELLES

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 54
SIRET : 542 073 580 06712 MAF : 65127




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'’ACCESSIBILITE

1 — Renseignements genéraux

*  Opération

Réaménagement d'une agence de 'enseigne MAAF ASSURANCES dans un batiment existant situg 3 [adresse suivante

44 avenue de |la Reésistance
TT500 CHELLES

*  Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURAMNCES

Gestion du patrimaine d'exploitation
Chauray

72038 NIORT CEDEX

*  Maitrise d’ceuvre

CECUBE

La Maze — 208 rue Georges Duhamel
BETED VALMONDOIS

Z — Principe d'aménagement

En termes d'accessibilité, le présent projet prévait

- Des cheminements aisément praticables entre les bureaux

- Des espaces de girations réglementaires

3 — Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

Cheminements extérieurs (art. 2 de Maréte du
01/08/08)

- Caractéristigues minimales 3 respecter
pour le cheminement usuel (largeur,
pente, espaces de manceuvre de portes,
de demi-tour, de repos, d'usage, ...}

- PRepérage, guidage (confraste wisusel,
signalisation, ...}

- Secunte d'usage (hauteur sous cbstacles,
repérage vide sous escaliers, éveill de
vigilance en haut des escaliers,

- Qualité d'eclairage (minimum 20 lux), ...

Sans objet

Acces aux batiments (art. 4 de 'arréte du
01/08/08)

- Entrées principales facilement repérable
(éléments  architecturawx, matériaux
différents ou contraste visuel, ..}

- Caractéristiques a respecter (seuil, largeur
de portes, conditions de fillrage)

- Mature st posiionnement des systémes
de communication et des dispositifs de
commande  (interphone, poignées  de
portes, ...}

Accés 3 'agence par une porte battante de 03 cm de large,
repérable ouverte comme fermee.

Mise en place d'une rampe d'accés amovible PMR manuelle au
droit de la porte d'entrée d'une largeur de 93 cm.

Pente de 5%

Signalement par un bouton d'appel PMR.

Hotios Secorplve dacoscribilby
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Accueil du public (art. § de laméts du 01/02/08)

- Mobilier adapte pour les personnes
circulant en fauteuil roulant et facilement

repérable

- Si accueil sonorisé prévoir inducton
magneatigus et pictogramme
comespondant

- Qualité declairage (minimum 200 lux)

Sans ochjst

Circulations interieures horizontales (art. & de
Farréte du 01/08/08)

- Elémenis structurants repérables par les
déficients visuels

- Caracteristiguss minimales 3 respecter
[largeur des circulations, largeur des
portes, espaces de mantceuvrs  de

portes,...)
- Qualité d'éclairage (minimum 100 lux)

Les largeurs de circulation seront > 3 80 cm dans les zones
accessibles au public.

Les espaces de manceuvre proposent des girations
réglementaires sur les zones accessibles au public.

Circulations verticales (art 7 de I'amete du
01/08/08)

# Escaliers

- Contraste wisuel et tactile en hauwt des
escaliers

- Caractéristijues minimales 3 respecier
(largeur des escaliers, hauteur des
marches et giron, mains courantes
cantrastée, ..}

- Qualité declairage (minimum 150 lux)

Escalier réserve au personnel

AScenseurs

-  Obligation d'ascemseur si accusil en
etages de plus de 50 personnes (100 pour
type R} ou prestations différentes de
celles offertes au nweau accessible

- Conforme & la nomme EM 8170
{dimensionnement, éclairage, appui.
indications liées au mouvement de la
cabine, annonce des etages dessenvis,
7Y

- Posszibilite delevateurs  a usage
permanent par voie dérogatoire

Sans ocbjet

Tapis roulanis, escaliers et plans inclines Sans ochjet.
mecaniques (ar. 8 de 'améte du 01/02/08)
-  MNe peuvent remplacer un  ascenseur
obligatoire
- PRespect de prescrptions particuliéres
pour le repérage et [ulification d'amét
d'urgences
-  Doivent étre doublés par un cheminement
accessible nom  mobile ou par un
ASCENSeUr
Hotios decoriptive daooecoialts —ov




Revétements de sols, murs et plafonds (art. 9 de
Farrété du 01/08/08)

- Les matériaux doivent éviter toute géne
sonore ou visuelle

- Dans ce butils doivent respecter certaines
dispositions [dureté, aire d'absorption des
revetemnents et léments absorbants = 25
% de la surface au sol des espaces
d'accueil, d'attente, de restauration, ...}

- Pose de PVC en lames imitation parguet type GERFLOR: Muir
Oak dans |a zone d'accueil au RDC

- Pose de PVC en dalles type GERFLOR Taralay dans les
sanitaires, la zone de vie, le local clim et les escaliers au RDC
et dans la circulation, le local technigue, le local rangement et le
local ménage au sous-sol

- Pose de moguette en dalles type INTERFACE equilibrium
medium de couleur beige et chocolat dans la circulation, la
zone courrier, les bureaux CEC, le bureau DA, le bureau CCP
au RDC

- Un tapis antidérapant en dalle sera posé a lentrée de
I'agence.

- Des profils de jonction seront mis en place enire les diférents

revétements de sol.

- Cloisons amaovibles vitrées sur allége finition blanc graing et
cloisons vitrées sur lesquelles seront installés des adhesifs type
dépoli : Bureau D& et bureau CCP au RDC

- Traitement en CF 1H toute hauteur pour le local rangement, le
local ménage. le local technique et la résenve fonciére au sous-
sol

- Les cloisons en BA 13 sur ossature acier de type placostyl
SEMONt MISes en CeUNTS pour -

RDC : Bureau CCP, zone de vie, le sanitaire. Local clim |
Espace courrier, Mur des offres

- Dalles de faux plafond minérales 60x80 cm

Portes, portiques et SAS (art. 10 de 'améte du
01/08/08)

- Caraciéristigues minimales a respecier
(largeur des portes, positionnement des
poignées, résistance des fermes-portes,
repérage des parties vitrées, espaces de
manceuvre de portes (of. annexe 2 de
Farrété du 1% aolt 2006, ...}

Pose de porte pleine coupe-feu 1/2H de dimension 83 om
equipée de ferme porte :

o Sous-sol: local technique, local rangement,

réserve foncigre

Pozse dume porie & 3mes pleines de type isoplames de
dimension 93 pour l'accés :

o RDC: WC PMR et zone de vie
FPose d'une porie 3 3mes pleines de type isoplanes de
dimension 73 pour l'accés :

o RDC: local clim
Pose dune porie & 3mes pleines de type isoplames de
dimension 82 pour l'accés :

o ‘Sous-sol : local ménage
Pose de portes vitrees de type clarit de dimensions 53 om powr
laccés :

o RDGC: bureau DA
Pose de portes vitrées de type clarit de dimensions 83 cm pour
laccés :

o RDC : bureau CCP

Locaux ouverts au public, équipements et
dispositifs de commande (art. 11 de larréte du
01/08/08)

-  Mecessitée dun  repérage aisé des
équipements et dispositifs de commandes
[contraste visuel, signalisation,...)

- Caraciérstigues minimales du  vide
necessaire en parte inféricure des
lavabos; guichets, mobiliers 3 usage de
lecture, d'écriture ow d'usage d'un clavier

- Caractéristigues minimales 3 respecter
pour les commandes manuelles, les
fonctions de woir, entendre ou parler

-  Information sonore doublée par une
information visuella

Conforme a la réglementation.

Sanitaires (art. 12 de Parmée du 01/08/06)

- Localisation et caractéristiqgues minimales
4 respecter pour les sanitaires accessibles

Sanitaire, réservé au perscnnel.

Hotlos dacorptive T aosscoibiiby
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aux personnes handicapées

- Espace latéral libre & cite de la cuvetts,
espace de manceuvre de porie avec
possibilte de demi-tour & linterieur ou 3
defaut 3 Mextérieur

- Positionnement de la cuvette (hauteur,
..), de la barre dappui, ...

- Positionnement des accessoires tels gue
miroir, distributeur de savon, séche-mains,

- Obligation d'un lave mains a l'interneur des
sanitaires "H"

Sorties (art. 13 de Farméte du 01/08/08)

-  Les sorties comespondant 3 um usage
normal du batiment doivent étre repérable
de ftout point et sans confusion avec les
sorties de secours

1 Porte vitrée d'un passage de 93 cm repérable cuverte comme

fermée.

Un bloc de secours la signalant sera installe.

Eléments d'information et de signalisation
{annexe 3 & I'amété du 1% acdt 2006)

- Caractéristijues minimales 3 respecter
concemnant les eléments d'information et
de signalisation foumis de fagon
permanente aux usagers

Sans chjet

DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES

Travaux prévus

Etablissements recevant du public assis (art. 168
de Faméte du 01/08/08)

- Caraciénstigues minimales des
emplacements a respecter (nombre,
caractéristigues dimensionnelles at
repartition )

Les hauteurs de bureaux sont réglementaires aves un espace

libre |aisse pour les jambes.

L'ensemble des bureaux est accessible grace 3 des espaces de

circulation et de rotation suffizants.

Etablissements comportant des locaux

d' hehergement (art. 17 de 'amété du 01/0806)
...arac’ensthue-s minimales des chambres
A respecter (nombre, caractéristigues
dimensicnnelles et repartition))

-  Toutes les chambres doivent étre
adaptées dans ke cas détablissements
d'hébergement de personnes dgées ou
handicapees

Sans ochjet

Douches et cabines (art. 12 de l'améte du
01/08/08) _

- Caracteristigues minimales des cabines et
des douches & respecter (nombre,
caractéristiques dimensionnelles, nature
des équipements)

Sans chjst

Caisses de paiement disposées en batterie (art
18 de Faméta du 01/08/1046)

- Caraciéristigues minimales des caisses
de paiement disposées en batterie 3
respecter (nombre, caractéristiques
dimensicnnelles et répartition)

Sans ochjst

Hitios decoriplive aooeccidits
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Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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CHelLLES

I Imprimer Enregistrer Réinitialiser i

B ] Déclaration @D
o= attestant I'achévement N 13408708
wewews | @F @ conformité des travaux

a:“ﬂdmf;fgﬂm%ﬂ' ou lotal des avaux | 3 prasante déclaration a &4 reque A la mainie

= vous déclarez gue les travaux de construction ou

d'aménagement sont conformes a Fautorisation et res-

pecient les régles géndrales de construction.

* Wous déclarez que le changement de destination ou

la division de terrain a été effeciué et est conforme au

permis ou a la déclaration préalable. e Cachet e b masts 8l dignatum du e

Permis de construire = W™ o0 0 el el e e i e

Elpermisd’aménager [ ] N.iuluiulu 7 Il 1||0 ,3 1L 1 ||'E' |i|| ] 1L 2 |.5 ||9 ¥
S'agit-il d'un aménagement pour lequel Faménageur A été autorisé a différer les travaux de finition des voiries? Oowi Fnon
Si pui, date de finition des walries fiée au 1 L L e e

m Dvéclaration préuuhla o W7 |,_DI|..P,I|,_ ?:l |_?_|| .'_.II.EI Iill_“.ll.illill_‘ll.i"—g-”n_ﬂ_l

Vous étes un particulier madame O] Mengiewr O]
Mo Prénam :

Vous étes une personne morale
Dénomination : MAAF ASSURANCES SA Raison soclale : A

M*SIRET: L8 4,2, 0, 7,3 5,8,0,0,0 0,48 Type desociéte (54, 5CI...) : SA
Représentant de la personne marale ‘Madame [ Monsiewr
mom -MAZET Prénom : PATRICK

Adresse : Muméro ; Viose ; GESTION DU PATRIMOINE D'EXFLOITATION - CHALRAY
Lieu-dit © Localité : NIORT CEDEX

Code pestal : 7, 9,0,,3 8. 8P Cedex: .
Téléphore: 0, 5, 4, 9, 3,4 ,4,1,5, 4, indiquez Mndicatl pow le pays étranger -0 L1

Si le demandeur habite & I'étranger ; Pays - Drivision territoriale :

I:F.lmtpu de recevoir par courrier électronigue les documents transmis en cours d'instruction par 'administration

Fadresse SUNVGRRE : e L
Jai pris bonne note gue, dans un tel cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier électrenigue ou, au plus
tard, colle de lenvol de ce courrier dlectronique augmentée de huit jours,

Chantier achevé le : (0, 4, 0,5, & 0,1, 7,
Changement de destinationeffectud le = o . o e

[ Pour 1a totalité des ravaux [Ceour une tranche des ravaux
Veuillez préciser quels sont les aménagements ou consine-
tions achewes :




2i2

Suiface crdbe (Bn me)

Mombre de logements termings : dont individuels | dont collectifs :
Répartition du nombre de logements terminés par type de financement

[ Logement Locatif Social s .

[ Accession Seciate {hors prét & taus zéna) <

O erecatamzero:

[ Autres financements .

Jatteste que kes travaux sont achevis ef uils sont conformies a l'awonisation (permis ou non-opposition a la ceclaration préalable)’
A NIDRT A LA PLAINE SAINT DENIS
Le : 11/0902017 Le: 11/0%2017
Signature du {ou des) déclarant(s) Signature de Farchitecte (ou di 'agriée
en archireciurs) 5'il & dielgs les fravaus

Phisces & joindre {cocher las pidces jointes a votre déclaration attestant l'achévermnent et la conformité des travat) ;

O AT.1- Uattesiation constatant gue les fravaux réalisés respectent les régles daccessibllid applicables mentionndes & Part,
R. 111-18-27 du code de la construction et de Mhabitation [Ar. R. 462-3 du code de l'urbanisme] ;

[0 &7.2 - Dans les cas prévus par les 4° ot 5° de Fanicle R, 111-38 du code de la construction et de habitation, |a déclaration
dachévement est accompagnée d'un document tabli par un contrleur technigue mentionng & larticle L. 111-23 de ce code,
attestant que & maitre d'ouvrage a tenu comple de ses avis sur be respect des régles de construction parasismigues et para-
cycloniques prévues par l'article L, 563-1 du code de l'environnement [Art. B, 462-4 du code de Furbanisme] ;

[ &7.3- Uattestation de prise en compte de la réglementation thermigue prévue par Farticle R.111-20-3 du code de la construction
et de [habitation [Art. R.£62-4-1 du code de l'urbanismea] |

[ AT.4 - U'attestation de prise en compte de la réglementation acoustque prévie par Marticle R.111-4-2 du code de laconstruction
| Bt de I'habitation [Art. R.462-4-3 du code de Purbanisme].

La déclargtion attestant I'achévement et ks conformité des travaux est adressée |

- s0fl par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal au maire de la commune ;

- 50it déposée contra décharge a la mairie.

A compter de |a réception en mawie de (a déclaration, ladministration dispose d'un délal de trols mols pour contester fa conformitd
s IFAVALY au permis oU & la déclaration préalable. Ce délal est porté 4 cing mois si volre projet entre dans ['un des cas préwa & |
article R. 462-7 du code de Furbanisme”,

Dans le dédai de 90 jours a compier du moment ol les locaux sont wtilisables, meéme 'l raste encore des ravaux A réaliser, e
propeiétaire doit adresser une déclaration par local {makson individuelle, appariement, local commercial, etc ) au centre des impdts |
ou au centre des impdds fonciers (consulter ces services). Ces obligations déclaratives s"appliquent notammant lorsqus be permis
ou la déclaration préalable ont pour ohjet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination e le cas échéant de
sous-destination de surfaces existantes, Le dédaut de déclaration enfraing |a perte des exondrations temparaires de taxe fonciére
de 2, 10, 15 pai 20 ans (dispositions de Fartcle 1406 du code géneral des impots).

Sivous ées un particulier ; la loin® 7817 du & pover 1078 rdave A Indoomasioue. su fchers o aux liberifts Sapphque sk réponsesconenues dans
e lonmulaire pour lea personnes physiques. Elle garantd un drod d'accés aux GonnBes nom natves les concernant @ la poss b de mebficalion, Ces
ditits peuvent Bire exercés & I maiie, Les données recun BeS Seront transmise s aunx & en) Ces compétents pour Finstrection de voire demande.

54 vous smlmtxnmmwpmaﬂ.uthi informa tons nommena ivas comprises dans ce formulane soend whsée sy des Ting commernziale 5, coche z
I case cl-conine .

1 L o e ral o ol dare o grsbe par e BAndicmire 08 'autorsal on ou par Farch st ou 'aghdd & ofch Rciure, Sans e Ga s ou 15 ort dinge Pes iravaL,

2 TrandBils CONCETRANG Wn Mmmes e NSCrk &u e cis manumen s hssr ques | Favads @ads dons i pér o dre o un sie patnmen &l mmarpuabe, des abed sdes
monuments hislor gues, dons un s e classd ou en nstanoe de cl pssement au Hire du coge o | e gannemend, rE coneems il an mm-nwlﬁnmhu
ou reCRVENE U pUbic | iraseie BTues Gans B oEurd Un pan; natinna! ou 0 i un eSpR0e AYAND MOCRIEL & 88 ¢S5 S dans i apur d'un Wil parc nabiond | Ravaii
dtues dans un secheur couven! par un plan de prévent on des rsgues.




Attestation d’achévement des travaux et autres actions de mise en accessibilité
d’'un Etablissement Recevant du Public (ERP) de 5éme catégorie ' ou IOP

suite 3 un Agenda d'Accessibilité Programmée (ADAP)

Conformement a | article D.111-19-46 du code de la consiruction et de Mabdalion,

IDENTIFICATION DU DECLARANT
Je soussigné(e), [NOM Prénom], .. nP.”H:,‘F ?ﬁlm;ﬁ; v NE(E) b fdaldfo... e

A [ville-dapartement-Days de NAISSANCE] ... ..o oo oottt aer e
demeurant & fadrasse de résidence] bl s fﬁu.m'-m"im k. E,m:ﬂ;:ﬁm o LH. =1 F}f-; MLEU'U-'-b--V—

représentant en tant que [barrer la mention inutile] proprigtaire - (exploitant I

IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT ou de L'INSTALLATION RECEVANT DU PUBLIC :
= VILLE —ADRESSE —el, si pnsgm référenc&s dastraras -~
. etaasan A e R s
*  Dénomination commerciale dn I" hllmmunl Ienuig‘m}:
YIPLFL..'E ..... BEBARMICES . B i s s e
. Denunm juridique d& I b|lE:BBmBI'Il [raison soclale+n°SIREN/SIRET)
aPn.J ...... RET.82 E[ﬁ%m Y '%’h"’c?@éf'!kﬁ .................... s

Atteste sur I'honneur que tous les travaux et actions prév par

l'autorisation de travaux n°AT 077 . [4] [gl (5] . (U [D. ﬂ@@ﬂﬁl obtenue en date du =2 A D‘E{! Lok
ont bien &té réalises.

Date de fin de travaux et autres actions de mise en accessibilité | Q.HT.I. .95./ ; ??JJI.'E H‘
Afin de justifier la réalisation des travaux ou actions de mise en accessibilité, sont joints

a celle attestation ; O des photos
O des factures des entreprises ayant réalisés les travaux

Jal pris connaissance des sanctions pénales encourues par lauteur d'une fausse attestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Attestation établie le [date] : 3% [14] 00 /% Bigiiiatiie

Atk O =2 S ooge o B Copsimasian ol 0% ok D

L4 aftestaton dachdvemen, privee par (adicle | 11178, des fraveur af aufres scions de mise en acomssibéid qul, fpurant dans un sgenda o ssNTd
o approuwd, o Aralemen! #é ndcessakes 4 la mike an Bocesallwil exl dabiis par wn canfridfeur ectmigue ffotane oun agesmant Mabd a4

imfernetni sur feg bi Aments oo par an mehifecta AU 2ans o suf Manchieciure. Lnlesiodan préeus par g L 11174 an ignf

ligw pour ias fravauy SOUTEE 4 un penmis Je conRinsng

-Toue fvs, forsgue Magendy daccess bl 0o conceme gue des AlabWasemants recovant du fuble de cinquame cold pare, Faffestation peud Ao §fshie par (s

proprmine au lerplalient, £ie es! alors sccompagnss e [odles pices Jsiiant i miakianon des irevads of Scians ordwus sar Fgenca.

N ACafe affestalion as! adrpssde, dans l2s ey mois g spaent Fachdvement des irewaLl al a07ong de mize 60 Sctessbilid, oy prdlef syant sgoroos onl sganda

par gl eomrandd sver demande dieas do moRplon ainsl gutt chacung des commeason: poor Maccada bl prdvoss 4

falecintds leriiatities des communes concamdbes, guf M ransiirent, e cas dchiant, & la commizsion infercammunals

Losgue k& préfnd pstime imsufsamment probantes s plicas podeies sur b fondamenl o UL @ paid damanger wie allasfalion ffachevement dfsblie selon las

Irodlile s prévues au i, gul oot kil dre adressde dans kes dowy mods swvand 5T cemano,

A 447-1 gha ey painel
Conske un (2 foul 8 andration Faodulsuss oe 8 verdd, de nalure & Eﬂulermn'ﬁmﬂn'urmmprmhu‘ ROpAT QUR CF 0N, 0aNS U derf ou daul aufre
suppon OREpreasn o8 I8 panade pul & pour nbisl ou gu peud evalr pour el AR Rt e previve o ol o 0o (Y S 0RE COPEAQLANCES WrDQUEE Le faux

Articie 441-F i cod penal

Ed pund d'wn an o mpn sonnemend of de 15 000 suwes damands ie fal

1° Ot bl woe aHestation ar un corfificar felsant dfal oe falls maldnelemen! inexacts |

2° D fapgifier une sffesiatian oo un cendficat angimarenmen! sinokng

3" Dw bie wsage dome afrsfakon ou d'vn oonWicat inseact oo Sl

Les peinas sonl paridas & frods ans demprisennomant af @ 45 000 awos damends ipmgue Nnfection esl commise &n vwe te poder ordudica au Trd oor puibie ou
8u pafrimo i ot

Attestation & adresser :
= ORIGINAL en Directon départamentale des termoines — Unié accassibilis — BP 586 - 770005 MELUN CEDEX (pour miommation du préel

da Seine-et-Mame et inscription sur ia liste des ERP déclards accessibles) ou surle mal dilf-adapiseine-et-marne. gouw.fr
= COPIE en mairie de situation da 'itabissement (pour information)

®Paur le crassamant de vutre etahlmnwnt. vous puwaz consulter :




COPIE) AZreiin

Passion & Solutions

ARTELIA B&timent & Industrie
;-lum-sn'i:ﬁ — 4 DIRECTION DEPARTEMENTALE DES
» AVENUE Francors arran
‘93210 La Plaine Saint-Denis TERRIVOMES
Tél, +33 (0}1 5584 10 10 Unité accessibilité
BP 596
77005 MELUN CEDEX
FRANCE
LGLU/SBO,10524891H,/04% La Plaine Saint-Denis, le 28 novembre 2017
Loup GUERMOMPREZ
loup guermanprez@art=liagroup.com
015584 1309

LETTRE RECOMMANDEE AVEC A.R.
COVEA MARF CHELLES
Tranemisshon attestation d'achévernent des travaux

Madame, Mansieur,

COVES MAAF nous a donné pouvair afin d'établir, signer et déclarer I'Attestation d"Achévement des Travaux de
I'agence cl-dessous :

% CHELLES située au 44 avenue de la Résistance (77 S00)

A cet effet, nous vous prions de blen voulolr trouver cl-|aint, le document précité pour Infarmation du Préfet de Selne-
@t-Marng et Inscription sur la liste des ERP déclarés accessibles.

Mous vous remercions d'avance pour la bonne prise en compte et restons & volre entitre disposition pour tous
éléments complémentaires.

Line cople de oe courrier est adressée en Malrie pour imformation.
Vous en souhaitant bonne réception,

Mous vous pricns d'agréer, Madame, Monsieur, Mlespression de nos sincéres salutations.

) I

2" Loup GUERMONPREZ
Directeur de Pile

Celle précitée
COVEA MARF : Karine RANGEART / Véronique BOUHET - MAIRIE DE CHELLES

ARTELIA Bitiment & industrle SAS -5 & g Socal - 2, avenue Frango s Mitterrand - 93210 La Plaine Saint-Dens - France
T, : 433 {0j1 55 B4 10 10 - Cap kel : § 000 000 Euros - 310 635 032 RCS Babigny - SBAET 300 535 032 00090 - APE 71128
N* |dent Feation TVA : FR 15 310 635 032 - wwarartellagroup. com
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ARTELIA

Passion & Solutions

ARTELIA Bitiment & Industrie

;alum-sngs i Mitterrand MAIRIE DE CHELLES
¢ OWETILME FranCols ran rection nisme
83210 La Plaine Saint-Denis B ve rL!rha :
Tél, +33 (0}1 55 84 10 10 Parc du Souvenir Emile Fouchard
77505 CHELLES Cedex
FRANCE
LGU/SBO0/ 10524891H,050 La Plaine Saint-Dienis, le 28 novembre 2017
Loup GUERMONBREZ
laup. g s rmongres @t slog roup.oom
01 55 84 13 09
LETTRE RECOMMAMDEE AVEC AR.
COVEA MAAF CHELLES

Tranzmistion cople courrier adressé & b DDT

Madame, Maonsieur,
Suite & notre envol du 12 septembre 2017 (cf, pigce jointe), nous vous pricns de bien voulair treuver cl-jolnt, pour

information, la cople du courrier adressé a la Direction Départementale des Territolres concernant les travaux COVEA
MAAF de Fagence de CHELLES situde au 44 avenue de la Résistance (77500).

Vious en souhaitant bonne réception,

Mous vous prions d'agréer, Madame, Mon sieur, I'expression de nos sincéres salutations.

Leup GUERMORNDBRE2
Directeur de Pdle

Copie courrier du 12/09/2047 et copie courrier adressé &la DOT
COVEA MAAF : Karine RANGEART / Véronigug BOUHET

ARTELIA Batiment & Industrie 5A5 - SikgeSoral: 2, avenue Frangos Mitter-and - 53210 La Plaine Saint-Dems - France
TéL : +33 {0]1 55 84 1D 10 - Capital - 4 000 000 Eures - 310635 032 RCS Babigny - SIRET 310 635 032 00090 - APE 71128
N* identilication TVA - FR 15 310 635 (82 - www arisdlagoup com
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VILLEDED
(11 |

Direction da I'Urbanisme

CHELLES, le vendredi 15 septambre 2017

VILLE DE CHELLES

Accusé de réception

Mous accusons réceplion d'une DECLARATION ATTESTANT DE L'ACHEVEMENT ET DE LA
CONFORMITE DES TRAWVALLK refative a une demande de Déclaration Préalzble n® DP 77108 16
0120 formulée par MAAF ASSURAMCES REPRESENTEE PAR MOMNSIEUR MAILLET PASCAL |,
concernant les travaux sis 44 Avenue de |la Resistance.

La Direction de I"rbanisme

Vil da Ghallos

15 SEP. 200

R

Mairie da Chellas www chelles.fr

| Parc du Souvenir Emile Fouchard | 77505 Challes cedex | EIIEI

| T&l : 0164 72 84 B4 | Fax : 01 64 T2 85 20 | Tout courer doit stra serasss au maire |



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



