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Bienvenue a Agence MAAF Assurances de :
SARTROUVILLE

Le Batiment et les services proposes sont accessibles

Qui = Non |

Le personnel vous informe de l'accessibilité du batiment et
des services
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Formation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap
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Le personnel est sensibilisé
Le personnel est forme
Le personnel sera forme
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Materiel adapte
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Le matériel est entretenu et réparé =
Le personnel connait le matériel =

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A 'Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurite : =
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad'AP) a été établi : i3

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 26 AVENUE DE LA REPUBLIQUE

Code Postal : 78500

Nom de la Personne Marale ; MAAF ASSURANCES 54
SIRET : 542 073 580 09864 MAF : 6512Z

Ville : SARTROUVILLE




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Notice d’Accessibilité
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Liberrd + Bgalind + Fraternitd
BETUBLIQUE FRANCAISE

Notice d'accessibilité des personnes 2 mobilité réduite aux
Etablissements et Installations ouvertes au public
(E.R.P. et .O.P.)

prévue par les arficles R 1-19-18 et R 1I-19-19 dsy Code de fa eonstruction of de UTabitation

I- RAPPELS

Réglementation
- Loi n® 2005-102 du 11 février 20035
- Décret n® 2006-555 du 17 mai 2006 modifie par le décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007
- Arrétés du 17 aofit 2006, du 21 mars 2007, du 11 septembre 2007 et du 30 novembre 2007
- Circulaire interministérielle DGUTIC 2007-53 du 30 novembre 2007

L'obligation concernant les ERP et IOP
Les exigences d'accessibilité des ERP et IOP sont définies par les articles R.111-19 4 R.111-19-12
du code de la construction et de [*habitation.
Larticle B 111-19-1 précise :
« Les établissements recevant du public définis & Uarticle R. 123-2 et les installations ouvertes au
public doivent étre accessibles aux personnes handicapées, quel que soif leur handicap,
# L'obligation d'accessibilité porte sur les parties extérieures et intéricures des éablissements et
installations et concerne les circulations, une partie des places de stationnement automobile, les
ascensenrs, les locaux et leurs équipements.

Définition de Paccessibilité :

L'accessibilité est une obligation de résultat, il s'agit d'assurer 1'usage normal de toutes les
fonctions de "éablissement ou de l'installation.

Art, R, 111-19-2, - "Est considéré comme accessible aux personnes handicapées tout bétiment ou
aménagement permettant, dans des conditions normales de fonclionnement, d des personnes
handicapées, avec la plus grande autonomie possible, de civeuder, d'accéder aux locaux et
équipements, d'utiliser les équipements, de se repérer, de communiquer et de béneficier des
prestations en vie desquelles cet établissement ou cette installation a été congu. Les conditions
d'accés des personnes handicapées doivent étre les mémes que celles des personnes valides ou, a
défet, présenter wne guallte d ‘usage équivalente, "
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2- OBLIGATIONS DU MAITRE D'OUVRAGE

tray oumis & permis de econstruive l'engagement pris par le mailve d'ouvrage de
respecter les régles de constructions sera confirmé par la fourniture dune ATTESTATION DE PRISE
EN COMPTE DES REGLES D'ACCESSIBILITE telle que définie par les articles R 111-19-27 et
R.111-19-28 du code de la construction et de "habitation :

Pour les dossiers sotmiy & permis de constewire, e demondeny dolt faive éabliv wne aftestation 4 {'isswe de Uachévement des
trovanr, Cefte atfestation st tablie par wn contedlenr tectmigue tifwlaire & agrémemt Phabilitant a interveniy s les
belrfeents o por up architecte au sems de Umticle 2 de fa lof 0 77-2 el 3 fanvier 1977 sur DVarchiteciiee, gui ne peut pus
dtre celnf qui o cangy le prajer, établi lex plany ou siged la demmande de pernis de consimiig

Le maire d'owvrage advesse Vallestation & Uantorité gl a déliveé le permiy de constriive et au maire dans wm délmi
machmal de tremie jours @ compler de o date de Cachévement des fravony.  Cette affestation esf fointe a la déclaration
dachévement prévie par lariicle 8.462-§ di code de lnbanizme.

Est punt d'ine amende prévie powr les contraventions de la Se classe, le fait pour une personme ne remplissont pas lex
conditions prévies ai I alinga de larvicle R.111.19.27, d éablir wne atfestatfon, Est punil de iy méme peine, le fait de faive
ugpage d'ine aftestarion établie par tne personne ne remplissart pas fes condivions définies an [ alinéa de lariele R.111-
TOL27. La furidiction pend prononcel la peine d'affichape de le dévision et de diffurion de celle-ci dany les condiffons prévues
par {artiele 131-35 du code pénal, En cas de véeidive, le maxinmm de lo peine encourwe ext majord daves fes conditions
definfes par fes articles [312:07 e 13215 di code pénal,

3 - EXIGENCES GENERALES D’ACCESSIBILITE

Le projet doit intégrer 1"accessibilité & tous les types de handicaps (physiques, sensoriels, cognitifs,
mentaux ou psychiques).

("est ginsi que seronl nolamment pris en compte
¢ Pourls déficience visuelle : des exigences en termes de guidage, de repérage €1 de qualité d’éclairage
# Pour la déficience suditive ! des exigences en lénmes de communication, de qualité sonore et de
signalizsation adaptée
Pour la déficience mtellectuelle : des exigences en termes de repérage et de qualité d’éclairage
* Pour la déficience motrice ; des exigences spatiales, de stationnement et de circulation adaptés, de
cheminement extérieur et intérieur, de qualité d'usage des porles et dquipements,

Avertissement @ cette notice a été élaborée pour vous aider 4 respecter les dispositions du
décret n® 2007-1327 du 11 septembre 2007. D'autres types de notices peuvent étre utilisées,
mais les éléments de détails prévus par ce déeret devront impérativement v fgurer,

Par ailleurs, ce document a pour principal objectif de decrire comment votre projet repond
aux obligations réglementaires. Les cases prévues a cef effet doivent &fre remplies le plus
exhaustivement possible en tenant comple de lavancement des réflexions au moment du dépdt du
dossier. Les dispositions non encore définitives pourront faire 'objet d'ajustements mais il convient
toutefols d'indiguer qu'elles seront prises en compte ultérisurement.




PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES
CONCERNANT LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENTS CONCERNANT LE DEMANDEUR
ET L'ETABLISSEMENT

1 — DEMANDEUR {bénéficiaire de ['autorization)

T T =T T T T B PR RS
Pour les personnes movales, mom du représentant lagal ou stalutaie | "-'1 Pascai MNLLET
[ ADRESSE : GHABANDE CHAURAY Rt T
Code pustmr AE el i Commune B B M i e
Téléphonefive |0 |5 (419|344 1)5|4] postablg | | | | L 1 1 1 1 |
BEEHT s e senssss s s e SiET Sz mAlGTEE @ GOVEAIMMERIBIIT
2 — ETABLISSEMENT
NOM de |'atablissement :: MABE ASSWRANICES o iiiiiivsssrssisiemsisis oot siimsrebos 452 b4sti LisEbL LS 108488110081 80 FmRP IR Prrast i
ACTIVITE avant travaux : 8980ce MAAF ASSURANCES | | . aprés travaux : 89200e Venle dassurance. ||
IDENTITE du futur exgloitant - MFMSUMNCES e, Profession fibérale oui @  non @

TYPE(S) et CATEGORIE de ['slablissement (selon R123-19 du CCH - vair fiche sacurlm W -5eme calegonie, L

ADRESSE - 26 Avenue De La République. ...,

B|5|0]0
Fonngaere B 0.5 5 B R e Y <

RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

1 - Descriptif des travaux envisagés -

Mise en peinture des menuiseries métalliques extérieures compris garde-corps rampe d'accés PMR en ral
TO3T.

La rampe d'accds pour personne & mobilite réduite o5t conservés,

Porte d'entrée consernvés.

Fiemplacement des bandeaux de l'enselgne sans logo de part et d'autre de I'écusson central,

Le totem axistant lié & l'enseigne asl déposé,

Madification du cloisonnement remplacement des revétements de sols,murs el plafonds, des installations
dlectrigues,d'éclairage et CVC.

La position des groupes de climatisation sera inchangae et fonclionnera aux horaires d'ouverture de
Fagence.lls seront dleinis la nuit.




2 - Cheminements extérieurs
- Caractéristigues minimales & respecter pour le cheminement wswel (largenr, pente, espoces de
mangEuvie de pories, de demi tour, de repos, disage, )
- Hepérage, guidage (contraste viswel, signalisation, ...)
- Séeurité dusage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des
excaliers, ...}
- (ualite d'éclairage fminimum 20 lux), ..

Cheminemeant extérieur par e domaine public, Avenua de |a République.

3- Stationnement
- Nowibre : 2% dy nombire retal de places pour le public, situdes & praximité de Ventrée, dit hall d'accuell, de
lazcensenr, ...
- Caractéristigues minimales & respecter aver signaliyation verticale ef morguage ou sol
- Raccordement avec cheminement horizontal swr une lomguenr de | 40m mininim
- Valewr d'éclairement prévue (30 lux en tout peimt des cirewlations piétonnes des parcs de
statfonmermeni, 20 lue e lout autre point des parcs de statiommement), ...

Wia le domaing public.

4-  Accés aux batiments
- Deseriptif e cas dohéant du dispositlf de contrile d aceds (digicodes, visivphones)
- Entrées principales facilement repérables (éléments architectinai, matériawr différents, ...}
- Caractéristigues d respecter (senil, largenr de portes, condivions de filtvage, ..J
- Positionnement des systémes de commmnication ef des dispositify de commande (imterphone,

POLEREES), ...

L'aceds da l'agence s'effectue au droit de la rampe d'acchs PMR existante conssrvee.
elie est dans la parfaite continuité du seull de l'agence.

La porte d'enfrée existante de $0cm es! conservée.

La poignée sera en inox,de type baton maréchal.

(&
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5- Accueil du public
- Caractéristique des guickels, bargues d'accveil, coisses de paiement, comptoirs, ...
- Muobilier adapté pour les personmes circulant en fouteni! roulant et facilement repdrable
- 8i accueil sonorisé prévoir induction magnétigue et pictogramme correspondant
- Chalitd déclairage (minimm 200 lux), ...

L'agence ne posséde pas de banque d'accueil.
Le public prend place dans la zone d'attente avant prise en chage,

6 -  Circulations intérieures horizontales
Eléments sirvcturants repérables par les déficients visuels
- Caractéristigues minimales & respecter (largenr des civculotions, largeur des portes, espaces de nanguvre
de poartes ,...0
- Oualitg d'éclatrage fminimem 100 Tux), L

Leas locaux "ERP” sont de plain pied.

Las revitements de sols sont contrastés et les circulations sont repérables et sans danger, régulidrement
penciuées d'espaces de manseuvra,

Largeur de passage 1,40m el 1,20m ponctuel.

Eclarage des circulgtions 100 Lux , des postes de travall 200 Lux.

7 - Circulations verticales

= Escaliers
- Contraste visuel ef tactile en hawt des escallers, gualité d'éclaivage (minimum 150 hx),
- Caroctéristigues minimales & respecter (largeur des escaliers, hawtewr des marches el givon, mains

courantes confrasiée, O

Agence possédant 2 nivesux (rds [ sous-sol).
la zone ERP se situe seulement au rez de chaussée,Le sous-sol est privatil el donc non accessible au

public.
Présence d'une porte devant l'escalier d'acces au sous-sol exislante conservie,

# Ascenseurs
- Obligation d'ascenseur si accueil en élages de plus de 30 persomnes (100 pour type R} ou prestations

différemtes de celles affertes aw miveaw accessible
- Conforme d la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications liées au mouvement de la
cabine, annonce des érages desservis, ...J

- Possibilitd d¥lévatenrs & usage permanent par vole déragatoirve, ...

sans objat.
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8 - Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques
- Ne penvent remplacer un ascenseur obligaroire
- Doivenr éve doublés pav un cheminement accessible non mobile ou par un arcemsenr, ...

sans objet.

9 - Nature et couleur des matériaux de revétements et qualité acoustique
- Nature ef couleur des matdriawe et revétements de sols, mmrs el plafonds (Les matéviaux doivent éviter foure
géne sonore ou visuelle, dans ce bui ils dofvent respecter cerfaines dispositions)
- Traitement aooustigue des espaces daccueil, d'attente du public ef de resteuration — matériaus prévus
{niveany de performance visés en termes d'isolement acoustique ef d'absorption des somg - aire dabsarption
des revétements et éldments absorbanrs > 25 % de la surface ow sol de cey locaux)

Mur avec toile de verre peinte.plafond an dalle minérale acoustigue sol en PYVC imitation parguet dans
l'espace d'attente,dalle de moquetle claire dans les circulations et foncée pour les bureau.
Le calcul de aire d'sbsorption est détaillé en pigéce jointe.

10 - Portes, portiques ef sas
- Dimensiornement des portes battantes, des portes automatigues, des portiifons (largenr des portes,
positionrement des poignées, résisfance des fermes-portes, repérage des parties vitrées, ..

Les portes des bureaws accessibles au public font 20cm.

Elles sont facllernent préhensibles et manoetvrables.

L'gffort naceseaire 3 louverturs est inférieur 2 S0M.

Las vitrages des portes sont équipds d'une signalisation afin d'gfre visible en position fermée.

i1 - Locaux ouverts au public, équipements et dispositifs de commande

- Description des appareils distributenrs, des dispositifs d'information et de communication divers,
notammeni signalétigue, éorans, ponneduy o messages défilants, bornes d'information, dispositifs de
sonarisation

- Houteur et emplacement des équipements el dispositify de commande destinés au public, notamment
dfsp{,:sfn_'ﬁ.' o ‘viverture de portes, interruptenrs, conmmandes o ‘arvét durgence,  (Wécessité d'un repérage
aisé des équipements et dispositifs de commandes - contraste viswel, signalisation, ...)
Caractéristiques minimales du vide nécessaire en partie inférievre des guichets, mobiliers 4 wsage de

fecmre d'éoriture ou cutilsatoin d'un clavier
Information sonere doublée par une information visuelle

Les équipements et mobiliers seront repérables afteignables et utilisables par le public,
Les dispositifs de commande destings au public seront positionnés entre 0,90m et 1,30m de hauteur.
Les informations et signalisaticns seront visibles lisibles et compréhansibles,




| _ |

12 - Sanitaires
- Localisation ef coracdristigues minimales & respecier powr les sanitaives occessibles aux personnes
handicapées
- Espace latéral libre @ coté de la cuveire, espace de maneuvre de porte avec possibilité de demi-tour &
{ntdrienr on & défaur i Vexvérieur
- Positionnement de la cuverte, de la bavve dlappui fhauteur), dey accessoires tels gque miroir, distibutenr de
savon, seche-mains, ..
- Cbligation d'un fave mains o {'Tniérienr des sanitaires adaptés

Les sanitaires sonl réservés 4 l'usage du personnel seulemeant,

13- Sorties
- Les sorties correspondantes & un wsage normal du bdtiment dofvent ére repérables de fowt point ef sans
confision avec les sorties de secours

L'entree vaut sortie de 'agance.
Elle est facilement repérable atteignable et utilisable directament par le public.

14 -Etablissements ou installations recevant du public assis
- Nombre de places accessibles, tawx par rapport au nombre total, localisation, cheminement permeitant dy
accéder depuis enirée

sans objet.

15 - Etablissements disposant de locaux d'hébergement
- Nombre et caraciéristigwes des chambres, salles d'eaw, cabinets d'aisance accessibles, taux de ces chambres
et locaux par rappoert aw nombre tolal, localisation, répartition par catégarie)

sans objel.

16 - Etablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d"habillage
ou de déshabillage, des douches

- Nombre e caraciéristiques des cabines ef dowches accessibles

sans objel.




17 - Etablissements comportant des caisses de paiement disposées en batterie
- Nombre ef localivation des caisses accessibles)

sans objet.

Diate et signature du demander,
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MAAF SARTROUVILLE

ARTICLE 9. de 'arrété du 1 aolt 2006 - Mise a jour le 13 avril 2011,

Caloul de I"aire d'absorption:

Surface du sol : Espace attente 18,64
25% de Surface du sol 4,66
Coefficlent Sabine du Faux-Plafond (coef d'absorption du
produit) : 0,60
Coefficient Sabine du sol :
Alre d'absorption acoustigue égquivalente 11,18

Tableau des matériaux Coéf. Alpha
Dalle Eawx-Plafond ARMSTRONG Sierra OP Microlook (FT joint) 0,60

étail du calcul :
pire d'absorption équivalente: 18,64 m? x 25 % = 4,66 m”,
0.6 = coef d'absorption du faux-plafond 18,68 m? x 0.6 = 11,18

11,18 = 4,66
e e e e — =
Donc aire d'absorption > 25% de la surface au sol

P . o ——————— —  ———————————__— L L - |
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Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA



SH Ex L ouviuE

Sl Imprimer Enregistrer Réinitialiser e
K3 Déclaration @D
ket attestant I'achevement b
weencons|  @F la conformité des travaux

Vo ke schivemonparic o ol o v D

= Vious déclarez gue les travauy de consinuclion ou

d'aménagement sonl conformes & autorisation et res-

pectent les réghes générales de constricton.

= Vous déclarez que le changament de destination ou

la division de ferrain a &té effectué e est conforme au

permis ow & la déclaration préalable. le nchal da a radibe o sgriatui dhi naeavoLT

mmmhfmmger o N Ay T||._u.||-'|rllal|'sllallal.l1 080, 1,8,2,6,
S'agit-il d'un aménagement pour lequel Faménageur a été autorisé & différer les travawx de finition des voiies? [ oui [ non
- Si owl, date de finition des voiries feée au L Ll L LIl

Dénomination : MAAF ASSURANCES SA

N SIRET: 5 42,0, 7, 3,5,8,0,,0,0,0,4,5, Type de socléts (SA, SCI,..) : 5A
| Représentant de la personne morale :Madame []  Monsieur 1
| Nom :MAZET Prénom : PATRICK

Adresse : Numéro : Vaie | GESTION DU PATRIMOINE [YEXPLOITATION - CHAURAY
Liesui-clit : Localité ; MIORT CEDEX.

Code postal ;7,099,038 /BP: s s _iCedex
Tetgphone: 0, 5,49, 3,,4,4,1, 5,4, e Mindicalil pour le pays &FEnger: L L

Si le demandeur hahite & I'étranger : Pays : Division teritorialke ;

DJ’W de recevoir par courrier électronique les documents transmis en cours d'instruction par Madministration &

Madresse suivante : W e e
Jal pris bonne note que, dans un 2! cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrer élecironique ou, au plus!
tard, cefle de 'ervoi de ce courrier &lectranique augmentée de huit jours.

. Changement de destinationeffectudle : . o o1 10w

[£] Pour Ia totalité des travaux [CJPour une tranche des travaux

Vieudllez préciser quels sont les aménagements ou construc-
tions acheves :




Surface criste (en m?) :

Mombre de lDgements [ermings dont individuels dont collectifs -
Repartition du nombre de logemenis lerminés par (ype de linancement

DLDQHTI?HILGMSMEIZL [ -

[ Accession Sociale (hors prét & taus 26m) L

O prat ataw zéro e 0 o o

[ avtres financements ;L

Jatieste gue les travaux sont achevés et quils sont conformes & Fautorisation (permis ou non-opposition a la déclarstion préalabe)’
A NIORT A LA PLAINE SAINT DENIS
Le - 15082018 Le: 15082018
Signature du {ou des) déclarani(s) Signatur# de I'archiecie {uu de I'aqréé

Pigces & joindre (cocher les piéces jointes & votre déclaration attestant I"achévement et la conformité des travaux) :

Oara- Lattestation constatant que les ravaux réalisas respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnées a fart.
R. 111-19-27 du code de la construction et de I'habitation [Art, R. 462-3 du code de I'urbanisme] ;

| [} A2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de l'article R. 111-38 du code de La construction et de Ihabitation, la déclaration
d'achévemeant est accompagnée d'en document diabli par un contrdleur technigue mentionné A larticle L. 1131-23 de ce code,

attestant que le maiire d'ouvrage a tenu compte de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques et para-
cycloniques prévues par larticle L. 563-1 du code de Fenvironnement [Ant. R. 462-4 du code de 'urbanisme] ; i

[J AT.3 - L'attestation de prise en compie de la réglementation thermique prévue par Particle B.111-20-3 du code de la construction
et de 'habitation [Art. R.462-4-1 du code de Furbanismea] ;

O AT.4 - Cattestation de prise en compte de la réglementation acoustique prévue par l'article R.111-4-2 du code de la construction
at de habitation [Ar. R.462-4-3 du code de Furbanise],

La déclaration attestant 'achévement et la conformité des travaux est adressée :

= g0t par pli recommandé avec damande d'avis de réception postal au maire de la commune ;

- s0it déposée contre décharge & la mairie.

A compter de |a réception en mairke de la déclaration, Padministration dispose d'un délal de trois mols pour contester la conformité
des ravauy au permis ou & la déciaration préalable, Ce délai est porté A cing mois si votre projet entre dans I'un des cas prévu &
l'article R, 462-7 du code de l'urbanisme?.

Dans le délai de 90 jours & compter du moment ol les locaux sont utiisables, méme 5'il reste encore des iravaux & réaliser, le
propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des impbts
ow au centre des impéts fonciers (consulter ces services). Ces obligations déclaratives s'appliquent notammeni lorsque le permis
ou la déclaration préalable ont pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de
sous-destination de surfaces exlstantes. Le délaut de déclaration entraing la perte dés axondrations temporaires de taxe fancibre
de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de larticle 1406 du code général des impdts).

%l vous Stes un particulier : la ioi n® 78-17 du & 1978 relatve & aux fichlers et aux llbertés s'applique s fdpuuﬂm&m
e fonmulaire pour bes personnes physiques. Elle garaniit un droit d'acobs s nowminalives les concemant et la possibiling de rectification. Ces
droits peuvent #tre exercis & la mairie. Les données recusillies seront transmises aux services compétents pour Finstrection de votre demands.
mmmﬁmwlnmmnhnﬁmmmimmm“mmm A des fins commerciales, cochez
la case ci-conire

1 Lo déclaration doit Btre signis par be béndficnmm de Fotorsation ou por Marchitecse ou l'agréd en architecture, dans le cas od s ont dirigé les travme.

2 Travdaay CONCEMANT un imaneuble irscnt Au bire das MOMIMents hisiongues © rmmmummmu-mw das abodils des
mbnments hstongues, dens un Sie classs oo e nstince de dasbement au i da code de e grande hanrimar
el necarvant du publke ; u-.-.ummumnnmwmmﬂmmmmtm“mummmmw irEvaL




P
ARTELIA

Passion & Solutions

ARTELIA Bitiment & Industrie

2“"“”‘"? - A HOTEL DE VILLE
» AVENUE Frangoks tterran

83310 La Plain Saint-Dents Monsieur Le Maire de SARTROUVILLE
Tél. +33 (0]1 55 84 10 10 Service Urbanisme

2 rue Buffon — B.P. 275
78506 SARTROUVILLE CEDEX

FRANCE
LGL/SBO/10524851H/056 La Plaine Saint-Denis, le 15 juin 2018
i | Loup GUERMONPREZ
1 foup guermaonpresd@arteliagroup.com
0155841309

LETTRE RECOMMANDEE AVEC A.R.
COVEA MAAF SARTROUVILLE
Transmission CERFA n” 13404%04 - DAACT

IMansieur Le Maire,

COVEA MAAF nous a donné pouveir afin d'établir, signer et déclarer 'Attestation d"Achévement et de Conformité des
Travaux de agence de SARTROUVILLE situde au 26 avenue de la République (78500).

& cet effet, nous vous prions de bien voulolr trouver cl-jeint, le CERFA n* 13408%04.

MNous vous remercions d'avance pour la bonne prise en comple @t restons a votre entlére disposition pour tous
éléments complémentaires.

Vous en souhaitant bonne réception,

Mous vous prions d'agréer, Monsieur Le Maire, 'expression de nos sincéres salutations.

di b

Loy mmmanZ

Directeur de Pile

P CERFA
COVEA MAAF : Véronique BOUHET

ARTELIA Bitiment & Industrie SAS -Sifge Sonal - 2, avenue Frangor Mitterrand - 93210 La Plaine Saint-Dens. - France
Tel, ; #33 [091 55 84 10 10 -Capital : 4 000 000 Euros -310 63 032 RLS Bobigny -SAET 310 635 01 00090 - APE 71126
N* Idanificatian TWA - FR 15 310 635 032 - wwweartellagroup.com
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ARTELIA

Passion & Solutions

ARTELIA Bitiment & Industrie

MULTI-SITES PREFECTURE DES YVELINES
2, avenue Frangols Mitterrand

93210 La Plalne 5Saint-Denis

Tél. +33 (0)1 55 84 10 10 1 rue Jean Antoine Houdon
78010 VERSAILLES CEDEX
FRANCE
LG/S80/10524R01H/057 La Plaine Saint-Denis, le 15 juin 2018
Loup GLERMONPREZ
lospgurrmonprezif arbd iagroup.com
0155841308

LETTRE RECOMMAMNDEE AVEC A.R.
COVEA MAAF SARTROUVILLE
Transmistion CERFA n® 13408404 - DAACT

Madame, Monsleur,

COVEA MAAF nous a donne pouvoir afin d'établir, signer et déclarer 'Attestatlon d'Achévement et de Conformité des
Travaux de I'agence cl-dessous :

+  SARTROUVILLE situde au 26 avenue de la République (78500),

A cet effet, nous vous prions de blen voulair trouver ci-jaint, le CERFA n® 13408*04 correspondant,

Mous vous remercions d'avance pour la bonne prise en compte et restons & votre entiére disposition pour tous
éléments complémentaires. Un exemploire de ce CERFA est égoiement adresst on Maifie

Vous en souhaitant bonne réception,

Mous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, Fexpression de nos sincéres salutations.

I |
|

[ - |

i |

Loup GUEHMMI}‘EI
Directeur de P&l

CERFA
COVEA MAAF : Véronigue BOUHET

ARTELIA Bdtlment & Indusirle SAS - Sibge Sodal : 2, svenua Prangods Mittarrand - 93310 La Plaine Saint-Danis - France
Tél. : 433 (011 55 B4 10 10 - Capital : 4 000 000 Euros - 310 635 032 ACS Bobigay - SIRET 310 635 032 00090 - APE 71128
N ident fication TYA | PR 17 300625 0032 - wwaeartellagroup.oom
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Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



