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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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Accessibilité des
Personnes a mobilité réduite aux
Etablissements Recevant du Public

Ind. B du 08/07/2022

Feapect de |a réglementation

- Loim® 2005-102 du 11 féurier 2005

- Décret n® 2006-555 du 17 mai 2004
- Arrésédu 17 solt 2006

= Arrétd du 21 mars 2007

- Furréte du ¥ mai 2007

- Anneve 3 & Farrétd du 22 mars 2007

i DOMMEES COMCERMANT L'OPERATION

Adresss de |stablissemert 148 route de Toulouse
81100 CASTRES

Mature des tranec: Amanagement de locaux : renovation - agencement
/f MAITRE D'OUWVRAGE

MAAF ASSURAMNCES 5 A/ COVEA IMMORBILIER Contact :

Diirection Exploitation - Pole Exploitation MAAF

Service Bursau Ebudes Tél.: 0549544154

Chaaray

77082 MIORT CEDEX #

/f PIECES JOINTES

- diosaier graphigue

 ENGAGEMENT DU MAITRE D'OUVRAGE

J= soussigné, Patrick MAZET, représsmtant = Waitre dowvrapes, misngags & respecter |=s régles dacosseizilits aus personnes
handicapses sur le projet défini ci-avant.

Dhate - DE/O7/ 2022 sigrature
PIC

Notice dAcoessibifiie /' apence MAAF, 128 route ge Tououse, 81 D00 CASTRE



NOTICE D’ACCESSIBILITE

1. Généralités
Ad B 148 route de Toulouse
resse- B1100 CASTRES

MAAF ASSURANCES 3.4/ COVEA IMMOBILIER
Direction Exploitation - Pole Exploitaticn BMAAF

Mafitre d'ouvrage Servioe Bureeu Etudes
Chaurany
79082 NIDRT CEDEX?

Type d'opération : Fénowation-Agencemant d'une agance MAAF

Partles de |'etablissement accessibles au public

(accessibllité totale ou partielle a predser)

¥ Sous-sol: Sans.objet
B Attmmbs, postes de réception CEC et burssws: fermés.: acosssibilizs.
.."' - chaussés -
Rez-de-c " tokals, sxcapts zones non accessibles su publio (of plan PR R n*F)
¥ Premler étage : Sena objet

Classification de FER.P.

Catédgorie T - Type VW

Fespact des dispositions de 'arréts du 1% Aot 2004 [ERP et K0P newfs]
Respect des dispositions de 'arrété du 21 Mars 2007 [ERP =t KOP existants)

2. Cheminements extérieurs [article 2 et article 3) :

Dispositions retenues ou envisagées
| Préva | Samsobjet | Commentaires

Generalltes
¥ Cheminement uswsl ow un des cheminements

uswels sccessible depuis 'scoRe au terrain Prénu

jusgu'a I'enzrée principals du bétimsnt
¥  Cheminemsnt scosssibles ertre l=e places de

staticrmement adaptées et eantrée du bitiment
¥ Aooessibilits aux Squipamants ou b : |

ot 0 . 5 .

arnéining rimurs Sarve obij Launu-nm- & lagence =se Tait dfapum =
v - . - parking. commun  sux  différents

E-hu.rmnnrn:ft -n-u repére continu contrasté abijet R dhu bittimant

tactilement et viswes|lsmernt I fionk pan & la MAAF.
¥  Fepérage des &lSmens:  structorents  du .

. Same objet

cheminemeant par les mabogants
¥ 5ol non meuble, non glssant, non réflschissant

et mans obstacle & la rous
¥ Trous eneal : @ ou largeur < 2om Préou
¥  Largeur @140m

' Prénw

O Largeuwr @120 m si contraingss esistantss

Magice dflocesoibaiee /1 opence BAKF, 1




¥  Rétrécissements ponctuels @ L230m
O FRétrécissements ponctuels @ 0,50 m =i Sares objet
contraintes existantes
v D:. a5 fiq . . . S
O Déwers< 3% i contraintes sxistantes
Pentes
¥  Existence de pente a chague dénivellation du
cheminement sooesaible aux personnes en Sarm objet
Tauteuil roulant
¥  Pente < 4% - .
- - - Sans objet
O Pente < 5% oi confraintes existantes
¥  Pente entre 4 =t 5% : palier de repos tous les
10m ~ .
. _ . Sares objet
O Pentesntre 5 et 6% : palier de repos tous les
10'm ai contraintes exiztantes
¥ Perte sntre 5 et B% sur 2 momad
O Penteentre & et 10% sur 2 m mei =i Sares objet
contraintes existantes
¥ Perte srtre 2 et 10% sur 0,50 momasd
O Pertesrtre 10 et 179 sur 050 m masd si Sarm objet
comtraintes existartss
¥ Paliers d= repos &n haut et =n bas de chagus ~ .
Sans objet
penie
Caractéristiques des pallers de repos
¥  120mx L40m Sarm objet
¥  Paliers horizortaux au déwers pris Sares objet
Seulls et ressauts
v 2 om (ou < om =i pente < 33%) Sarve objet
¥ Arrondis ou chanireinds Sarm objet
O Tolérance de ressauts sucoesails distants d'une
largmur minimum de 2.50 m =% sépards par des Sares objet
palisrs de repos si contraintes sxistantes
Espaces de manceuvre avec possibilité de % tour aux points de chobx d'itinéralre
¥  Enchaque point du cheminement ol wn choi . i
e . . Sana objet
d'itinéraire st donne
¥  Dimersices: @ 1,50m Sarm objet
Espaces de manoeuvre de porte
¥  De part et d'autre de chague porte ou portillon Sarm objet
Dimensicns: 1,70 men poussant et 2,20 men tirant Sans objet
Espaces d'usage
¥  Devant chague éguipement ou aménagemenit Samve objet

apence MAAF




+  Dimensions : 080 mx L30m Sars objst
Cheminement libre de tout obstacle
¥ Heuteur libre: = 2,20m Frévu
" Repirage visws!, tactile ou pser un
prolongement au sol des eléments implantés Prévu
o &n saillie de plus de 15 cm
Protection
+"  Protection & rupbure de nivesu @ 040 m 4 - :
- . - Sams objst
mzing die 0,70 m du cheminsment
" Protection des espaces sous Sscalisrs Sars objst
Violée d'escalier de 3 marches ou plus
" Appel devigilance pour les mehvoyants 8 S0cm = )
) Sens objst
en partie hauts
v+  Contremarche de 10 com mini pour la 1% st la - .
.. . Sans objst
derniére marche
" Présence d'um dispositif d'éclairage du - :
i Sars objst
cheminement
+ 1 main coursnts
*  Hautsur entre 080 met 1,00 m Sams objst
» {Continue, rigide st faclzment préhensible Sams objet
*  [Diépaszant les premisres st dermidres - :
Sars objst
marches -
+  Différenciée du support par un éclsirsgs - ;
L . Sams objst
particulier ou un contraste visusl :
" [Mez demarches
* Do coulsur contrastés Sars objst
*  Antidérapants Sams objst
*  Sang débord sxcessif
O  Passd'sxigences sur débord si contraintes Sams objst

sxistantss

3. Places de stationnement (article 3 et article 4)

Dispositions retenuess ou envisagees

Prévu Eams objst Commentaires

+ 2% de |'ensembls d= places aménagsss ou - i

. " . ; Sams objst
suivant arrété municipal si plus de 300 places :

- T —— - . :
_A?C.Ehi_.lcw 3 prowimité ds ['entrés du L"apence donne sur un parking qu
bEtiment , : . A

B — : . - . n'appartient pas a la MAAF.

O Localisstion & proximits de 'entrés du Sams objst

bdtiment si contraintes esdstaniss & l'sxception
des places adapiess existaniss

Caracteristiques dimensionnelles et atteinte




" Largeur & 3,30m

Samaobjst

" Espsce horizontsl au dévers prés 2 2%
O Espace horizontal su dévers prés = 3% si Samaobjst
contrainbes sxistantes
¥ Raccordement su cheminement d'accés
* FRessaut=Zcm Samaobjst
*  Surl40mépartirde |la place: .
F Sams objst

cheminsment horizontal su dévers prés

*  Contrils d'accée =t de sortie utilizzble par des personnes sourdes, malentendantss ou

musttas

* Bornesvisibles directament du poste de

R Samaobjst
contrils
ou
* ZSignaux ligs au fonctionnement du - .
; ; - Samaobjst
dispasitif : sonores et visuels
* Etvisiophonis Samaobjst
«  Sortie enfauteuil des placss « bowdes » Samaobjst
Signalisation
' Repérage horizontal st vertical
+  Zignalisation adapiss & proximité des placss de = bist
- . Sarsobjs
stationnemant pour le public
+"  EHignalisation des crokements vahicules /fpigtons
* Eveil devigilance des pidgtons Samaobjst
* Signalisstion vers les conducisurs Samaobjst

4.

Accés au(x) batiment(s) ou & I'établissement (article 4)

Diispositions retenues ou envisagses

Prévu Sans objet Commentaires
" Accés principal eccessible en continuité avec s Pre Laccés & lagence & un acces & O par
. . Ml - -
cheminement socessible rapport & lextérisur
Ls porte dentrée principals est
_ L. i . . clairement indiqués, un pannEsu
+  Entrés principals facilement repérable Préwvu L B .
sdhssive (30cm x 40cml svec les
horaires d'ouverturs
Dispositifs d'accés au batiment
" Facilement repérabls Samaobjst
«  EZignal somors et visus Samaobjst
Systéme de communication et dispositif de commande manuelle
+ A plus de 40 cm d'un angle rentrant cud'un = ;
Sams objst

obstacle su faubsuil




¥ Hauteur comprise entre %0 met 1L30m Sanm abjset

Contrile d'accés et de sortie

¥ Visualization directs du visibeur par le Pre L=s bureawux ont ums vues sur l'enirée, &
révl . ..
DErEonne travers les cloisons vitréez ez la
ol
¥ \fisiophons Sema objst
¥ Arcés de maniére autonome & tous les locaw: - i
Sema objst

ocuverts au public

Circulations intérieures horizontales (article &)

Dispositions retenues ou envisagees

Préwvu Sans objet Commentaires
¥ Largeur @ 140m Prévu
' Rétrécissements ponciusls @ 1,20m, voirs .
. ) Prrévu
1,05m et 0,%0m
v Dévers= Zom Sema objst
+"  Zal nom meuble, nen glissant, non réfléchisss .
Prévu
=t sans obetacs 4 la rous
" Trowsensol ;@ oulsrgeur 2 2ocm Sema objst
Pentes
" Pentez 4% Sems objst
" Pentesntre 4 =t 3% : palier de repos tows les - }
. Ssms objst
10m :
¥ Pentesntre 3 ot 8% sur 2 mmisxi Ssma objst
¥ Pentesntre & ot 10% sur 3,50 m maxi Ssma objst
+"  Paliers de repos en haut st en bas de chaguse -
Ssma objst
pnibe :
Caracteristiques des paliers de repos
¥ L2Z0mx1LA0m Sems objst
¥ Paliers horizontaux su dévers prés Sans objet
Sevils et ressauts
¥ = Zemioud omsi pente « 3:3%) Sema objst
" Arrondis ou chenfreinés Sema objst
Espaces de manosuvre de porte
v D part et d"autre dechague porte ouw portillon Prévu




P

s

Dimensions: 1,70 men poussant et 2,20 men
tirant

Prrévu

Ezpaces dusage

Chague E"Z]ui:'E""E e CU armen

Prrévu

Dimensions : 0,80 mx 1,30m

Présu

Cheminement libre de tout obstacle

'

Heutewr libre : 220 mou réduit & 2,00 m pour
=5 parcs de stationnemsnt

Prévu

Ri=parage visuel, tactile oupar un prolongement

au =2l des &léments implantés ou en saillis de

plus de 15 cm

Prévu

Cloisoms vitréss dans 'szpace
Attents [ récepiion

Protection

¥ Protection si rupture de niveau @ 040 m & “ams ob
R PR =8Is Q0T
mains de0,%0 m
«  Proectiondss sspaces sous sscaliers Sems objst
Marches isolées
¥ Sidmarches ou plus:
*  Appeldevigilance pour les mabsoysnts 3 30 Sans obict
. -2la QL El
cmen partis hawie
* Contremarche de 10cm mini pour la 1éne et oo i
aderniérs marche B -
*  Plezdsmarches
- Decoubsur contrestes Sems objst
- Antidérapants Sams objst
- Sans debord excessf Sans abjst
* 1 main courantes
- Hauteur entre 0,80 met 1,00m Sams objst
- Contimes, rigide et facilement -
Sams objst
- épsssant les premiéres st derniéres
- du support par un
irage particulier ou un contraste Sems objst
" Zimarches mensnt & un escalisr:

* Lsrgeurenire mains courant=ss = 1 20m

»  Haubsur des marches = 1&cm

*  Girondes marches = 28cm




= Appelde -..'?E:i smca pour les mahworgsnts 3 50 Sans obiet
cmen partie haute :

. q.»:-nt"ﬁja'-:hede 10 e rmini pour ks Lére et Sans obiet
la derniére marche :

*  Mezdemarches:
- Decoulsur contrastée Sans objst
- Antidérapants Sans objst
- Sans débord excessif Sams objst

&. Circulations intérieures verticales [article 7 et articles 5 et )

Dispositions retenues ou envisagess

Préwvu Sans objet Commentaires
" Cpligation d'ascemseur
O ZSsme obligstion d'ascerssur pour hotels
existants classés en cabéporis ssns &toils ou 1
ou 2 &toiles mais ne comportant pas plus de 3
&1ages en sus du rez de cheussés ou nonclassés Sans obist

mais offrant une gamme de prix et prestations
éguivalentss dés lors oque les chambres
adapriéss sont accessibles au rez de chaussée ot
squivalentzs de cellss situsss en Stags sl
conraintes existantss

Escaliers utilisables dans les conditions normales de fonctionnement

+  Largeur entre mains courantes &1, 20m

O Larpeur entre maing courantes @ 100 m si Sars objst
contraintss existantss
" Heutewr des marches = Loom
O Hsutewr des marches = 17 cm si contrainbss Sans objst
sxigtaniss
" (Giron des marches @28 cm Sans objst
+  Appel devigilemoe pour les malvoyants & 30 cm - ;
. ! Sans abjet
en partie hauts :
¥  Contremarches de 10 cm mini pour la 17 st s
dernigre marche visusllement contrastées par Sans objst
rapport sux marches
O En l'absence de trevaux ayani pour objst de
changer bes ceractéristiques dimensionnsllss ;
s = Sans objst

dies escaliers, oelles-ci peuvent &tre conssrvges
sicomtraintes sxistantss

+ Waims courantss

» Decheguecité
O  D'unseul cité silargeur d'escalier < 100m Sans objst
si contraimtes existanies

*  Hauteur entre 0,80 met 1,00 m Sans objst

*  Continue, rigide st faclement préhensibls Sans objst

* Dépassant |ss premigres st dernigres

Sars objst
marches




» Différenciées du support par un éclairags

Lo i Sarsobist
particulisr cu un contraste visusl
+  Mezdemarches:
* D couleur contrasiés Sans objst
*  Antidérapants Sans objst
*  Zans débord sxcsssif
O Pss d'exipences sur débord si contraintes Sarsobist
sxistantss
Ascenssurs
v Dpligatoire pour établissement cu installation
pouvant recevoir S0 personmes en sous-sol, en
mezzanine ou =n stags
QO Obligatoire pour &tsblissement de Seme Sans objst
catégorie ou installation pouvant recevoir 100
psrsonnes =n sows-sol, em mezzanine ou en
&tags & contraintss sxistantss
+  Obligatoire pour établissement ouw installation
recevant moins de 30 perscn orsgue
certaines prestations me psuvent &tre offertes
au rez de chaussss
QO Obligatoire pour &tsblissement de Seme Sans objst

catégorie ou installation recevant mains de 100
personnes lorsgue certsines presiations me
psuvent étre offertes au rez de chaussée si
contreinbes existantes

" Zeuil ds 30 personnes porté § 100 personnss
pour les étsblisssments d'enssignement

+ Tows les niveaux sont desservis

+  Commande 3 plus de 40 cmd'un angle rentrant
o d'un obstacle su fautsuil

¥ Conformes 3 la morme ME EM 81- 70 relative &
socessibilitd sux sscenssurs pour toutes les
DEMSONNEs v COMPris |8 personnes  Svec
mdicap

* Touws les sscerssurs dovvent &tre accsssibies

" Munis d'un dispositif permettant de prendre
appui

" Permsttent de recsvoir les informstions ligss
aux mowvements de la csbine, aux Sisges
desservis, ad systeme d'alarms

O 5i um ou plusisurs ascenseurs sxistants, un au

maoins par batterie doit  respecter  les
dispositions suivantes sl contrainiss sxistantes

3 Signal sonore pour début d'ouvserture des
portes pour respect des sdgsnces de s
signalisation paligre du mowvement de la
cabing

i
]
or
il
u

F. I1

d Deux flaches lumineuses indiguant e sens
du ceplacement des cabimes = signal
somors gvec sons différents pour montés et
descentes, pour respect des exigenoss de (s
signalisation paligre du mowvement de la
cabing




Q  Indicateur viswesl pour position de la cabime,

polr  respect  des  sxigences de s Sans objst
signalization =n cabing
Q Message vocal pour position & 'arrét de s
cabine pour respect des exigsnoes de s Sans objst
signal=ation sn cabing
Od Dispositif de demands de secours
comportant deux pictoprammes illuminés
jauns =t vert, boucls megnétigus et Sarvs obict
numéros détape =n relisf si nowveau :
dispositif cu modification du dispositi de
Secours sxstant
QO Mivesu réglable entre 35 st 63 dB (Al pour - )
signal somors st messags voos| Sans obget
Appareils élévateurs pour personnes 3 mobilité réduite
v Dérogation sollicitée (woir pigce joints) Zans objst
¥ Conformes sux normes les cencernant Sans objst
" Dlusaps psrmansnt Sars objst

. Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques (article 8 et article 7)

Dispositions retenues ou envisagées

Préwu Sans objet Commentaires

Toutes dispositions Sans objst
. Revétements de sols, murs et plafonds (article 9)
Dispositions retenues ou envisagées

Préwu Sans objet Commentaires
Tapis
" Dwrets suffisants Prévu
v Pasdersssaut @ Zcom Prévu

Oualite acoustique des revétements des espaces d'acoueil, d'attente

¥ Conforme & la réglementation en vigueaur Préwu
ou
¥ Aired'absorption guivalents #23% dela .
pueneq Prévu

surface ausol

Saol : revetements de sol différenciés
s=lom les sspaces. tapis brosse devant la
porte d'entrée

Murs : peinture

Plafiond : faux plafond suspendu dallss
&0

Mabilier : finition menuizés

Liepss : capitonnés

Drétail des finitions




Sol - revétament souple en lames PVC fagon bois clair, excepté Sanitsires, ZdV et Local Techn en dalles PVIC gris

Plafomds : dalles 50050 blanc

Furs : bleu MAAF, Fuchsis et blanc.

Fenuiserie bols : stratifié chéne clair

Seges bursswn : eigges visitsurs blanc, siggss de travel| noir.
Fauteuils Attente: viclet

. Portes, portiques et sas (article 10 et article 8)

Dispositions retenues ou envisagees

| Préwu Sans objet Commentaires
Largeur des portes principales et des portiques
¥ @ 020 m pour bes locaus recevent moins de
100
,:{Ersa:unnes . Prév
O @& 080 m pour bes locsws recevent moins de
100 personnes §i contrainbes existantss
¥ @ 140 m pour les bocaux ou zones recevant au Sans obiet
mains 100 personnes e
" Wantail couramment utiliss @90 m pour les Sans obist
portes 3 plusieurs vantaux mEEERE
¥ @ 0.B0m pour les portigues de séouribé Sarvs objet
O @ 050 m pour accés sux chambres edaptees et
gervices collectife dams (ss &tablissemsnis
hoteliers et locaux  d'hébsrgement si
contraintes existantes Sans objst
O @080 m pow soccés sux chambres non
adaptéss dans les stablissements howslisrs st
ocaux d'hébergement si contraintes exdstantes
v Effort pour cuvrir une porte = 30N Prévu
" Portss vitrées repérablss Prrévu vitrophanie
Poignées de portes
+ Facilement préhensibles Prévu
+ A plus de 40 oo dun angle rentrant ou d'um
obstacle su fautsuil
O Pas d'sxigences de distance d'um ang's rentrant Préwu
ou dun cbstacle au fauteuil si contreintes
exisianies
Portes a ouverture automatique
+  Duréed'owvertures réglabls Sars objst
Détection des personnes de boubes tailles Sarvs objet
Zignal sonore et umineux du déverrouillsge des Sans obict
portes 3 ouveriune Slectrique s ohE
¥ Poesibilitd d'sccés y compris en cas de dispositif Cans ot
i6 & la sécurits ou & la sreté T
Espaces de manoeuvre de porte
'  Espsce de manceuvTs de portes devant chagus
porte & l'excepbion des pories ouvrant sur Sens objst
escalier
* D ons: 1,70me L 2 =
-ITIE'I'IE{II'IE 1,70 men poussant et 2,20 men cars obiet
tirant -




220 men tirant

¥ Espsce de manceuwre de portes devani chagus - .
e - s - Sars objst
porte & I'extérieur comme & lintérisur
¥ Dimensions : 1,70 m en poussant et .
Enpe ' Sans objst

10. Dispositif d'accueil, équipements et dispositifs de commande (article 5 et article 11)

Dispositions retenues ou envisagess

chague équipement

| Préwvu | Sans objet | Commentaires
51 existence dun point d'acousil
+ Ay moins un socessible. Sars objst Il ny a pss de poste d'accusil Les
- - : P visiteurs sont invités & attendre dans s
¥ Point d'sccueil aménsgé prioritsirement cuvert . ] : R i
ot sienalé Sans objet salon d'atients avant d'étre recu & un
= des buresux de « réception » (CEC)
¥ [Ba [ ilugili it . E .
d_.'rqu_es d'accueil utilisables en position debout Sars obict sménagés pour Maccusil sssis.
o BEEIE h
Equipements divers accessibles au public
Aumains 1 éguipement par type aménageé Prévu
Egpece dusage de 080 m x L300 m devant .
e 8 ' ' Prrévu

informaticns sonores

¥ Commandes manuslles, dispositit de sdcuritd non résensé su personnel st fonctions voir, entendre, parler :
= 0P0mz=H=z=130m Sans objst
v Guichets d'information, vents manuslle st tables ow tablettes si nécessaires de lire, &crire ou utibzer un clavier
*  Facesupérisurs £ 3080 m Sars objst
+ VidedeQOmx0&80mx0,30m .
,‘l . Sans objst
IHzLxP)
" Dispositif de sonorisation sguips dune boucle - ;
- Sars objst
magnatiqus -
' Panmeaux d'sffichags instentang relaysnt les
== ! Sans objst

11, Sanitaires (article 12 et article 9)

Dispositions retenues ou envisagess

| Préwvu Sans objat Commentaires

Cabinets d'aisances aménagés
¥ Aumagins 1 par nivesu com, st des .

Aumo par niv ports Préwu

sanitaires

Auxmémes emplacements gue les autres Prévu

— - — — Méanmains, WiZ non sccessibles au
' Zépsrés H [ F gl sutres sanitaires séparés g -

i o R . pubdic {code du travaill

O Commurs H,/F si auires sanitaires séparés et Préwu

g contraintss sxistantss
¥ 1lavsbo accessible per proups de lavabos Préwu




Espace de manceuyre avec possibilité de 35 tour

disposés en batteries

' Emplacement dans le csbinet daizances ou
dewvant |a ports
O 5 emplscement & l'extérisur du cabinet Sans objst . s ) -
. o B Meéanmoirs, VWC non eccessibles au
d'aisances, pas d'sxigences devant la porte mais Ublic {code du travaill
& prowimité de celle-ci, si contrainbes sxistantss - ' sEE
+ Dimensions: ®150m Sans objst
Espace de manceuvre de porte
O  Dewant la porte et qui doit 8tre équipds d'um
dispositif permettant de la refermer derrigre Prévu _ o i .
e e HEEI'II‘I‘ll:HI'rS.-. 'r.uC nmacces-s.- bles au
- - public {code du trawvail
O  Dimensions: 1,70 men poussant et 2,20 men = :
. Sams objst
tirant
Aménagements intérisurs des cabinets d'aizances
+  Dispositif permettant de refermer la porte Préwvu
¥  Esps o] ;- 1 = i la i
Eepace dusags de 0,80 m x 1,30 m latéral & Friévu
cuwetis
" Heutewr de ls cuvette compriss entre 045 m et Eré
0,32 mdusol
' Lave-maing accessible situé 3 une hsutewr = Prévu Meéanmgirs, VWC non sccessibles au
0.E5m public {(code du travaill
+  Barre dappu lgtérale situés sntre 0,70 m et .
0,80 mdusal Frav
+  Ba d'appui T e ] "une
e ppui  supportan poids  d'ume —_—
pErsonne
+  Commande de chasse deau Ffacilement i
: Préwvu
sooessible st mancewvrabls
Lavabos accessibles
+  Bord supérisur:H = 0,80m Frévu
+" \ide en parti= inférisure d'au moins _—
0,70 mu0A0mx0,30m (HxLxF) Méanmoirs, W non sccessibles au
' Accesspires divers - poris-savon, séchoirs, sto — pubdic fcode du travaill
a 1,30 m mai
+ Urincire 4 différentes hauteurs si wringirs - .
Sans objst

12. Sorties (article 13)

Dispositions retenues ou envisagees

Prévu Sans objet Commentaires
+  Sorties repérebles sans risque de confusion .
; Prévu
avec les issuss de secours
13. Eclairage (article 14)
Dispositions retenues ou envisagees
Prévu Sans objet Commentaires
+ 20 e pour les cheminements sxtérisurs Sans objet

Binfora o Prceeredaieba § 5 mearea LAR KL




200 ket su droit des postes d'eccusil Prrévu
+ 100 e powr les circulstioms imbérieures .
. Prévu
harizontakes
¥ 130 ik pour les escaliers et éguipemsnts - :
. Sarm objet
mohiles
+  Dwrée de fonctionmement des eclsirsges - :
.. Sarm objet
temporisés :
+  Extinction progressive gi dclsirape temporisés Sans objet
+  Eclairsges per détection de préssnce Sans objst

14. Information et signalisation

Dispositions retenues ou envisagees

Prévu Sans objet Commentaires
Cheminements extériewrs (article )
+  Signalization sdaptée auwx points de choix
ditinéreiress ou en css de pluralité de Sarm objet
cheminements
" Hepérege des parcis vitrées Préwvu ‘fitrophanis
+  Passage pigtons Sarm objet
Acces a l'etablissement et acoueil [article 4 )
" Repirege des entrées Prrévu “itrophanis
" Repirage dusysiémes de contrile daccés Sarm objet
Accueils sonorizeés (article 5 )
+  Transmission ou doublage wiswsl des - et
: . ] } Serzobjs
nformations sonores necesssines :
" Sysiéme de trensmission du signal acoustigus - )
. . - Sers objst
par induction magnétigus -
+  Signalisation de la boucle par un pictogramme Sans objet
Circulations intérieures (articles &, 7 et 8)
v Elments structurants du cheminement .
i Prévu
repérables
" FRepérege des parcis st pories vitrées Préwvu ‘fitrophanis
¥+ Informations d'side su choix de la circulstion & - :
L. , i Sams objet
proximitd des commandss d'sppel d'ascenseur -
" Dzns b= cas des éguipements mobiles, sscalisrs
mécaniques, tapis roulants et rempes mobiles, Sarm objet
sipnalisationdu  cheminement accessible
Equipements divers (articles 5 et 11)
- o i i . - i Ecpsce  Attente © fautsuils tapissés
+  Sipnalisation du peint d'accusil, du guichst Sans objst

teinte viclst




v Eguipements st mobilier
contraste de coulewr ou d'éclsirage

repérablss  par

Prrévu

v Dispositife de  commandse
contraste visusl ou tactiles

reperables  par

Sans objst

Sur chaque buresu de réception, um
luminaire 3 LEC smenant I'eclsirsge sur
le plan de travail & un minimwm de 500
e

Exigences portant sur tous les éléments de signalisation et d'information {annexe 3)

v Wighilité (localisation du support, contrastes) Prévu
+  Lisibilité (haubsur des carsctéres) Présu
v Compréhension [pictogrammes) Prewvu

Panmesu dsccusil face 3 la poris
dentrée  |hautsur 220m, largsur
1535m) informant les visiteurs
différents services proposss.

aes

15. Etablissements recevant du public assis (article 16)

Dispositions retenues ou enNvisagées

Prévu Sans objet Commentaires
" Mombre de placss réssrvees © 2 jusgu'a 30 )
_ Préwvu
"+ 1psrtranche de 30 en sus
" Sgllede+des 10000l : Ste
e-. .e- placss - selon arrets cans obiet
mumicipal :
" Dimension de l'emplacement 10,80 mx 130 m Préwu
Cheminsment accessibls jusgu's .
Préwvu
smplacement
" Réparii fi = diffa
|:fa.'-|n_?5 en fonc |-:h"uf|_=-5d| =-rentes_ cans obict
catégeries de places offertes au pullic :

156. Etablissements comportant des locaux d hébergement et locaux & sommeil (article 17 et article10)

Dispositions retenues ou envisageses

Préwu Sans objet Commentaires
Toutss dispositions Sans objst
17. Etablissements avec douches et cabines (article 18)
Dispositions refenues ou envisageses
Préwvu Sans objet Cormmentaires
Toutss dispositions Sans objst
18. Caisses de paiement disposées en batterie (article 19)
Dispositions retenues ou envisagees
Prewvu Sans objet Commentaires
Toutes dispositions Sams objet




Attestation d’Accessibilité
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AXELLE BOURDEAU .

D'ARCHITECTURE
FIEERE SOTO

ATTESTATION ERP 5% CATEGORIE //
RESPECT DES REGLES D'ACCESSIBILITE
DANS LES TRAVAUX REALISES

A MAITRE DrOUWRAGE

MAAF ASSURANCES A - COVEA MMOBILIER
Cursction Expioitation - Pdie Exploitaticn MAAF
Banvice Bumesy Etudes

Chauray
TR0EZ MIOAT CEDEx @

A PROJET

AMEMAGEMEMT st AGENCEMENT AGENCE MAAF CASTRES
148 route de Toulouse, 81100 CGASTRES

ff REF : AT 081 086522 E 0066

Ja souszignés Axslle BOURDEALU, représsntants Bgale de I'Atslisr d*Architecturs Axalia
Bourdasu & Pisme Soio, attests par la préssnts qus les travawx d'aménagsment réalizdz a
I'agenca MAAF CASTRES, sizs 148 routs de Toulouss, 81100 CASTRES, dans e cedrs de I'AT
ci-dezsus mentionnés, respectent lee reges d'acoessibilité appcablss mentionnéss a rar. A
111-18-27 du Cods da la construction et de MMHabitation (4. B. 462-3 du code da MUrbanisme)

Fait pour valoir oa qus de dnoit.

A Montpsiar, ks 28 mars 2022

Page 1 sur 1

& RUE NODZERAMN, 34090 MONTPELLIER /f Tél : 04 67 BB 19 30 /7 Mail : stelienfibowurdesu-soto. fr /7 www. bourdesu-soto.fr
Barl au capital de 10 000 € - N” national Ordre des Architectes - 514488 — siren : 533 121 912 - ACS Montpellier - TVA Intracomm : FRITS33181912



Déclaration 1B

S attestant I'achévement Hﬂﬂ
w=oee | @t la conformité des travaux

= Veus déclares I'achévement particl ou total des ravaux La prazants declaration 2 &5 requs 2 la maiis
da constuction ou d AMKEnAgEment.

*Vous declarez que ks fravaux de construction ou
d'aménagamant sont conformas a Mautorisation at
respectant les régles gendrales de construction.

= Vous declarez qua e changemant de destination 2 eis
eifertue et st conforme au parmis.

* Vous declarez gua la division da wmrrain 2 & affectisec
&t et conforme au parmis ou a k& declaration prealable.

le Conctr e I roie o ks t e

2] Permis de construire =$'H"|A-||T||B|| 1,0,86,8,2,2,E,0,0,86,5, ,

| Pemmiz daménager =l I N | O T I | 1

S'agit-il &'un ameénagement pour lequel 'amenageur a &8 autorisé a différer les ravaux de finition des voiries ?
— Owi ] Nen

Si oui, date de finition des voines fiée au : 11 1

] Déclaration préalable = M

Wous étes un particulier Madame ] Monsieur _J
Maom Prénom :

Wous tes une personne marale

Dencmination : MAAF ASSURAMNCES SA Raison sociale :

N*SIRET - L8420 Fud 5o 800000000046 Type de société (SA. SCL.) - SA
Représentant de la personne morale © Madame ] Monsieur E
Mom : MAZET Prénom : PATRICE

Adresse : Numéra : Ve :

Lieu-dit : CHAURAY Localité : MIORT

Code postad - £ 8000 8 2 1 BP:_y_11_1Cedex - 8

Si le demandeur habite a l'étranger : Pays : Division temitoriale -
Adresse électronigue - i

Transmission par voie électronique :

-l J'accepte de recevoir i I'adresse électronique communiquée les réponses de I'administration et notamment par
lettre recommandée électronique ou par un autre procédé électronigue éguivalent les documents habituellement
notifies par lettre recommandée avec accuse de réception




Chantier achevéle :.1,0,,0,3,,2,0,2,3,
Changement de destination efectué le St e ]

2/3

Zl Pour la totaling des travaux — Pour une tranche des travaux

Veuillez préciser quelssontles aménagements ou constrisctions
acheves :

Surface de plancher créde (2n m)

Mombre de logements termings dont individuels :
Fépartition du nombre de logements t2rmings par type de financement

- Logement Locatif Social -1

- Accession Sociale thors préta tauxzéra) =1L gL |

dPrétatauxzéro - L 1L

: Autres financements : LI

Fatteste que les travaux sont achevés =t quiils sont conformes & lawtorisstion (permis ou non-opposition & |a déclaration
préalable) !

A MONTPELLIER. A MONTPELLIER

Le - 2032023 Le - 200032023

Signature du fow des) déclarantis) Signature de larchitecte | owdea 'agréd
en architecture) 51l a dirigs les travaux

A. BRURDEAU AP, SOTO 0 | ATELIER DARCHITES
o 2 WA FF 4 T D A. BRQURDEALLE'P, 50T
N s ITTY 31 F 04 47 54,19 20 | —— ] _',,-_:.--.--. —
. o N Crder S14488 - St 515 180 913 0001) | ) i ‘w e
Pieces 3 joindr — . ssavotre déclaration attestantlachey| < T 30 F 1 0447 54,18 1)
liEStI'i'l'EIJI:I . H* Crdee 514481 - Hied 5E5 FEY 913 0000 )

2l AT.1- Lattestation constatant que les travaux réalisés respectent les regles d'accessibilité applicables mentionnées &
lart. R. 122-30 &t 35 du code de |3 construction et de I'habitation [art. R. 452-3 du code de Furbanisme]

I ATZ- Danslescasprévusparlesd  =“et5°delartide R. 125-17 ducode dala construction et ds I'habitation, ladédaration
d'achévemsant est accompagnés d'un document stabli par un controleur technigue mentionné 3 l'article L 125-1 de ce
code, attestant que le maltre d'ouvrage atenu compte de ses avis sur e respect desrégles de construction parasismigques
et paracycloniques prévees par larticle L 563-1 du code de lenvironnement [art. B 452-4 du code de lNurbanisme]

J AT3 - LUattestation de prise en compte de la réglementation thermique préves par Farticle R. 132-24 du code de la
construction et de I'habitation [art. B 463-4-1 du code da l'urbanismee]

Ou -

1l AT3-1Uneattastation dela prise en compte des performances énargétique st environnementale prévue &larticla B 122-
24-3 du code de la construction et de lhabitation [art. R 462-4-1 du code de 'urbanisme]

] AT4 - Lattestation da la prise en compte de |2 réglementation thermigue prévue par Farticls R. 122-26 du code de |a
construction et de Mhabitation [art. R 462-3-2 du code de l'urbanismie]

J ATS - Lattestation de prise en compte da la réglementation acoustiqua prévue par ['article A. 122-32 du code de la
construction et de I'habitation [art. B 462-4-3 du code de l'urbanisme].




Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

 serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

© précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

* niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :

® état, tension, et points de fi;

® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines

Frein :

® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du

é et du réar correct du contact
appareil hydrauli 1 é héité, réd de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.
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*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

* groupe de traction dans sa globalité

© ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur
 graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
échauffeur et/ou refr , niveau et aspect de I’'huile, extra course haut et

bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
* amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

y dul.

Opérations i a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
o éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de 'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contréle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., . .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - S EniE e

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence
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