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Oui = Non O
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des services

Qui = Non O
B8
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# Le personnel est forme O
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i : Mateériel adapte
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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ATELIER  MASSALIA

febii

Notice descriptive d'accessibilité des personnes handicapees et a mobilite reduite

aux établissements et installation ouvertes au public (ERP)
prévue par les arficles R 111-19-18 e R 111-13-159 du code de la consiruction ef de Mhabitafion

PRINCIPALES DISPOSITIONS TECHNIQUES CONCERNANT
LE PRESENT PROJET

RENSEIGNEMENT CONCERNANT LE DEMANDEUR ET L'ETABLISSEMENT

1 - DEMAMDEUR [bensficiaire de Iautorisation)

MHom, prénoms - MAAF ASSURAMCE SA
powr les personnes morales, nom du représentant iégal ou sfatutaire - M. Patrick MAZET

Adresse : Chaban de Chauray
Code postal - 79038
Commune : NIDORT CEDEX 8

Telephone fixe
M=z

2 - ETAEBLISSEMENT

Mom de Métablissement - MAAF, agence « CAVAILLON »

ACTIVITE avant travaux - Commerces et activités de service Aprés travaux : Commences ef activités de senvices
DEMTITE de lexploitant - MAAF ASSURANCES SA

TYPE(S) et CATEGORIE de I'stablissement (selon R123-10 du CCH- voir fiche sécuritd) - Type W — 5" catégorie

ADRESSE : 7 Place Maurice Bouchet
Code postal - 84300 Commune : CAVAILLOM

ATELIER Massalla ARCHITECTURE
Miguel FORESTIER o Jean-IHlippe HOFF, Architecies DG Associs
& Le Penant Limal s, Bitment B, 7™ dage
¥ Avanue Srdnd Boussin, 13015 MARSEILLE
Eomall | condecifmas sallssrchibechure. i - Tdl 04 37 88 32 20
Sockilih dril peobmasiomelle 8 mrchfeciure BCS WARSEILLE 0121 425 641 B2 O 17
Ovdie dick anchileches MARSELLE & 80 - Code MAF T110F - N SIRET : 323 528 881 00824
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. RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

1 — Descriptif des travaux envisages

Creéation d'une agence MAAF.

- Un salon d'atiente crée

- 3 bureaux cuvers (CEC) crées

- 3 bureaux fermés existants modifies
- Un espace couwrmier existant modifié
- Un dégagement existant modifié

- Une zone de vie existante modifise

- Unlocal archives existant inchange
- Unlocal technique existant inchange
- Un ensemble sanitaires existant inchange
- Unlocal ménage existant inchange
- Unlocal glim existant inchangé

2 — Cheminements extérieurs Concerne : oui [ ] non [£]

Iv

v v

Iv

Caractérstigues minimales a respecter pour le cheminement usuel (largeur, pente, espaces de manoeuvre
de pories, de demi-tour, de repos, dusage.....)

Repérage, guidage (confraste visuel, signalisation,.. )

Sécurite d'usage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des
escaliers,...)

Qualite d'éclairage (minimum 20 lux),...

L'acces extérieur a lagence permettra la giration d'un PRR (1.50 m} & lNintérieur comme a Fextérisur.

L'accés a lentrée de lagence via le passage couvert Place Maurice Bouchet [davers inférieur ou gale 4 1.5%,
de largeur supereure & 1.50m).

L'ensemble des cheminements extérisurs est axistant et inchangé.

3 — Stationnements Concerné : oui [] non [

w

Mombre - 2 % du nombre de total de places pour le public, situées 3 proximite de Pentrée, du hall d'accueil,
de Fascensewr,...

¥ Caractéristiques minimales i respecter avec signalization verticale et margquage au sof
¥ Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40 m minimwm
¥  Waleur d'eclairement prévue (50 lux en fout point des circulations pigtonnes des parcs de staticnnement,
20 lux en tout autre point des parcs de stationnement),...
Sans cbjet.

NOTICE ACCESSIBILITE
2018H MAAF CAVAILLOM
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4 — Acces aux batiments Concerne : oui B non ]

¥ Descriptif le cas eécheant du dispositif de contrdle d'acces (digicodes, visiophones)

¥ Entrées principales facilement reperables (2léments architecturaux, materaux différents,. )

* Caractéristiques a respecter (seuil, largeur de pories, conditions de filtrage.....)

¥ Positionnement des systémes de communication et des dispositifs de commande (interphone, poignées),...

La porte d'accés extérieure aura 090 m de passage libre (1 UP).
Il n'existe pas de difference de niveau entre le passage couvert place Maurice Bouchet et l'intérieur de lagencs.

5 — Accueil du public Concerné : oui [ non []
ks Cara.cté-riﬁl.iqugﬁ des guichets, bamgues d'accusil, caisses de paiement, comploirs, ...
¥ Mgbilier adapteé pouwr les personnes circulant en fauteuil roulant et facilement repérable
¥ Siaccueil sonorisé prévoir induction magnetique et piciogramme corespondant
¥ Qualité d'éclairage (minimum 200 lux),...

L accweil du public se fera au niveau des diffiérents bureaux cuverts et fermes. L'ensemble des bureaux
ouverts ainsi que le bureau fermé 4 sont accessibles aux personnes 3 mobilité réduite.

- 200 lux au minimum (en général 400 lux).

B — Circulations intérieures horizontales Concerné : oui [ non [

- Eléments struciurants repérables par les déficients visuels

- Caractérstiques minimales 3 respecter (largeur des circulations, largeur des portes, espaces de
manoceuvre de portes,.. )

- Qualité d'éclairage (minimum 100 ), ...

- Lensemble des dégagements accessibles au public aura une largeur de passage supérieurs & 1.00 m.

- 100 lux au minium {en général entre 200 et 300 lux).

T — Circulations verticales
* Escaliers Concerné : oui [ non 5]

¥ Confraste visuel et tactile en haut des escaliers, qualite d'eclairage (minimum 150 lux),

* Caractéristiques minimales 3 respecter (largeur des escaliers, hautewr des marches et girons, mains
courantes contrastées,. ).

Sans ohjet.

* ASCENSEUrs Concerné ; oui ] non ]

# Obligation d'ascenseur si accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type R) ou prestations
différentes de celles offertes au niveau accessible

* Ceonforme a la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications lieées au mouvemeant
de la cabine, annonce des étages desservis )

#* Possibilite d'élévateurs 3 usage permanent par voie dercgatoire,...

NOTICE ACCESSIBILITE
2018H MAAF CAVAILLOM
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Sans objet.

B — Tapis roulants, escaliers et plans inclingés mécaniques Concerné : oui ] non (€

*  Me peuvent remplacer un ascens=ur obligatoire
# Doivent &tre doublés par un cheminement accessible non maobile ow par un ascensedur, ...

Sans objst.

9 — Nature et couleur des matériaux de revétements Concernég : oui £ non [
et qualite acoustique

* Mature et couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds (les matéraux doivent eviter
toute géne sonore ou visuelle, dans ce but ils doivent respecter certaines dispositions)

#  Traitement accustique des espaces d'accueil, d'attente du public et de restauration — matériaux: prévus
[niveaux de performance vises en termes disolement acoustique et d'absorption des revétements et
élements absorbants > 25 % de |a surface au sol de ces lbcaux)

Couleur genérale claire, contraste et couleurs vives ponciuelles pour valoriser les points dintérét ow changement
de matériaux au sol, matéraux non brillants, clairage avec mise en valeur des zones d'usage specifigues.

10 — Portes, portiques et sas Concerné : oui [ non [

* Dimensicnnement des portes battantes, des portes automatiques, des portillons (largeur des partes,
positicnnement des poignées, résistances des fermes-portes, repeérage des parties vitrées, ),

Toutes les portes accessibles au public auront wun passage minimum libre de 80 cm.

Les parois vitrées seront signalées par un marquage continu, contraste enire 1.10 m et 1.60 m.

11- Locaux ouverts au public, équipements Concerng : oui B non [
et dispositifs de commande

¥ Description des appareils distributeurs, des dIEpDS-I'LI‘FE- d'information et de communication divers,
notammient signalétique, écrans, panneawy 4 messages défilants, bomes dinformation, dispositifs de
sonorisation,

¥ Hauteur et emplacement des équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment
dispositif d'ouveriure des portes, interruptewrs, commandes d'amét d'urgence, (Neécessité d'un repérage
aisé des equipements et dispositife de commande — contraste visuel, signalisation.....}

¥ Caracterstiques minimales du vide nécessaire en partie inférisure des guichets, mobiliers 3 usage de
lecture, d'écriture ou dutilisation d'un clavier

¥* Information sonore doublée par une information visuelle

- Les plans de travail seront accessibles assis comme debout et seront de hauteur inférisure minimale de
0.70 m, de hauteur supérieure maximale de 0.80 m, de largeur minimale de 0.60 m et de profordeur
minimale de 0.30 m.

MNOTICE ACCESSIBILITE
2018H MAAF CAVAILLOM
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12 — Sanitaires Concerne : oui[] non &

#* Localisation et caractéristiques minimales & respecter pour les sanitaires accessibles aux personnes
handicapees

# Espace latéral 3 oot de la cuvette, espace de manceuvre de porte avec possibilite de demi-towr 3
lintériewr cu & défaut a Mexierieur

¥ Positionnement de la cuvette, de la barre d'appui (hauteur), des accessoires tels que miroir, distributeur de

savon, séche-mains,...
# Obligation d'un lave-mains a l'intérieur des sanitaires adaptés (non positionné en angle)

Sans objet.
Mota - les sanitaires amenages sont exclusivement réserves au personnel pour des raisons de sécurite
{réglement intériaur).

13 — Sorties Concerné : oui M non [

# Les sorfies comespondantes A un usage normal du b3timant doivent étre repérables de tout point 2t sans
confusion avec les sorties de secours

Toutes les portes accessibles au public auront un passage minimum libre de 0.90 m.
Les parois vitrées seront signalées par un marquage continu, contraste entre 1.10 m et 1.860 m

L'accés extérieur de 'agence s= fera par une porte d'accés principale ouvrante & la frangaise, un vantail, de 0.80
m de passage libre, soit 1 UP, fonclionnant en accés libre.

14 — Etablissement ou installation recevant du public assis Concerné : oui ] non &]

¥ Mombre de places accessibles, taux par rapport au nombre total, lecalisation, cheminement permettant dy
acceder depuis l'entrée

Sans objet.

15 — Etablissement disposant de locaux d'hébergement Concerné : oui (] non

* Mombre et caractéristigues des chambres, salles d'eau, cabinets d'aisance accessibles, taux de ces
chambres et locaux par rapport au nombre total, localisation, répartition par catégorie)

Sans objet.

16 — Etabliszement ou installation comportant Concemné : oui [] non [€]
des cabines d'essayage, d'habillage ou de déshabillage, des douches

*  Mombre et caractéristigues des cabines et douches accessibles

Sans objet.

ROTICE ACCESSIBILITE
201BH MAAF CAVAILLOMN




17 — Etablissement comportant des caisses

de paiement disposees en batterie

¥ Mombre et localisation des caisses accessibles

Page & sur &

Concerné : oui[] non &

Sans objet.

Fait &8 MARSEILLE., le 18/01/2021

Dafe af zignature du demandewr

Four la M&AF Assurances SA PO

M. Jean-Philippe HOFF

Peigmal FORESTIER @1 span-apiiads.

Irmeubles Le Po W
7t -.."i 6 MARSEILLE tus"*
o : pa,5. 08 0 X L masabaarchibechme.fr

e b e X R
o —
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ATELIER MASSALIA

el

Affaire Architects : 2018H MAAF CAVAILLOM

Attestation

Relative & :

LA RENOVATION DE L'AGENCE MAAF
« CAVAILLON=»

L’agence est située :
T Place Maurice Bouchet
B4300 CAVAILLOM

% ¥

En date du 19 janvier 2021

ATELIER MAS 54ALIA ARCHITECTURE
Migusl FOMESTIES ol Jean-Philppe HOFF, Rrchilectes DPLG Radocks
& Lo Ponest Lmosal 5, Bitiment B, 2™ fage
T Axetesm Andnk Foussin, 13008 MARSEILLE
.l B - bl 04 91 84 32 20
Sucit chle o o RCH LE (2% S35 681 B2 0 17
Ondre des Enchilisclic MARSEILLE § 88 - Code HAF 71112 - N SIRET | 321 425 581 00024




Les soussigneés -

Le maitre d'ouvrage :
MAAF ASSURANCES SA
Chaban de Chauray
70036 NICRT CEDEX @

Le maitre o’ oeuvre
ATELIER MASSALIA ARCHITECTURE
SAS FORESTIER HOFF
L= Ponant Littoral — 7 avenue André Roussin — 123018 MARSEILLE
Representes par M. Jean-Philippe HOFF Architecte DPLG

S'engagent a respecter la réglementation en wvigueur, concernant
I'accessibilité des handicapés, suivant :

¥ Loi 2005-102 du 11 Février 2005.

¥ Décret 2006-555 du 17 Mai 2006.

» Arrété du 1% Aoit 2006 fixant les dispositions prises pour I'application
des articles R.111-19 a4 R.111-19-3 et R.111-19-6 du code de la
Construction et de I'Habitation relatives & I'accessibilité aux personnes
handicapées des établissements recevant du public...

¥ Arrété du 30 Novembre 2007.

¥ Sous réserves des modalités particuliéres d'application (Arrété du 21
Mars 2007).

# Arrété du 8 décembre 2014 sur les établissements existants.

Powr senvir et valoir ce que de droit
Le 19 janvier 2021

Pour 'ATELIER MASSALIA ARCHITECTURE

Pour la MAAF Assurances SA, P.O.
M. Jean-Philippe HOFF, Architecte DPLG

Migee| FORESTIER &1 jean-ayfade fLfE, Srchiteoies DRl Asweciis

Irnmeuble Lo Pone T T Sdnge
; 7 fwen ,mt EMARSELLE =
ol a3 I:IS\._.I-E_ i Sl L L s baai b bectune Ty T
Ll ~

ATTESTATION
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- Déclaration 1

attestant 'achévement wﬁﬂ
weewet| @t la conformité des travaux

= Vous deéclaraz I'achavemant partial au total des travaux Lz prasenta déclaraton 2 818 ragus & la mairis
da construction ocu d amenagamant.

=Vous déclarez que ks travaux de constucton cu
d'aménagement sont conformes a Mautorisation et
respectant les régles gendralas da construction.

= Vious declarez qua le changemant de destination a e
effectue et est conforme au peemis.

= Vous declarez gue |z division de terrain a2 oo affeciucs
et o=t conforme au pamis ou 4 la declaration preaiable.

= Cacthd S b marie # sEnalre & s

- Permis de construire = e

- Permis daménager = NE )

S'agit-il &'un aménagement pour lequel laménageur 2 816 sutornize A différer les travawx de finition des wairies 7
2 O ] Mon

Sioui, date de finition des veines fde au L 1L 1L 0 L L g

Zl Declaration préalable = Ny Oy Py Oy Sy 40y 3y Sy 2y 1yEy0y0,2,0

Vous étes un particulier Madame J  Monsieur
MNom : Prénom :

Vous étes une personne maorale
Dénomination : MAAF ASSURANCES Raizon sociale |
N SIRET - 8@ 2000703y 50 80 00 00 0d 8 Type de socidd (54, SC1_)

Reprézentant de la personne maorale Madame 1 Monzieur E
Nom : MAZET Prénom : Patrick

Adresse - Mumero Woie :

Lisu-dit : Chaban de Chauray Localité - NIQRT

Code postal 1, 7 80, 0, 38,8y 1 Cedex: 0,8,

5i le demandeur habite & I'étranger : Pays : Division termritoriale -
Adresse electronigue - contact i massaliaarchitecture_fr

Transmission par voie électronigue :

& Jaccepte de recevoir & l'adresse électronique communigquée les réponses de 'administration et notamment par
lettre recommandée électronigue ou par un autre procédé électronique équivalent les documents habituellement
notifiés par lettre recommandeée avec accuse de réception.




213

Chantier achevéle 1 1y 7y 0542 0 2 2,
Changement de destination effectus le 1L L 0 11 1111

& Pour |a totalité des travaux [ Pour une ranche des travau:

Veuillez précizer quels sont les aménagemants ou consructions
achewés

Surface de plancher créée (en me)

Mombre de logements terminés dont individuels : dont collectifs
Fpartition du nombre de logements terminés par type de financement

= Logement Locati Social -1

= Accession Sociale (hors prét & taux zéra) 1L

= Prét & raux 2810 S L L1
2 Awtres financements 1L gL

Jatteste que les fravaux sont acheves et quils sont conformes a lautorisation [permis ou non-opposition A la déclaration
préalabis)t
A AMARSEIILE
Le: Le : 14/06/2022
Signature du {ou des) déclarant(s)

i movimtertes (19 Rusareie
ek TP g
ik BMAAESE L

Piéces a joindre selon votre projet [cocher les pieces jointes a votre déclaration attestant I'achévement et la conformite
des travaux) :

J AT .1 - Uattestation constatant que les ravaux réalisés respectent les régles d'accessibilite applicables mentionnées a
lart. R.122-30 et 35 du code de la construction et de I'habitation [art. R.462-3 du code de 'urbanisme] ;

] AT 2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de larticle R 125-17 du code de la construction et de 'habitation, la déclaration
d'achévement est accompagnée d'un document £tabli par un controleur technigue mentionné a Marticle L. 125-1 de c=
code, attestant gue le maitre d'ousrage a tenu compte de 585 avis sur le respect des régles de construction parasismigues
et paracycloniques prévues par larticle L_563-1 du code de lNenvirennement [art. R. 462-4 du code de MNurbanisme] ;

[ AT.3 - Lattestation de prise en compte de la réglementation thermique prévue par larticle R_122-24 du code de la
construction et de I"habitation [are. R.462-4-1 du code de I'urbanizme] ;

O -

] AT3-1 Une attestation de la prise en compte des performances énergétigue etenvironnementale prévue a larticle B 122-
24-3 du code de |a construction et de ['habitation [art. B 462-4-1 du code de ['urbanizme] ;

] AT 4 - Uattestation de la prise en compte de la réglementation thermigue prévue par larticle R_122-76 du code de la
consiruction et de Fhabitation [art R. 462-4-2 du code de MNurbanisme] ;

[ AT.S - Lattestation de prise en compte de la réglementation acoustigue prévuee par larticle R.122-32 du code de la
construction et de IThabitation [art. R.462-4-3 du code de MNurbanisme].

1 La déclaration dok Swe signes pas ke bérefdciairn de Favionsation ou par Faschinecin ou lageid en archiecsrs, dans e cas o ils oni ding? les oo
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Dans le cadre d'une saisine par voie papier, |a declaration attestant ['achévement et la conformité des travaux est adressés
—suipa.r pli recommande avec dernan:le d'avis de réception postal au maire de la commune ;

—sutdepusee contre décharge a la mairie.

A compter e la réception en mairie de la déclaration. Nfadministration dispose d'un délai de trois mois pour contester la
conformité des travaux au permis ou & la declaration préalable. Ce délai est porté a cing mois si votre projet entre dans I'un
des cas prévu a larticle R. 462-7 du code de l'urbanisme?,

Dans e délai de 90 jours & compter du moment ou les locaux sont utilisables, mems s'il reste encore des travaux a réaliser,
le proprigtaire doit adresser une declaration par local (maison individuslle, appartement, local commercial. etc.) au centre
des impots ou au centre des impdts fonciers (consulter ces services). Ces obligations declaratives s'appliguent notamment
lorsque le permis ou la déclaration préalable ont pour objet la creation de surfaces nouvelles ou le changement de destination
et le cas échéant de sous-destination de surfaces existantes. Le défaut de declaration entraine la perte des exonérations
temporaires de taxe fonciére de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de l'article 1406 du code genéral des imipdts).

TRAITEMENTS DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Confarmemant au raglemant {UE) 2016/679 ralatif 2 la protaction das personnes physiquas 2 légard du traitemant des données 3 carackse
personnal at 2 ka liore drculation das données at de la bai n*T3-17 du 6 jarwier 1973 ralative a Minfarmatique. aux fichiars &1 aux lbares
modifies. vous disposez dun droit dacces ot de rectification.

1. Traitement des donneas a das fins dlinstruction de la demanda d autorization

La responsable de raitemant &=t la communa da dépot de wobre dossier. Las donndas racusillies saront ransmises aus sarvicas competents
pour linstruction da votre demandsa.

Pow toute information, quastion ou axescica da vos droits portant =ur k2 collacta 61 ke traitemant de vos donngas a des fins dinstructian,
vatillez prendra comtact avec la maina du keu de depat de voire dossiern.

Z. Traitemants ades fins da mize en eeuvra et de suivi des politiques publiques basdes zur la construction newve ot de statistiquas.
Wos donnaes 2 caractar nnal sont traisas auiomatio par ka sarvica des donneas et etudas statistques (SDES), sarvice statistique

minisisfial de lenargie, du logament, du ransport 61 da lsnvirannamant ratachs au Ministsrs da la ansition ecologique, 4 das fins de mise
&N uvre ot da suivi das politiquas publques basées =ur ka construction neuve at da statistigues sur ke fondament des articles R.423.75

a R.423-79 du code da MNuwbanisme.

Pow touts information complamentaire, vous devez vous raportar 4 Famete du 16 mars 2021 elatf au batemant automat=s des donndes
durbanizma @numerdas a l'artida R.423.76 du code de l'urbanisme dénomme = SITADEL » au ministare da la transition &cologigua,
prasant sur ba sita Légifranca a l'adrassa suivanta :
hitos:ifeeve legifiance gows. fijoffdi JORFTEXTRO004 37735320
Vous pouvez axercar vos diois aupres du d-nnl-n-gma.h pm'lnctl:n des donnaes [DPD) du MTE et du MCTRCT :
»aladresse suivanta & F
= ou par cournar [avec cn-plnd-u wotre pln:n-:l |d-nn1:||::| &N 1:.'|.'..d BHEITICR dnmdmu-‘,l aladresse suivamnts :
Ministéra de la ransition ecologigue
Ministera de ka cohdsion des temitoires et das relations avec les collctivites tarmioniales
a l'attention du delegue 2 la protection des donnaes
SEMANAJAGL2
52055 La Defensa Cadax
Si vous astimaz qua wos droits ne Sont pas raspectss, wous pouver faire une réclamation auprés de la Commission nationale infoematique
&t libartéis (CHIL), par cournar :

a 'attention du delégue 3 ka protection des donndes
3, placa de Fontenay
TSA BD71S
75324 Paris Cadax 07

2 Travaux concamant un Immeubls Inscrit 3u iFe das monuments hisioriquas ; ravaus Sitsss dans e persie dun she pefimonial remarguabls, des sbonds das
monumants historigues, dans un SBe O2smE OU 8N Instance do clazsoment 2u Bre du Code de FamircrARamant, rayaus concemant un mmedubio de grands Fauiour o
recevant du publc ; travaux shués danes ke copur d'un parc nabonal ou dams un eSpacs ayant vocadon 2 d@ire classes dans e cosar d'un futur parc national ; travaux sHuds
dans wn secteur couvert par un plan de prévention des rsquas.



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

® précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

© niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :
© état, tension, allongement et points de fixation
® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines
Frein :
® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
é et du réar correct du contact
a ATA ]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Controles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

itifs de pr
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I'huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

 fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

* poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, tdles chasse-pieds, frontons)
® amortisseurs en fosse

o électrification

Contréles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

e éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrdle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort , ) )
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

au sol - Armoire de commande

. - N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - Syt EniE i

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m
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