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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES ETABLISSEMENTS

RECEVANT DU PUBLIC
Loos ca da Conafruciion al ce fMatiaton: srfoies L 117-7-10 £ T90-B-40L 117-28, L 1852 L ¢ L R8N0, RATT-18, B T d M T -18-2, B 13513
Cechn oo IUirDumsinms - %‘ﬁ#ﬂ' #f rovands, A F21-38-00 R4452 4 B
S tor sedd J008
Décred o 17
du 50
U 1T mans 31

A joindre 2 la notice de sécurité, la demande da permis ou & la déclaration,

avec les plans correspondants indiquant :

- Le ou les cheminements praticables par les personnes handicapées,

- les cheminements extérieurs avec le raccordement entre la voirie et les espaces extérieurs de Fétablissament et entre
lintérieur et I'extérisur du ou des batiments,

- la ou les places de stationnement aménagées,

- Les circulations intérieures horizontales et verticale, I' ou les ascenseurs,

- les aménagements lels que sanitaires, douche, cabine, accuell, guichet, caisse, elc...,

- les emplacements réservés pour les installations accueiliant du public assis.

1 - DESIGNATION DE L'ETABLISSEMENT
NOM - MAAF ORANGE

ADRESSE | 43 COURS ARISTIDE BRIAND

| CODE POSTAL | 84100 COMMUNE - ORANGE /‘)

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS T~y
Maitre d'ouvrage {le déclarant) | (vom, sdresse, tiphons) ne :
MAAF ASSURANCES SA
CHABAN DE CHAURAY - 79038 NIORT CEDEX 8
Architects © (Nom, adresss, iidohons)
SCPA BUISSON - SCAMPINI
(02 RUE CLAPIER 13001 MARSEILLE

Contréleur technigque | (Nom, adresss, ridphona) L o e o |

, rue Clapier —foe—rs .
%ﬁ.mmuﬁssuu-ﬁxmmmwﬁq

§ 3 - RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL

Aménagement dans un local en RDC d'un immeuble existant.




| 3- RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL (SUITE)
‘Hﬂmhm_ﬂm;_m_cmm_;
Etages 6
Etage §
Etage 4
Etage 3
Etage 2
Etage 1
Rde 16 |4 personnes + 12 clients
Sous-sol

) catégorie et
Total : 168 type de ['établl ot - Type W - Catégorie 5

Services offerts : wndiquer ciosssous ow en annsve fensembie des sonices offerts au pubiic ef leur ocalisation inidreurs ef
‘Blgneung.

Par niveau

Ensemble des servies et conseils et de gestion habituel d’'une agence d'assurances.

L'établissement pouvant accueillir pour 'ensemble de ses services des personnes valides et non valides {en RDC)
aussi bien pour les opérations situées a l'intérieur du local qu'd l'extérieur (les prestations concemant
essentiellement |a bolte aux lettres et des informations, ainsi gue les moyens d'accés aux locaux).

E 4 - STATIONNEMENT AUTOMOBILE

"E'iﬂnmhra de places adaplées : fune pisce aménagée minimum pour 50 plsces ; i plus de 500 places, le nombre de places est fixé

arrdd municipal svec un minimuonr de 10 placas)
Blpl:l;mhm total de places Nombre total de places "handicapés” -
+[Indiquer sur les pians '
¥ - |a localisation et les dimensions de ces places : lagour pisce »= 330 m,
i - aire de raccordement au cheminement - 1,40 m de lengueur minimum.
% Prescriptions complémentaires (secher les cases comespandantes) ans
’.“ O NOW  objet
E = ds confrfles d'ecods sont dquinds de dispositif sonone ef weuel (interphone pudio ot vidso)
z - povnechie direclament au hall d'entrde, accusll, sscenseur par cheminement adaphé X
;'& - difvers <= 2% E
g = repdirage des pIAces por marguege su sof af signalization verlioals | dolairage | S50 hux en touf paint des X

_a-
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- Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce qui concerne ;

Les caractéristiques fonctionnelles et dimensionnelles des équipements et des dizpozitifs de commande utilizables
par le public suivants :

- dispositifs de contréle d'accés, notamment digicodes et visiophones

- portas automatiques, porillons, tourniquat

La porte d'accés & l'agence est équipée d'une poignée positionnée & mains de 1,30 m du sol fini extérieur.

Les caractéristiques fonctionnelles et dimensionnelles des équipements et des dispositifs de commande utilisables
par le public sulvants :

- dispositifs d'information et de communication divers, notamment signalétique, &crans, panneaux & messages
défilants, bormes d'information, dispositifs de sonorisation |

- équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs d'ouverture de portes,
finterrupteurs, commandes d'arrét d'urgence, clavier... ;

Porte d'aceés principal 1 vantail de 0.80 m de passage libre avec aire de giration de 1.50 m a l'intérieur et &
Fextérieur, espace latéral d'usage libre sur 0.40 m.

Espace libre de part et d'autre de la porte > 1.70 m pour une porte en poussant et 2.20 m pour la porte en tirant.

- équipements de mobilité, notamment ascenseurs et appareils &lévateurs, escaliers et trotinirs mécaniques.
SANS OBJET
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6 - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION
diquer sur les plans (pour les cheminements infanieurs el exténaurs)
- pentes et dév

BIS [ pontes <= 5% of dédvers on partis cowante <= 2% | foldrance 8% sur une longuewr < 2 m et 10% sur e
Iongueur < 0,50 m,
- piliers de repos (inséré en intégralité dans le cheminement) ; & indiquer en faisant par exempls figurer w
gabant da longuewr 1,40 mx 1.20 m, avani ef sprds une rampe, tous lss 10 m sur wie rampe de plus de 4%,
- espace de manoeuvre (extérieur uniquement) : avec possibiité de faie demitour (4 chaque changement de
dination ou crodsement ef devan! chague porfs scceasibie comportant un eontrile d'eccés), damdine 1,50 m minl
- espace d'usage : & laplomb de chaque dquiperment, dispositit de commande ou de service faire figurer uwn gaban! de 0,80 m
x 1,30 mj.
- largeur des cheminements / circulations ; >= 1,40 m enire murs ; toigrance »= 1,20 m sur Faitis longuewr
- largeur des portes : iocs! de plus de 100 pers. - largour >= 1,40 m Bvec un vantal dat moins 0,80 m ;
portigue te séounite, sanitales, dovches el cabines dossaysge ou de déstabillage non adaptds : largeur »= 0,80 m ;
largeur >= 0,90 m dans les aulres cas,
- espace de manoeuvre des portes : 4 indiquer en feizsnt par exemple figurer un gabarit oe 18 IVDEW de (8 circilmion x
1,70 m ce longuedr minimum pour les ouveriunes en poussant &f 2,20 m de longuwewr mind poor les eovertures en firant, sauf s
i iniguament sur un escalin ou sanitaires, dovches ef cebines dessayage non sdapiés,
- sas d'lsolement . & Nindrieur du sas ; faire figurer devant chague porfe un gabarit day mains 1,20 m x 2,20 m hors
débaiemant de i porte non manoeuvrds; & Mexldreur du sas © faie figwer devant chague porfe un gabart d'au moing 1,90 m x

1,70 m,

Prescriptions complémeantaires (cocher les cases comespondantes)

- las s0is sont non medties, non gissants, non rMidchizeants af sans obstecls 4 la roue
- troies @l fenfes diaméire ou langawr <= 2 om

= bornes of poleauy déleciabies par un sveugls

- garde-corps & nupiive o niveay == 40 om

= ressruls == 2 om (4 om af penfe <33%} avec bord arondi ou chamninein ef distance enire 2 ressauts > 2 50m

- Ips pertes & plusiswrs ressauls successifes avec gions impartants (dits | pis d'ine) sont absentes

- grilles perpandiciiaings aux cheminements

- cheminemen! accessibie prisenfant un contrashe visye! of lactie jexténeur uniquement)

- Ios ohatacles suspendus sont oy moins 8 2,20m su dessus oy sof (2m darns stationnament it}

- kaz informations permanenies situdes en dessous de 2, 20m sont apgvochables 4 moing de Tm

- ehstacies sur chaminament, sailfe latdrale = 1500 avec contraste isuel ef rappal tackie ou projongement auw sof
- évaciation des eaux (ai dvacualion par divers <= %)

- fos pariz windes sur cheminemen au ¢ bondue immddiate son! dqupdas dEGments visueis contrasings

- marguage v sof el signalisstion (pour croiement cheminement acoessibin aves cheminement véihicules)

- faa infip. parmanentes sant confrasties, visihios deboul ou assis, sans refel nf contre-lour ou Bbiouissement
- a5 carattiies sonf conffasiés, [ hautewr est de 15mm minf pour forentation ef 4, 5mm pour les autres ces

- laz dispoaitify decods ef signadiligue ont un dolairage renforsd (20 e sldrisur, 100 lux cireelion inl. horzontal)
- lag écigirages sor non Ghicuissants, zans refis! an positlon assis ef debout

- Ies églarages tomponisds sont mons d'exlinolion progrissive
- fos dolavages par délection de présanee couvrent Mensemble de lespace aves ecouvremend des rones

- s @niries principales onf un fraitement J@ifénand ou sont weuslement contrasides

= o systéme douverfure des porfes esf Ulifsable an position ‘deboul” el “aasis"

- fp systéme douverfure des pories ast 8 plus de 0,40m d'un amgle rentrant oo obstacke™

- lo temps dowverfure des porfes automatiques &5 sulfisant pour foutes personmes § mobiild rduie

-ls systdme sulomatique dowrverture des pories ddtecte les personnes de foufos teilles

- kg dévenrouitage des syshimes douvertunes Slectiguas es! signalé par wr signal sonone el Juminsus

- Feffon ndoessaine pour ouvr les portes <= 50 N

= #8 porles comportant une parfie vilrde impartane sont repdrabies & Faide d'aiimants visiels confrasiis

= fout signad i au fonctionnament d'un disposilil d'accds st sonons et wiswe!

= W5 conirtfes d'accas sonf dquipés de disposilit sonore of visusl (inferphons audio of widda)

-les sorties sont repdrables de fout point od ke public est admis de maniére adepiés

- ia signafisetion og sorlie ne pisents aucun dsque de confision aves ke mpérege dog fesuas de Secours.

- #as tapis fixes ont une dureld ndcessaie pour ne pas géner ls progression d'un faukawl roulsnt

- 192 waleUrs réglemeniaings de femps oe réverbéralion ef de surfaoe oe maldraw: sbearhants sonl respoctdes.

- Faine d'absorphion des revilements => 25% de la suriace v sof (accoeil | affente ef reslauralion - s ENTE0 11 854)
| a0 i ouvrant oakguement sur e ascalis ou setalo, vouchas i Cahings o) aie non adepids,

Sans |
Ol NON  obiet
X
| X
L X
X
L X
X
X
X
.-

-1

et P Pl

H=

-4



Ll 84 - 04 T3 74 FF 3 « www Tbal It « NHEREG 030 1 10-ERPD

7 - Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quiconcerne :

A - La nature et la couleur des matériaux et revétements de sols, murs et plafonds :

Couleur générale claire, conlraste el couleurs vives ponctuelles pour valoriser les points d'intéréts ou
changements de matériaux au sol, matériaux non brillants, éclairage avec mise en valeur des zones d'usages
specifiques, les parois vitrées sont signaléas par un marquage continu, conirasté entre 1.10 et 1.60 m au
minirmum.

B - Le traitement acoustique des espaces avec la mention, pour les locaux et espaces soumis & une exigence
réglementaire, des niveaux de performance visés en termes d'isolemant acoustigue et d'absorption des sons

Conforme aux réglementaires en vigueur (faux plafond phenique absorbant),

(G - Le dispositif d'éclairage des parties communes avec la mention, pour les locaux et espaces soumis 4 une
fewigence réglementaire, des niveaux d'éclairement visés et des moyens éventusallement prévus pour l'extinction
progressive des luminaires.

= 300 lux minimum au droit des postes d'accuell (en géndral 400 hux).

- 100 lux minimurm dans les circulations (en général 200 lux & 300 ).

-5




8 - ASCENSEURS {bamer &i sans objat)

MBUrE oU infdneurs, Egalament ohiigalove si pour moins de 50 parsonnes admises swx elages supdriews ou Méneurs
prestat sont pas offerfes au rez de chaussde,

MR Ou tm plan inkk muCaNIgUe g DEUT BT SLCUN Cas mplBcer L ascenseur obiigatoie,

signaiization sdapide.

Lorsqus le bitimant comparte un ascensew, fous compartan! des locau ath pubiic doivent Sine dessands,

Indiquer sur les plans
- largeur de la porte (»=0.50 m)
- dimensions cabine rau moins 1 mx 1, * 2 m de
- aire de retournement (diamétre 156 Gevant la porte de i

WMW§MﬂﬂmmmTNmmsmmimmmmﬂm!m !

Prescriptions complémentaires | les cases cormespondantes)
- prdcigion Jarmil == 2 om

5 les

Tous las vant pouvedr #ire ufifeds par les perscnvas handicapdes of A conformes & la nemme NF B1-70. Ui escaler

Lorsque lazcenseur n'est pas depuis enfrée ou e hell dy mivesy principsl d'Bccés au bl , W doif y &fre repdnd par une

Toute dinfvellation des chowations hov ol dgale & 1,20 m ddbarrm i miveay ddcald considérd comme wn dfage.

= COMMaNGes Sw e ciid, wntre 0,90 s 1,30 m

= s commandes sont par un contraste visue! ou faciie

-l termps dosverte gef pordes auiomehigues est suffisant pour foutes personnes & mabifts rédule

- fnuie lige aux mouvaments de cabing, disges desservis of systéme d'aiame esf sonome et wsusile
- madn & cabime enfre 0,85 et 0,90 m et 4 plus de 0,40m de Menirde do is cabing M

- I rigide st non-glesand

roulant, un escalier mdcaniqus ou Ln plan incting mécanigue doll dre doublé par ur cheminement scoessible Mon mobie o0
ascan

Libl S - 04 T2 T 23 51 - weow, bl - NRCAIC 200 110-ERPD

Indiquer sur | ns
- localisati dimensions

9 - TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES  (barror si sans abjef)

Prescriptions complémentaires or les cases corespondantes)

Sans

DUl HON
- sigralisafion adephée d'onentation vars Is chaminesg i
-mmmdemmuﬂimwmb ; deetT reives 0, 20m le ddpart af Famivde |
= Fain courande hawtew enfre 0,80 &f 1,00 m
= main couranite continge, fgide, faciiement préhansibie svec dolgieDe ou confraste veus!
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0 - Expliquer comment le projet prend en compte I'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce quiconcerne :

es caracteristiques fonclionnelies et dimensionnelles des équipements et des dispositifs de commande utilisables
ipar e public suivants :

- guichets, bangues d'accueil et d'infarmation, calsse de paiement ;

- mobilier fixe, notamment lables, comploirs, sidgges, présentoirs, lits, appareils sanitaires isolés, foniaines

- appareils distributeurs, notamment distributeurs de tickets, de billets, de boissons et denrées

Les agences daccueil ou guichets et postes de bureaux accessibles & la clientéle seront utilisables en positicn
"debout” et "assis" avec hauteur maximale bords supérieurs 0.80 m, hauteur minimale bords Inférieurs 0.70 m,
largeur minimale 0.60 m avec communication visuelle entre personnel et usagers requise.

- etablizzemants disposant de locaux dhébergement (nombre et caraciénstiques des chambres, salles d'eau,
cabinels d'alsance accessibles, taux de ces chambres el locaux par rapport au nombre total, localisation,
\répartifion par catégories) .

- elablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, d'habillage ou de déshabillage, des douches
{nombre ef caraciinsfigues des cabines et douches accesssibies)

- etablissaments cu installstions comportant des caisses de palement disposées en batteris (nombre af
pocalisation des caisses accessiblas)

SANS OBJET
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11 - ESCALIERS {bamar si sars objef)
Fescalier n'est pas wsible depws fenfrée ou ke hall du mivean principal d'accés au bitiment, i dolt v &tre repénd par une

adapntge.
Indiquar sur lans
. - largeur 5 courantes == 1.20m )
|Prescriptions complémentalres,_(cocher los cases comespondantes) Sk

OUl NON objet

- hawleyr des marches <= 018 m, giron >= 0.
- g1 hawd des escaliors - revitement de sof sves wisied of fachie 4 0,50 {8 premidre marcha
- prefmidie o demidne marches ; contre-manche >= 0,10 m, par rapport & & marche X
- ez ge mranches conlrasiiis ef non glssants sans ddbord ex

N ol ) o

- main courants de chague ciid projongde mhm Fans créer diabsiacke
= main courante hawleur antre 0,80 af 1,00 m
- main couranie conlinue, rgide, avas dlairage pariculier ou

- lo cigpositl d'éclalrage infdn renfprcd (150 lux en fowd point de Pescalier) I i
= s delairapes intdn mon dblowissants, sans reflat en posiion sssis of dabout

- ips dciairages lemporisds soni munis dextinction progressive

-lng i urs par distection de présence couvrent Mensemble de fespace avec recouvrBmant des Zones

12 - SANITAIRES mpn ogtawyides o Qulelic (barrer si sans objet

Chogue miveay sccoasibie, lorsgue des sanitaines y sont prévus pour s publie, dait comporer sy moins un calinet d'aisance amdénagd pour
les personnes hendicapées circwlanl on fauteuil rowant ef compaortan! un favabo accessible, Lorsqui existe des sabingts daissnces sépards
poisr chiaqui sexe, i cabiret o alsance sccessile sépand doit Sire aménage paur chague sexe

|Indiquer sur les plans

- espace de MANCEUVIe ; (faie figuer surles plans un gabari! de diamétre 1,50 m minl, sifué 4 Mntdnaur du cabinet ou
4 Faxtdweur dovant la porte),

- espace d'usage : (fair fgurer sur lns plans un gebant accesaible de 0,80 m pav 1,30 m lsiémlement par rapport 4 la
| cuvetfs, hors debaffement de porte &l hors obstack).

Prescriptions complémentaires (cocher les cases WNM}

Sans
OUl NON g
- haufeur da ls cuvelie (ahattant incleg) comprise entre 0.45 m ef (.50 m (sauf Saniteies pour enfants)
- barme d'appw - entre 0,70 m et 0,80 m
- lave-maing ; hautew <= 0,85 m
-lavaho : hawtew <= 0,80 m aves vide en parfie infineure (0,30 m prof & 0.60 m I, x 0,70 m haut)

-h_sw’#n\'saanmfh sonf positionméa 4 des hawewrs différenies
- dispositi perrmatant ge refermer fa porte demidne sof une fois entrd

-8-




13 - Pour les établissements recevant du public existants classés en 5éme cateégorie et
ceux créés par changement de destination pour accueillir des professions libérales,

insi que les installations ouvertes au public, et 8'il y a lieu, quelles sont les mesures de
ubstitution ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées ?

SANS OBJET

14 - §'il est recouru & des conditions particulidres d'application des régles
d’accessibilité conformément au | de I'article R. 111-19-11, justification de ce recours

SANS OBJET

15 - Si les travaux sont relatifs & une enceinte sportive, un établissement de plein air ou
un établissement congu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore,
comment le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a
I'article R. 111-19-4 et au Il de I"article R. 111-19-11 ?

SANS OBJET
i
§ 16 - Pour les établissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 jstabiissoments
g ies, établissements millaires...) COMment le projet prend en compte les régles particuliéres 7
£|SANS OBJET

Lilsl 55 - 04 72 T 22 3 - wewwe | iDal Iy - B




17 - POINTS D'ACCUEIL, CAISSES, TABLETTES, EQUIPEMENTS DIVERS  (baror s sans obyet)

o3 dquipements, ke mobiler, les dispositis de commandes of de services siftwés dans les dlablissements recavant du pubile ou dans les
stalfafions ouvertes o public doivent pouvol Efre mpdnds, affeints ef uilisés par s personnes handicapdas. Lorsque plusieurs
Equipsments ou éhimmants de mobiar ayen! s méme fonction sont mis 4 ls dispostion du public, un au maing par grolpe d'équipemsenis oo
dldments de mobier dolf powvoir dire reping, atfeint af utiise par les personnes handicapéss. Dans ke cas dégquipements soumis § des
(r ammﬂmrmwmmﬂfmmﬂwmm

: ir

Indiquor sur les plans

- localisation (faire figurer sur les plas, au droit do toul dquipement, mobilier, disposit de commande ef de Service, un
oabarit do 0,80 m par 1,30 m 4 plus de 0,40m o'un angls rentran ew obstacks)

= cheminement d'accés aux caisses adaptées : (laie figurer sur los plans un cheminrement da 090 m )

Sans
|Prescriptions complémentaires (cocher les cases cormespondantes) ol KOW o
- bangue oeccusil wilisabie en position “debout* of “sasis X
- hauteuwr digposiif de commands manuei, dquipsment pour voir, e, antsngdne, parfer enire 0,80 m ef 1.30m X
-dmammmm.éaﬂﬁwuﬂ#wmﬂam:mmwdmmﬁamnamﬁiEmmm

inférieure (0,30 m prof. x 0,60 m larg. x 0,78 m haut )

= bccusil sononisd © iransmission du signel acowstique par induetion magndtigus, signald par un piclogramms
- Iss informations sonores des points d'afichage nstanfand sont doubldes par une informalion visuels

- ips dquipemants f e mabiier ont un dclaiage pariculier o uh comtraste wisuel X
- Ies dispositifs de commands sont repsraties par un contraste Wsuel ou factie X
- cispositit ddclairage renforcd (200 lux & drodl des postes d'acoue) X |
= i informalions permansnfes siiudes on dessous de 2 20 m sont appvochables & moins de 1 m
- s info. permanentes sond confrasibaes, visiblos debouf ou assis, sens refiel nf contre-jour ou dbiauissament X
- kga caracteres sont contraslis, fo haufsur ast de 15 mm mind pour Poremtetion &t 4,5 mm pour kes ouies cas X
18 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS {bamer si sans objed)

concemées en particulier les salles de spectacies, de conférences ou de
iques, de restauration, déquipements sporfifs, les lieux de culfe...

mm:mmmrammumsmﬂsmhmmmm GO
verticalss ou hovizontalig au sens du présent i,

Désignation :

Mombre de personnas
accueillies dans catte salle :

Mombre de places "handicapeés” :
|Pour Fensemble des salles receva
Indiguer sur les plans

public assis :

Ll 54 - 04 72 7 22 51 - wwews Bbar it - NHGAIO 102001 10ERPD

= localisation . figurer sur les plans un gahant de 0.80 m par 1.30 m
B Faire fgurer surdes plans le cheminement d'accds & ces places
|Prescriptions {émentaires (zocher les cases carrespondartes) Sans

NON  objet

I Facces § cos places a8l scoassibie
edapides sont rdparties en fanchion des diftrentes catégones de places offeries su publc

-10-



Libal 54 - 04 72 T4 23 31 - weew, iballr - NHGMO1020111 0.ERFD

4

e anbre fes différents miveaoa

Mombre total de chambre®ge I'stablissement -

Indiquer sur les plans

- espace de passage : fae fgurer
sur s 2 grands ctitds du i el 0,80 m sur e

chitds du it ef 1,20 m sur ke petit cBl6 fou
t de porte ei de fempriss du i

Prescriptions complémentaires (cocher jes cases eormpsy g
- ka5 [z fivds ou 5ol ont fe plant de couchage 4 e hawsar oo

debattermant oo porte af de Memprise di i

1,20 m

Sans

- LTe prise de couvant 8y moins est sifude J proximité d'un §
- i pise de tiEphone est relide sy rdssayu inteme (poe

- OUl . NON el
B0, 40 m et 0.50 m du sol I

- e numie de chaque chambre figwe en mier surlg |

aalle gins da |la F
Indiquer sur les plans
- espace de Ve © faire figurer un gabsarit de diamdine 1,50 m hors obafacle chir porfe

Sang
ohjet

'I_’rmrlpﬁnm compléafentaires !mc-hlrluamnu;mpund:nm] - \ ; NON
messawt

- commandes fpeflas d manoewwer anlre 0,80 m i 1,30 m g

= bavre dlapped entre 0.70 m et 0.80 m

nitfires de la chambre ou de I'étage, équipements divers :
pléter les chapitres & et 10 de |a présente notice.

=

20 - INSTALLATIONS CABINES ET DOUCHES (barrer &i sans objet)
:WWya&uIWanwmmmmEumusmmmmWat
par un . mm.mwummmsmmmsmmmmmmummm t
praficalis, Les mm:mwunmm«mmmmwm douches forsque
ealies-ci Sont regroumdes, uWe;mmmsmmm;mmmun.uu mmwml
ismirugpde st sépante pour it &ire instatide. e cabing accessities [
Indiguer sur les plans
- accessibilité de 1a cabine : fair figurer dhe diaméige-£50 m hors débatlermant de porte
- accessibilité de la douche : faire figurer un 150 m x 130 m hars débatiement de porte
| Sans
Prescriptions complémentaires (cocher ies ndantes) OUI NON otjet
- BECeSSibie 208 regsawn II
=~ commandes anfre 0,90 m & 1,30 paldres, abinettens, stche-chevern, min
- 1one O'8ssise cownprse en met 0.50m
= u et e s'asseoir ef de disposer d'un appui en position « dobout ¥ | I
- pour e douches E




il 54 - 0 T2 T4 22 31 - www. Ehad Iy - NHGMO 10201 V1 0-ERPO

ENGAGEMENT

Je soussigné(e), Pascal MAILLET, demandeur du permis (ou de I'autorisation), m'engage a respecter
cette notice et les régles d'accessibilité en vigueur dans ces établissements.

A MIORT, e 22082045

2, rue Cigp o
ki DlDa 05 A% o Fay (4 124 13 "iq'li "

L




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA



" Imprimer Enregistrer Réinitialiser ,
112

BE Y Déclaration T
e attestant 'achevement eyl

e @t la conformité des travaux

DE L'URBANISME
s e

« Vious déclarez lachévement partiel ou tolal des travaux La présente déclaralion a 6t regue & la marie®

de construction ou d'aménagement. &

« Mous déclarez que les fravaux de constructon ow | §
d'aménagement sont conformes a l'autorisation et res- IE OO - = =
pectent les régles générales de consiruction. {m 2 H_"l.i.]r =

= Vious déclarez que ke changement de destination ou 12 OCY. 2017

la division de terrain a &té effectué et est conforme au |_ . £
permis ou & la déclaration préalable, le ——— Cachet o ik

Dirgction URBARSME HABITAT

ignation du permis ou de la déclaration préalable

[ Permis de construire = N7 'R | W | R

DP&I’I’FEE"&I’I"EMW e N e N | | N[N | AN (| |
S'agit-il d'un aménagement pour lequel l'aménageur a &8 autonsé a diftérer les travaux de finition des voiries? [ oui Tl non
Si oul, date de finition des voiries fixde au e s L 10 5 e gL

DDéclamtiunpréE.IElble l:;‘NnIAII 7,9, 8,4,0,8, ?|_|l|

dentité du déclaran

Vous &tes un particulier Madame [] Monsieur []
Mom : ) _ Prénom:

Vous &tes uUne personne morale

Dénorination - MAAF ASSURANCES _ e

MSIRET: L8 % 2, 0, 7y 35,08, 0,0,0,0,4,6 Type de société (54, SCI,..) |

Représentant de la personne morale :Madame [J  Monsieur [2]
Prénom : PATRICK

Lieg-die: Localite ;

Codepostal ' e JBP ' i i aCedex 1
Téldphame s L e indiguez Pindicatif pour le pays Sranger . L5

Si le demandeur habite & I"étranger : Pays :

Division territoriake :

[ yaccepte de recevoir par courrier électronique les documents transmis en cours d'instruction par I'administration &
l'adresse suivante : S @

Yai pris bonne note que, dans un tel cas, la date de notification sera celle de la consultation du courrier électronigue ou, au plus
tard, celle de I'envoi de ce courrier électronique augmentée de huit jours.
e g e (ot

Chantier achevé le : 1, 2, 20,37,
Changement de destination gffegtuéle s oo

totalité MSTBHHSSON § Jean-Jacques SCAMPING LIPour une ranche des travaux

Architect FLG Agsogies | Veullaz préciser quels sont les aménagements ou construc-
k- 2, rue Clhgigr - H30p+MARSEILLE | tions achevés:

Tél 04 91 08 32 ax 04 91 06 08 54




212

| Surface créée fenm?): . i — S
I Mombre de logements termings : dont individuels : dont coflectfs ;.

i‘ Répartition du nomiore de Iugements lermlru!a par type de financement

1

1

1

1
——

Il [ Logement Locatif Social se_i i

| [ Accession Sociale (hors prét  taus 7émm) © L 1
i D Prét & taws z8rm i1

[ autres fipancements : i

T

sglaration pr able) |

__‘u.

Pigces & pindre (cocher les pi es5 rl:un ?ﬁ%ﬁ?d&hﬂaﬂm amestant l'achévement et la conformité des travau) |

O aT.1- Lattestation mnstdfantqu& les travaux réalisés respectent les régles daccessibilité applicables mentionnées a l'art,
R. 111-19-27 du code de la consiruction et de I'habitation [Art, R, 462-3 du code de I'urbanisme] ;

O A1.2 - Dans les cas prévvus par les 4% et 5° de Particke R. 111-38 du code de a construction et de I'habitation, |a déclaration
dachévement est accompagnie d'un document &tabli par un contrleur technigue mentionné 4 I'article L. 111-23 de ce code,
attestant que le maitre d'ouvrage a tenu compte de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques et para-
cyclonigues prévues par Iasticle L. 563-1 du code de 'environnement [4rt. R. 462-4 du code de Furbanisme] ;

O A7.2 - Lattestation de prise en compte de la réglementation thermique prévue par l'amicle R.111-20-3 du coda de la construction
et de Imabitation [Art. R.462-4-1 du code de M'wrbanisme] ;

O AT.4 - Lattestation de prise en compte de la réglementaton acoustique prévue par l'article R.111-4-2 du code de la construction
at de I'habitation [Art. R.462-4-3 du code de I'urbanizme],

La déclaration attestant Fachévement et la conformité des travaur est adressée
- soit par pli recommande avec demande d'avis de réception postal au maire de la earmmunes ;
- s0it déposée contre décharge & la mairie.

A compter de la réception en maine de la déclaration, l'administration dispose d'un délai de trols mois pour contester la confarmité
des ravau au permis ou  la déclaration préalable. Ce délai est porté a cing mois si votre projet entre dans I'un des cas prévu &
larticle R. 462-7 du code de Furbanisme?.

Dans le délai de 90 jours & compier du moment o les locaux sont utilisables, méme s'il reste encore des ravaux & réaliser, le

| proprigtaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des impéts
ou au centre des impits fonciers (consulter ces services). Ces obligations déclaratives s'appliguent notamment lorsque le permis
ou la déclaration prealable ont pour objet la création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de

| sous-destination de surfaces existantes. Le défaut de deéclaration entraine la perte des exonérations temporaires de taxe fonciére |

| de 2,10, 15 ou 20 ans (dispositions de l'article 1406 du code général des impdts).

=i vous étes un paniculier : 1a lol n® 78-17 du & janvier 1978 relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés s'ap pligue aux iponses contenues dans
e formulaire pour les personnes physiques. Elle garantit un droit d'accés aux données nominatives bes concernant et la possibilitd de rectification, Ces
dnpits peunent Sire exerces & la mairie. Les données recueillies serant ransmises aux services compétents pour Finstruction de votre demande.

5i vous souhaliez vous opposer & ce gue les informations nominatives comprises dans ce formulaire soient utlisfes 4 des fins commerciales, cochez
la case ci-contre [0

1 La déclaration doit &2re signée par e béndficiaire de Fautorisation ou par Farchilecte gw 'agréd en architecoure, dans le cas ol ils ot dirigé les travaus.

2 Travaus Concermant un immeuble inscnt au tire des monwments hislonigues ; ravaux sikss dans e périmeérs 0'un sile parimonial remargeable, des abards des
MEnLImMEnts fesioriues, dans un sita classe ow en nstancs de classement au lire du code de Fenvironnemang, rasale concemant @ immeaphle de grande hauteor
au recevant dy public ; ravaux SReds dans le coaur d'un panc national cu 0ans un eSpace ayant wocation & itre classés dans 18 coeur gun BT DAFe RAGORE] | Bravau
LRuds dans un sechaur couvert par wn plan de préventon des isques




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



