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Bienvenue a Agence MAAF Assurances de :
MONTREUIL

Oui 2 MNon

Le personnel vous informe de l'accessibilite du batiment et

des services
Oui = Non

k2
Accessibilité @E
de |I'établissement

Le Batiment et les services proposeés sont accessibles

|

Formation du Personnel d"accueil aux difféerentes situations

de Handicap

¥ Le personnel est sensibilisé =
7 Le personnel est forme [
¥ Le personnel sera formé 0

Materiel adapte
# Le matériel est entretenu et répara =B

-u

# Le personnel connait le matériel e

o

Consultation du Registre Public d'Accessibilite

A I'Accueil e
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité [
Un Agenda d'Accessibilité Programmée |Ad'AP) a été établi i

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : CTRE CIAL CROIX CHAVAUX - 4 BOULEVARD DE CHAMZY
Code Postal : 93100 Ville : MONTREUIL

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 58003917 MAF : 65122




Accessibilité aux Personnes Handicapées

Sommaire

» Bien Accueillir les Personnes Handicapées
Plaguette Ministérielle

> Notice d’Accessibilité

> Attestation d’Achévement et Conformité des Travaux

» Modalités de Maintenance des Equipements d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1 — Renseignements géneraux

»  Opération

Réaménagement d'une agence de l'enseigne MAAF Assurances dans un batiment existant situé a
['adresse suivants

4, Boulevard de Chanzy

Centre commercial Croix de Chevaux

93100 MONTREUIL

= Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURAMCES

(Gestion du patnmoine dexploitation
Chauray

79036 NIORT CEDEX

»  Maitrise d'ceuvre
CAP BLEU

12, rue Taylor

7E010 PARIS

2 — Principe d’amenagement

En termes d'accessibilité, le présent projet prévoit :
- Dwes cheminements aisément praticables enire les bureatx
- Des espaces de girations réglementaires
1 porte battante de 93cm avec ferme porte pour ['accés de 'agence.
- Réalisation d'un chanfrein sur les 2 cm séparant l'agence du frottoir.

3 — Tableau recapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES Travaux prévus

Cheminements extérieurs (art. 2 de 'améte du Sttuation existante non modifide
01/08/08)

- Caractéristiques minimales a respectar
pour ke cheminement usuel (largeur,
pents, espaces de manouvre de portes,
de demi tour, de repos, dusage, ....)

- Pepérage, guidage (contraste wisusl,
signafisation, ...)

Securité  dusage  (hauteur  sous
obstacles, repérage vide sous escaliers,
éveil de vigilance en haut des escaliers,

- Qualité déclairage (minimum 20 lux), ...

Hothos desoripie O sooc-ssibiing - 1= CAP BLEQ! MAAF MONTRELIIL AT 13042095 AS



Acces aux batiments (art. 4 de l'arrété du
01/08/06)

- Entrées principales facilement repérable
[glements  architecturaw:, materiaux
différents ou contraste visuel, ...)
Caracténstiques 4 respecter (seuil,
largeur de portes, conditions da filtrage

- MNature et posiionnement des systames
de communication et des dispositifs de
commande (interphone, poignées de

pores,...)

Accés i l'agence situg Boulevard de Chanzy
par 1porte d'accés battantes vitrées de 93 cm
repérable ouverts comme fermés at équipde
d'un frein de porte.

_ Réalisation d'un chanfrein sur les 2 cm
séparant l'agence du trottoir.

Accueil du public {art. 5 de l'améte du
01/08/06)

Mobilier adapté pour les personnes
circulant en fautewil roulant et facilement

repérable

Si accusil sononisé prévoir induction
magnatique et pictogramme
correspondant

- Qualité déclairage (minimum 200 fux )

Conforme & la réglementation.

Circulations intérieures horizontales (art. 6 de
Farrété du 01/08'06)

- Eléements structurants repérables par les
déficients visuels
Caractéristigues minimales & respecier
{largeur des circulations, largeur des
pores, espaces de manoouvre de

pies,...)
Qualite d'éclarage (minimum 100 luc)

Les largeurs de circulation seront > & 120 cm
dans les zones accessibles au public.

Les espaces de manoeuvre proposent des
girations réglementaires sur les zones
accessibles au public.

Circulations verticales (art. 7 de 'arréte du
01/08/06)

= Escaliers

- Contraste visuel et tactile en haut des
escaliers
Caractéristigues minimales & respacter
(largeur des escaliers, hauteur des
marches et giron, mains couranies
contrastée, ...}
Cualité d'éclairage (minimum 150 lu)

Situation non modifiée. L'escaler existant
Sara CoONsSana,

Motios desonpte O poocssibiing
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Ascenseurs

- Obligation d'ascenseur si accueil en
étages de plus de 50 personnes (100
pour type R} cu prestatons différentes
de calles offertes au niveau acceszsible
Confoome & la nome EN 81-70
{dimensicnnement, &clairage, appui,
indications liées au mouvement de la
cabine, annonce des étages dessamvis,

]

Possibilite  délévateurs &  usage
parmanent par voie dérogatoine

Sans objet

Tapis roulants, escaliers et plans inclinés
mecaniques (art. 8 de larréte du 01/08/06)

Me peuvent remplacer un ascenseur
obligatoine

- PRespect de prescriptions parbculiénes
pour le repérage et lutilisafion d'amét
d'urgence
Dowent é&be doublés par un
cheminement accessible non mobile ou
par un ascensaur

Situation non modifiée

Hothas descrip®m O ecoessibile
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Revétements de sols, murs et plafonds (art. 9
de lamété du 01/08/06)

- Les matériaux doivent éviter tout géne
sonore ou visuel

- Dans ce but ilz doivent mespecter
certanes dispositions  (dureté, aire
d'absorption des  revétements et
éléments absorbants > 25 % de la
surface au sol des espaces d'accueil,
drattente, de restauration, ...)

Pose de PVC en lames imitation parguet type
GERFLOR Muir Oak dans :
_ L'Accueil
Pose de PVC en dalles type GERFLOR
Taralay :
_ Le local technigue
_ Le local rangement 1
_ Le local rangement 2
_ Le local ménage
_ Le palier du B-1
_ L'escalier menant au B-1
_ Les sanitaires
_LeWGCH
_LeWC2
Pose de moguette en dalles type
INTERFACE eguilibrium medium jaune dans :
_ La circulation
_ Le palier du B+1
_ L'escalier menant au R+1
Pose de moguette en dalles type
INTERFACE equilibrium medium dans :
_ Le bureau DA
_ Le bureau CCP
_ Le bureau ICC
_ Le bureau CF
_ Le bureau AT
_lesCEC1,2,3
La salle de réunion / zone de vie
La salle de formation.

Mise en peinture Beige Grison SF-AF-FP
BEYT :

_ Le bureau DA

_ Le bureau CCP

_ Le bureau AT

_ Le bureau ICC
_ LesCEC1,2et3.

Mise en peinture blanc Morzine MP5033 dans
les locau:

_ Zone de vie

_ Sanitaires

_WC1

_WCz

_ Le bureau ICC

_ Le bureau DA

_ Le bureau CCP

_ Le bureau AT

_ Local rangement 1 et 2

_ La salle de réunion.

_ et sur les murs de la circulation et du
dégagement RDC, R+1 et B-1.

Mise en peinture gris RAL 7035 dans :
_ Le local technigue
_ Le local ménage.

Mise en peinture bleu Neuchétel NP 5369,
sur la cloison + porte permettant d'acceder
aux sanitaires.

Hothoe Jescripte 0 acoessibliing
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Le cosfficient d'aire dabsorption de la zone
zones d'accueil est 27%

 est » 25% de la surface de la zone
dimmersion conforméament a Ia
réglementation en vigusur.

Portes, portiques et SAS (art. 10 de larréte du
01/08/06)

- Caractéristiques minimales & respecter
{largeur des portes, positionnement des
poignées, résistance des fermes-pories,
repérage des parties vitrées, espaces
de manceuvre de portes (cf. annexe 2
de l'arréts du 1% aocit 2006, ...)

_ Posa de 2 portes pleines de dimensions 73
cm pour les WG 1 et 2,

_ Pose de 2 portes vitrées de dimensions 93
cm pour le bureau DA ot MNaccés al'agence.

_ Pose de 2 portes pleines coupe-feu 1/2H de
dimensicns 83 cm pour le local 1 et 2.

Nota -

_ Las 4 portes vitrdes de de dmension 83 cm
permatiant daccéder aux bureaux ICC, AT,
CCP ot a4 la =afe do réunion seromt
consonvess an l'état.

_ Les 2 porles pleines de dimension 73 cm
pormeftant d'accedsr au paier do lescafier
du A1 ainsi gquau local ménage seront
consorvees an l'état

Locaux ouverts au public, équipements et
dispositifs de commande (art. 11 da l'arréts du
01/08/06)

- Nécessité dun repérage aizé des
eguippments et  dispositifs de
commandes (contraste visuel,
signalisation, ...}

- Caracténstiqgues minimales do wde
nécassaire en partie mféreurs des
lavabos: guichets, mobiliers &4 usage de
lecture. décrture ou dusage dun
clavier

- Caractenstiqgues minimales & respecher
pour fes commandes manuefles. les
fonctions de voir, entendre ou parler

- Information sonore doublés par une
information visuelle

Conforme a la réglementation.

Woton desarpdee d acosssiblise

CAFBLEU MALF MOWTRELIL AT #3'04.2015 AR




Sanitaires (art. 12 de Farété du 01/08/06)

Localisation et caracteristiques
mimmales & respecter pour les
sanitaires accessibles aux personnes
handicapees

- Espace latéral ibre 4 cité de la cuvette,
espace de manoeuvre de porte avec
possibilité de demi-tour & linténieur ou a
defaut & l'extérieur
Positionnement de la cuvette (hautour,
..}, de la barme d'appui, ...
Positionnement des accessoires tels
que miroir, distributeur de savon, séche-
mains, ...
Obligation d'un lave mains & lintérieur
des sanitaires

Mon accessibles au public, ds sont résarves
au parsonnel.

Sorties (art. 13 de l'arréte du 01/08/06)

Les sorties corespondant 4 un usage
nomal du  b&timent domwent &he
repérable de tout point et sans
confusion avec les sorties de secours

-1 porte d'accés vitree de 93 cm situde sur la
fagade donnant sur le Boulevard de Chanry.

-Un bloc de secours la signalant, sera instalis
al-dessus de la porta.

Eléments d'information et de signalisation

{anne:-:a 3 & 'aré du 1*" aolt 2006)
Caractenstigues minimales & respacior
concemnant les éléments dinformation et
de signalisation fourmis de fagon
pemmananis ux USagers

Sans cbjet

Etablissome nts recevant du public assis (art. 16
de lamété du 01/08/06)

- Caractenstigues minimales des
emplacements a respecier (nombre,
caracteristigues  dimensicnnefles et
répartition)

Les hauteurs de bureaux sont réglementaires
avec unespace libre laissé pour les jambes.
L'ensemble des bureaux est accessible grace
a des espaces de circulation st de rotation
suffisants.

Etablissame nts comportant des locaux

d hebargamant {art. 17 da 'armété du 01/08/06)
Caractéristiguas minimales des
chambres & respecier (nombre,
caractéristigues  dimensionnelles st
répartition)

- Toutes lez chambres dovent é&tre
adaptées dans le cas d'etablissements
dhébergement de personnes agées ou
handicapées

Sans objet

Hothos de-soripTe 0 acoessibile
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Douches et cabines (art. 18 de 'amété du
01/08/06)

- Caractéristigues minimales des cabines
gt des douches & mespecter (nombre,
caractéristiqgues dimensionnelles, nature
des equipements)

Sans objet

Caisses de paement disposées en batierie
{art. 19 de Faridté du 01/08/06)

- Caractéristigues minimales des caisses
de palement disposées en batterie a
respectar  (nombre, caracténstgues
dimensionnelles et repartition)

Sans objet

Magtios desoripie O scosssbilie

-

CAP BLEU MBAF MONTREUIL AT #304.20%5 AS




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer Enregistrer Réinitialiser »

3 Déclaration ap
R o attestant I'achévement i aAars

wmons | @1 la conformité des travaux

O LURIANEME

* Vous déclarez lachévement partiel ou total des travalsx | g présante déclaration a 618 feque A Ia mirie

da construclion ou d'aménagement,

= Wous déclarer que les ravauy de construction ou

damenagemeant sont conformes & Fautorisation et res-

pectent les régles générales de construction,

= Wous doclares gue le changement de destination ou

la division de terrain a éte effectué et est confarme au

permis ou A la déclaration prialabke. Ie it the | mairie e signatine d e

CPermis de construire = N°__ o

Pea‘mlsd'aménagm s Nt Ay A, T 0,2, 4 D580, 0,1,9,3,
S'agitil d'un aménagaement pour lequel 'aménageur a été autorisd A diffdrer les ravau de finition des voiies? [ oul [#lnon
Si oui, date de finition des voirles fixée au Lo e re g o

Dn"ithfc'lﬂﬂﬂpl‘éaiaﬂe' =) anﬂll_Pll_ﬂll_E,.lL.aJlgll"‘ll By 1,5, B, 0, 1,5, 0,

Madame [ Monsieur (]
Prénom :

Vious éfes une personne morale
Dénpmination : MAAF ASSURANGES Raison sociale ; MAAF ASSURANCES

NeSIRET: S0 % 20 0y 7, 3,158,080, ,0,0,0 4,8 Tyme de sociét (Sh, 5C1,..) : 54
Repriésentant de |la parsonne morale -Madame [ monsiour
Mam :MAZET )  Prénom ; PATRICK

Adresse : Numero: _ Woile : CHABAN DE CHAURAY
Ligu-dit : _ Localité : CHAURAY

Codepostal 1 T F 10 8 0 BP0 g Cedex il g
Talsphone s D Sy 4y 9 304 3, T4, 0, Indlgues lirdicatil pour le pays éranger L1

51 le demandeur habite & 'étranger : Pays =  Division territoriale |

[¥] raccepte de recevoir par courrier électronique les documents transmis en cours dinstruction par Madministration a

ladresse sulvante : karine.raingeand, 2 covea-dmmabdlientt ...
J'al pris bonne note que dans un tel cas, la date de nodification sera celle de la consultation du courrier électronigue ou, ad plus
tard, celle da Menvai de ce courrier &lactronique augmentée de huit jours.

Changement de destination effectué le : e o 1 g

Pour ia totalite des travaus [CdPour une tranche des travau
Veuillez préciser quels sonl les aménagemeants ou constrec-
tians achewds




212

Surfane crése (on m)

Hambre de logements termings - dant individuels - dont collectifs :
Répartition du nombre de lngements ferminés par type de financement

lj Logement Locatif Sockal i a1

[[] accession Sociale (hors prit & taux 2éro) L1

] prén & taus 2800 0 i

[ Autres financements $L_e i

Jaltesta que les travauy sont achevss et guils sont conformes & Fautorisation {permis ou non-opposition & la déclaration préalable)’
A LARCAY
Le:10/B/2017

POUVOIR 8
M. ESPINASSE
P/ MME POUVREAU h

ﬁgl;e du {ou des) dictarant(s) guglure de larchitects fou de lagrédé
arphiteciura) sl a dingé les ravaux

Pitsces A joindre {cocher les pigces jointes & vobte déclaration atlestant l'achévement et |a conformité des ravaux) -

AT.A - Lattesiation constatant gue les travaux réalisés respectent les régles d'accessibllite applicables mentionnées al'art,
R. 111-19-27 du eade de |a construction et de I'habitation [ArL R. 462-3 du code de Purbanismae] |

[ AT.2 - Dans tes cas prévus par les 4° ¢t 5° de article 7, 111-38 du coda de la construction et de habitation, la déclaration
d'achéyement est accompagnis d'un document établi par un contrileur technique mentionne & Particle L 111-23 de ce code,
attestant que le maitre douvrage a lenu compie de ses avis sur e respect des régles de construction parasismigues et para-
cycloniques prévises par Particle L, 563-1 du code de Fenvironnement [ArL. B, 462-4 du code de ['urbarisme] |

[ 7.3 - Lattestation de prise en compte de la réglementation thermigue prévue par lastice R.111-20-3 du code de la construction
et de 'Rabitaton [Art, B.462-4-1 du code de Furbanisme] |

[[] AT.4 - Cauestation de priss en compte de la réglementation acoustique prévue par 'article R, 111-4-2 du code de fa construction
et de 'habiltation [Art. RA62-4-3 du code de Purbanisme],

La déclaration attestant Fachévement ef la conlarmit® des fravauy est adressée |

- soil par pli recommandé avec demande d'avis de réception postal au maire de la commne |

- soit digposde contre décharge & fa mairie,

A compter de la réception en malie de ka déclaration, 'administration dispese d'un délai de trois mois pour contestey la conformita
des travauk au penmis ou 4 la déclaration préalable, Ce délai est porté A cing mois 5 voire projet entre dans F'un des cas préva a
larficle B, 462-7 du code de lurbanisma?,

Gans le délai de 80 jours & compter du moment oo les locaux sont uilfisables, méme 4l reste encore des avaux a réalisar, I
proprigtaire doit adresser une déclaration parlocal (maison individuelle, appartement, local commercial, e1c.) au centre des impits
o4 A centra des impats fonclers (consulter ces servicas). Ces obligations déclaratives sanpliquent notamment lorsque e parmis
ol |a déglaration préatable ont pour ohjet Ia créafion de sirlaces nouvedles ou le changement de destination et le cas échaant de
sous-destination de surlaces existantes. Le défaut de déclaration entrafne fa perte des exonérations temporaires de taxe fondiers
de 2, 10, 15 ou 20 ares (disposidons de 'article 1406 du code géndral des impots),

i s Stes un pariicular ; la loi n® 7B-17 du G janvier 1978 relative A linformatique, aus lehiers ef aux fiberids Sapplique au ikponges comenuas dans
ce formulaire pour les parsonnes physigues. Elle garanti un droit d'accss auy donivées nominatives bes concernant e 12 possibilité de rectification. Ces
drmits pewsent Bre seercds § B mana Les donndes recyeilies seront ransmises aux sorvices compeients pour ['instruction de vatre demante.

Si yous ssulailiez vous apposer 4 aa que les ifarmations nominatives compeises dans e larmulaine soient utilisées 4 des lins commarciales, cochez
|a casa cl-contre :[£]

1 La déciaraiion dall Ere signée pad b Dindficiaie do faulonsation ou par lareniiecis ou l'agres on archiecure, dons b cas ou 2= ant clirkgd beas fravain,

7 Travauy concernant un enmeubls sesl s live des momsments histoikuss | e sltds dans e pérmétn: du sile panmanial remarguanlo, des abods des
monumerds [H20rUes, d0nE un =6 clnssd oo en instancs de SIassament au tire du code de Tesvirnneient, favis concernant un immetée de grarde hateur

ol recmvan du public | Cravales Gt dars b cor O un aTC RBEKNAT 0U CANS un BRI Rt WICALon & e classes dans le ceer dun ftur pare national | ravms
situds s U Sectale colvedst onr un plan de prévention des risques




Le 10/08/2017

Aftestation d'accessibilité
d'un ERP de 5¢m= categorie conforme
aux regles en vigueur & ce jour

Conformément & 'arlicie B.1]11-19-33 du code de la construc fion ef de |'habitation,

Je soussigné, M. Patrick MAZET, représenfant MAAF ASSURANCES - SIRET 542 D73 580 000
44, demeurant & Chaban de Chauray - 79180 CHAURAY, de |'Etablissement recevant du
public de Seve categorie de type W,

Situé au 4 boulevard Chanzy - 93100 MONTREUIL, dénommé ou erregisiré sous
'enseigne MAAF ASSURANCES

atteste sur 'honneur que 'efoblissement sus-mentionne rapond & ce jour gux régles
d'accesibillte en vigusur suite 4 des frovaux réalises dans le codre de(s) avtorisation|s)
de fravaux AAT/24/15/5193 et réceptionnés en daote du 28711 /2014,

Cette conformité @ la réglementation occessibilité prend en comple [cocher le cas
échéant] :

o Le recours & une ou plusisurs dérogations, obtenue|s) en application de 'arficle R.111-
19-10 du code de la construction ef de I'habitation (cf. arrélé préfectoral accordant la ou
les dérogations ci-oint) ef, en cos de dérogafion occordée & un établissement recevant
du public remplissant une mission de service public, la mise en place de mesures de
substitulion permettant d'assurer la continuité du service public ;

0 'accessibilite d'une porfie de ['éfablissement de 5 calégode dars laquslle
I'ensemble des prestations peut Efre délivré et, le cas échéant, la délivrance de cerfaines
de ces prestations par des mesures de substituticn,

Jlal pris connaissance des sanclions pénales encourves par lauvteur dune fausse
attestation, en applicotion des arficles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Signature
POUVOIR JOINT
b, ESPINASSE P/O MME POUVREAU

1t ETECH
i&_{'ﬂ}-‘}"i‘{' space & Techniques

— ance Ragion Centre
23 rus da Cangs - BP 7- 37270 LARGAY

Auficie 4411 o el infoi@etach. fr
Cansfitue un loux foula aliérotion froudulewse de 1o verlie, de nolure & cawser un EEedEce el acoomple por Quekue
mayen qua oo soil, dans un acrit-ou fout aulre suppaort dexpreston de |0 pensds Rl O PoUP SEERY AU QUL Pedl Gvoir pour
aflal détablic la preuve d'un droit ou dun fall oyant des consequences jutdigues,

et et Fusage de foux sont punls de frols ans demprisonnemeant et de 45000 ewos d'amende,

Est puini fin an cfemprisonnement e de 1.5 000 auros damende |e fall -

1* é&tablr une atestalion ou un cediicol felant Slat de fails rrabéisloment nexocts

2° D falsifier une aftestation ou un cenfical aiginairsment sirodre ;

3* De faire usape dune allestation ou d'un cerifical inexoct cu lolsilid,

Les peines sont parkéas & fols ans demprisonnement e & 45000 eurcs domende lorsgue Mniaction et cormmilse en vwe de
porler prajedice au Trésor public ow au patimaine diawirul




EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



