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Bienvenue a 'Agence MAAF Assurances de :

BASSE TERRE
Le Batiment et les servioes proposeés sont acoessibles
Oui = Heon -]
Le personnel vous informe de I'accessibilite du batiment ot

des servioes
Oui E HNon O

Fermation du Personnel d'acousil aux differentes situations
de Handioap

# L= personne| est sensibilise =

¥ Le personnel est formé [}

*  La personnel sera formé (]

:1 : Materiel adapte
> Le materiel 2st entretenu et réparg &l
¥ La persannel connalt le matériel =l

b

Censzuliation du Registre Publie d'Acoceszsibilite

A dccued =
Existe-t-il un Registre Fublic de Sécurité =
Un Agenda d"Accessibilité Programmse (Ad AP} a éte établf - &

Date du dépot du document : 23 Septembre 2015

Adresse : AUE DU DOCTEUR CABRE
Code Postal : 97100 ‘ille : BASSE TERRE

MNom de ia Personne Morale : MAAF ASSURAMNCES SA
SIRET ;: 542 073 580 05532 MAF - 55127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———

Wi o ii Woasr ajua

MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1. Renseignements généraux

Opération
Reamenzagement d'une agence de l'enssigne MAAF Asswrances dans un batiment existant
situg & 'adresse suivante :

Rue du Docteur Cabre

97100 BASSE TERRE

Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patrimoine d'exploitation
Chauray

739026 NIORT CEDEX

Maitrise d'oeuvre
HEE

o

2

2. Principe d'aménagement

En termes d'accessibilite, le presant projst prevoit ¢
- Demande dz dercgation pour franchir la marche de 15cm 3 'avant du batiment, le
trothoir n'étant pas assez !arge pour une rampe parmanenta.

3. Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES

Cheminements extérieurs (at. 2 de |'arrate Shtuation éx
du 01/03/08% Damianda dér
- Caractenstiques minimales a respecter Hauteur oa

snce. Mise an place d'un bouton appel

pour le cheminement ususl (largaur, a

pente, espaces de mansuvie de portes, el d'une rampe escamotable Myd'}
de demi-tour, da repos, d'usage...)
Acceés aux bitiments (art. 4 dz 'arméte du Accés & Magence : existant conservé

01/08/06)
- Entraes principales facilement repérable
{élements architecturaux, matariaux

différents ou contraste visuel,...)
- Caracteristiques a respecter (seuil,
largeur de portes, conditions de filbage)
- Mature et positionnement des systémes
de communication et des dispositifs de
commande {interphone, poignees de
poites, ...}

COVEA IMMOBILER — Bureau d'études — Motice descriptive d'accessibilitd
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DISPOSITIONS GENERALES Travaux prévus

Accueil du public {zrt, 5 dz 'arréts du fabiller adap! eperable of
01/08/06) ; Eclalrage de 2000ux minimur
- Mobilizr adapte pour les personnes
circulant en fauteuil roulant 2t facilameant
raperzhbla
- 5i accueil sonorise préveir induction
magnetique et pictogramme
correspondant
- Qualite d"eclzirags (minimum 200 lux)

Circulations intérieures horizontales {a0t. 6 | Los lorgouwrs do crowlan ont =& 120 en
de I'arrete du 01/08/08) B FONes iaric]. au Pk
- Eléments structurants repérablas par les naces de manteuvre pronos
deficients visuels
- Caractéristiques minimales a respecter accessibles au put
{largewr des circulations, largeur des
portes, espaces de manocuvras de
partes,....}
- Qualité d'éclzirage (minirmurm 100 lux}

Circulations verticales (zt. 7 d= 'amste du march plrables avec nez di frias
01/08/08) COMEremarcnes conlra st I
Escaliars : it Solap ¢ debrorda
- Contraste visue! et tactile en haut des ]
sscalisrs
- Caracteristiques minimales & respectar
{largaur des ascalizrs, hauteur das
marches et giron, mains courantss
contiastses, ..}

Ascenseurs Sans abje

- Obligation d'ascensaur si accueil en
etages de plus de 50 personnes (100
pour type R} ou prestations différentes
de celles affeites au niveau accessible

- Conforme 3 13 nomme EN B1-70
fdimensionnement, eclzirage, appui,
indications lides au mouvement de la
cabine, anncnce das etages dasservis,.. )

- Possibilite d'glevateurs 2 usage
permanent par voie dérogatoire

COVEA IMMOBILER — Bureau d'éludes - Motice descriptive d'accessibilité
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DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

Tapis roulants, escaliers et plans inclinégs
mécaniques (art. 8 de |'arréte du 01/08/08)
- Me peuvent remplacer un ascenseur
obligataire

-  Respect de prescriptions particulisres
pour le repérage et |'utilisation d'arrét
d'urgence

- Dwoivent étrz doublés parun
cheminement accessiblz non mobile ou
par un ascenseur

Revétements de sols, murs et plafonds
fart.3 de ['arréte du 01/08/06)
- Les materiaux doivent évitar koute gane
sonore ou visuells
- Dans ce but; ils doivent respecter
cartaines dispositions {durete, aire
d'absorption des revatements et
glements absorbants > 25% de la
surface au sol des espaces d'accusil,
d'attents, de restauration;..)

Portes, portiques at SAS (a1t.10 de 'amrate
du 01/08/06)

- Caractéristiques minimales a respecter
{largsur des portes, positionnament des
poignees, resistance des fermes-portes,
repérage des parties vitrées, aspaces de
manceuvre de portes (cf. annexe 2 de
I'arréte du 01/08/06,...)

COVEA IMMOBILER — Bureau d'études - Notice descriptive d'accessibilité
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DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

Locaux ouverts au public, équipements et
dispositifs de commande (art. 11 d= 'arréte
du 01/08/08)

- Nécessiké d'un repérage aiza des
eguipements et dispositifs de commandes
{contraste visuel, signafisation,...)

- Caractéristiques minimales du vids
necassaire en partie inferieure des lavabos,
guichets. mobiliers a usage de lecturs,
d'gcriture ou d'usage d'un davier

- Caractéristiques minimales 2 respactar pour
les commandes manuslles, les fonctions de
vair, antandre ou pader

- Information sonore doublés par uns
information visuellz

Conforme a la réglamentation

Bureau ferma accessible depuis NMentrdea
af "attente aux PMR at offrant toutes fes

prestations d'assurances

Sanitalres (art.12 de 'arréte du 01/08/06)

- Localisation st caracteristigues minimales a
respecter pour les sanitzires accessibles aux
persennzs handicapses

- Espace lateral libre 2 cate de la cuvette,
espace d= manceuvre de porte avec
possibilite de demi-tour a 'intérisur ou 3
defaut 3 |'exterieur

- Paositionnement de la cuvette (hauteur...} de
la barre d'appui,..

- Positionnement des accessoires tels qus
mirair, distributeur de savon, séche-mains....

- Chbligaticn d'un lave mains 2 llinterieur des
sanitaires "H"

Sanitaires réserves au FErSOnmn af

Sorties (art. 12 de l'arréte du 01/08/06)

- Les sarties correspondant 3 un usage normal
du batiment, doivent Stre repérables de tout
point et sans confusion avec les sorties de
SeCcouls

! parte vitrée d'un passage de 20cm

repérables auverte comme fermée

Un bloc de secours la signalant est

installé

Eléments d'information et de signalisation

{annexe 3 a I'arréte du 01/03/08)

- Caractéristigues minimales 2 respacter
concernant les glements d'informiation et de
signalisation fournis de facon permmanente
FLX USAJEIS

Conforme

COVEA IMMOBILER — Bureau d'éludes - Nobice descriptive d'accessibilibé
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DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

Etablissements recevant du public assis

{art, 16 de l'amréte du 01/08/06)

- Caracteristigues minimales das
emplacements a respacter (nombre,
caractéristigues dimensionnelles st
repartition)

Les hauteurs de bureaux sof

reg femian

laissad pol Jambes,

fag bur@aux asi
dont un accessible en fauteul
offrant toutes les prestaltions

O’ assurances

nt

res aves un aspace libre

accessibile

| roulant

Etablissements comportant des locaux
d'hébergement (at. 17 de l'arrsts du
01/08/06)

- Caractéristigues minimales des chambres a3
respecter {nombre, caractenstiques
dimensionnelles et répartition)

- Toukss les chambres doivent étre adaptéss
dans lz cas d'etablissements d'hebergement
de personnss 2g2es ou handicapsss

Sans objer

Douches et cabines (=i, 12 de 'arrete du

D1/08/08)

- Caractéristiguss minimales des cabines =t
des douches 2 respacter {nombere,
caracteristiques dimensionnelles, nature des
2quipemants)

Sans obfet

Caisses de paiement disposées en batterie

{art. 12 de P'amrats du 01/08/06)

- Caracteristiguss minimalas des caisses de
paiement disposées en batteria & respacter
{nombre, caractéristiques dimansionnellas st
repartition)

S5ang objet

COVEA IMMOBILER — Bureau d'études - Motice descriptive d'accessibilitd
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Libertd = Egaiped = Fratemir

REPUBLIQUE FRANCAISE
PREFET DE LA GUADELOUPE
Direetion de 'environnement, COMMISSION CONSULTATIVE DEPARTEMENTALE
de 'emEnagemend et du .
legement DE SECURITE ET D' ACCESSIBILITE
DAL

Gusdeloupe HADVELDVASERP

D308 ber suitvi par - SCDA - DOTHEMARE

Fizrold MOLITOL

Réunion du jeudi 8 octobre 2020
Tel 0550594309

Harold, Mowimaidevelopps: ment

e g AVIS DE LA CCDSA RELATIF A L'ACCESSIBILITE AUX

FERSONNES HANDICAPEES
Procis verbal de la réunion

Texies de référence

Code de In construction e de I'habitation, motamment bes aticles L. 111=7 & L, 111=-8=4 et les artickes B. [11-18 4R 111-
19-650
ArrEté du B décembre 2014 fxant les dispositions prises pour Papplication des articles BC 101-19.T & R. 111-19-11 du code

de ia construction et de Fhabitation et de Fariche 14 du déeret n® 2006-553 relutives @ |'nocessibilité aux personnes
hamdicapdes des dablissements recevant du public situés dans wn eadne bati existant ot des nstallations existanes ouveries
uu public ;

IMISSTER WN° AT 971 105 20 B 0004
M* urbanisme ;

Commune ;: BASSE TERRE

Demandenr : MAAF Assurances 5A représenté(e) par M MAZET Pairick
Adresse du demandeur : CHAURAY 79036 NIORT (9

Nom étahlispement : Agindetdssurances MAAF

Adresgedey travaux @ Buedu.docteur Cabre 97100 BASSE TERRE
Type : W Administrations, banques, burcaux /

Catégoriec ERP: 5

ik
Vol

Mature des travawx 1 Travaux de mise en conformité totale aux régles d'accessibilité

Demande de dérogation : non

Drirection de |"erviromnemend de 1'aménagement et du bapemes de la Geadeloupe
Sainc-Phy — BF 54 - 07102 BASSE-TERRE Cédex
TEL: 05 91 59 46 46 - Site imternct - warw guadeboupe. developpemei-darahle, gouy fr



Membres permanents de la commission présents :

M LI-TSOE Jogl, Président de la Commission

M MOUTOU Harold, Représentant du Directeur de I’Environnement, de 1" Aménagernent et du
Logement

Mme FERSEN Louisette, Représentant du Directeur de la Jeunesse des Sports et de la Cohésion
Sociale

M CHARLES Rosencl, Représeniant d'association de personnes handicapées

Absents excusés :

M ATALLAH André, Maire de la commune de Basse-Terre — Avis éerit

PRESCRIPTIONS ET RECOMMANDATIONS

Un revélement de sol permettant 1*éveil de la vigilance doit &re placé en haut de l'escalier (art.7 de
I'arreté du 8 décembre 20014) .

0 o o o ok o o e ke

AVIS DE LA COMMISSION

La commission émet un avig Favorable i la réalisation de ce projet. Cet avis est assorti des
preseriptions et recommandations énumérées ci-dessus.

A Basse Terre, le jewdi § octobre 2020
Pour le Préfet

UAdiginte au chef dy service
lneHis O urables
<A /

Clémence PHAROSE



dtprad & Lpalud « .I':ml':r:ﬂ:'
REFUBLIQINE FRANGAIEE
PREFECTURE DE LA GUADELOUPE

SOUS-COMMISSION CONSULTATIVE DEPARTEMENTALE POUR
L*'ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES DES ERP ET IGH

Réunion du 10 octobre 2020

Dossier ; MAAF Assurances
N AT 971 105 20 BOOO4

Avis et signatures des membres ayant voix délibérative

Président de la SCDA :

Nom : Joel LI-TSOE Avis:  pmodiall
Signatire : M

-

Direction de la Jeunesse des Sports et de la Cohésion Sociale ;

Nom : Louisetie FERSEN Avis: pouenadhlio
Signature : ﬁ_,:y#“""

Direction de FEnvironnement, de I° M-ml et du Logement:

MNom : Harold MOUTOU X T R w—
Signature : - :

Le Maire ou son représcntant ; 2 .
Nom ﬁ:ji i%ﬁ{,ﬁ . Avie: b PO

Signature : [Ty Lu_.._,.._ﬁé

Associations des personnes handicapées :

Nom : Rudy BAPTISTIN - KAHMA Mom : Rosenel LES - AGSPH
Avis Avig ; ‘rt;r.-..ﬂf CE

Signature : Signatre : € ‘%_

Nom : Nom :

Avig: Avig:

Signature : Signature :




Sous-Commission Départementale d'Accessibllit (SCDA)
Réunion du 081020

AVIS DU MAIRE

Jo S0ussignélg .... . HORE... ﬁ%g& i e e
Maire de ... ﬂ&g le.... edc... . OMCSE - TEReE
accuse réception de Finvitation & la réunion de la sous-commission départemantale.
O ' assisterai on serai représenté(e) par un adjoint désigné*
{*Aucune aulre représentation de lnvitation n'est possible.)
[ Je ne serai ni présent(e), ni représenté(e) et §'émets le(s) avis suivani(s) :
Dossier(s) inscrit{s) & M'ordre du jour :
N® PC e AT : MAAF Assurance - ATO71 105 20 BOOO4

FFAWLE O DEFAVORABLE (cocher Ia case ulile)
Motivation de I'avis défavorable
N'PCouAT: -

[ FAVORABLE O DEFAVORABLE (cocher Ja case utile)
Motivation de Favis défavorable -

W PCOUAT: -
O FAVORABLE O DEFAVORAELE (cocher ja case ulile)

Nobrrion do mis dkdevaritla

N PCouAT: -

O FAVORABLE O DEFAVORABLE (cocher la case ulls)
Mativation de Favis défavorable . o o S
N*PCou AT : -

O FAVORABLE O DEFAVORABLE (cocher /a case uiie)

Maotivation de l'avis défavorable .

Jiai pris bonne nole que si je ransmets cals) présant(s) avis écnts), ma présence ne ser pas attendue lors de la
séance et Fordre pourra &tre modifié en tant gue besoin.
051CT. 3




Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer Enragistrer Réinitialiser i

= 3 Déclaration <D
e attestant I’gchevement WD)
et la conformité des travaux

[LENRALE AR 1

= Vous déckarez l'achévement partied oo to6al des fravaus L preésentn déclaiation & &1 regua 2 & maisia

8 construnion ou d'&mdnagament,

* Wolis déckarer que les ravaw: de constructon ou

damenagement soni conformas & PELINTEAEan & res-

pectant les regles gardrakes e constructian,

= Wi déclarez gue le changerment de destination ou

la divigion dn mErein 2 &2 effectsd 8l est confemea au

s ou @ la déclaration préatabibe. =5 Carkmt e 0 MBS S{potom i meavws

O rarmis de canstrrn L o T TN TN T T W | AR N T O IO W

[ permis daminaper o A, 7,8,,7,.1,1,0,5,2 .0, 8,0,0,0 4,
- Sagit-i d'un aménagament pour lequel laménageur a S48 suterlsé & difféer les tavaur de frition des voarlea? O o F wan
* Si oA, date de firiion des voines fde e s L 0 0L L

Dnathfaﬂnnmlahla = ST | " S| R | M OO EAE | AT T T ey M

ous §tes un particulier Madame (] Mansiour ]
- Mom . Prénam :

| Wous &tes une personne morale
CnomaEnation | MAAF ASSLURANGES Raleon soctale -

ENTHRET LRt Qe B0 7305089 008 48 13 2 Type de sociéts (SA. BC1,.) 1 5A
Reprasamant de fa personne morsle sMadame [ Monsiewr 7]
E. Mom ; MAZET Prénam ; Patrick

| Adrasse ; homdrn

| Ligu-tit - CHAURAY Localité - MIORT |
{Code postal 1 T 8 00020 8BRS0 Cadex ;08 |
‘rﬂw.-:l I | | N RS | NG I | S & TR | B | ‘indiquez I'indicadil pour ke pays Strangar L 0 |
5i lo damandeur habite & Métranger : Pays - Drivigion rerritorizse ;

: :
[ varcepte de recevair par caurrior Glcetwohique les docuiments irarmimis Bn cours d'nswuElian par Padminlsiration & ‘|

 I'nifresss suivanta ; : stanslas,maloras B covea-immetierty |
\ Fal pris boane rote que. dans un tel cas, b daty de natficatian serm calle de la consyibazion du courrer Elecironique oy, au plus
e, colia da l'enved de oo courmier &lesironsque sugmentie de his jours.

L1t i =
Changement de destination effectued e s i o

[ Paur 1s ioaiitd des wevaus CPaur une tranche des travaux

Wealllez préciser quals sont les aménagesmenis ou carsine-
lione achewdés -




2i2

= bl i : i3 - —& L. e — T il
Surtace créée enm)
MNambré de l[ogements termings dont Individuels © dont collechds
REpartition fi nambre de Dgemenis (Rrmnes par [Vpe o8 Gancement rl
' [ Logement Locat Socisl fe 11
[J Accession Saciale (hors préd & taue sen) i L
O Prét & tawx 2én G S -
[ Autres financements 1o [

Jlammeste que s ravaus sant achoves et qiils SonconSonnes & autorisation (permis ou non-opeasiion & b oddaanmion préalabis)
A CHAURAY &
| Lo 31 CECEMBRE 2021 Le:

Signadura de |'archdests (ow 4= Ffagréd

&n architociure) sl a dirlge 12s e

Pices & jomdre {oocher les pibcas jointes & voare ddciaration atestant I'schévement &t la confarmité des Iravmae)

[ AT 1- Lattestaton constatant que los travaio réalisés respecient bas régles d'accessibilitt applicablas manionndes & &, |
F. 110-18-27 du eode de ka construction ot de I'habidatian [Arl. R. 462-3 du code de Purbanisme] | I

0] AT.2 - Dans les cas prévus par los4° Bt 5° o2 Tarticle R, 111-38 tu code de 12 constructisn 2t oe habitation, 13 déciarsion |
d'achévement esi accompagnie dun document tabli par un contrleur tlechnique mertionns A larficle L 111-23 @ ca cose,
attestant qua le maline d'ouvrage a fenu compie 08 509 BYiS Sur |2 respact des ragles de construction parssisTMpUEs B para-
cytloniques prévises par Farticls L, 5631 du code de lenvraraement [ArL 7, 482-4 ducode de Furbanisme] ; |

[l AT.3 - Uanestatan de prise en compte de i réglemantaton thenméque prévae parl'anlicle B.111-20-3 di code de la construction
et die Phabiation [Art. 7.462-2-1 du code de Furbanisme] |

[ AT.4 - Liattestation da prise en compie de |8 réglamentation acoustique prévis parTarticle R.111-4-2 du code de |a constraction
&t de Fhataation [Art, R.462-4-3 du code de |'wharsme), |
|

La déclaration tiestant Fachéversent & |4 conformile tes Tavers es) adissis - !
- solt par pli recemmandé aver demandes d'avis de réceplion postal mu maire di la commine - |
- 5oit dépirate contre décharga A fa maire. |

A compler oe |artesption en mairie de la décaration, Madministration dispose d'un déai de trofs mols PaUr coneester i corformis

des travaux au permis ou & ia décmbion préalable. Ce délal est por & cing mots si votre projet entre dans I'un des cas préva & i
Varticle R. 4527 du code de Nurbanisme?, |

. Dians le dskai da 00 j[ours & compler du moment ai s loeau Sont utfisables, mime 59 reste sncore des travaur & dalissr, b

| prapriétaire dost adresser uns diclaration par lacal (maisan individuelie, apgartemen, local commercial, etc.) aw centre des implig
o au cantre des impots fondiess (oonsulter ces services), Ces oblipanons declarativas sappliquent nofam men larsnue b= permis |

| o bdéclaration préalabla ant pour shist la création de surfaces nowvelles au e changament de destination & (& cas gchéant de |

| sous-desinaion o8 surtsces existanbes, Le délaul de décaration antraine la penie tes sanniratkans [emporaines da tare fonciére |
| de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispasitions de Fartcle 1406 du eode géndral des (mpdts)

Sl Bles un perlicuber :Salcd n® TB-27 tha & v 1978 retative & FinfommsEnoue, aus SChimrs of A ([0er 168 & Apgii s S0 FADONSs coMenued fars
o Farmiusirg peur 188 perscines physiquns. Ele parsntil un dme dacchs s Jonnses paminlives s concermant alla possiith de roctificstion. Cas
clroits: peifeenl Bire exerods s In Mais, Les données recusklies SaT0nTFansmiges aux serdCes oomg SErEs pour Hneteton oo W demante.

SMMMEM ORRGEET 3 0 QU |25 TN omnathyaE cOMDIises dans ce fammiaks Boier) ulilisdes A des fins commen ples. coches
ta caze m-oondne |

3 La dechiratios doat e sgnee per be bénéficain de | autersation ou pasCanchitees o fagies &n archisciune, dan b cas & e oo g les: i,

2 Tig#rbads GarGesnnl on immeutie SISCTH 2L EInd: tles 0107 MEALE HEUGE | IR 6123 dong o prireine dun site paitmon sl eramunsn, de sbents dos
PEOMSMERL 1I0IKGIES, Dass Un iRk CRLsE 00 BN INSIANCS 60 2Rawa Ml A Hre fa oot 0 S Ivicms se ), ravaus conoemant s i i b de geand o R e
4 EcEvan du pubic | i BRUES da7a H GrEur TUn BARE NEGRAl U QAN UM BENAZO 3y WIERN AN 4 Sne Bsses cans 1 ok @ Rl pan nadkens ; s
SR Qs U ARCIm COUST par un plan de piavanton des fimues.




Le 31122027

Attestation d'accessibilité d'un ERP de 5°™ catégorie/d’un IOF

{Envol en Recommandé avec Accusé de Récaption au préfet de departemant)

Conformement a l'article R.111-19-33 du code de la construction et de I'ha Gitation,

Je soussigné, Mr Patrick MAZET, représentant MAAF ASSURANCES, n° SIRET
542 073 580 05 532

Exploitant de I'Etablissement racevant du public de 5™ catégorie MAAF BASSE TERRE
Située Rue du Docteur CABRE 97100 BASSE TERRE

Atteste sur I'honneur que I'établissement susmentionnée répond 4 ce jour aux ragles
d'accessibilité en vigueur swife a des travaux réalisés dans Je cadre de
L'autorisation(s) de travaux AT n°971 105 20 B 0004 en date du 08/10/2020

Cette conformité a la réglementation accessibilité prend en compte {(cacher le cas
echéant) .

t le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de l'atticle R.111-
18-10 du code de la construction et de I'habitation (cf. amété préfectoral accordant |a ou
les derogations ci-joint) et, en cas de dérogation accordée 3 un &tablissament recevant du
public remplissant une mission de service public, la mise en place de mesures de
substitution permettant d'assurer la continuité du servies pubilic ;

o laceessibilité d'une partie de I'élablissement de 5™ catégorie dans laquelle 'ensemble
des prestations peut &tre dalivré et, ke cas échéant, la délivrance de cerlaines de ces
prestations par des mesures de substitution.

Jai pris connaissance des sanclions pénales encourues par lauteur dune fausze
altestation, en application des arficles 441-1 &t 441-7 du code penal,

| signature
[
. >

A
e N

e

1 i
Constitue un faux toute aférmiion faudulemse da la veme, de nature & Gauser un pejudice of accomplie par quelsass
MR quUE o8 Sof, dans un écrit ou tout Bulre suppont dexression de la pensda s a pour objet ou qui peut avair poe
afiet dFe@plir la prevve d'un dredl cu ofun f=4 agant des conséquances juridigues,
Le b ot Muzage de faux sonl punis de trols ans d'emprisormérmeant ot de 45000 surns damend,

Ariicie 4417 dy code pénsl

Est puni dun an damprisonnemant & de 18 000 cures Famands js il -

1" Crésnbiir une eftestation ou un cenificat fataant disf do fats matenslinment inswssls i

2° De falsifior une atestation ou un cerilicat onginalrement sincére -

¥ De'faire usage dune abestation ou d'un cerlifcet inexact ou fakafis.

Las peines sont porldes & tros ans dempeiscnnamant et 4 45 00D suros d'amends laraque efrection ed cammise an
vue de poner prijudica au Trésor public ow au patrimaing d'sutu.



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

T

o di: itifs de pr

ventilation)

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contr6le de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contr6le du groupe moteur,

Le contr6le du systéeme de transmission mécanique,

Le contrble de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrble des boites a boutons,

Le contr6le des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



