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Accessibilité ﬂg
de |’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

NICE REPUBLIGUE
1+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
- Oui E Non |3
Le personnel vous informe de 'accessibilite du batiment et

des services
Oui ik Non O

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

F Le personnel est sensibilisé |

¥  Le personnel est forme ]

F Lepersonnel sera formeé O
% Materiel adapte

F  Le matériel est entretenu et répare =

# Le personnel connait le matérial =

D)

Consultation du Registre Public d’'Accessibilite

A Accuei] =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : il
Un Agenda d'Accessibifité Programmée (Ad'AP) a été étahii: &

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 14 AVENUE DE LA REPUBLIQUE
Code Postal : D6300 Ville : NICE

MNom de la Personne Marale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 073 580 04428 MAF : 65122




Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

~ Montrez-vous disponible, a |'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d'aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice
®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes (5

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,

les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

. WEFURLIGUE FRANCAISE
MINISTERE DE LA TEANSITION MINISTERE DE LA COEESION
ECOLOGIQUE ET SOLIDATRE DES TERRITOIRES

wwa.eoalogique-solidair.gou i www.cohesion-temitoires. gouv fr

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d‘accessibilité de I'environnement
afin qu'elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

l1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale : /7
+ L'acceés aux informations sonores :
+ Le manque d'informations écrites.

2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer |'articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez a afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;
+ L'usage de |'écriture et de la lecture.
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE D’ACCESSIBILITE
POUR LES ETABLISSEMENTS RECEVANT

DU PUBLIC

Cette nofice doit étre jointe au dossier de 13 demande d”autonzation de travaus preves a 'article L 111.8.] du Code de la
Constuction et de I"Habitattion ou de Iz demande de pemmis de construwre en texant liew. Elle décnt aves les plans jomts les
modahités de prise en compte des oblipanons et normes propres 3 assurer 1" acces=ibilite aux personnes handicapées résultant dn
décret n° 06.555 du 17 Mai 2006 (JO du 18 Mai 2006) et de Iarrété du 1% Acat 2006 (JO du 24 Acdt 2006).

Demandeur

MNom, prénony, dénommation :
MAAF Assurances
Adrazze -

Chauray 75180 Chauray

Tala

Fax

549343536

Terrain

Adresse du terrain -

14 avenue de la Républigue
06300 Nice

FRefarence cadas

Secticn IX parcelles 2 et 3

Architecte
Mom, precom, denomumation :

Téléphome: 0472760476
Fax :

Jacgues RESSY DESR recsy. architectelwanadon
Adresse - Fr
36 rues Victorien Sardom
EOCDT Lyon
Projet Batment neuf O Extension ou création de swface O
Nature des travaux : Fehabilitanon O Aménagements mignsurs ;
. z - P Fenovabon = Changement de destmation O
regmenagement INTerIeur A i . s .
Auire (3 préciser)
Activite exercee dans " etabhissement -
Classement propose (sous réeserve de 1'av1s de Iz commmission de sécunits) -type: W - catégone - 5

Effactif du public susceptible d’étre adous sur mivean : - sous-sol

- éme étage -

- oz do—chanssda - 10

- ler etage :
- 3éme étage :

Les dispositions de I'arrété du 1™ acte 2006 sont prises pour Iapplication des dispositions des articles
R.111-193 E.111-19-3 et R.111-19-6 du Code de la Construction et de I'Habitation

Dispositions relatives aux cheminements extérieurs

Le cheminement accessible permet d'acceédsr a 'enfrée. ou ume entrée principale depuis 1'acceés au

terram de fagon nsuelle

Le chermmement accessible permet 4 une persomme ayant une deficience visnelle, audifive. ou motncs,

de =& localizer, de s'onenter ef d atteindre le bitment en sécunte

Le chermmement accessible est honzental et sans ressaut

Le chermmement est constitus d'une pente :

infarisure ou ezale 2 5%

Jusgu’a 8% sur une longuewr mféneure ou égale a 2 m
qusgu’a 10% sur une longuenr infenienre ou égale a 0,50 m

Un palier de repos de 1 .20 = 1 40 m est prévu en haut et ex bas de chague pente
Un paher de repos tous les 10 m est prévu en cas de pente supeneure ou szale 3 4%

Motice d'accessibiine ERP
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non  sans obpet

non  sams objet
non  sans obpet
om  mon  [sans obiet
om pon  (sans objet
om  non [sans objet|
om non [sans objet
om  mon  (sans objet




Les chemumements oxt une largeur de 1,40 m mumirmum ow | mom  sans obpet
Le chemmement a une larpeor de 1,20 m poncmellement 51 ¢'est insizble out | mom sans obpet
Les devers sont au maximum de 2% o non |sans obpet
Un espace de manmunTe avec possibilité de denu-tour est prévn lors de chague choix d'ihnérame ow non |sansobjet
Un espace de manmunre de porie est prévu de part ef d"autre de chague porte ow | mom sams objet
Un espace d'usage de 0,80 x 1,30 m ezt prevu au droxt de chaque equpement ou amenagement ow | mom  sans objet
Les sols et revétemsents sont non meubles, non ghssants. non réflechizsant, sans obstacle 3 1a roue non  sans obpet
Les trous et les fantes sont mfénems 3 2 em om non |sans objet
Les eléments dans le chemimement laszent un passage hbre de 2,20 m au dessus du sol E non  sans objet
Ce= gléments sont visuellement contrastés 2"1ls sont en zaille da 15 cm o non o |sans obpet

Un dispositif de protection est prévu =i le cheminement e<t bordé par une mpture de nivean de plus de

e .

Une parhe a mons de 2,20 m sous un escaber est protegee de fagon a prevenir les dangers de choc owm non | sans obset

Les parois vitrées sur les cheminements ou en bordure sont repérables par éléments visuels contrastés non  sans objet

Volee d'escaliers de 3 marches ou plus ouwl mnon |sans obpet

Une mam courante est prévue oW non |sans obiet

Un revetemnent de sol contrasté a 50 cm de 1z prenwere marche du haut est préeva ouw non |sans obpet

La premugre et 1z demniere marche ontune contremarche de 0,10 m mimimmim omw non |sans objet

Les nez de marches ont une couleur contrastes par rapport au reste de 'escahier. 1ls sont antderapants

et ne présentent pas de débord excazsif par rapport 3 la contremarchs ow non |sans obpet
Dispositions relatives au statonnement automobile

Le nombre de places est de 2% munmimum amrondi 3 Momte supeniewrs

{am dela de 500, le nombre est fixé par amréts munscipal )

Mombre de places prévues 1

Mombre de places réservess |

Chzque place est reperee par une signahsation honzontale ef verticale oW non |sans obpet

La largenr mimimamm des places est de 3,30 m ow non |sansobjet

Le devers est inférieur ou egal a 2% owm Don |sans obpet

Chaque place est relige au chemunement accessible au devers pras o non  |sans obset

Un coptrole d'acces permet aux persommes sowrdes, malentendantes, ou mmettes de signzler leur

prasence omw non |sans objet
Dispositions relatives aux acces i I'établissement ou & Pinstallation

Le nivean d’accés pnneipal est zecessible en combmite aver le chemimement exterieur ow | mon  zans obpet

Les entrees prncipales sont reperables par des slements architecturzux ou un tratement différent et

visuellement contraste ouw | mom  saos obpet

Le dispositif de contréle d'acces peut &tre unlise facilement par une perzonne handicapée ow  mon | sans objet

Systeme de commumicatorn public/'personnel 3 plus de 40 cm de tout obstacle ou angle rentrant om non | sans objet

Systéme de communication public'personnel 3 une hauteur comprise entre 0,90 meat 1,30 m ow non | sans objet
Dispositdons relatives a I"accueil du public

Tout amenagement, equpement ou mobilier sime au point d'accuell du public peut ére repére, atteint et

whlize par une personne handicapes ow | men  sansobjet

Cat espace fait 'objet d'une quahie declanage renforceée (200 o pmminmam ) ow | mon  sans obpet

La
[ =]
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An mowns 1'un des powmnts d’accuell est accessible aux personnes handicapees dans les mémes condibons
que powr les personnes valides
Un ezpace d'usage de 30 = 130 cm munumnm exaste au drost de chague equpement

Les bangues d"accuet] doivent comporter une partie accessible mtégrés (fablettes interdites)
Hautewr maxmmale de 80 cn

Un vide en partie mfeneure d'an moms 30 cm de profondenr

Une largeur de 60 cm

Une hauteur de 7 cm permet le pazsage des pieds et das genoux d'une personne en fautew] roulant

Dispesitions relatives aux circulations intérienres horizontales

Les usagers kandicapes dorvent pouvew accéder 3 'ensemble des Iocanx ouverts au publbe ef en ressortr
de maniére autorome

Les dispositons sont les mémes que celles prevues pour les cheminements extenewrs. a I'excephon des
gspaces de manceinTe aves possibilite de demi-tour, du repéraze et du gmdage. ot du passage hibre sous
les ohstacles en hauteur, qui est redint 3 2 m dans les pares de stationnement

Dispositions relatives aux circulatons intérieures verticales

Toute dénivellation des erculations honzontales supéneure ou égale 3 1.20 m est considérée comme un
etage

Un revetement de sol aver contraste visuel et tactle est prévu en haut des marches simees entre le nivean
prncipal d'acces et 'escaher

Une signalization adaptée ast prévue s1 'escalier, 1'ascensenr on I équipement mobile ne sont pas visibles
depms ["entrée ou le hall du mvean prmeipal d'accas

Ezcaliers

Le ou les escaliers pearvent &tre utilizes en sécurite par des persommes handicapées
Lz largenr punimale entre mains cowantes est de 1,20 m

Les marches ont une hautenr mféneure ou égale 3 16 cm

Le giron a une largenr supenewe ou ezale 3 28 cm

Un revétement de sol avec contraste visuel et factile est prévu en haut de 'ezcalier 3 50 cm de 1a premusre
pour permetive 1'aver] de la viglance

Lz premusre et la dermigre marche sont pouriue: dune contremarche visuelloment contrastée mur une
hautenr momimale de 10 com

Les nez de marche sont contrastes vizuellement par rapport a 'escalier

Les nez de marche sont anndérapants

Les nez de marche ne presentent pas de debord excessif par rapport a la contremarche

L’eclatage a an minmmum wne valeur de 150 hix

Une main courante de chague coté de 1'escalier est obhigatome, elles sont situees 3 une hautenr comprise
entre 080 et l m

Les mams courantes se prolongent d'une marche au-dela da la prenuere et de lz dermisre marche de
chamque volés

Ascenseurs

L’etablizsement dispose d'un ou d'une battene d'ascenseurs
Le ou les ascenseurs sont conformes 3 1a normes NF EN 81-70 relatve 3 1 accessibilite

Oblizations : # 5i 30 personnes au moins en sous-sol on en slags
* 55 moins de 30 perzommez lorsque cevitaines preztations ne peuvent 8tve renduss au res-
de- chauzsee
* Le zeurl ds 50 persormes est porte a 100 pour les etablizsements & enseignemeani.

Les disposihons techmgues smvantes sont respecteées pour le ou les ascensenrs :
Iz larpeur de paszage de la porte d’entrée est supeneure 3 (0,80 m

Iz cabine 2 une lavgenr nmunimale de | m et une profondeur pummale de 1,30 m
un mrewr est installe face infenewre 3 1 m du sel

Matice 4 accessibilite ERP Pl T M7
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les commandes sont sur le coteé de la cabine 3 une havteur maramals de 1,30 m {zvec owl pon |sans objet
imsenphion en braills pour les malvovants}
la pracision d'amrét de 1a caline est au maxinmm de 2 cm (aves rappel sonore du mivean pour ouwl pon | sans objet

les malentendants).

Diispositions relatives aux tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques

Un tapis roulant, escalier on plen incling meécamoue peut &moe uthsé en sécunteé par des personmes

handicapees owmw  neom

Un chemimement accessible ou un ascenseur sont dispombles en plus de ces égmipements om  Don

Une signalizaton adaptée permet aux usagers de choisir entre ces equpements ow  Don

Lz commande d’arrét d'wrgence est facalement reparsble, accessible et manoewrable om  non

Le départ et 'amivée des parfies en mouvement ont 1me coulewr contastée, et sont mumes d'un s1gnal

tactile ou sonore owmw  neom

L'eclairage a au mirmmurm nne valeur de 130 hix om  Don

Les mams cowrantes depaszent d"au mowms 30 cm de part et d aumre de ces equipements ow  Don

Dispositions relatives aux revérements des sols, murs et plafonds

Les revétements de sol doivent étre sims et ne doivent pas créer de géne visuells ou sonore pour las

personnes ayant une déficience sensonslls owm | non  sans objet
Le: tapis sont fixes st ne créent pas de ressawut de plus de 2 em owm | mom  sans obet

L'awe d'absorphion equivalente des revetements et eléments sbsorbants doit representer an momns 25 %
de la swface au zol des espaces réserves a l'accuell et 3 I'attente du public amsi que des salles de
restauraton

L'awre d'absorphon equivalente A d'un revétement absorbant est donnée parla formule - A =S xawou s
desizne la surface du revétement zbsorbant ef w son indice deévaluatton de I'zbzorption, defim dans Iz
nome NF EN IS0 11 654,

Diispositions relatives aux portes, portiques et sas

Les portes, portiques et sas sont facilement reperables et wilizables par des personnes handicapees

Les portes prncipales des locaux recevant 100 personnes ou plus ont une largewr de 1,40 m mimimmm
aver le vantall couramment utilisé de largewr de passage da 0,90 m omw non | sans obpet
Les partes prancipales des locanx recevant moins de 100 personnes ont ume largeur de passage de 0.90m
BT

Un espace de manceuwvte est prevu devant chague porte (au mmmem 1.70 m en poussantet 2,20 m en

B
&
i §

:
W
B
&
8

turznt)

Un espace de mancerre est prévu dans, avant, et aprés chague zas (120 x 220 m 3 'inténeur, 1,20 x

1.70 m a 'exténeur an mimmmmm) owm| non sans objet
Le: portes sont facilensent prébenzibles ot manoeutrables owm| Don sans objet

Dispositions relatives aux locaux ouverts au public, anx équipements et dispositifs de commande

Les usagers handicapes peuvent acceder a l'ensemble des locaux ouverts au public et en ressortr de

mATISTE FHONomE non  sans objet
om

Les equipements, le mobihier, les disposinfs de commande et de service peuvent éire reperes. attemts ot

ublizés par les personnes bandicapaes non  |sans obpet
Il est prévu un espace d'usage de 80 x 130 cm au droet de chacun de ceux-ct ow Dnon |sans obpet
Les commandss mamiellas sont simées 3 une hauteur compnse entre § %0met 1 30 m ow  neon |sans objet
Le mobiher doit comporter une parbe accessible miésres lorsqu'il est nécessame de hire écrire, ou

utiliser un clavier (les tablettes sont mterdites) oW Don |sans obpet
Hauteur maximals de 80 cm om  pon  |sans objet
Un wide en parte mfénewe 4’ an moins 30 cm de profondenr ow Dnon |sans obpet
Une largeur de &0 cm owmw neon |sans objet
Upe hauteur de 7{ cm permet le passage des pieds et des genoux d'une personne en fautewi] roulant om Don |sans objet
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Dispositons relatives aux sanitaires

Chzque nrveau accesmible au public compeorte un cabmet d'aizances ameénagé pour les personnes
handicapaes si des sanitaires sont prévus
11 &=t regroupe avec les autes
Un cabmet d’ aisances est aménage par sexe 51 les sanitawes sont separes
Le ou les cabinets d’aizances amenages comportent un lavabo accesnible
Un espace d'usage de 80 x 130 cm 3 coté de la cuvette, hors debatternent de porte
Un espace de mancainTe de 1.50 m de diamete 3 l'inténieur du cabinet on a 'exténewr devant la porte
Obligations - * dispociff farme porte
* lave mains donr la partie supérisure @ 0,83 m au plus
* surface d assize de la cinvetie emtre 0,45 et 0.30'm du 5ol
* barre d appui latevale a cote de la cuvette a une hautewr de 870 a 0,50 m
Les urineirs sont places a des hautewrs différentes

Dispositions relatives aux sorties

Les sorties pewvent éfre alsément reperéas, atteintes at uhihizéss par les personnes handicapeas
La signalisation indicmant 1a sortie ne présente sucun nizque de confusion avec le repérage des 15sues de

S2C0ursE.
Dispositions relatives a "éclairage

L'eclawage, arhficiel ou naturel, ne doit pas creéer de géne visuelle dans les cweulanons miéneures et
extériaures
Oblizations - * 20 lux en fout point du cheminement exterienr aecezsible
* 200 hoe au droir des postes d aceusil
¥ 100 lux e tout point des circulation: imterisures horvizontales
* 1530 lux en rout peint de chague szcalisr er equipement mobils
En cas de temponsaton de 'eclanage. Iexbmcetion est progressive
La muse en euvre des pomts humineux evite tout eblowissemsent des usagers er toutr reflet swr la

signaletique

Dispasitions applicables anx établissements recevant du public assis

Mombre de places azzises dans [a zalle
Mombre de places aménazees zccessibles dans 2 s-a]le
Obhizations - * Ezpace d usage de 80 x 130 cm
* 2 places amenagées jusgu a 50 places
* | place aménagee supplementaive par ranche de 50 places
Les places adaptées sont reparties en fonction des différentes catégones de places offertes au pubhic

Dispositions applicables aux établissements comportant des locanx a sommeil

Hombre de chambres dans 1"stablissement
Mombre de chambres accessibles amenagees -
Oblizations - * I chambre amenagee jusgu 'a 20 chambres,

* 2 chambres amenagess jusgu 'a 30 chambres,

* | chambre amenagee supplémeniaive par fraction da 30 chambre: supplementaires
Etzblizsement: pour personnes igées ef personnes handicapées motewr : Uencemble des chambres,
logements, salles d'eau, douches et we sont adaptes
Les chambres adaptess sont reparhe: entre les differents niveaux

Les chambres adaptées comportent -

unlitde ] 40x190m

un espace lbre de 1,50 m de dizmete

un passage 4’ au moins 0,90 m sur les deux grands cotes du hit
un passage d'an moins 120 m sur le petit coté hibra du Iit

Matice d accessibilire ERP P Tan 2007
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Lz dimem=1on du Iit pour les chambres comportant une percomne est de 0,90 x 1. 90 m

Le plan de couchage est situé entre 440 et 30 cm du sol pour les Iits fxés au sol

Les douches acceszibles comportent un s18ge amovible, une barre d’appus, et un espzce de mancemnre de
diamatre 1 30 m en dehors du débattement de porte

Le cabinet d"aisance adapté comporte un espace d'usage de B0 = 130 cm latéralement par rapport a la
cuvette, anst qu'une barre d appa situse entre 70 ot 80 cm du sol

Les chambres adaptées sont équpees d une prise de cowrant au moins a proxmomte du bt

Les chambres adaptees sont equipees d une prise telephone a prosanute du bt

Le mumero de la chambre adaptes figure en relief sur la porte

Dizpositions supplémentaires relatives aux douches et cabines

Aw moins mne douche ou cabine par proupe, sEpares par SexXe OU pas, 85t amenapée

Les cabimes comprenant un espace de mancewvre de 80 x 130 cm hors deébattement de porte et un
squipement permettant de =" asseour et de disposer d'un appw en posibon debout

Les douches comprenant en dehors du débattement de porte un siphon de =ol, un espace dusage de 80 x
130 em dispose latéralement wn équipement permettant de ='assecir et de dispeser d'un appuwi en
posthon debout, des equpements accesstbles en position assis (robimet, muroirs, ferme porte, ste_ )
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Dispositions supplémentaires velatives anx caizses de paiement disposées en batterie

Anmoins | casse par tranche de 20 awondi au chiffre supsniewr est aménagsas
L'une d’entre elles est priontaremert ouverte

Les amenagements sont pm‘u_. a chaque nrveau ou les caisses sont localizess
Les paiszes somt reparties de mamére umfoome

Information et signalisation
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Les supports d'information dotvent éoe contrastes par rapport a lewr environnement mmediat, penmetire une vision f une

lecture en postton « debout » comme en posthon « asss », etre choisis, posibionnes et onentés de fagon 3 eviter tout effet

d’eblomssement. de reflet ou de contre-jour dn a ['eclamaze nanmel ou arificiel. et 2'1ls sont s1tues 3 une hautenr inférewre 2

220 m permsttre 3 une personne mal voyants de s'approcher amomsde I m-

Lez mformations données sur ces supports doivent étre fortement confrastées par rapport au fond du support, 12 hautewr des

caractéres d’écriture deodt étre proporiloniés aux cuconstances.

Lorzque les informations ne pewvent efre fouwrmies aux usagers sur un auire support, la hauteur des caracteres d’ ecrrure ne pent
en aucun cas etre mféreure 3 15 mm powr les éléments de signahisanon et d'immformation relatifs a 'onentation. et 4.5 mm

ZImon

La sipnalisation doit recowir autant que possible 3 des 1edoes ou a des pictogrammes. Lorsqu'ils existent, le recours aux

pletogrammes normalizes s’ mpose.

Déclaration

Je souzsizne . . (nom, qualite, adresse du demandewr), cernfie
mctl&mgﬁm&nﬁfmﬂm u::a.miapm;eutenuhcedﬂcnﬁntlesmdahlﬂdﬂpﬂemmmpﬁedﬁm&;
d’zecessibilite par le projet sounws 3 autonisation en vertu des dispositons de Parhicle L 111.8.1 du Code de la Constructon

et de I'Habitahon

Date et ngnatme du demandenr Viza de ["architecte.

présente notice.

normes 4’ accessibilité aux personnes handicapées résultant de ' amrété du 1% aont 2004,

En application de 'article B 111.9.3 du Code de la Construction, en cas d’impossibilité technique avérée, une
demande de derogation peut étre demandée. Dans ce cas. [a demande de dérogation devra étre jomte a la

La présente notice doit &ire accompagnée de plans cotés llustrant les dispositions prévues pour respecter les

Matice 4" accessibilite ERP o1 T 2007
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Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux

Direction Immobiliére COVEA
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e \ @
| attestant 'achévement N 1340804
wmaee, et la conformité des travaux

s
g
i

= Vous déclarez lachévemeant parbie! ou iotal des ravauy
de consiruction ou daménagement.

* Yous déclares que les ravals de corstiection ou
F'ameragemeant sont conformes & 'autarisation et res-
pectent les régles géndrales de constrection.

= Vous débclares que |e changement de destination ou

la devision de terrain a éwé effectis? et est conforme au
permis ou 3 la déclaration préakabie, e - Cuche:de i na B SR i e

L& présente déclaration 8 S8 regue & |n maire

[ rermis de constrsire = N L

Permis daménager cpn° 0,0,6,0,8,8,,1,5,0,0,8,3, , . |
Saglt-il d'un aménagement pour lequel Iaménaneur a #té autorsé & tiftdrer les travaux de finition des veiries? [1oul Flnon

i oui, date de finithon des voifes e a0 L L e g

L [7] Déciaration préalable = N° 0,8, 0, 8, 8. 1,5,8,0,5, 1,8, . u .

Vous étes un particuller wadame T monsiewr O
Mo 2 Prénom :_

Wous éles une personne morals
Dénomination : MAAF ASSURANCES Raison sociale :

NSIRET: T8 1 4,2, 3,2,8,0,,0,0,0,1,0 Type de sociéeh (SA, SC1,..0:
Représentant de fa personne morale :Madame [ monsieur (2]
Nom: MALGRAS = Prénom ; Stanislas

Adresss : Numeéro ; _ ole
Ligu-tit - CHABAN DE CHAURAY

Code poztal .7, 8, 1, B0 gp: 4y i Ceden: i o
Téldpbveawe 3 i b gL g Inddiuez |'indicatd pour le pays Sranger s L1 |
Si le demandeur habite a I'étranger : Pays . Division terroriale

D JFaccepts de recevoir par courrier élecironigue les documents transmis en cours @instruction par Fadministration &
l'adresse suivamte ; ]

(TP RPPRITPRT T TS YL

J'ai pris honne note que, dans un tel cas, la date de notfication s=ra celie de la consultation du courrier électronigue ou, au plus
tard, celfe oe 'enved de ce courrier électronigue augmentée dé huit jours,

Chantier achevé le : 0, 8, .0
Changement de destinationeffectué le: L o v o

] Pour ta rotating des travaux Ll rour une ranche des travaws

Weuvillez préciser quels sont ks amenagaments ou consinc-
tizns achevés -




SBurface créde (Bnm)
Mombre de lagements termingés | dont Individuels ;
Répariition du nombre de logements werminés par type de financement
O Logemen: Locatil Secial -
| 1 Accession Socale (hiors prét & tauy 2Em) e i
[ Prist & b 280 3 I | | |

dont collectifs |

grformes & l'autorisanon (permis ou non-opposition & la déciaration préalable)®
A MARSEILLE

Le: M Seplembse 2017

Pigcez A joindre (cocher les pléces Jolntes & voire déclaration attestant l'achévement et la conformie des fravaux) :
[ ar.1- Lattestation cansialant que kes travau réalisés respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnées & l'ar.

AL 111-18-27 du code de la construction et de Mhabitation [Art, R. 462-2 du code de 'urbanizme] ;

0 AT.2 - Dans les cas préves par les 4 el 5° de Particle R 111-38 du code de 1a construction et de Fhabiration, fa déclaration
d'achévement est accompagnée f'un document établl par un contrdleur technique mentionné & 'article L. 111-23 de ce code,
atestant que le maltre d'ouvrage & tenu comple de ses avis sw le respect des régles de conatruction parasisméques el para-
CyClonigues prévues par Particle L 583-1 du code de envitannement [Art. R, 462-4 du code de l'urbanisme] ;

[ AT 3- L'attestation de prise en compte de la réglementation thermigue prévue par articls R, 111-20-3 du code dela construction
&l dis Ihabitation [t R.462-4-1 du code de Furbanisma] |

[ AT4 - antestation de prise en compte de |a réglementation acoustique prévue par Faricle 8.111-4-2 du code de la construction
gt de I'habitation [ArL R.462-4-3 du code de I'urbanisme],

La déclaration altestant l'achévemenl stla corformits des travaux pst adressées

- soit par pli recommands avec demande d'svis de réception posial au maire de la commune H
- g0it déposds contre décharge 4 la mairie,

A compter oe la réception en maire de la déclaration, 'adminisration dispose d'un délai de trols mois pour contestsr la conformins

des fravaLx au permis ou & 1a déclaraton préatable. Ce délai est porté & cing mols &1 vore projel entre dans I'un des cas Provi
Farticke R, 462-7 du code de Murbanismes.

Dans le délai de 90 jours 4 complar du momant ol les locaux sont utilisables. mema s rests encoTe des Tavaus 4 realiser, g
propridtalre doit adresser une déclaration par lecal (maison individualle, appartement, local commercial, efc.) au centre des imgpits
ou AU centre des impdts fonciers (consulter ces services), Ces obligations déclaratives s'appliguent notamment loraque b permis
ou la déclaration préalable ont pour chiet ka création de surfaces nouvelles ou 2 changement de destination et le cas échéant de
sous-destination de surfaces existantes. Le détaut de déclaration entraine la perts des exonérations temporaires de taxe fonclare
de 2, 1k 15 ou 20 ans [dispositons de l'article 1405 du code général des impats).

5 vous &tes un particulier ;I8 lof n® TE-17 du & Jamvier 1978 rslarive & linformatique, aw: fichiens et sux fenés s'appligue aux reponses contenues dans
ce formulaine powr les personnes physigues. ERe garantt un droit d'accés au données nominatives kes concemant = la possibii de rectification. Ces
dingits peuvent &g exercds A la make. Les donndes recuslllles sesoni transmisas auw servces compélants pour Finstrucslon de veire demands,

Si viws souhaitez veus opposer b on que les informations nominatives comprises dans ce formulaire soient ulilisées 3 des fins commerciales. cachesz
1 cage oi-comtre ([

1 La déclamtion 0ail &re signde par In Bénascialra de Fautorsation oo par Farghimoohs u fagrdé ap architeciune, dars e cas ol 15 ont dirkge les iravau,
2 Ve SancErnant un immedtbls MSCrit au Tin des monumEnts NiSIONgUEs ; Uwaie SIS DANS |8 penmine o site palrimonial remarquatie, s sherds dos
IMAALE @S FISIATEL2E, dans un S8 Classd ou on Insamce 19 classAment iU titre di cote do l'enyirennement, Layaln comceman un immeubie pa grands haitgur

fu ratevant du plalic | ravauy siiude dans |2 o d'un pere nadaral ou Fans Un espeie syan: vocaion & 4re Gassed Gars s e dun futur pars natioeal | Favais
Situds BARS LR SECHALT COUVET BAr um (AN de orévention des rsques.




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



