Registre Public
d’'Accessibilité

[ § _; e

-ua-

Date Ouverture : 1°" Septembre 2017

Direction Immobiliére COVEA



)
Accessibilité @
de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

COGNAC
1 Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Owui ] MNon O
Le personnel vous informe de I"accessibilite du batiment et

des services
Oui 4 Non El

Formation du Personnel d*accueil aux differentes situations
de Handicap

»:

# Le parsonnel est sensibilizé =
# Le personnel est formé |
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#  Le personnel sera formeé

X

Materiel adapte
¥  Le matériel est entretenu et réparé

#  Le personnel connait le matérial

b

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

Al Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : [
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad'AP) a été établi : &
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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Notice d’Accessibilité




1-INTRODUCTION

a présente notice est destinée aux commissions intéressées, elle concemne

létude des moyens envisagés dune fagon générale, pour permetire ['ac-

cessibilité et lusage du public, conformément a la réglementation applica-
ble aux ERF, dang le cadre du projet sunvant -

Rénovation de I'agence MAAF COGNAC
citué 25 Bd Denfert Rochereau 16100 COGNAL.

Le projet consists & améliorsr nettement laccusil des clients, en novant [agen-
cement inténeur et en remplacant le mobilier par celu du concept de la margue
"MAAF et VOLIS",

'acoés et la structure du b3t ne seront pas modifids, de plus aucune suface

nest crége.

82 m® seront accessibles au public, et un solde de 121 m? (hachurs en bley), s=-
ront non acoessibles au public et reléveront des dispostions du code du travail.

sszare - CIONG-MAAF 01 Rénovation de 'agence MAAF COGNAC Jdécembre 2020 3
¢ rease: AT ERP 813N archechire selact - 17 averus des Mord=its 33270 FLOEAC Watice facemitiie Pigce 10 7



2 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

LOCALESATION : 25 Bd Denfert Rochersau 15100 COGNAC

MAITRE D'OLVRAGE : MAAF ASSURANCES SA
CHALRAY 79036 NIORT Cedex @
represanis par M. Patrick MAZET

ARCHITECTE : SIGN architechmre salarl - 17 averue des Mondauis - 33270 FLOIRAC
Tél - 05 56 BB 83 435 - gvachereiiisign-archi.com
represanis par Gileert WACHERET

3 - NOTICE DESCRIPTIVE

3.1 - EFFECTIFS DU PUBLIC ET DU PERSONNEL
|'etablissement et desting & receveir un effizctif de public maximal simetane de 8 personnea
L'etabfisssmant sara claass en ERP de 5™ categoris, de typs W,
L3 détermination du romisrs de personnes en situation de hardicap powvant Sire présentes est Stablie suivant les principes
fondlamerizux de conception ef Jexplotation dun eablissement powr tenir comple des dificulies renconfrees lors de feva-
cuation et par Papelication d2s adides T 57 & CO 50 du réglemer de s2curits incendie.

3.2 - REGLEMENTATIONS APPLICABLES
= Code ge Emﬂmmmmyﬂm arfides R111-10 3 R 11-19-6 wwﬂmammmpﬂ
mmmmmmmmmmammmmmmmmmmm
e leur réation.
» Lo 2005-102 s 11 Snier 2005 pour Négaile des droits & des chances, i participation =1 13 Cloyerne's des persornes. &n sshution
0E handicap
a Decred 2005555 du 17 maF 2006 modifié par ke oecret 2007-1327 ou 11 sapiemione 2007 relsi 3 13 sSourié et 3 Faccessibiins dos oo
biss=ments recevant du pubiic & des immeubles de grande hauew, modiant i code de [3 conssruciion & de IMabiation =t porant o
werses dispositons relatves ou code de Forbansme.
M\E‘Juﬂsqirrrbfezﬂﬂ?msennpp&mmdﬁmdsﬂm19—153&11T19—1§dunl:14|m1fmdcr555’paTrEMBEfen-
fier &5 Confomile de Favalx d2 consinachon, Tamenagement ou de modfication dun sabissement recevan du publc avec régiss Mac-
ssshﬁtempesrrﬁmsnmndem
» Ammese du 22 mors 2007 modiie par cehi ga 3 decemies 2007 fixant les disposstions prises pour Fapplication des rfices R 111-18-21
et R 111-19-24 du cods de L2 consructon e de Mhabitaion, refatives 3 Fatleststion constatant que les Favaie: sor carains batiments res-
pectent 25 /Egles IaccEsSnate oux DersOnmEs &N Stuation 02 Fendican.
» Crosiabe i DEUHC H07-53 du 3o novembre 3007 reiative 3 Facesshile des etabissemets recevant da publc, des installasons
oipvertes 2 poiic et des B3Ements Fhabimion.
= DEcret i” 214-1326 g 5 novermne 2014 mocian es dispesifions du code de & consinicicn ef de fabitation relatves 3 Paccessi-
i Zx¢ personnes handicapess des etablissements recevant du publc et des instilafions cuveriss au publc.
-mnunmm14mmmmmmlwmmaWﬂ111 ‘IB-.'ilFl.1T115l-'|1-|:|uI.'J:dE'{‘IEIal.'a:lt'r_L
truction 2 de Fhabitation el de aice 14 du décrel N 2006-555 relaives 3 Facoessibiil aux personnes nandicapass des &
recevant du public shues dans Ln cadre bal exisiant e des mstalabions exstties ouvertes Fu publc.
® AITESE U 20 vl 2017 redai J Faccessiilis aux personnes nandicapses des Sablissements MeCEuarE dU pubic v de lewr constus-
tion &t des installaions coveriss Ju pubis iors de ke amenageTEn.

3.3 - ARTICLES APPLICABLES
331 - Article 1- Géneralités
|lejectf ol present chapitre vise 2 definr les disposbons relevant de Faccesshilite aux personres en siluaion de handi-
cap, dans le codre de 3 renovation de Fagence MAAF
Les locaux non accesshbles au public relevent de Mapplicabon d code du Fanail

132 - Article 2 = Cheminements extérieurs =+ Sans Objet
Les chamnements exinsurs sont sur 'emprise du domaine pablic, et sont sans cbjet dans le codre de o presente.

1.1.3 - Article 3 = Stationnement automobile =+ Sans Ohiet
L= stationnement est saksé par les equipements public aux abords de Magence MAAF &t est sans obiet dans e cadne de 13
preserte demaride

134 - Aticle 4 = Acces a |'établizsement ou linstallation

s - COG-MAAF-M Rénovation de I'agence MAAF COGNAC Jdécembre 2000 4
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3341 - Niveau d'acces principal
L"acoes aulocal depus [a rue preserte une marche de 14 om.

3.3.4.2 - Systeme d'ouveriure
La porte d'enies est 3 SIMPLE battanits, owerant vers lintarmisur ot s=ra muris dun biton de marschal
Blle et manosuvrable en position "debou™ comme o posion "assis”, avec un effort inferiowr 3 S0 N

3.3.4.3 - Atteints ot usage
Compiz tenu b= |3 configuration exstanfe, une scemede dappel ext accessible depais o rue pour permettre 3 une persorne
e signaler sa presence.
Le |ogotype normalisa powr =on reparoge e=t reinstale.
Cete sonnetis permet de faire appel 3 une personne de Magence afin de lui owwir |3 porte &t de Taccusdle, avec une rampe
iriEgres dans le seul de la porie e avec une surbice and dergpants.
= Cedts daposition, prasantés ot autorises dans le cadre d'un pracedant doasier, est actusllsment an place st sera
reconduits
A l'misnewr, un espace de mandewre sera lamse Hore devart |a porte de 2 20 m powr une cuveriure en frant.

3344 - Conirdle d'acces
Sans objed : aucun equipemen de ce type ne sera nstile.

1.15- Article 5= Accueil du public
Les espaces ouverts au puiblic ne necessiteront pas e passage par un point aocuell, ot | ne sora pas preve de resfiser un
espace daccusil

3.16 - Article 6 - Circulations intérieures horizentales
Les croulations intesieures horizontles des locaux pubfcs resteront accessibies of sans danger pour les personmes handi-
capess, etant parfatement plates ot sans nepture de riveau, Les locaux sur [amisre de Mesakissement ne sort pas acoessi-
bf=s au public,
La largewr des allees de crouiation sera au minimum de 1,40 m (of plan). Ponchusllement, des retrecissements pourmont
exisizr moamment au droit de poteauy, sars jamais £ve nidiewrs 3000 m
Un espace de manceuwe de dametre 1,90 m powra Ere inseit dans chooue espace ou un changement de directon est
passible.

117 - Article 7 = Circulations intérieures verticales = Sans Objet
Sans obied | Moblizsement est an imple rez-dechausssa.

3371 - Espace d'attents sécuriss
Sans chist ke bafmert stant en simpls rez-de-chausses, (@ creation Jespace Jatente secunse Miest pas necessaTe | En
effet, Isswe da secours parmettra M'avacuation des personnes en situation de kandicap, directement sur lexicriowr

1.18 - Article & - Tapis roulants, escaliers et plans inclines mecaniques = Sans Objet

139- Article 9= Revétements des sols, murs et plafonds
3381 - Nature 8t coulsur
Les revétements de sol des espaces accesshiles au public seront non meukle, non gissant, non reflechissant st sars clos-
tacke 3 la rove.
Le =dl de I'zoouei sera realiss en sol PYG. de couleur beige.
Les espaces de circuiation et de bureaux serort réaise en sl FYG, de coulsur beige.
Les mokiiers ef revéiemens mursp seror conirastes. Ce chiolx de couleur ne oréera aucune gere visuelie f permetta
wie meileurs appeehension des repares qui ponciuent e séplacement atiou delimitent Mespace.
Les parois seront =n platre, de couleur blanchs.
Le faum-plafond sera realise en plaques minerales isoless, de couleur blanche.
3302 -Reperags
Les parois comportant une partie vilrés imporanie seront reperables, ouvertes comme fermess ef par les persomrnes mal-
voyaries de foutes milles, 3 'side Félsments visuels contasies por rappart 3 Nonvironmement immadiat, sans créer de
3.3.10 - Article 10 = Portes, portiques et sas
Les seules portes concemees par e présent arfice dans fe cadre du proiet sont les portes infesieurss.
3.3.10.1 - Caractéristigusa dimensionnalles
Les portes imigrieures auront fouies une [argewr de passage d'au mons B cny avec un vantail d'au moine 81 cm de
large, permetiant donc e passage des personres en situation de handicap,

s - COG-MAAF Rénovation de I'agence MAAF COGNAC Jdécembre 2000 §
S e AT ERP SN srcimchuns selisd - 17 everus das Wondsults 33270 FLORAC Watice decoemiie Pigce 100



Un sspace de manoswvre sara lisse fiore devant les portes, dune longusur d'au moirs 1,70 m pouwr wne cuveriure sn
poussant et 2.20 m en frart.

33102 - Atteinte ot usags
Les poigness seront facilement prehensiles &t manceuvaiies en position € dekout ¥ COMME € 35515 B, ¥ COTRNS Bar We
persorme gyant des difficultes 3 saxir ef 3 fire un geste de rofation du poigrat. Elles serort stuees 3 pius de 40 cm dun
ange renant de parcd ou de out Tutrs chstacle 3 approche dun futeu mulant
Les pories pouront 7 MEROSIMIESS Bar d85 PErsOMMes avan: dos capacites physigues redutes, aves un affiort neces-
saire 3 l'ouveriure inferiewr 3 50 ML

3.3.10.3- Repérage
L visuaksation des portes vilees est prévue par des Slemeris sergraphies conbass of coflés s ke vitrags.

3311 - Article 11 = Locaux ouverts au public, equipements et dispositifs de commande
Les personmes an situation de kandicap pourtont acceder 3 Fensemile des locoux owvers au pufic et en repartie de ma-

3.3.11.1 - Caractéristiques dimensionnaliss
Pour &tre uifsable en position © 2ssi 3, les douipements (décienchawrs Jalamme, automates.) et ie mobiler comporteront
une partie ayant les carachenstiques suivariss -
- hawewr comptise entre 080 m 2t 1,30 m ef situe 3 plus de 40 om Fun angle renfrant de pari ou te out aure cestade 3
I'apgrochs d'un fauizul rouant, pour les forcSons necessitmt de voir, ire, entendne, parler ainsi que pour une commarde
marusile ot les disposiifs ayant frail 3 la sécurie des personres ef ron reservés A lusage endusif du personnel
- hawtewr maxamale de 0,80 m et vide en partic mEreue o ou mors 0,30 m de profondeur, 0,60 m de lrgewr of 0,70 m de
kautewr pour permetins e passage des pieds et des genow dune personne en fouteul rouant, dans e cas de guichets de
verite manuelle of lorsaue des usages tels que lire, eorire, wiiiser un clavisr sont reguis.

3.3.11.2 - Repérage
Les equipements, le mobiier, les depositifs de commande ot de senice siués dans Pinstallabon pourront 640 reperes_ at-
teints ot wilises par les personnes handicapees. La disposifion des Sequipements ne créera pas o drstacis ou e danger
mwhswmesapﬁmdeﬁamwyﬂe Leseqqement le mcksiier et i=s dispositife de commands saront raps-
rables grice notarnment 3 un éclairage particulisr etiou 3 un contraate viswsl ou tactila.

3.3.11.3 - Afteinte ot usape
Lin quipement ou un eidment de mobilisr 2u moins par groupe §'equipements ou o fements de mobilier sera wilisabie par
une persanne en posiion @ debout » comme en position «© assis 3. s comprendront devant eux un espace dusage dune
largewr de 0,80 m et dune fongueur de 1,30 m. Lorsoue plusiews equipements ou Slémenis de mobilier ayant [a méme
hﬁmmméhﬁpﬂsﬁmﬁpﬁhh W au mons par groupe O equipements ou d'Sements de moblier pewt Sire re-
pere, atteint =t wliise par les personnes en siation de handicap. Dans le cas Jequipements soumis 3 des horares de

forctionnement, Fagupement adopte forcionne en pricAte. Lorqud exise un ou piusicurs points o affichage msbntng,
MMMMMEEWMEmmmm

31312 - Article 12 - Sanitaires =+ Sans Objet
‘Sans okget | Les sanitares soninon accessibles au pulbc.

3313 - Article 13 - Sorties
La porte de sortie de secours 25t commure avec |3 sortie usuele. Elle est praticable par des persornes en sfuation de han-
dicap.
Concemant ie baksage de securte - lorsque k= cheminement 51 commun oux personnes valides ef e personnes deficien-
tas mofrices, o signalstioue est celle uilisse habfuslioment

3314 - Article 14 - Eclairage
Les d=spasitis dacces of les informatons fumies par |3 signalebyue f2ront Fobiet Funs gualiie decairage renforcss gu
reporara s dispositions suvantes en ierme de valeur J Sclarement mesures au 50l o au moins -
- 200 lux 3u droit des points d'accueil of Equipements - 104 lux 2n tout point des croulations infersures horizontales
L3 mise er ceuvre des pots iumireux evitera tout effet deibloursement direct des usagers en position € debout ¥ comme
4 assis & ou de reflet surla signaleique

3.3.15 - Article 15 - Dispositions supplémentaires applicables 3 certains types d'établis. =+ Sans Ohjet
Sans okict dans le cotre oy present dossier

3.3.16 - Article 16 - Etablissements recevant du public assis
Le bureau 2 sera accessible of disponible au plus pres de [ zone dabientes. (| sarg accessble de plain pied et comporiera
un plateau accessible aux personnes en situation de handicap.
Cete table sera dimensionnes confomement aux dispositions decries au § 24,11 st comprendra devard ellz un espace
dusage dune largewr de 0,80 m et dune longuesur g2 1,30 m.
A Tarrivee dlune personne en fauteul, il sers possiie denlever ['un des sieges pour [ui permetine daccader au bureau.

| e COG-MAAF-0 Rénovation de |"agence MAAF COGNAC Jdécembre 020 6
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[ est 3 noter que Fautes bursaux sord, e ussi, aoosssivles o pEFsopnes en sihustion de handicap.

3.11?-&%1?-Ehﬂimmdﬁlmd’lﬁhﬂmmﬂ =+ Sans Objet
Zans obiet dans le coore du present dossier

3.3.18 - Article 18 = Douches et cabines =+ Sans Objet
Zans obiet dans le coore du present dossier

1.3.19 - Article 19 - Gaisses de paiement disposées en hatterie =+ Sans Objet

Zans obiet dans le coore du present dossier

1.3.20 - Registre d'accessibilite
Lin reggistre pukiic ' accessikilte sera disponitle et consubiakie sur place a l'accued.

Fal 4 NIDRT. ks 3 ddcombre 2020

Représente par . Gilkert VACHERET Gilbert VACHERET
s - COG-MAAF-M Renovation de I'agence MAAF COGNAC Jdécembre 020 7
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Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité




Le F 1082021
Attestation d’accessibilité
d'un ERP de 5°™ catégorie conforme au 31 décembre 2014
exemptant d'Agenda d'Accessibilité Programmée

{Emvod en Recommandé avec Accusé de Réception au préfet de départernent)
Canfarmément & I'article R.117-19-33 du code de la construction et de 'habitation,

Je soussigné, Mr MAZET Palrick représentant de MAAF ASSURANCES 54, SIRET n*
54207358 000046 situde Chauray — 79036 NIORT CEDEX 8 Expioitant de I'Etablissement
recevant du public de 5™ catégorie de type W— Agence dassurances MAAF

SHUBE au 25 Bowlevard Denfert Rochereaw — T8 100 COGNAC, cadastrée dénommé ou
enragisiré sous lenseigne * MAAF ASSURANCES

atteste sur I'honneur gue I'établissement sus-mentionné répond 4 ce jour aux régles
d'accessibilité en vigueur au 31 décembre 2014 swife 3 dies fravauy rédalisés dans e cadre
dla Fautorisation de travaux AT n° 16 102 20 00021 obtenue en dete du 09 mars 2021

Cette conformité a la réglementation accessibilité prend en compte (cocher le cas
échéant) :

le recours a une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de l'article R.111-
19-10 du code de la construction et de I'habitation (cf. arrété préfectoral accordant la ou
les derogations ci-joint) €t, en cas de dérogation accordée a un établissement recevant du
public remplissant une mission de service public, la mise en place de mesures de
substitution permettant d'assurer la continuité du service public ;
¥ 'accessibilité d'une partie de |'établissement de 5™ catégorie dans laquelle 'ensemble
des prestations peut éire délivré et, le cas échéant, la délivrance de certaines de ces
prestations par des mesures de substitution,

lai pris connaissance des sanctions pénales encourues par l'auteur d'une
attestation, en application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Article 441-1 gy code péna
Consttue un fausx toute alteration fraudulewse de la vérite, de nature _r.numn pré] J
rigyen Gui ce sait. dant un gort ou towt autrs support d sl de la ps

effet d'établir la preuve d'un droit ou S'un fait ayant des cnnséqunn:nJundlquﬁ iy
L fawx et Musage de faux sent punis de trofs ans d'emprisannemant ot de 45000 euras d;md.

Article 441-7 du code pénal

Est puri d'um &n o empriscnnement et de 15 000 suros demende be fait

1" DYétablir une attestation ou un certificat faisant Atat de faits matériellernent inemets
2" De faksifier une attestation ow un cerificat originairement sincére |

3" D Taire wsage d'une attestation ou d'un certificat inexact ou falsifie

Les peines sont partées & trois ans dempascnnement ef 4 45 000 surcs d'amende lorsque Finfraction est cammise en
wvue de parter préjudice au Trésor publlc o au patrirnaine d'autrui,



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

T

o di: itifs de pr

ventilation)

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contr6le de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contr6le du groupe moteur,

Le contr6le du systéeme de transmission mécanique,

Le contrble de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrble des boites a boutons,

Le contr6le des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



