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Accessibilité @
de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :

DINAN
Le Batiment et les services proposés sont accessibles
Oui = Non O
Le persurlrlel vous informe de I'accessibilite du batiment et

des services
Oui = Non O

[ Formation du Personnel d'accueil aux difféerentes situations

de Handicap
¥ Le personnel est sensibilizé
¥ Le personnel est formé O
O

-

#  Le personnel sera formeé

X

Materiel adapte

¥  Le matériel est entretenu et réparé =
#  Le personnel connait le matériel =

b

Consultation du Registre Public d'Accessibilité

A I Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : i
Un Agenda d"Accessibilité Programmeée (Ad"AP) a été établi - =

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 17 RUE THIERS
Code Postal : 22100 Wille : DINAN

Nom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES SA
SIRET : 542 073 580 10532 MAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

@
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

e ———
o e n!
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, 3 disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes 7
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ |'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour quider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé,

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit o elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ Lutilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial Gvec -
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL
Conception Realisation | METM-MLND/S5/5PSS/ATL 2/ Besclt Cudelou
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MAIRIE DE DINAN

21, RUE DU MARCHIX
22 100 DINAN

NOTICE D’ACCESSIBILITE
PIECE 08

OBJET :
Réaménagement d’'une surface pour une activité d'assurance « MAAF »,
modification d’enseignes.
17, rue Thiers 22 100 Dinan

Sections 000 AL 276

MAITRE D'OUVRAGE :

MAAF ASSURANCE
Représentee par Mr Maillet pascal
Lieu-dit "Chauray”

79 036 Niort cedex 9

13 Mig & jour le D9/02/2021




DONNEES CONCERNANT L'OPERATION

« Deésignation de I'opération

1 - DEMANDEUR (benéficiaire de lMautorisation)

[ I, PIEBMIOIMIS £ oo et cec et e e ee e et e et e ee et em s £t e s oo e es et et e e
| Pouwr les personnes morales, nom du représentant 18gal ou SBREEINE 1 s e
[ M MAILLET PASCEL......oee e s s s e s s s s e s s e
| ADRESSE : Lisu-dit Mo aray™ e e e e e
| Code Postal : [_79 036_| Commune - Niotesdex 9.
| Teéléphone Fixe - |0_|_5_| 4 | 9 1.3 | 4| 3 | 5[ 3 |_6_|Portable :

I I I A

Mail :

2 - ETABLISSEMENT
| MOM de Métablizsement | MAAF e e e e e e eeae s
| Activité avant travaux : ASSURANCE aprés travaux - ASSURANCE ...
[ IDENTITE du futwr exploitant - MR e e e e

| TYPE(S) et CATEGORIE de I'établissement (selon R123-19 du CCH - voir fiche sécurité
T PE W CATE G RIE S oo e e e em m e een e

| A D RESSE 117, TUE TBIS oo e e eee e ee et ees e ee e e
Codepostal - | 2 | 2 | 1| 0| 0| Commune - DINAN ...
Demande de permis de construire en cours :  OUI NON (11

« Désignation des acteurs

| Maitre D'ouvrage : MAAF ASSURANCE
| 05.49.34,35.36
| Maitre D'ceuvre : 2 L SERVICE ARCHITECTURE
| L. 2lka@2lsa.fr
01.30.46.51.40
: Si celui-ci est connu, bureau de contrale ou architecte a qui est confié 'établissement
| de I'attestation de prise en compte des régles d'accessibilité :

| Mom de FINEIVENENT T . e

218 Miz & jour le 09/02/2021



RENSEIGNEMENTS

0 Cheminements extérieurs (arice 2 de l'amété du 17 scit 2008 modifié par Marrété
du 30 novembre 2007)

Caractéristigues minimales & respecter pour le cheminement ususl (largeur, pents,
gspaces de manceuvre de portes, de demi-four, de repos, d'usags,)

Repérage, guidage (confraste visuel, signalisation,)

Sécurité d'usage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de
vigilance en haut des escaliers, ...)

Qualité d'éclairage (minimum 20 lux)

Le cheminement pour accéder a 'agence se réalise depuis la rue Thiers et donne un accés
direct & I'agence.

Une sortie de secours donne dans le hall de Fimmeuble qui s'ouvre sur le parking ouvert amiére.

Stationnement (article 3 de l'armété du 1% aolt 2006 modifié par Farrété du 30 novembre
2007)

Nombre : 2% du nombre fofal de places pour le public, situées & proximité de
I'entrée, du hall d'accusil, de l'ascenseur, ...

Caractéristigues minimales & respecter avec signalisation verficale ef marguage au
sol

Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40m minimum

Les places de stationnements sont gérées par la municipalité

Accés aux batiments (article 4 de l'arété du 1= aodt 2006 modifié par l'arrété du 30
novembre 2007)

Entrées principales facilement repérable (elements archifecturaux, matériaux différents ou
contraste visuel, ._)

Caractéristigues & respecter (seuil, largeur de portes, conditions de filfrage, _..

MNature et positionnement des systéme de communication ef des dispositifs de commande
{interphone, poignées de portes,)

L’agence posséde un accés principal par une porte automatigue de

120 cm de passage avec une différence de niveau de 13 cm avec le trottoir, une rampe
existante de B% au norme sera conservé. Une porte de secours de 80 cm de passage est
située au milieu de Fagence et donne dans le hall de l'immeuble qui s'ouvre sur le parking
arriére.

Aucune modification ne sera faite sur ces accés,

Ha Miz & jour le D9/02/2021




[ Accueil du public (article 5 de l'amété du 1= aolt 2008)

- Mobilier adapté pour les personnes circulant en fauteuil roulant et facilement
reperable

- Si accueil sonorisé prévoir induction magnétique et pictogramme comespondant
- Qualité d'éclairage (minimum 200 lux)

Les bureaux sont équipés de bureau pouvant accueillir des personnes & mobilité réduite.
La gualité d'éclairage respect les 200 lux minimum exige.

[l Circulations intérieures horizontales (article 6 de 'armété du 1* aodt 2006 modifié par
l'arrété du 30 novembre 2007)

Eléments structurants repérables par les déficients visuels

Caractérstiqgues minimales & respecter (largeur des circulations, largeur des portes,
espaces de manceuvre de pories,)

Cualité d'éclairage (minimum 100 lux)

Les circulations intérieures sont accessibles et sans danger pour les personnes handicapées

Des bureaux ouverts sans porte permet une grande facilité aux personnes & mobilité réduite de
si rendre.

[ Circulations intérieures verticales (article 7 de l'amété du 1= aolt 2006 modifié par
I'arrété du 30 novembre 2007)

L Escaliers
Contraste visuel et tactile en haut des ezcaliers

Caracténstiques minimales a respecter (largeur des escaliers, hauteur des marches
et giron, mains courantes contrasiee, ...}

Cualité d'éclairage (minimum 150 lux)

Méant

| Ascenseurs
Obligation d'ascenseur =i accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type
R) ou prestations differentes de celles offertes au niveau accessible

Conforme & la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications
liées au mouvement de la cabine, annonce des étages desservis, )
Possibilité d'élévateurs & usage permanent par voie dérogataire

Meant

[1 Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques (article 8 de 'amété du 1=
aout 2006 modifié par l'amété du 30 novembre 2007)

Ne peuvent remplacer un ascenseur abligatoire

Respect de prescripions parficulieres powr le repérage ef lutiisation d'amét
d'wgence

415 Mis & jour le D9/02/2021




Doivent étre doublés par un cheminement accessible non mobile ou par un
ascenseur

Néant

[ Revétements de sols, murs et plafonds (article 9 de l'amété du 1% aolt 2006 modifié
par l'amété du 30 novembre 2007)

Les matériaux doivent éviter toute géne sonore ou visuelle

Dans ce but ils doivent respecter certaines dispositions (dureté, aire d'absorption
des revétements ef &léments absorbants = 25 % de la surface au sol des espaces
d'accueil, d'affente, de restauration, ...)

Les =olz sont en PVC adaptés a toutes personnes
Plafond en dalle 600 x 600
Mur périphérique peint

Ll Portes, portiques et SAS (article 10 de laméte du 1*" aclt 2006 modifie par I'arrété du
30 novembre 2007)

- Caracténstigues minimales & respecter (largeur des portes, positionnement des
poignées, résistance des fermes-portes, reperage des parties vitrées, espaces de
mancewvre de portes of annexe 2 de l'arréfe du 1= aolt 2006, ._.)

Les portes intéreures seront en stratifié ou vitrée.

[l Lecaux ouverts au public, équipements et dispositifs de commande (article 11 de
l'arrété du 1= aolt 2006 modifie par 'améte du 30 novembre 2007)

Mécessité d'un repérage aisé des équipements et dispositfs de commandes
(contraste visuel, signalization,)
- Caractéristiqgues minimales du vide nécessaire en partie inférieure des lavabos ;
guichets, mobiliers a usage de lecture, d'écriture ou d'usage d'un clavier
- Caractéristigues minimales a respecter pour les commandes manuelles, les
fonctions de voir, entendre ou parler
- Information sonore doublée par une information visuelle

Les equipements, le mobilier, les dispositifs de commande et de service seront repérés pour
étre afteints et utilizés par les personnes handicapées.

[ Sanitaires (article 12 de l'arréte du 1% aoldt 2006 modifié par I'arréte du 30 novembre
2007)
- Localization et caractéristigues minimales & respecter pour les sanitaires
accessibles aux personnes handicapées
- [Espace latéral libre & cité de la cuvette, espace de manceuvre de porte avec
possibilité de demi-tour a l'intérieur ou & défaut & Fextérieur
- Positionnement de la cuvette (hauteur, ._.), de la barre d'appui, ...
- Positionmement des accessoires tels que miroir, distibuteur de savon, séche-mains,

38 Mis & jour le 09/02/2021




Ohbligation d'un lave mains a lintérieur des sanitaires "H"

MNon accessible aux publics.

[1 Sorties (article 13 de 'armété du 1% aolt 2006)

Les sorties comespondantes & un usage normal du batiment doivent &tre repérable
de tout point et sans confusion avec les sorties de secours

La sortie sera repérable de fout point o0 le public est admis, soit directement, soit par
Fintermédiaire d’une signalisation adaptée a tout handicap.

La signalisation indiquant la sortie ne présentera aucun risque de confusion avec le repérage
des zorlies de secours

[ Eclairage (article 14 de I'amété du 1er aodt 2006 modifié par I'amété du 30 novembre
2007) = - La qualité de I'éclairage, artificiel ou naturel, des circulations intérieures et
extérieures doit &tre telle que 'ensemble du cheminement est traité sans créer de géne
visuelle. Les parties du cheminement qui peuvent étre source de perte d'équilibre pour les
personnes handicapées, les dispositifs d'accés et les informations fournies par la
signalétique font Fobjet d'une qualité d'éclairage renforcée,

= 20 lux en tout point du cheminement extérisur accessible,

= 200 lux au droit des postes d'accueil,

= 100 lux en tout point des circulations intérfieures horizontales,

= 150 lux en tout point de chague escalier et équipement mobile,

= 50 lux en tout point des circulations piétonnes des parcs de stationnement,

= 20 lux en tout autre point des parcs de stationnement.

Le niveau d'éclairement respectera les valeurs d'eclairement énonce ci-dessus

[ Eléments d'information et de signalisation (Annexe 3 & l'amété du 1% aolt 2006
modifieé par I'améte du 30 novembre 2007)

Caractéristigues minimales & respecter concemnant les éléments dinformation ef de
signalisation fournis de fagon permanente aux usagers

Les informations seront contrastées par rapport @ leur environnement immediat et permettront
une vision et une lecture en position debout comme en position assise, elles seront positionnées
et orientées de fagon a éviter tout effet déblouissement, de refiet ou de contre jour du &
F&clairement artificielle. Elles seront situées & une hauteur inférisure & 2 m 20 pour permetire &
une personne mal voyante de s'approcher @ moins d'1 m.

Les informations données sur ces supports seront contrastées par rapport au fond. La hauteur
d’écriture sera proportionnée aux circonstances.

LTkl Mis & jour le 09/02/2021



DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES |

1 Etablissements recevant du public assis (arficle 16 de I'amété du 1= aoit 2005
modifié par l'amété du 30 novembre 2007)

- Caractéristigues minimales des emplacements & respecter (nombre,
caractérnistigues dimensionnelles et répartition)

Méant

L Etablissements comportant des locaux d'hébergement (article 17 de larrété du 17
aolt 2006 modifié par 'amété du 30 novembre 2007)

Caracteristigues minimales des chambres & respecfer {nombre, caracteristigues
dimensionnelles et répartition)

Toutes les chambres doivent éfre adapftées dans 2 cas dStablissements
d'hebergement de personnes dgees ou handicapees

Méant

[l Douches et cabines (article 18 de lFarrété du 1% aoc(t 2006 modifié par I'armété du 30
novembre 2007)

- Caractéristigues minimales des cabines ef des douches & respecter (nombre,
caracténistigues dimensionnelles, nature des éguipements)

Meant

[1 Calsses de palement disposées en batterie (article 19 de l'amété du 1= aolt 2008
modifié par l'amrété du 30 novembre 2007)

Caractéristigues minimales des caisses de paiement disposées en batterie a
respecter (nombre, caractéristigues dimensionnelles et répartition)
Largeur minimale d'accés aux caisses |

Méant

Tia Miz & jour le 00272021



DEMANDE EVENTUELLE DE DEROGATION

Mise en garde : 'octroi d'une dérogation ne dispense pas le demandeur de respecter
'ensemble des régles non dérogées

Reégles a déroger

Eléments du projet auxquels s'appliquent ces dérogations

Justifications de chague demande

%1 mission de service public, mesures de substitution proposées

Date ef signature du demandeur
Févrigr 2021

818 Mis & jour l= 090272021
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ﬁ Déclaration
attestant 'achévement @D

M® 13408506

—— ==

weceeet | @t la conformité des travaux

= Waus déclnrez FachEvement pamed o il des AR La prisenie diclaralion a & reque A la mainie
de cansiruclion au d'aménagemsni

#wous déclarez que les ravaux de construchian o
d'aménagement sont conlormas a l'aviarisation et
tespaciend les rigles géndrakes de construction.

= vous déclarez que le changement de deslinatian a &b
efeciug & asl corfurme au permis.

« inus déclarer que o division da terrain @ até eMeclsse
of pst conforma au penmis ou & s dédaration préalable.

IE et O b rrmai s ot wigrevais e i pew

O Permis de construine =p Mo T VI[N VIR | N | N | N N | R |

0 Permis daménager =5 MEC_L 0 i s il
S'ngit-il d'un aménagement pour kequel 'aménageur a &é autorise a différer les travaux de finifion des woiries 7
3 Cui L Man

Si oui, date de finition des woires fode au 0 e e 0 L s

& Déctaration préatanle < Ne oAy T 00 200 2,,0,,.5,0,.2,1.C,0, 0,06,

Wous Stes un particulies madame O monzieur
Marn ! Prenom :

Wous Btas une personne morale
Dénamination - MAAF ASSURANCES Raison sociala
MESIRET - 8 nd i Qe 2 b T 30 Sl 0 00 oed o 06« Type de société [S4, SCI )
Man Sagr G/

Représentant de ia personne moraks Madame (]

Mom : MAZET Prénom : PRy T e

Adresse @ Mumérg Wi

Ligu-d1 - CHALURAY Loscalte - pIoRT

Code postal 1 .70 9 00 38,BP: i Cedew: 00 9

5l le demandeur habite & Pétranger : Pays Dwvision territoriale '
Adfesse eleciranigue : o !

Transmission par voie dlectronigue :

 raccepte de recevoir 4 Madresse electronique communiqués les répanses de Padministration o notammeant par
lettre fecamimandés électronique ou par un autre procédd dlectronigue éguivalent les documents habituellement
natifiés par lettre recommandés aves accusé de réception,



2/3

Chantier achevé le : 2,03, 103,20 52 2
Changement de destination effectué le ;v .« e s g

'mhmmmvm J Pour une tranche des travaux

Veuilez préciser quels sont les aménagements ou constructions
achevés :

Surface de plancher créée (en m?) : NEANT

Nombre de logements terminés dont indwiduels
Répartition du nombre de logements terminés par Lype de financement

O Logement Locatif Social 1 s

0 Accession Sociale (hors prét a taux 26r0) 1 4

O Préc ataux 2éro 1

O Autres financements -4

Jatteste que les travaux sont achewvés et quils sont conformes A I'autorisation (permis ou non-opposition A la déclaration
préalable)

ANIORT A DINAN
Le :23/03/2022
Signature d\! {

g=

“Zo]

04T
Piéces A joindre selon votre projet (cocher les pﬁccsjoimtvmdécw:}gnm
des travaux) :

(J AT.1 - L'attestation constatant que les travaux réalisés respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnées a
I'art. R. 122-30 et 35 du code de la construction et de Mhabitation [art. R.462-3 du code de l'urbanisme) ;

[ AT.2 - Dans les cas prévus par les 4° et 5° de Farticle R. 125-17 du code de la construction et de (habitation, la déclaration
dachéverment est accompagnée d'un document établi par un contrdleur technique mentionné a l'article L. 125-1 de ce
code, attestant que be mallre d'ouvrage a tenu compie de ses avis sur e respect des régles de construction parasismigues
@t paracycloniques prévues par larticle L.563-1 du code de Fenvironnement [art. R. 462-4 du code de l'urbanisme] ;

J AT2 - L'attestation de prise en compte de la réglementation themmigque prévue par Martcle R, 122-24 du code de la
construction et de "habitation [art, R.462-4-1 du code de l'urbanisme] ;

Ou:
[ AT3-1 Une atestation de la prise en compte des performances énergétique et envronnementale prévue & l'asticle R, 122-
24-3 du code de la construction et de I'habitation [art. R, 462-4-1 du ¢ode de I'urbanisme] ;

(J AT.4 - Lattestation de la prise en compte de la réglementation thermique prévue par Farticle R.122-26 du code de la
construction &t de I'habitation [art, R, 462-4-2 du code de I'urbanisme] ;

O ArS - Uattestation de prise en compte de la réglementation acoustique prévue par larticle R.122-32 du code de la
construction et de 'habitation [art. 2.462-4-3 du code de I'urbanisme).

1 La deduratiun Jor dre S0 aar e benddcisire vs lastormobon ou our I'ardytecte ou lagres an archinechee, 4ans ke cins ol ils ont dirge les avaux



Cans le cadre d'une saisine par vole papler, la déclaraton anesiant fachévement et la caonformité des iravaus est adressés |
- agit par pli recommancé avec demande @avis de rdception postal au maire de la communeg ;

- soit déposda contre décharge & la mairia.

& comgpier de la néception en mairie de ko déclaration, Fadministation digpase d'un délai e trais mois pour contester la
conformitl des ravalws BuU permis au 4 la déclaration préalable, Ca délai est porig & cing mois si vabre projet entre dans 'un
des cas prévu & l'article R. 462-7 du code de Furbanisma?,

Dans le délal de 20 jours & compter du moment o les locaws sont utllsables, méme 91 reste encore des ravaux 4 réalisar,
he propriéiaice doit adresser une déclaration par local (maison individuele, appartement, local commarzial, stc) au cenire
des impdis ou au centre des impdts fonciers (consulter ces services). Ces obligations oéclarativas s'appliquent notamment
lersgue e permis ow la déclaration préalable ont pour sbjed la crdation de surtaces nouvelles oule changement de destination
at le cas échéant de sous-destination de swrfaces existantes. Le défeut de déclaration antraine la perte des exondrations
temporairas de taxe foncidra de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de Partiche 1408 du code géndral des mpiis)

TRAITEMENTS DES DONMNEES A CARACTERE PERSONNEL
Confarmémant au réglement (UE) 20067873 rela & la protection des personnes physiques i "igard du rasamant des donndes b caractie
personniel at & la libte: ciroulation des donmies et de la bl reTA-17 du 6 janvier 1976 relative A lNinfoermatique, aus Nichiers et aux Baerths
odillés, vous dspeses d'un droit d'accés at de recilicatian
1. Trartement des données i des lins dinsirection de la demande d*sslarisation
Le respansable de mdament a5t s commune de déad de yotre dossier, Les données recurillins seront iransmises Aus services compéte s
powr P'instruction de votie demande.
Pour ipute Iniormation, queston cu exercics de vos dioits portant sur la collacte at le raltament de vos donrdes & des irs d'irsirection,
veuillar prendcee contact avec la maina du bew de depdt de woire dossied,
2. Traitements 4 des tins de mise en muvre i de suivi des politigues publiques basées sur la construction neuve ot de statistigues,
Wog données i caraciéee parscnnal sont raldes auicenaziqueren par le service deg donndes el fudes stalistiquees |SDES), service slatisbique
minsstirid de 'enengia, ou kogement, du ransparl & de Fefvinannemenl rabtaché au Ministdére de la Iransition écologique, & des fing de miss
an Duyre ot de Suivi des poliiques publiques basées suF la construchon neuve B0 de SENSHGUES Sur ke jondement des aricles R 42375
& R.423-79 du code de Furbanisme,
P toile infafmation complémentaine, vous vz Yous reporer & Perrdd du 16 mars 2081 relani au trailement avtomalisé des donnges
durbanisme énumérdas & l'ariele R 42376 du code de Purbanisme dénommeé « SITADEL » au ministére de lo transition dnloglgue,
prdsent sur e sie Légilrance & Fadresse suivanhs
g e b, oo, T AU PO RIE T EX T000043 27 5920
WS pOuvEz Suscer vOs dross aupnis du déldgud & la prodection des dmnmas (DPE} du MTE & g MCTRET |
* & l'adresse suivants ; sl Dacs sehes ook devslonpemes - abie gouy it @
= Q3 PAr cOETiar (Aec cigie de walre pidce didentté en cas dexencice I;hmdrnlrsj A "'adresse suivare
Ministere da la ransiton &oologigue
Ministéra da la cohasion des termiberes o des relations avec les collectivités termitoriales
& Fatbentian die délequé & la prolection des données
SOMWENAJAGE-2
D2065 La Désanss Caday

Si wous eslimez gue was drolts ne aont pos respectis, vous pouve? lire ure réclamation auprés de la Commizsion nationale infarmeatigue
it lihertds (CHIL), par coufrier !
i Pattention du délégus & la protection des donndes
3, place de Fanbenay
TSA30T1S
75334 Paris Cedex 07




Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ooo ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Largeurutiedela | Poids max Polds de

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - pucs

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supportekg | 1arampeka
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE S0 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 a5

él: 04 37 28 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés différentes)) que Pon souhaite obtenir.
Consulter F'abaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’| Myd]|

1- Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mobilité réduire.

Myd| Myd'|

3 -Tirer la poignée vers I'avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

Myl

solutions
d'accessibilité

d

PN

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd

o i2ia)

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

Myd|

P -

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

4
Myd

redd251

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

Myd|

2 - Soulever le volet frontal.

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



Myd|

solutions
d'accessibilité

Myd

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe 6 - Répéter les opérations pour le deuxieéme
volet

Pt = 5

mgd;l

et 25

Myd]|

7- Rampe en service 8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer larampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm
La réception ou le guichet sont des lieux od la
communication est cenirale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUlDAGEdugvoumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Couleur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée - 1m?

— Alimeniation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-8 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectanrt les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est Signsle par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplssant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots reserves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur WWW.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

4 rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

 serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

® oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

© précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

* niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :

® état, tension, et points de fi;

® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines

Frein :

® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du

é et du réar correct du contact
appareil hydrauli 1 é héité, réd de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

* groupe de traction dans sa globalité

© ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur
 graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
échauffeur et/ou refr , niveau et aspect de I’'huile, extra course haut et

bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
* amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

y dul.

Opérations i a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
o éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de 'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la 1égislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrdle des contacts de protection dans le tableau général,

Le contréle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort ., . .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - S EniE e

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m




