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Accessibilité @
de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de !

DAX
4, Le Batiment et les services proposeées sont accessibles
Oui Non O
Le personnel vous informe de I'accessibilitée du batiment et

des services

Oui Non O
[ Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations

de Handicap

Le personnel est sensibilisé =
Le personnel est forme O
Le personnel sera formeé O

L

»

Materiel adapte
¥ Le matériel est entretenu et réparé =
¥ Le personnel connait le matériel =

b

Consultation du Registre Public d’Accessibilite

A I"Accueil =
Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : i
Un Agenda d'Accessibilité Programmée [Ad'AP) a été établi : i

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : PLACE CAMILLE BOUVET
Code Postal : 40100 Ville : DAX

Mom de la Personne Moralbe : MAAF ASSURANCES SA
SIRET : 542 073 580 06522 MAF : 65127
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
-~ Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d’aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

®
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

——
MINISTERE DE LENVIRONNEMENT, MINISTERE DU LOGEMENT,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.

=~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et siéges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin qu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?
+ La communication orale ; A

+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I"articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner volre discours : pointer
du doiqgt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ 'usage de l'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

-~ Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

~ il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

~ Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

~ Si la personne est amenée a s'asseoir, gquidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire 1a lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ol elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s‘exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?
~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ lLaissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d‘in-
compréhension.
~ Utilisez des écrits en « facile a lire et 3 comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de laider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenariat Gvec :
APAJH, COCE CFPSAA, CGAD, (GPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEI

Conception Realisaton : METM-MLID/S5/5PS5Y/ATL 2/ Bescit Cudelou
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Notice d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




Mailre d Ouyrage

Q" Gestion du Péle d' Exploltation
Représenté par Mr MAZET Patrick
CHAURAY 79036 NIORT Cedex 9

Tél: 0549344154

MAAF ASSURANCES SA

Architecte D.E.S.A.

.magil : bemard.dufauret @ wanadoo.fr

JkCo & Franc Pommiés Té&l : 0562 510047
T. FIBES Fax:

1]
R Agence MAAF
L de Dax
P
Dufowet Beenard Oblet du Marché
premacts ot Aménagement de I' Agence MAAF
7 Place Camille Bouvel - 40100 Dax
— 3 THAITRISE OEUVRE
Bernard DUFAURET 24

Bureau d' Etudes Tél :
Fax:

e.mail
Bureau d' Etudes Fluides Tél
Fax:

e.mall :
SPS Tél :
Fax:

e.mail
Bureau de Contrdle Tél :
Fax:

a.mail :

| Etapes missions - APS APD__ PRO ACT VISA DET AOR | DOE
Date : Juin 2021 | Juillet 2021

Notice de Accessibilité

REF. AFFAIRE

DATE

MODIFICATIONS

373 21 015

Juillet 2021




ENGAGEMENT du DEMANDEUR

Je soussigné Monsieur MAZET Patrick
Maitre d' Ouvrage Représentant MAAF ASSURANCES SA Gestion du Pdle d' Exploitation

Demandeur du Permis de Construire relatd & 'opération !
Aménagement de |I' Agence MAAF de Dax

m'engage, conlormément aux dispositions Impesées A l'aricle R 421.5.2 du Code de M'Urbanisme
& respecier les daccessiblieé aux personnes handicapées fixées en application de |'Article
L1117 - du de la Construction et de I'Habitation,

Lu st approuvé
le 27 Julllet 2021 & Niont

{7

Je soussigné Mr DUFAURET Bernard, Architecte DESA

Auteur du Projet relatif & l'opération :
Aménagement de |I' Agence MAAF de Dax

mengage, conformément aux dispositions imposées a larticle R 421.5.2 du Code de I'Urbanisme
& respecter les régles d'accessibilité aux personnes handicapées fixées en application de I'Aricle
- 1.111,7 - du Code de la Construction &t de FHabitation.

Lu el approuvé
le 27 Jullet 2021 a Tarbes



NOTICE DESCRIPTIVE DETAILLEE DE L'ACCESSIBILITE DES ETABLISSEMENTS
RECEVANT DU PUBLIC

1, S 1ias Aoagsi d&rreaiin, 8153
FaF

Gk 0 b CRESAVDMA i O FHBNECD SniEs L VIR S LTl Lo 1]
Cowia g Mdaneme A 422035 B 495

& joindre & la notice de securite, la demands da permis ou & |a déclanation,
avec les plans cormespondants Indigquant :

= Le ou les cheminemenls praficables par les personnes handicapées,

- bas chaminamenls exldriaurs aves b racooedement entrée @ vairie al les espaces axléraurs de Mdablisseraent ¢l anlre
lirbdriaur at 'exdériaur du ou des baliments,

-3 ou les places de stkationnemant aménagéas,

- Les cimculations intériauras hoarizontales of varticale, 1" ou les ascenseurs,

- les amanagements tals que sanigaires, dowche, cabing, accueil, guichet, @sss, efc.

- bas emplacements rasends pour les insfallations accusillant du public assis,

1 - DESIGHMATION DE L'ETAELISSEMENT
NOM @ MAAF DAX

ADRESSE | 7 Place Camille Bowvet

CODE POSTAL - 40100 COMMUME - DAX

2 - DECLARANT ET INTERVENANTS
Matre d'ouvrage (le déclarant) | (om, admass, sidehana) Teséphone : 05 49 34 41 54

Gestion du pdbe d' Exploitation
CHAURAY 79036 NIORT cadex 9

Archilects | fvm, sdmesa, Midahosa) Téstphaons : 05 62 591 G 47

DUFALURET
24 Rue Corps Franc Pommias G5000 Tarbas

C-nnn'ﬂJEur-i:;E-chnique I (hom, porosss, Mdphons) . Téléphone ;.

3 - RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL
conainclion Fesm clersion | modfcaton dune coralnaclion axistana

Mature des travaw |:| |:| | E

E Dians ke cas 0t modiboalons o consieection axstne, noguer priceénenl queles paties de Taizhissement fonl foajel de modicasons ©
Reamdnagement des Lacaux du Rez de Chaussde

2111 33-FRFD

i Las Sanilaires ne sont pas accessibles au Public




=]
=

3 -RENSEIGNEMENTS D'"ORDRE GEMERAL (SUITE)
Nombre de personnas accugillies ;

Etage 6
Etage 5
Elage 4
Etage 3
Etage 2
Etage 1
"Rdc 27
Sous-aol

Par niveau

cakégorie ef o
Taotal : 27 |y pe de I#ablissement : Type M5 Calegore

|M.W:l-m:muum annese fangermilds gu s Sirwias oiferTs &l NS & faurinoatssian mnlanaue ef
Ll

! 4 - STATIONMEMENT AUTOMOEILE

LH&I,.I,H?:?JEE‘?L--HI'-I‘I—EJ

|H|;||'l1|lrr'dﬂ- places adaplées @ junmm plaor amdnogde minimwn powr 59 places | 8 phes g SO0 placas, b movodva da ploces as! G
i G aveas W gTiimam Je 10 phecas)

M;:mhre total de plsu:;e-g i MNombre total de places mandcapes”

Indiquer sur les plans
- la lecalization et les dimensions de ces places : largeur place >= 3,50 m,
- gire de raceordement au cheminement : 1,40 m de longueur minimum.

P iptions complémentaires jcocher | : ndanies] Sang
rescriptions P {pocher s cases comespondanies oul Hon obied

- boes covikelies o sooRs sl diquinds o cEpasl Soneme el waus! [inferahans audio of wis)

= cormechds tireclamant au hal dedieds oo, saceasas nar chamineman! adapkd

- dfes <= %

- Mapsirage dos places parmanuage o e of sonakeatin waiiiceds | dclairege | 59 ke an fouf foinl dos
ciulaians phtonoes, 20 e ai¥ours

L0



- Expliguer comment le projet prend en compte I"accessibilité aux personnes
ndicapées, en ce qui concerne :
Les caractéristigues fonctionnelies et dimensionnellas des éguapsments ¢l des disposints de commande utilisables
par le public suhsans

- disposiliis de contride d'acces, notamment digicodes et visiophones |
- pores automatiques, porlillons, toumigust ;

Il existe une porte automatigue de 1 UP avec bouton d'ouvartura

Les caracténstiques fonclionnelles et dimensionnelles des dquipements b des dispositifs de commande utilisables
par e public suivants -

- dispositifs d'information et de communication divers, notamment signalélique, dcrans, RANNSELX & MEssages
jdafilants, bomes dinformation, dispositifs de sonorsation |

- équiperments et dispositifs de commande destings au public, notamment disposilifs douverfure d2 portes,
interrupteurs, cormmandes d'arrét d'urgence, clavier... ;

Sans Objet

L gquiperments de mobliie, notamment ascenssurs et appareils akvateurs, escabers of rotloirs FrECanigues,
Sans Objet

| b b, - Od T2 7423 31 - wwew bl - WHEHGH0E00 110ERPD




| 6 - CHEMINEMENTS, ACCES ET SIGNALISATION

ndiguar sur les plans TN T8 Chemmnements mienaurs ef exlana
- pentes ot dévars | penfis <= 5% 6f dwars an panks cawrante <= 2% laklance 88 sue ane ongusar < 2 m el 09 s e
lonpoear = 0,50 m,
- paknrs do mpos (ins8re en niggralld dans e chemmemeant] | & fediqmr an fasant par coempls fguner oo gatand do
Joopakedir 3,40 e x 1,20 m, avanl ol anrds ime ravepe, dous e 10 i Sur ond AAmee o pus oe #35
- FADECE d0 mangauws (eeidnaur snigesrey) © aweo posmbiilé de B cemieiour B cheoue cliangeted de dinechian au
croizamevs @ clivant chague poms soneskible campoanas we canindio o'eocas), damsde 150 m mi,
. psnacs cusage @ & Faplomt o civeges dquipamant, diapasli oe commands ou o sevwos (ke Surer an gabevdl e (B0 a0 1
7,30 my,
- ATy as Chamnaments S oimulalions @ == T400 m enke murs | jelanes == 130 & Sur Balie o
- faToReLy aR DaTes | kool i ks o 100 pars. ianpear == ), 40 m aves wn vevalerd dau mining 0,50
poriue che sdcwild saaTares, doiches af cabioes dessapone oo de désihabiage mon sdapes | vgeor = QL0
Inrqanr == 0,50 7 caras s Sofras cig,
- agpace 4o mancouwe dos pores | & iadiguer en faiend Dar Scampes fguner on gahail de i ngeor ge (o cenwlation & 1, 7O e o
BAgUeLT S¥GMUM paur s ouverians en porssant ef 230 m e fongneer M Do 93 auverieas an ank, saul & ouwant
wrikguamiant 3UF ur Gacsiar pr sanieies, douchas o catdngs dossopage non adapids,
- s oiisolemaeny - & Piekdviage oy 2as | fake Ggoar desant chagos pome v gabaa! d'aw moins 1,20 m x 2,20 m havg adlalfamant oa
fa parfe pon manasurds; 8 Veckiiens oo sas | e Dpurer devand clvaros porte i gaban® ofay makes 130 m s .70 m.

Lans
Prescriptions complémentaires (cocher les cases comespordanbeg) MON Db

aul
- g Sndn Sor GO Meabias, nan géssans, non réfdchissants ef sang obafack & i s | i |
- frous e Faales ciamndine ou Migew <= 2 om ]
- b @l polaauy dlecTaiing pa LN Busugly i

- PATR-00TPS S ruphure de anean == 40 cm

= rassnrs <= 2 o (d o s peviade <3350 avec Dord Soonmd o ghanifain & dslanoe anlne 2 ressauts = 2 80m
- f5 panias 4 pesiowrs msns surcesals s grons impeiaals (de | pds dina) sonf ahsenies

- rilps peviamVeainas auy chaminemanis

- clarminamant acoesaltda présantant v canbresio wisusl et acile (axfdnienT wiiguemnani]

- b phalacing sospaniia sovd s aaoia & 2.20m au desses du sl (2 dens stalionnsmend i)
« dos infnnmRafions permanenies STudes &0 desieus de 2.20m sond appvocihales 4 mons de fm X
- ahslacies sur cieminemant, saile Dbk =1 Sem e onkaale wWasst ol reppe! fecile ou prolongemor au sol
- Avscuafion das eauy (& duacwation par dévers <= 241

- o pamls wirdes sur cheminameant au an harkes FEvrnddiats 30nT Sgupdes Cadments wauals contrasinds
- MATRADE Ay s of signamisaiion [poor oroisement chamimerme ! sccesail guas ciammnamant wibicubes)

- fag [wfp, pATAANANIRS SOnT conbaskias, visihies doboot ow Z8sfE, sovs reffe ] ni comare-jour ou divpuissament
- fug carscidres sonl conlaakis, (8 Naufaur a5 oa 1 5m mini powe fonaniabon ef 4 8mm pour s aules 58

= (o5 Acinagme oot mon diNtuissants S mital an poshan asss of
- fus doinvoges lempansds sand munig o Racion
- lag dofakragns par ddfecton de prisence couwenf Nemsambie 3o Fagiecs AVes ORI Jas zanas 11

- s anlrdes principaeins ond wn bademant diférani ow goal weseNamen! confmsieeg
- & Apstama couwiriune des pontes as! ublisabis an posfion “oedat " al “EEaat
- by apstame dauvering des pomes as! d ples oo O, 4o ofan angle readan| o phalach

- o Py fonaarilng 0WE pATad Aufamalipaes sl swlsant pour footes parsonnes 4 mobiild soinke

« fos ehinpenssiile oV eeha af SnaR g ot an doiiage recorod (20 L sebddeny, 100 fu cireulabon inl bzt “

= by sytevive aulormalinud chaneg oed pofes MfAcke s parsannes de dowles fadles

- bo dévvarrouiage dos sekdmes ghouveriiies dlacigoes asl Signaks per wn signal sooom of mire

- I'affor! ndoassale powr oo ies povies <= 500N

- kg porias camponian! une anhe winde imponanks sonf repdabies & Cave o'dvienls visinils confresids

5
X

- [T shpay e e fomchannamant oan disposil dacds sl v Al wau! E

- g Eniies deeeds sant dguiods oo disposild sonone of visuey [infpiond s o viddo)

- fag sorves sovd spdraddas de Jaul poied od i petic os! admis oo manides afapide %

- {n i feniion e vl i poiaenks A fA o confusion sueo io mpdrage dos fmies 0 BaCoTTE W |

- fas dapis fixes anl unme gured Adcasmig pow Ne ias géner o progression dun fautew! okt
- 5 vao TS relemeniaines ga lamps de cdeerldnalion ef oe surnfeca da malinau absovchants sond especlses
- P dhsomiion dos rovdlements == 258 de i sulce sy 507 [aeeee], slenla Al reSaUTANan - KRN 15D 10 64)

Lkl 52 - 04 T2 1405 ) s eweec] D2l - HHGRIDMERTA 1 10-CRAD
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7 - Expliguer comment le projet prend en compte 'accessibilité aux personnes
handicapées, en ce quiconcerne :

I - La nature ef 3 couleur des matériaux et revétemants de sols, murs et plafonds

Sola PYVC teinte bois
fiure Blancs e Ver Maaf
Faux Plafond Blanc

E - Le traitemant acoustique des espaces avec la mention, pour |28 locaus &t espaces S0UMIE & NG Bxigends
réglementaire, des niveaus de performance visés en lermes disolermsent scoustique et d'absorplion des sons

Sang Ohjet

C - L disposili! d'éclairage des paries communss svec [a mantion, pour les ey ¢ SSpaces SoUmis & ung
exigence réglementare, des niveaus d'edasrement vises et des moyens éventuellerment prévus pour Pextinction
progressive des luminaires,

Sans Objet

e
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B - ASCENSELURS (b ai Sans o)

s apcanmaur ns ohlgedoine o pus de S0 pevsonnes (plus de 100 parsantes poor fae dla0Rasemeds danssoamee] sonl soousiles gl
e sUndia s o RIS, Egaiamant chigaioie &' pour mains de 50 parsonnes aomiss Auy AEJOE SRR Ol ko 1o

Taus B aaomn
AT aji un

# Midcanigoe ne pewl an aunw cas remplsoer un ascarEenr ek

Lo Pancsameor r'eel P waiin daails Vanfe ou & &ed o niveey princips’ OaccAs aw hilimen),

snalsation adapide.

Tauke cerivelalion oag oculabons il
Lovzpue o Bdman] compurs o Gasmse

zontakes supdrimere ou dgaie & 1,20 m céitenmiog un nigeey GAosE canaioand oomaTe un afage.
Mwlous ins dlogas compontavd des iooawn cuverts au peliVe gokeanf i dassands

Indiquer sur les plans

- largeur de la parbe == 060 m
- dimensions cabineg oy meing 1602 1,30
- aire de retourmemeant {tamaire 150

Ul NON  objet

¥ aux mowvemenss do cabine, dlaoas dessenis al syalima dalame o5 2onom al wWsuale e
& oading anfre 0,85 ol 380 m al 8 plus de O, 400 de Mevinda g e caling

e s al nan-pissan

9 - TAPIS ROULANTS, ESCALIERS ET PLANS INCLINES MECANIQUES  (Barrer sl sans abjel)

roulant, un escaler rGRNGLE i BT AT g micanioe dol G coutis par un chamireme ! accosable non mobis o
LA

Indiguer sur ns

= localisat dimemneions

Prascriptions complémentaires T Sarry
i pie {!l..l'l MM objst
- sagnakaation adapkie dnranfanon WS i chaminsing
- s EOlrens ce el o aooompagran (e sdplacd
- faky eoursoa hallalr anfe 0,80 & 7.00m

= ks pouraiade corlinug, rids, aolemed prdhanait aveo

:

:
_U
1]

Lipai B - 3 T2 74 23 H - weww bl ¥ - HHG 10300 110LE3° D
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0 - Expliquer comment le projet prend en compte 'accessibilité aux personnes
andicapées, en ce quiconcerna :

|es caractéristigues foactionnelles et dimensionnelles des dquipemeants &1 des disposilits de commande utilisables
par ke public suvanis

L guichets, banques d'accueil et d'informabion, caisse de paiemen |

L mobilier fixe, notamment tables, comptoirs, siéges, présentoirs, lits, apparells sanilaires isolés, fontaines |

L appareils disiributeurns, notemment distributeurs de tickels, die billets, de bolssons ef denrges |

Bureaux Accessible aux personnes 8 mobilits reduite

- etablissaments desposant de locaux dhébergamant (nombra & CAraclenshques oes Chambres, sales Jeau,
mahinals d'aisance accessibies, laux de cas chambves et locaux par rapport au rombre folsl, bealsalion
repartifion par calegonies)

| &tablissements ou installations comportant des cabines d'essayage, dhabillage ou de déshabillage, des douches
ombre el caraclérsfigues des cabings ef douches accesssibles)

- Etablissements ou installations compoartan des calsses de peiement disposées an bathene (nombre et
Vocalizshion des caisses dceassiies)

Sans Chjed
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11 - ESCALIERS e

if [asaalir n'asl pas wakbie deyass Yoninde au ke hat oy ndvsay princios’ daccds au SEman], I ek i Gie randrd Oar a8 sign
|REEH

Indiguer sur lans
= largeur Mk counanfes == 1.20m )
|Prescriptions compléme (cocihed lot caesd conmaspandaiet)
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13 - Pour les établissements recevant du public existants classés en 5éme catégorie et
ceux créés par changement de destination pour accueillir des professions libérales,
insi que les installations ouvertes au public, et sil y a lieu, quelles sont les mesures de
ubstitution ponctuelles prises pour donner accés aux personnes handicapées 7

2

14 - 5'il est recouru A des conditions particulieres d'application des régles
d'accessibilité conformément au | de 'article R, 111-18-11, justification de ce recours

15 - Si les travaux sont relatifs & une enceinte sportive, un établissement de plein air ou
lun établissement congu en vue d'offrir au public une prestation visuelle ou sonore,
comment le projet satisfait aux caractéristiques prescrites par les arrétés prévus a
I"article K. 111-19-4 et au Il de I'article R. 111-18-11 7

10-ERP T
S

-

16 - Pour les etablissements visés aux articles R111-19-5 et R111-19-12 justissamants
irilavibisies, dlatiissemants milfaies | cammanf ko proget prend en compls kg rdoles parkcubioeg 7

Lo | 8k o TR TG 3 - www B Lt - HHGM 93231




17 - POINTS D'ACCUEIL, CAISSES, TABLETTES, EQUIPEMENTS DIVERS  eamor si sans ogell
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l T n.uﬂlﬂmnnl:u'ﬂ.m.b.hrmnh‘amww w0nl s A 1 ciapostion o pubkn, une AU NS par grooee J
i Mnmrdmmﬂwd afainl ol olisd par fes porsoroes Handicapded, Dana W cos o bguioems

Indiquer sur les plans

= localigation e fgwer sur isSyg
fratrari o 0,80 m par .50 m o plus de 0

- chaminement d'accés aux caisses Fiurer sur ko plans un oheminement e 050 m )

e Sans
Prescriptions complémentalres cocher les cases cone = O NON  obiel

« hangue dacouest ubisstds o poalon “dahaul” & aasa”

- hauteur cfsposity de commarncke maoce, Siupaman el v, &, anlandng, anlnr 080 m el 130 m

- 2 besoin de e un doowamont Sooins ou L clewiar | haukaw e = 0,80m avec Wil o parfis

mifdrioure (030 m prof g 080 g £ 070 2

- BECTE S0P © IraTrEmiesion dy acousigue pav wdusiion magmahiaus Sgnak pae um ma
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18 - ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC ASSIS e—p——

COCEARE an pamicuiier \es salles de spectacias, de confdrences ou oe
i uhifgues, de restewslion, dequipements sportifs, Mg Ml de calle,.,
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illies par Salle ; s oo gs 5 e, igeer i emgnames e o dersca &
ninag accimies [+ 1 plhos handicapd par ranche de
A AN Al i 2]

Salle 2

|Mombre da ﬁar&unnmz.

2 places handicapss pour raors g8
pdaces, nombng do places handcapds Foeb

SOTATES AccueiNag | 5 ks oe ke

le 1 Sa Salle 4 Balle &5

D&signation |

Hombre de personnes
accueillies dans catte salls

Nombre de places handicapés” - ~
Pour 'ensemble des salles receva

Indiguer sur les plans
- localisation ;

Total

« ey [0 I « WHIGH G DET 1 1 HERPD)

fpurer sy les plans wo gaban] g 080 m par 1,30 m
rmr-m.l.r:rrnrbsmhn:l'u anmﬂdhmﬂa&mm

|Prescriptions cefplémentaires (cocha: ks cases consspandartes)
-
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ENGAGEMENT

Je soussigné{e), Mr Palrick MAZET, demandeur du permis {ou de lautorisation), m'engage a respecter
cette notice et les regles d'accessibilité en vigueur dans ces élablssements.

1A Niort, le 27/07/2021

2.9




Attestation d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




Le 01/09/2022

Attestation d'accessibilité d’un ERP de 5™ catégorie/d’un IOP

(Ernvol @n Recommandé avec Accusé de Réception au préfet de département)

Conformément a Faricle R 111-19.33 du code de la construction et de 'habitation,

Je soussigné, Mr Patrick MAZET, représentant MAAF ASSURANCES, n® SIRET
54207 358000045

Exploitant de I'Etablissement recevant du public de 5éme catégorie de type W

Agence MAAF ASSURANCES DAX

Situé au Place Camil'e Bouvet — 40100 DAX

atteste sur I'honneur que I'établissement ou installation susmentonné répend a ce jour
aux régles d'accessibité en vigueur, sulle & des lravaux réalisés dans le cadre de(s)
autorisation{s) de travaux AT n® 040 088 21 00041 en date du 1510/2021.

Cette conformité & la réglementation accessibilité prend en compte (cocher le cas
échéant) .

o le recours & une ou plusieurs dérogations, obtenue(s) en application de Farticlke R.111-
19-10 du code de la construction et de Mabitation (cf. arrété préfectoral accordant la cu
les dérogations c-joint) et, en cas de dérogation accordée a un établissement recevant du
public remplissant une mission de service public, }a mise en place de mesures de
substitution permettant d'assurer la continulté du senace public ;

o I'sccassibilité d'une partie de |'établissement de 5*™ catégorie dans laquelle lensemble
des prestations peul étre délivré ef, le cas échéant |a déliviance de certaines de ces
prestations par des mesures de substitution,

J'ai pris connaissance des sanctions pénales encourues par lauteur dune fausse
attestation, en application des articies 441-1 et 441.7 du code pénal.

— —— - re
Patrick MAZET
Responsable Pdle Exploitation

Artcie 4¢1-1 gy oxde paeal

Consttue un faus foute dlérahon Fauduieuse ge i3 vinme de nature & causer un rbudice ol Sccompho par quaque
morpen s G ol dans un Aot ou 1out aulne SuppEon! dexpmession de la pensds qui & pour chiel ou qus pewt avoi pour
wlied dGtutdie S praues O un il ou Gun fait ayant dés constquences juridiues.

L faux o Fusage da M sonl gonis de ¥os ans demprisonmemaent of de 45000 ewros damende

Aride 441-7 du code penal
E£5t punl Jun an Jompdscnrement of de 15 000 owos damende e fat :

17 D'&tabir une attestation oJ un cerifcal i¥sant &t de fils matdnelement nexacts ;

2" De fad<her une a%esiator ou un cerntficat onginarement snoars |

¥ De faire usage d'une aliestation ou d'un cerdfical inexadt ou talsife

Les penes zont porides 3 brois ans dempnscnnemeant ol 8 45 000 surns damends Kesqua Mnfracion eil commise on
vus de porter prapadics au Tessor publc ou su patnmane dsulni,



Modalités de Maintenance des Equipements
d’Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliere COVEA




ml=fs] ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modéle

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puos

Refesences Type Maxiin mm fampe mm supporte kg la?;pedelg
30100-070 700 o 300 35
30100-035 RAMPE LARGE FIXE 850 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 B
30100-165 FIBRE DE VERRE 1650 = 300 75
30100-205 2050 300 as

él: 04 3728 08 14

Les rampes sont un élément essentiel de la sécurité et de Faccessibilité. Bien choisir sa rampe ou ses rails en fonction du lieu (public ou privé) de la charge

a supporter, de la pente et du véhicule utilisé (fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des roue avant/amiére trés differentes)) que Fon souhaite obtenir.
Consulter Fabaque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

d

dd251

My

1 - Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduire.

Myd

retiisl

Myd]|

3 -Tirer la poignée vers l'avant.

2 - Soulever la poignée coté gauche.

Myd|

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d‘accés



Myd1

e S S

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Mydl

nofan

Myl

solutions
d'accessibilité

d

NG

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour la deuxiéme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D’UNION

d

caddSBl

My

1- Appel et prise en considération de la
personne a mobilité réduite

_

4
Myd.

Myd]|

3 -Tirer le volet vers I'avant des deux mains.

2 - Soulever le volet frontal.

Myd

4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation

Déploiement manuel de la rampe d'accés



_

Pt = 5

My

5 - Basculer la poignée qui prolongera la rampe

myd;l

et = 5

Myl

solutions
d'accessibilité

Myd

7- Rampe en service

6 - Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

BESOIN DES USAGERS ~ wOm

La réception cu le guichet sont des lieux od la
communication est centrale. Pour accéder aux
services et entendre correctement, les personnes
malentendantes ont bescin  d'éguipements
d'amplification sonore adaptés.

' Fiche produit
Ref. 160 001

FONCTION DU PRODUIT 0‘0’

En intégrant une boucle magnétique, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsque positionnée en mode T.
Avec son micre intégré, la LA-90 ne nécessite pas
d'équipement supplémentaire.

EOD GUIDAGEdug!oumOKEE"EA



CARACTERISTIQUES

— Coulevur : gris et bleu
personnalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 70mm

— Poids : 635g

— Portée: 1m?

— Alimentation: secteur ou batterie (6h)

ACCESSOIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

RAPPEL DE LA LOI
ET DES NORMES

Art 5-0 : « Lorsque I'accuei est soncrisé et en
cas de renouveliement ou lors de MNnstaliation
d'un tel systeme, celui-ci est équipe d'un
systéme de transmission du signal acoustique
par induction magnétique, respectant les
dispositions dacrites en smnexe 9. Les
speéafications de la norme NF EN 60118-4:2007
sont réputees satisfaire 3 ces exigences Ce
Systéme est signslé par un pictogramme

Les accueils des étabissements recevant du
public remplissant une mession de service
public ainsi que des etsblssements recevant
du pubkc de 1re et Ze catégones sont equipes
obigatoirement dune telle boucle dinduction
magnetique. »

© Drots resenves - EO GUIDAGE - 160¢

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugroupeOKEENEA

é rue des Aulnes

69410 Champagne-au-Mont-d"Or

FRANCE

0472539826
info@eo-guidage.com
www.okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles a chaque visite
Paliers :
* boutons d’appel, voyants et indicateurs
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

* oculus

 des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

© précision d’arrét de la cabine par rapport au palier

® alarme, téléalarme, dispositif de secours

* boutons et voyants, éclairage

© vantaux, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

© niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

* confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fléches de sens et de indicateur en cabine

® les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 2 fois par an
Cables :

® état, tension, et points de fi;

® usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
e cablettes et chaines

Frein :

® usure des garnitures, test de I'efficacité

 isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)
 limiteur de vitesse et poulie de tension

* essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du

é et du réar correct du contact
appareil hydrauli 1 é héité, réd de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliere COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contréles Manceuvre :

e composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

o systeme de sélection d’étages en machinerie (mécanique ou électrique)

o fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

 éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

* groupe de traction dans sa globalité

© ensemble « freins »

 niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur
 graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

o dispositifs de protection (disjoncteur thermique, thermistance, boite a bornes,
ventilation)

e contacts de fin de course haut et bas
e contréle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
échauffeur et/ou refr , niveau et aspect de I’'huile, extra course haut et

bas.

Contréles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
e éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

 arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

e parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
* amortisseurs en fosse

o électrification

Contrdles Portes Palieres

y dul.

Opérations i a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
o éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
o éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

e composants de 'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Contrdles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers




Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la Iégislation n'impose pas de cadre périodique ou d’'opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le controle de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systeme de transmission mécanique,

Le contrdle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrdle des boites a boutons,

Le contrle des contacts de protection dans le tableau général,

Le controle de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel .
- Verrouillage de la porte

- Limiteur d’effort 5 ) .
- Eléments de guidage : rails, galets...

- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . o .
- Systeme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique = SHEiEE i

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliere COVEA m
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