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=@ | Accessibilité @ﬁg

. l.J. . de I’établissement

Bienvenue a I'Agence MAAF Assurances de :
LA BASSEE

Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui | Hon O

Le personnel vous informe de I'accessibilite du batiment et
des services

Oui 3| MHon O

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

¥ Le personnzl est sensibilisé =

 Le personnel est forme O

» Le personnel sera forma (]

j : Materiel adapte
> Le matériel est entretenu et répara
» Le personnel connait le matériel

BE

B

Consultation du Registre Public d’Accessibilite
A | Accuell H

O

Existe-t-ll un Registre Public de Sécurité :

|

Un Agenda d'Accessibilité Programmée {Ad’AP) a été établi : =

Date du dépdt du docurnent : 23 Septembre 2015

Adresse : 26 RUE DU GENERAL LECLERC
Code Postal : 53480 Ville : LA BASSEE

Nom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 5A
SIRET : 542 D73 580 07447 MAF : 65127




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture

Direction Immobiliére COVEA m



2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1— Henseignements généraux

= Dpération

Réaménagement d'une agence do l'snseigne MAAF ASSURAMCES dans un batiment existant situd &
l'adresse sulvanie :

26, ue Général Leclerc

59480 LA BASSEE

=  Maitrise d'ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patrimoine d'exploitation
Chauray

79036 MICRT CEDEX

= Maitrise d'ceuvre
CAP BLEU

12, rue Taylor

To010 PARIS

2 — Principe d’aménagement

En termes d'accessibilite, le présant projet prévoit -
- Des cheminements aisément praticables entre les bureaux
- Des espaces de girations réglementaires
- La mise en place dune marche escamotable type irait d'union de 80x40cm

3 — Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES Travaux prevus

Cheminements exterieurs (art. 2 de l'arréte du Situation existante non modifieé
01./08/06)

- Caractéristiques minimales & respecter pour
le cheminement uwsuel (largeur, pents,
espaces de manmeuvre de portes, de demi
tour, de repos, d'usage, ....)

Hepérage, guidage (contrasie wvisuel
signalisation,...)

Socurité d'usage (hauteur sous obstacles,
reperage vide sous escaliers, éveil de
vigilance en haut des ascaliers,

- Qualite d'éclairage (minimum 20 fux), ...

Motiog desoripive 0 ocosas ihivg - 15 CAP BLEU MAAF LA BASSEE AT _1300°AH2 TL



Accas aux batiments (ari. 4 de lamrété du
01/08/06)

Enirées principales facllement repérable
(&laments architscturat, miatériaux
différents ou coniraste visuel, ...}
Caracteristigues & respecter {seuil, fargeur
de pories, conditions de filtrage

Mature ot positicnnement des systéme de
communication et des dispositifs de
commande  ({inlerphone, poignées de

Sitwation modifiee

Accés al'agence ;

Accés situé sur la rue Geéneral Leclanc
avec une porte vitrés de 90 cm de
passage libre repérable ouvarte comme
fermaa.

Mise en place d'une marche escamotablo
de dimensions 80x60 afin de gravir les
14cm gui separent le troticir et le niveau

portes,...) de Fagence. créant ainsi une rampe

ponctuslie.

Une bome Osmoz sera instaliée en
fagade 4 80cm du sol pour que les
personnes & mobiité réduite souhaitant
acocader a 'agence puissent signaler leur
présence ot se faire accompagner.

Coetie  installation fait [l'objet dune
demande de derogation dans ce dossier

Accueil du public {art. 5 ds Faréte du 01/0808) Sans objet
- Mobilier adapté pour les personnes circulant
en fauteuil roulant et facilement reparable
- S8i° accuell sonorisd prevoir induction

magnétique et pictogramme comespondant
- Cualité d'éclairage (minimum 200 fux)

Circulations interieures horizontales (arl. 6 de
larméts du 01/08/06)

Les [argeurs de circulation seront = & 120
om dans les zones accessibles au public.
Les espaces de manceuve proposent
des girations réglementaires sur les
Zones accassibios au public.

-  Elments structurants repérables par les
daficients visusls

- Caractéristigues minimalks & respecter
{largeur des circulations, largeur des portes,
espaces de manoeuvre de pores,...)

- Cualité d'éclairage (minimum 100 lux)

Circulations verticales (art. 7 de I'arrété du Les escaliers existanis menant au sous-

01/08/08) sol, R+1, B+2 saront consenves, des nez
de marche lumineux seront mis en place
~ Ezcaliers en haut des escalers conformément 2 la
- Contraste visuel et tactle en haut des reglementation.
oescaliars

- Caractoristigues minimales a mespacter
(largeur des escaliers, hautsur des marches
&t giron, mains courantes contrasiée, ...)

- Qualite d'éclairage (minimum 150 kux)

La clientéle en situation de handicap qui
ne pourra monter les escaliers benaficiera
de l'ensemble des services du CCP situé
a l'otage dans e bureau DA situé au
RDC.

Ascenseurs
- Obligation d'ascenseur si accueil en étages
de plus do 50 personnes (100 pour type R)
ou prestafions differentes de celles offeries
au niveau accessible
- Comforme & fa nomme EN 81-70
{dimensionnement, éclairage, appui,
indications fliees au mouvement de la
cabine, annonce des dtages dessenis, ...
- Possibiité délévateurs a4 usage permanent
par voie dérogatoire

Sans obijet

Motiog deacripive 0'o0masibie - 25— CAP BLEL _MAAF LA BASSEE AT TRUANZ TL




Tapis roulants, escaliers et plans inclines
mecaniques (art. B do Farrété du 01/08/06)

- MNe peuvent remplacer un ascenseur
obligatoire

- PRespect de prescriptions particulizres pour
le repérage et l'utilisation d'arrét d'urgence

- Dowent &tre doubkés par un cheménement
accassible non mobile ou par un ascenssur

Sans objet.

Revétements de sols, murs et plafonds (art. & de
Faméts du 01/0&06)

- Les matériaux doivent éviter toute gene
sonom ou visuelle

- Dans ce but ils doivent respaecier cortaines
dispositions {dureté, aire dabsorption des
reveéiements et eléments absorbants = 25 %
de fa surface au sol des espaces daccueil,
d'ationte, de restauration, ...}

Poszs de PVC an l[ames imitation parquet
type GERFLOR Mulr Cak dans la zone
diimmersion/accueil.

Pose de PVC en dalles type GERFLOR
Taralay dans la zone de vio, la local
meénage, s WC 1 ot 2 la salle de
reunion'rangament, le local technigue et
le local climatisation.

Pose de mogueiie en dalles type
INTERFACE equilibrium medium jaune
dans la circulation, les escaliers du raz-
de-chaussée,du R+1 ot le palier du B+1.

Pose de mogueiie en dalles fype
INTERFACE equilibrivm medium dans la
mise an relation, les bureaux fermés CCP
et DA, ainsi que dans les bureaux ouverts
CEC1,CEC 2.

Portes, portiques ot SAS (art. 10 do Maréié du
01/08:06)

- Caractoristiqgues minimales & mspecter
(largeur des pores, positionnement des
poignées, résistance des fermes-portes,
repérage des parties vilrées, espaces de
maneuvre de pores (cf. annexe 2 de
Farrétd du 1™ aodt 2006, _..)

{ pore d'accés vitnee de 90 cm de
passage libre, repérable ouverts comme
fermés rue Géneral Leclerc.

Pour les locaux accessibles au public :

- Pose de 2 portes vilndos da ypo clarnt
de dimensions 83 cm pour le bureau CCP
et 93cm pour ke bureau DA.

Pour les locaux non accessibles au

public :

- Pose de 2 pories pleines de dimensions
93 cm pour la zone do vie ot le we 2.

- Posa de 2 pories pleines de dimensions
73 cm pour Ia local ménage et le we 1.

- Pose de 1 porie pleine de dimensions
63 cm pour Mescalier menant au R+1.

- Pose do 3 portes pleines coupa. feu
1/2H de dimension 83 cm égquipées de
fermo porte dans e local technique, la
local climatisation et la salle de
réunion/rangement.

Motios desoriptive o seme-ss b - ¥E-
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Locaux cuverts au public, équipements ef
dispositifs de commande {art. 11 de Fam& du
01/08/06)

- MNéoessitd dun  repdrage aisé des
equipements ot dispositiis de commandes
(contraste visuel, signalisation,...)

- Caractéristigues minimales du  wvide
neécessaire en partie inférisure des lavabos,;
guichets, mobiliers & usage de leclum,
d'écriture ou d'usage d'un clavier

- Caracieristigues minimales & respecter pour
les commandes manuelies, les fonclions de
woir, entendre ou parler

- Informaticn  sonore doublée par une
information visuelle

Conforme A la réglementation.

Sanitaires (ar. 12 de 'améte du 01/08/06)

- Localisation et caractéristiqgues minimalkes a
respecter pour les sanitaires accessibles
aux personnes handicapees

- Espace lateral libre & colé de |la cuvetis,
gspace de manoouvre de porte avec
possibilité de demi-tour a I'intérieur ou &
défaut a lextérisur

- Positionnement de la cuvetie (hauteur, ...}
de la barme d'appui, ...

- Positionnement des accessocires ekl que
mirgir, distributeur de savon, sache-mains,

- Obligation d'un lave mains a lintérieur des
sanitaires "H

Sanitaires, résenveés au personnel.

Sorties (art. 13 de l'arrété du 01/06/06)

- Les sorties comespondant & un usage
normal du batiment doivent éire reperable
de tout point et sans confusion avec les
sorties de SECOUrs

| porie d'acces vitnée de 90 cm de
passage libre, repérable ouverte comme
femmee rue Génaral Leclarc.

Un bloc de secours la signalant sera
installé.

Eléments dinformation et de signalisation (annexe 3
a l'armdté du 1°' aolt 2006)

- Caracteristigues minimalkes a mespecter
concernant kes aléments dinformation et de
signalisation fournis de fagon permanents
aux usagers

Sans objet

Noboe desoriptive: o' sooess IhER - &5
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Travaux prévus

Etablissements recevant du public assis (art. 16 de
Farné$ du 01/08/06)

- Garacteristigues minimales des
emplacements a respecter (nombre,
caraciaristiguas dimensionnelies ot
répartition)

Les haueurs de bureaux sont
réglementaires avec un espace libre
laissa pour les jamboas.

L'esnsemble des bureaux est accessible
grace a des espaces de circulation et de
rotation suffisants.,

{art. 17 de l'arm&té du 01/08/06)
dimensicnneles et répartition)

de personnes Agées ou handicapses

Etablissements comportant des locaw d'hébergement

Caractéristigues minimales des chambres a
respactar {nombre, caraciéristiques

- Toutes les chambres doivent étre adaptées
dans le cas détablissemsnts d'hébergement

Sans objet

aquipemeanis)

Douches et cabines (art. 18 de l'amété du 01/0806)
Caracteristigues minimales des cabines et
des douches A& respecter (nombire,
caractéristigues dimensionnelles, nature des

Sans objot

19 de larrété du 01/08/06)

ot répartition)

Caisses de paiement disposees en batterie (art.

Caractgristigues minimales des calsses de
paiement disposées en babierie & mespecter
{nrombre, caractéristigues dimensicnnelies

Sans objet

Botios descripihie 0" acmEsslbie - 5%.
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Immobilier

Affaire sulvie par ! Préfecture Nord
Pascal MAILLET

Péle Explaitation MAAF 2, r Jacguemars-Glélée
Chauray

79082 Nort cedex 9

TEl, : 0549 17 76 a0 58039 Lille Cedex

Pascal.maillletficovea-immobiller,fr

Objet : Artestation d'accessibilité d'un ERP Ga Same
Catagorie conforme au 31 décambre 2014
axemptant d'Agends @'Access:hilité Programmds

NSRS - ADAP 59320

Lopig . Maivie de L4 BASSEE
Chauray, le 18 Févrler 2015

Lettre Recommandée avec A/R 2C 089 D18 2553 B

Madame, Monsledr,

Confarmément & I'article R.111-19-33 du code de |2 constructen et de I'habitation,

Je soussigne, Fascal MAILLET Responsable Péle Exploltation MAAF, représentant MAAF Assurances SA
(SIREN 542 (73 580) exploitant de |'Etablissement recevant du public de 5&me catégorle ou d'une
installation ouverte au public situé 26 RUE DU GENERAL LECLERC - 59480 - LA BASSEE,

Atteste sur I'honneur que I'établissement répond & ce jour aux rbgles d'accessibilité en vigueur au 31
decembre 2014, suite & des travaux réalisés dans le cadre des autorisations obtenues selon les pidces
jolntes,

Cette conformité & la réglementation accessibilité prend en compte selon les cas

o le recours & une ou plusleurs dérogations, obtenuels) en application de I'artide R.111-19-10 du code ce
la construction et de I'habitation (cf. amrété préfectoral accardant la ou les dérogations cl-jeint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du public remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer la continuité du service public,

= 'accessibilité d'une partie de 'établissement de Séme catégorle dans laguelle ensemble des prestations
peut étre délivrs et, e cas échéant, la délivrance de certaines de ces prestations par das mesures de
substitution.

Yai pris connaissance des sanctions pénales encouruss par l'auteur d'une fausse altestation, en
application des articles 441-1 et 441-7 du code pénal.

Nous vous prions d'agréer, Monsleur, 'expression de nos sentimerils distingués,

Fascal MAILLET
Responsable Phle Exploitation

GIE COVEA IMMOBILIER SUPPORT - GIE
11, Place des Cing Martyrs du Lycée Buffon - 75014 PARIS
FARLS 720 485 246

F 000 i@

L'ENGAGEMENT MUTUEL




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
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Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Freil

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*

1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

-

e dispositifs de pr:
ventilation)

P

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



