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Accessibilité ﬂg
de |’établissement

Bienvenue & I'Agence MAAF Assurances de :

BASSENS
+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
Oui ¥ Non O
Le personnel vous informe de I'accessibilite du batiment et

des services
Oui &= Non 8]

Formation du Personnel d'accueil aux differentes situations
de Handicap

Le personnel est sensibilise =

Le personnel est forms O

Le personnel sera forme O

L

W

Matériel adapte
* Le matériel est entretenu et réparé =
# Le personnel connait le matériel =

)

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A1 Accueil =

o

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité

=

Un Agenda d'Accessibilité Programmeée |Ad'AP) a été érabli ; B4

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : RES. TERRE DE SIENMME - 18 RUE DE LA MARTINIERE
Code Postal : 73000 Ville : BASSENS

Nom de la Personna Morale : MAAF ASSURAMNCES SA
SIRET : 542 073 580 11027 MAF : 65127




Accessibilité aux Personnes Handicapées
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
DE L'ENTRGIE FT DE LA MER ET O L HABITAT DURABLE
s, e -t u e, ol L LT T ]
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

Adresse des travaux
Maaf Bassens

rue de la Martiniére
73000 Bassens

Texte de référence :
- Arrété du ler sout 2006
- Lo nP2005-102du 11 février 2005
- Décret n°2006-555 du 17 mai 2006
- Décret n®2007-1327 du 11 septembre 2007

Généralité :
Amenagement d'un local commercial neuf en une agence de bureau MAAF,
(ERP bureaux type W 5°™ catSgorie} au nouveau concept., Aucune
modification de l'entrée, ['agence sera accessible au PMA depuis le trottour, e
niveau de 'agence et celui du frothtoir est au meéme niveau,
Installztion de la signalétigus MAAF,

Cheminements extérieurs : (article 2)

- Cheminement : le cheminement permet d'accéder a2 I'entrée de 'agence
par la rue de la martiniére sans cbstacle et le plus dirsct possible

- Repérage et guidage : une signalisation adaptés indiguant la direction
de I'entrée est installéz sur le parcours,

- Rampe, ressaut et palier de repos @ L'accessibilité pour les personnes
a maobilité réduite se fait par |3 rue de la martinigre, Aucuns différence de
niveaux entre le trottoir et le seuil.

- Espace de manceuvre : réglementaire, diamétre : 1.50m devant la porte
sur la fagade

- Sécurité d'usage : Le cheminement est libre de tout obstacle en hauteur.

- Escalier ! aucun

Places de stationnement : {article 3)
Des places de staticnnemeant existent sur le domaine public,

Acceés au batiment : (article 4)
- Repérage : Sans objet
- Atteinte et usage : par une porte de 0.90m

Accueil du public : (article 5)
- Un espace libre dau moins 1,50m de diamétre permet I3 mobilite des
persennes a mobilitg réduite devant le plot d'accueil.

Circulations intérieures horizontales : (article 6)

- La circulation vers les espaces accueillant du public est d'une largeur
minimale de 1.13m.

- Un espace libre d'au moins 1,50m de diamétre permet la mobiliteé des
persennes handicapees devant tous les bureaux.




Circulations verticales : (article 7)
- Escalier : Sans ohijet
- Ascenseur : Sans objet

Tapis, escaliers et plans inclinés mécaniques : (article 8)
Sans abjet

Revétements de sol, murs et plafonds : (article 9)

- Tapis : aucun

- Qualité acoustique : L'acoustigue de I'ensemble de la l'agence respectera
le= recommandations et normes lies a I'accessibiliteé et au code du travail.
L'aire d'absorption des revétements sera 2gale 25% de la surface au sol
[espace de travail et client — NF EN IS0 11654).

Portes, portiques et sas : (article 10)

- Portes et sas : Un espace libre d’au moins 1,50m de diamétre permet la
mahilite des personnes handicapses devant 'entrée sur la facade (passage
0.20m)

- Atteinte et usage : Lss poignées des portes de l'agence sont situges 3
hauteur comprise entre 0,90m et 1,30m.

- Porte automatique : Sans objst
- Repérage : Vitrophanie et adhésif pour un meilleur repérags,

Dispositifs d'accueil, équipements et dispositifs de
commande: (article 11)

- Accueil : le plot d'accueil est utilisable pour les persannes & mobilité
reduite.

- Equipement : Les mobiliers bureaux utilisés sont conformes et permettent
I'accessibilite aux PMAL
Devant tous les équipements se trouve un espace d'usage de 0,80m x
1,.30m,
La signalisation répond aux exigences de 'annexe 3.

Sanitaires : (article 12)
Sans objet (sanitaires exclusivement au personnsl)}

Sorties : (article 13)
Les blocs autonomes d'éclairage de secours avec pictogramme signalisant
les sorties sont disposés afin d’étre reperables en tous points de 'agence.

Eclairage : (article 14)
L'éclairage de I'ensemble de |'agence sera étudig par un bureau d'stude

technigue afin de respecter les recommandations et normes liges a
|“accessibilité et au code du travail.

Le 2015/07/10

Signature :



Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer | | Enregistrer . | R@initialiser L. s 112

= 3 Déclaration Poeri
e et attestant I'gchévement rrrerl
wemonss| @6 l@ conformité des travaux

PE L' URBARISME

Vs céclarez Fachevement partlel ou 101al 085 TBVAUX | La présene déciaration a 61 reque & la mairie

de construction ou d'aménagement

* Vous déclarez que les ravaux de construction eu

daménagement sont confarmes & I'sutonsation e res-

pectent les régles générales de consruction,

» Yous déclarez que e changement de destination ou

la division de terrain a £t effectué et est conforme au

permis ou & |a déclaration préalable, le Cache! di i FaK B # Sgrinhee U recEm

}+|l' i"Hl' I||'l .1'||" Bl T |

¢ la déclaration préalable

B DP‘E“"'|5 deconstruite = M™% g0 w w0 e m oo gl

E Dpel'lﬂﬁd'ﬂméﬂﬂgﬂl' e N m i . O | | B [ T | I
- S'agit-il dun amenagement pour lequel Faménageur a £1& autorlsé & différer les ravav de finition des voiries? []oul [ nen
| i oul, date de finition des voures fixse auw L e Ll gLy

| [ Deciaration préatable = AL T, 7,03, 0, 3,1, 1,,5,6,0,0,0,4,
Trgas SaL =

o R

T ,,j‘ dentité du ¢ ["+[ rant (e declarantest fe li falre de e drsatan
|."|Ilaus Etes un particuller Madame (] Monsieur (]
[ Mom - Prénom :

:"lmlu He: une personne morale
tI:.'lé-nra:un'*»lnal:lun MAAF ASSURANCES Raison sociahe

.:JN' SIRET: T 8 104, 2,3,,2,8,00,,0,0,0,,1,0,Type de société (SA, SCI,..) :
. Représentan de la personne morale ‘Madame [ ] Monsieur
LENmn :MAZET Prénom : PATRICK

1-'. hdrtssa MNuméro

| Lieu-dit - CHAURAY B _ Locallié: MIORT "
| Code postal T B 0,38 iBP L i Cedex: B
HTI-Iiphnm 4 A | I N NN W I I | O (T | Indiguez l'indicatif pour le pays étanger ;3L i i g ;
};JEI le demandeur habite & I'étranger ; Pays Division territoriale |
E -k i . e
|fDJ‘l:nnp1-_- de recevolr par courrier électronigue les documents transmis en cours dinstruction par 'administration & ’
|'I'adrem sulvante - L L i :

| J'al pris banne note que dnn-s un ln-l cas, IE da.te de nntlllr.atlan Sera ':alla de Ia mnwltallnn a:fu courrier dectronique ou, au plus
';.ram. celle de l'enval de ce courrler édlectronique augmentée de hut jours, i

o cmmr achevele L BT Ll :
L; Changement de destination effectué le : o L e iy

[FlPour 1 totalité des wravaux CPour une tranche des travaus

Veullez préciser quels sont les aménagements ou Constric:
lions acheves |




AT TN
'F-:jsurfaca ciéée (enm
[:iﬂnmhte de logements termings ; dant individuels - dant collectifs ;
émépanin'an du nombre de logements terminés par type de financement

[J Logement Locatif Seeial =i i,
[ Accession Sociale (hors prét & taux zéro) Ll
Dlrretatamzéno:
| _L_ijrﬂ_'.uires financements ;v a1
!'::J'am-m que les travaux sont achevés et qu'ils sont conformes & lautorisation (Ppermis ou non-cpposition 4 la déclaration préalable)! -
il' A CHAURAY A LYo —_— ~ -
i Leciamazey 2 === Le: 15207 00000
L Signature du {ou des) déclarant(s) Signature de I'gehitects (ou de 'agrés

igé hes travaus
DESA

i Ve i © :
'?;ié:as a Joindre (cocher les piéces jointes 4 votre déclaration attestant I'achévement et la conformitd des travaux) ;

O AT.1 - Uattestation constatant que fes travaux réalisés respectent les régles d'accessibilité applicables mentionnées & fart.
R. 111-19-27 du code de la construction et de 'habitation [Art. R, 462.3 du code de Furbanisme] ;

il O a2 - Dans tes cas prévus par les 4* ot 5° de article R 111-38 du code de la construction et de ['habitation, la déclaration
| dachévement est accompagnée dun docurment etabli Par un contrdleur technique mentionné & Farticle L. 111-23 de ce code,
alestant gue le maitre douvrage a fenu compte de ses avis sur le respect des régles de construction parasismiques o para-
cycleniques prévues par 'articke L, 563-1 du code de Fenvironnement [Art. R. 462-4 du code de I'vrbanisme] ;

L [ AT:3- Lattestation de priss en comgte de la réglementation thermique prévue par 'arlicle R.111-20-3 du code de la construction
|| et de Phabitation [Art. R.462-4-1 du code de Furbanisme] ;

‘O aTa- Laltestation de prise en compie de a réglementation acoustique prévue par l'article R.111-4-2 du code de la construction
| et de 'habitation [An, R.462-4-3 du code de F'urbanisme).

'\ La déclaration attestant I'achévement et la conlormité des travauy est adressee ;

l"i_ soit par pil recommande avec demande d'avis de réception postal au maire de |3 commune .
& - 506t déposte contre décharge & la mairie.
|| A comgter de Ia réception en mairie de la déclaration, 'administration dispose d'un délai de trois mois pour contester la conformité |
lld&g lravaux au permis o & la déclaration préalable. Ce délai est poré & cing mois si votre projet enire dans 'un des cas préva A |

Farticle R. 462-7 du code de l'urbanisme?,

[ Dans le délai de 90 jours & comgter du moment od les locaux sont utilesables, méme s' reste encore des travaus & réaliser, e

| propriétaire doit adresser une déclaration par local (maison individuelle, appartement, local commercial, eie.) U centre des impbts ||
| DU AU Centre des impots fonciers {consulter ces services), Ces abligatlons déclaratives sappliquent natamment lorsque le permis o
: ou la déclaration préalable ont pour obiet la création de surfages nouvelles ou le changement de destination et |z cas éehéant de |
. sous-destination de Surfaces existantes, Le défaut de déclaration entraine Is perte des exonérations temporaires de taxe fonciere |
.i'Jda- 2, 10, 15 ou 20 ans {dispositions de Farticle 1406 du coge geEnéral des impdts), |

L -y

Sivous gies un particulier : Jaloi n® 78-17 du & jamvier 1978 refative A Minformatique, aus fichiers el aw fhertés apphque aux reponses contenues dans
e farmuilaire: pou les personnes physigues. Elle garantit un drod Faccés aux dONNES NoMINAIvES 165 concemant el Ia possEiits de redikeation. Cee
droits peuvent Sire exercés 4 la malrie. Les données recusiies Seront ansmises aus Services compédtents pour M'rstruction de votre demande,

Si vous souhaitez vous spposer & ce que les infarmations nomEnatives camprises dans ce formulaine soient wilistes 4 des fins commerciales, coches
ia cese cl-conire (]

1 Las pécinsanion deil Ere signde par b béndlicisbe de Meuborisation cu par l'architecte ou Fagree en architeciune, tanrs b cas ol |5 ol awigd o travaim.

2 Travmuy concedRant un immeubls Insesit au il des monements Rnisienques ; ravauy sitUgs dans lo pirimalee d'un she petrimanial remanquable, des sbands des
Fesuments historiques, dans un site classe ou en inslance de classemant ay Tire du code de Fenvirannemnont, fravads cancamant un immeuth do grands hetsr
U rEcevRnt gu public | irevaus sitods dans e cmue d'un pase nalsonal ou dans un B3pACE AYRNL VOCAl0N & B Clasots dans (& s d'un lubuf B&% nadonal ; iravaus
situds dans un sacHEUr souver! par un plan de grivention o8 risques,




ATTESTATION DE CONFORMITE ACCESSIBILITE PMR

Jatteste que les travaux de rénovation de I'agence MAAF situde :

Residence torre de tienng 18 rue de la Martinigre 73000 BASSENS

Ont été réalisés en conformits avec la réglementation et Jes autorisations déllvrées.

En foi de quai je délivre 3 présente pour servir et valair ce que de droit,

Lyon le 11 septembre 2017

A rorite oo s ABEOCIRS waLaupran RHRET  a B

| HE I EE 18y =R

‘Pavguids
Armhiimate DEEA
34 ma Wleprien.

%’ - -: .



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité
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EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact
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appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.
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*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence
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