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7 Le matériel est entretenu et réparé
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———
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MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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NOTICE DESCRIPTIVE D'ACCESSIBILITE

1 — Renseignements généraux

= Opération

Réameénagement d'une agence de 'enseigne MAAF ASSURANCES dans un batiment existant situg a l'adresse suivante :

218 bis avenue Daumesnil
T5012 PARIS

*  Maitrise d’ouvrage

MAAF ASSURANCES

Gestion du patrimoine d'exploitation
Chauray

TO038 NIORT CEDEX

*  Maitrise d"ceuvre
CECUBE

208 rue Georges Duhamel
B5TED VALMOMNDOIS

Z — Principe d'aménagement

En termes d'accessibilits, le présent projet prévoit -

- Des cheminements aisément praticables entre les bureaux

- Des espaces de girations réglementaires

- Une double rampe d'accés amovible aves un bouton de sonnette de type bome csmose a l'entrée

3 — Tableau récapitulatif

DISPOSITIONS GENERALES

Travaux prévus

01/02/08)

pour le cheminement wusuel

- Repérage, guidage (contraste
signalisation,...)

vigilance en haut des escaliers,

Cheminements extérieurs (art. 2 de l'arréte du

- Caractéristiques minimales 3 respecter
pente, espaces de manceuvre de pories,
de demi-tour, de repos, dusage, ...

- Sécurité dusage (hauteur sous obstacles,

repérage vide sous escaliers, éveil de

- Qualité d'éclairage (minimuwm 20 lux), ...

Sans objet

Accés aux batiments (art 4 de 'améte du
01/08:/08)

différents ou contraste visuel, ...}

de portes, conditions de filtrage)

portes,...}

-  Entrées principales facilement repérable
(elements  architecturaux,  materiaux

- Caractéristiques i respecter (seuil, largeur
- Mature et positionnement des sysiémes

de communication =t des dispositis de
commande (interphone, poignées

Accés i I'agence par une porte battante de 93 cm de large,
repérable ouverte comme fermée.

Mise en place d'une double rampe d'accés amovible PMR
manuelle, type trait d'union, au droit de la porte d'entrée d'une
largeur de 83 cm.

Signalement par un bouton d'appel PMR de type bome
OSMOse.

Toutes les personnes PMR sont prises en charge par le
personnel de lagence de signalement par la borme osmose
extérieurs.

Hothos decoriptive daomccbiihs
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Accueil du public (art. § de 'amété du 01/08/06)

Mobilier adapté pour les perscnnes
circulant en fauteuil roulant et facilement

reperable

Si accueil somorsé prévoir induction
magnetique et pictogramme
comespondant

Qualite d'eclairage (minimum 200 lux)

Sans objet

Circulations intérieures horizontales (art. § de
I'arrété du 01,0208

Eléments structurants repérables par les
déficients visuels

Caraciéristiques minimales a respecter
(largeur des circulations, largeur des
pories, espaces de maneuvre  de
portes,...}

Qualité d'eclairage (minimuwm 100 hux)

Les largeurs de circulation seront > & 80 cm dans les zones
accessibles au public.

Les espaces de manceuvre proposent des girations
réglementaires sur les zones accessibles aw public.

Circulations verticales (art. 7 de 'améta du
01/02/08)

# Escaliers

Contraste visuel et tactile en haut des
ascaliers

Caracigéristiques minimales a respecter
(largeur des escaliers, hauteur des
marches et girom, mains courantes
contrastée, ...}

Qualite d'éclairage (minimum 150 lux)

Escalier commun a lNimmeuble pour accéder a la cave, résenve
au personnel et non accessible au public.

ASCENSEeurs

Obligation d'ascenseur =i accuei en
étages de plus de 50 personnes (100 pour
type R} ou presiations différentes de
celles offertes au niveau accessible
Conforme & la nome EMN  81-70
[dimensicnnement,  &clairage.  appui,
indications liges au mouvement de la
cabine, annonce des etages desservis,
veel

Possibilte  d'élévateurs & usage
permanent par voie dérogatoire

Sans objet

Tapis roulants, escaliers et plans inclines
mécaniques (art. 8 de l'amste du 01/08/06)

Me peuvent remplacer un ascenseur
abligatoire
Respect de prescriptions particuliéres
pour le repérage et l'utilisation d'ammét
d'urgence
Doivent étre doublés par un cheminement
accessible mom mobile ou par un
ASCENSSUr

Sans objet.

Hotios dscoriptve danmecbiibs
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Revetements de sols, murs et plafonds (art. 0 de
l'arrété du 01/0806)

- Les matéraux doivent éviter ioute géne
sonore ou visuelle

- Dams ce but ils doivent respecter certaines
dispositions (dureté, aire d'absorption des
revetements et &léments absorbanis = 25
% de la swface au sol des espaces
d'accueil, dattente, de restauration, _..)

Revétements de sols

- Pose de PVC en dalles type GERFLOR Taralay dans les
sanitaires, le local clim, le local technigue, le vestiaire

-  Pose de Dalles PVC AMTICO Signature Wood Fused
Binch AROW 7500 dans les zones accessibles au public et
dans |a zone vie etle dégagement

- Un tapis antidérapant type AMTICO Entry Way sera pose a
l'enfrée de 'agence.

- Des profils de jonction seront mis en place enire les
différents revétements de sal.

Cloisons :

- Cloisons amovibles vitrées toute hauteur et cloisons vitrées
coulissante toute hauteur (verre s&curit et cadre alumiriunm)
sur lesquelles seront installés des adhésifs type dépoli pour
la separation des differents espaces

Faux-plafonds :

- Dalles minérales 80x80 cm dans |a zone vie, le vestiaire et
les sanitaires

- BA13 dans les zones accessibles au public

- Module de plafonds acoustiqgues type TEXAA® dans
l'ensemble de 'agence (blocs colons gris ou blanc)

Portes, portigques et SAS (art. 10 de Faméte du
01/02/08)

- Caraciéristiques minimales 3 respecter
(largeur des portes, positionnement des
poignées, résistance des fermes-pories,
reperage des parties viirees, espaces de
manceuvre de pories (cf. annexe 2 de
l'amété du 1% aolt 2008, _..)

Pose d'une porte vilrée coulissante dimension 93 cm pour
I'accés au Salon conseillé farmeé

Pose d'une porte vitrée coulissante 4 galandage, dimension 69
cmi pour acceder au dégagement et au local technigue.

Z'est portes vitrées comprendront des adhesifs afin de
permetire |e repérage visuel de celle-ci.

Locaux cuverts au public, équipements et
dispositifs de commande (art. 11 de 'arréte du
01/02/08)

- Mecessité d'un repérage aisé des
aéquipements et dispositifs de commandes
[contraste visuel, signalisation....)

- Caraciéristiqgues minimales du  vide
neécessaire en parte infereure des
lavabos; guichets, mobiliers & usage de
lecture, d'écriture ouw d'usage d'un clavier

- Caractéristiqgues minimales a respecter
pour les commandes manuelles, les
fonctions de voir, entendre ou parler

- Information  sonore  doublée par une
information visuella

Conforme a la réglementation.

Sanitaires (art. 12 de l'arrété du 01/02/06)

- Localisation et caracterstiques minimales
A respecter pour les sanitaires accessibles
aux personnes handicapées

- Espace latéral libre 3 cite de la cuvette,
espace de manceuvre de porte avec
possibilite de demi-tour & lintérieur ou &
défaut 3 I'extérieur

- Positionmement de la cuvette (hauteur,
...). de la barre d'appui, ...

- Positionmement des accessoires tels que
miroir, distributeur de savon, séche-mains,

- Obligation d'un lave mains 3 l'intérieur des
sanitaires "H"

Sanitaire, reserve au personnel.

Sorties (art. 13 de 'amété du 01/02/08)

- Les sortes comespondant & un usage
nomal du batiment doivent &tre reperable
de tout point et sans confusion avec les
sarties de secours

1 Porte vitrée d'un passage de 83 cm repérable ouverte comme
fermee.

Un bloc de secours |a signalant sera installs.

Hotios decoriptiee aommccbliy
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Eléments d'information et de signalisation Sans objet
{annexe 3 3 lamété du 17 aoiit 2006)

- Caractéristigues minimales 3 respecter
concemant les éléments dinformation et
de signalisation foumis de fagon
permanents aux Usagers

DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES Travaux prévus
Etablissements recevant du public assis (ar. 18 Les hauteurs de buresux sont réglementsires aves un espace
de Marméte du 01/08/08) libre laisse pour les jambes.

- Caractéristiques minimales das L'ensemble des bureaux est accessible grice a des espaces de
emplacements 3 respecter  (nombre, circulaton et de notation suffisants.
caractéristigues dimensionnelles et
répartition))
Etablissements comportant des locaux Sans objet

d'hébergement (art. 17 de l'améte du 01/08/06)

- Caractéristigues minimales des chambres
& respecter (nombre, caracterstiques
dimensionnelies et répartition )

- Toutes les chambres doivent é&fre
adaptees dans le cas d'eisblissements
d'hebergement de persomnes dgées ou
handicapées

Douches et cabines (art. 18 de 'améts du Sans objet
01/08108)

- Caraciéristigues minimales des cabines et
des douches & respecter (nombre,
caractenstigues dimensicnnelles, nature
des équipemenis)

Caisses de paiement disposées en batterie {art. Sans objet
19 de Farrete du 01/08/06)

-  Caractérstigues minimales des caisses
de paiement disposées en batterie 3
respectar [rnombre, caractenstiques
dimensionnelles et repartition}

Hotios decoriptive caomcsbaihy i



Attestation d’Achevement et Conformité des
Travaux
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Imprimer Enregistrer Réinitialiser ifs

B Déclaration @D
ik e attestant I'_achévement Whsrrrotf]
weown | @t la conformité des travaux

LEE R HLATRE ot 8

* Wous declarez 'achevement partiel ou total des travawx Lt st teclaration) a At recue & I malro

de construction ou d'aménagement,

« Vious G8ClErez que les ravalx de construction ou

d'aménagement sant confarmes 4 Foutorsation et res-

pectent [es régies géndrales de constraction

= Woue diciarez que le changement da destination ou

ks divesion de terrain a e effeciud g1 est contorme aw

parmis ou a la dactaration préalable, e Enche] de by sairks o 5 (s da |

1 - Désignation du permis ou de la déclaration préalable

Ll Permis de construire N R L

Olrermis daménager &b N' 0 0 o o FREATAISINHENS [ W00 |LICST ] pomy ey
S'agitdl d'un aménagement powr lequel Faménageur a dé aurorss & différer les mavau de finktion des voinies? [Jow T Non

Si oui, date de finflion des valdes fixdeau ;o o0 e s g a1

[ péclaration préatable = WD P 0 T By 1 102 e T 0, 0 4,03,

2 - ldentiteé du déclarant (L« désarant est btk de Daionsson

Vous &tes un particulier madame ] monsieur [

Mo Prinom :

Vous éles ung personne morale

Ciénomination ; MAAF ASSUIRANCES Raison sociale - MAAF ASSURANCES
N’ngTifilil._z_'n_nll_Tn.g'll .EII'EII |:‘l !RIIE_'I.S_ i Type de socete (SA, SCL.) - 5A

Représentant de |a perseane mosale Madame [ Monsieor
Mom -MAZET Préenom : F'AmICK_

3 - Coordonnées du déclarant (se wmli quien aas de changemet dis coordonnes du el de Fuorssaton o du didsme,
Wimiss pauvint Bgalament rmplir (8 fehe comiplémeminm en o do changement des coardonaées du diclaing ou da tindaie du pemis,)

Adresse @ Muméera : 218 Wik AVENLIE DALMESNIL

Lieu-it : Localild . PARIS

Codepostal - 7. 900 V02 BP0 iCedex

Toléphome s p g L indicees 'sadncatil pour e peys BOesnger L
Si le demandeur habite & I'etranger : Pays | Diveston berritoriake

Jaccepte de receévoir par courrier électronique les documents transmis en cours d'instruction par Padministration &

Fadresse SUVAME: | v M GOMEE] B cecube fr
Jai pris Dorne nate que, dans un tel cas, Ia date de rumlic.ﬁtmn sera celle de la consultation du courrier Eler.trnruque- au, au |:I-|.|5
lard, celle de Penvoi de ce courner &lecironigque augmentéa de huil jours.

4 - Achévement des travaux

Chantier achevé be - Q04,0 8, 2 0 1,7,

Cha.ﬂgmentde destination effectué ez o o 0 g

Pour la totalité des ravamx [ClPoar une tranche des travau

Viuille: préciser guels sont les amenagements ou Consiruc:
1B0Ns achids |




2i2

Sulface créée {gn me) -

rombire de logemems erminds - dont mdividuels - dant collectss :
Répartition du nombre de [ogaments termingés par type de lnancement

[l Logement Locatif Socal o o o

[ accession Sociale (hors prét & tauy 2ére) 0 o

Ol eret & taww zéro 0

[ awstres financements 1

Jaleste gue les travauy sont achevis et qu'ils sond conformes & Fautorisation (permis ou non-oppasition & la dédaration préalabis)’

A NIORT A VALMONDOIS
Le : D31 v2017 Le - 03102017
Signature du (ou des) déclarantis) Signature de Farchitects (0w de lageés

?{{j LIM’% Q' D szmurm sila mif:;:;‘:;:

La Maze - 200 yue Geprass Duhamed
BSTE0 UNLIGDTD0IS
Tauke. .06, 70 B4 4% 52
S iz Bleet 794 B10 570 00022
Pléces d joindre (cocher les pibces jointes A votre dédaration attestant l'achévement e la conformité des ravau) |

0 AT.1 - Lattestation constatant que les travaux réalisés respectant les rivgles d'accessibilie applicatdes mentionnées a lart.
R, 111-18-27 du code de la construction et de Phabitatlon [AfL R, 462-3 du code de Murbanisme] |

03 AT 2 - Dans |es cas privus par les £° et 5 de Parbcle B, 111-32 du code de la consteuetion et de Fhahbitation, la déclaration
d'achevement est accormpagnée d'un document dtabll par un contrédeur tecknique mentionné a Farticle L. 111-23 de ce code,
Allestant que le maitre d'ouvrage a tenu comple de ses avis sur e respect dis régles de constucion PArASSMEUES @l para-
cycloniques préwues par l'article L 563-1 du code de Penvironnement [Art. R, 462-4 du code de Purbanisme] |

O a7.3 - vanestition de prise en compte de |a reglementation thermigue prévee par Faricle B.111-20-3 du code de i construction
6t de 'habatation [Art, B.462-4-1 du code de 'whanisme] ;

[ AT 4 - Cattestation de prise en compte de la réglemeniafion acoustioue pednrue par l'articks R.111-4-2 du code de la construction
&t di 'habitation [Art. R.A62-4-3 du code de Furbanismes].

La déclaration attestant Fachévement et la conformité des rravaus est adressee -
- g0l par pli recommandé avec demande d'avis de récepticn postal au maire de |8 commane -
- 5Ot déposee contre dechange & @ maina,

A compter de la réception en maire de la déclaration, l'adminisiration dispose d'un délal de trois mois pour contester la conformité
s fravaws an permis ol 4 la déclaration préalable. Ce délnl est portd & cing moks si volre projet entre dans 'un des cas préva &
lasticle B, 462-7 du code de l'urbanisme !,

Dans ke délai de 90 jours & compter du moment ol les [ocaux sonl ulilisables, méme sl reste encare des travaus & réallses, le
proprigtaire doit adresser une déclaration par local (maison individuele, appartement. local commercial, efe.) au centre des impéts
0u au centre des impats fonciers (consulter ces services). Ces obligations deéclaratives sappliquent notamment lorsque be permis
ou la déclaration préalable ont pour objet [a création de surlaces nouvelles ou le changement de destination &t le cos échéant de
sous-destination de surfaces existantes. Le didaul de déclaration eniraine la perie des exonérations emporaires de taxe fonciére
e 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de I'arficle 1406 du code géndéral des impits).

Si vous étes un partoulier : 1& I " TE-17 du G jamier 2078 refative & lindormatique, aux fichiers e sux liberiés Sapplique aux réponses contenuas dans
o formulaine pour les personnes plysicues. B garants ur oroit TRcCAS aux donnaes nomnalkes les concemant ek posshilitd de reclification. Ces
droits peient fime exereds & i raiie. Les données recuedlies Seron MARSmMises A sarvions compdiants pour Mmstruction de volre demantds:

Sl vaua seubsiter vous opposer @ or que les informalions nominalves tompiises dans ce omulsne sceent wilisdes & des fms commerclales, cochez
I case ci-contre ([5]

1 Ladéclarafinn dot dre sordepar o hénéliciare oa Fautaisation oo pat Farchileche au Fagréé an archiiaches, dans 3 cas o #2 ond dirigs hes ravaus,

# TrmANLEE CONCAENAM Ui immeible NSoAit 4. fitne des moramenss histariguak | oavasic siteés dang Je pérkmiie o un sk patimonial remarquabie, des atodds das
POnlTRatEs st iques, dans en soe olassd ouan instance de classsment au bire fo code de Persionnernent, ravoe conceenant un immeitie de iandle hawteur

o ppcen: di pubiie | mavaux Skuds 0805 k& Corur 0'un parc G ou dans U0 BSEEcE ayant VOCEm & A1 CEEsEs dANS 8 saeur dun fufur par natonal | fravaux
8RS OEE U SRCIELY couvert pad un plan de préversion des rsgues.




Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite

Paliers :

B o

d’appel, voy et il S

.
® portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

e des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an
Cables :
e état, tension, allongement et points de fixation
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

e composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

e essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

A ma a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

© tension des courroies et anti-patinage

(d

(disj thermique, thermistance, boite a bornes,

o di itifs de pr

ventilation)
 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

 parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

dul.

Opérations id a celles du
toutes les portes a tous les paliers.

« porte cabine et» mais effectuées sur

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c'est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contrdle de I'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contrdle du groupe moteur,

Le contrdle du systéeme de transmission mécanique,

Le contrOle de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrle des boites a boutons,

Le contrble des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrle de sécurité d’acces haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . .
i ) N ) - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charniéres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . S :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de I'Agence
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