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Bienvenue a I"'Agence MAAF Assurances de :

CHALLANS
+ Le Batiment et les services proposes sont accessibles
: Oui = Mon O
Le personnel vous informe de 'accessibilite du batiment et

des services
Oui = Non ]

Foermation du Personnel d’accueil aux differentes situations
de Handicap

7 Le personnel est sensibilise =

¥  Le personnel est forme [

# Le personnel sera formé O
% Mateériel adapte

¥ L& matériel st entretenu et réparé ]

# Le personnel connait le matériel =

B

Consultation du Registre Public d'Accessibilite
A | Accuell =

i

Existe-t-il un Registre Public de Sécurité : =
Un Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad’AP) a été établi :

Date du dépdt du document : 23 Septembre 2015

Adresse : 3 PLACE JACQUELINE AURIOL
Code Postal : B5300 Ville : CHALLANS

Mom de la Personne Morale : MAAF ASSURANCES 54 /—-_\
SIRET : 542 073 58008723 MAF : 65122 M
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Bien accueillir les personnes
handicapées

J

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
= Montrez-vous disponible, 3 I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire ; adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide,

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d"aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent,

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ les déplacements ;
+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

B - s r———

Wi o ii Woasr ajua

MINISTERE DE L'ENVIRCNNEMENT, MINISTERE DU LOWGEMENT,
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2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
el dégagés.

~ Mettez, si possible, a disposition des hancs et sidges de repos.

=~ |nformez la personne du niveau d'accessibilité de I'environnement
alin gu'elle puisse juger si elle a besoin d’aide vu pas.

I1I. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?’
+ La communication orale ; /A
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler,

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer |"articulation el sans crier.

= Privilegiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

= Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi écrire.
~ Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ 'usage de I'écriture et de la lecture
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2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
cisez si vous vous éloigner et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-
care de la table, d'une assiette...

~ 5i la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier
et laissez-1a s"asseoir.

= S| de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résumé.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

= (ertaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit ob elles vont apposer leur
signature.

= N’'hésitez pas a proposer voltre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience lj
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ La communication (difficultés a s'exprimer et a comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémarisation des informations orales et sonores ;

+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;
+ lLe repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.
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2) Comment les pallier ?

~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

~ laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
comprehension.
= Ulilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).

= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de l'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;

+ La communication.

2) Comment les pallier ?

= Dialogquez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

= En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Congu par la DMA en partenarial avec :
APAJH. COCE CFPSAA, CGAD CGPME. FCT) SYNHORCAT, LMIM. UNAPEL

Comeptior Biaimagon . MILE- SLIGT 56,/ 5P 30 ATL L' Benoll (udelou
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PROJET
AGENCE ASSURANCE

CHALLANS

Code - 85 300
DUEST

3 Place Jacgueling Auriol
B3 300 GHALLANS

AA10 - NOTICE D’ACCESSIBILITE PMR




1530

NOTICE D’ACCESSIEILITE AUX PERSONNES
A MOBILITE REDUITE

DESCRIPTION DU PROJET OBJET DE LA PRESENTE DEMANDE :

La projpt consiste & realiser ko reaménagemant comple! oo 'sgence dassurance MAAF sise 3 Piace
Jacgueling Auriol — 85 300 CHALLAMS, classso en 5éme categorie ypa W, sans creation de suface nl
0 voluma ot sans changement da destnation.

L'agence concarmas par la prosania demande ost stude aif raz-gde-chaussea dun batlment R+3, sltua an
contra-villa. L'agence disposa o 3 fagades, la principaie 0onnant sur la Place Jacgueling Aunol ot les 2
GUlras SUr UNe CoUF prives,

Actuallemant, los icaux ne soni accessibies aux PSH-UFR.
L'accos 2o faltvia une porte owvrant & ta francalse.

Catie dizposition sara consarvae at compigide par la mise en place d'un bouton d'appal {iype OSKOZ) of
d'une rampe amovibie (Type Stepless Lig). Co disposii Tait lobjet d'une demands derogation joink au
prasont dossier. (vair gocumentation joinia)

Motons gue fous s senvices of malkenals ofterts a la cilentele vakde seront accossibies ax PSH.
L'ensembie dos sarvices ofiers par Fagence saront rendus au RDC, dans les locaw accessiblos aux
PSH. AlInsl, la zone diatienis, la zone daccesll, kB posies conselliers of lBs Dumawy emas seront
acoossiDles aux PSH.

La porte dentras de 'agence siuee on fagade principale, donnant sur la Place Jacguelne Aurkl, a une
targeur de 0,90 m de passage libm.

MOTA [ les ariclas sulvants respactent 'ordre des anlickes de Mamate du 01 Aout 2006

ART 1. REGLEMENTATION APPLICABLE AU PRESENT PROJET :

Lol n® 2005-102 du 11 &vrer 2005 EDCPCPH

Décret o 2006-555 au 17 mal 2006 accessibile des ERP

Amatdu fer aodt 2008 accessibilllé des ERP lors de leur construction ou de leur création
Amais du 21 mars 2007 accassibilie des ERF existanis

Amais du 22 mars 2007 relatit & ratiestation de travaux et son modiicall du 17 mal 2007 -05-21
Amais du 9 mal 2007 modifiand Fartficlke R 111-19 du CCH

ART 2. CHEMIMNEMENTS EXTERIEURS

Sans objet.

ART 3. STATIONNEMENT AUTOMOBILES

Sans objat

ART 4. ACCES A L'ETABLISSEMENT

L Iocal actual mast pas accassinie aux personnes handicapaes, aux PMR ¥ compris awx utllisateurs
de fauteul rouEnt



TEaEn

La configuration du batiment, ke denvaid A franchir (37,50cm) et les confralnies stneciurelies, na
parmettent pas de créer une pente conforme ou d'Infégrer une rampe dépliable encastrd.
Afln de rendre ce local accassibie, une demande de darogation st jointe & ce 0ossler pour ia misa an
piaca d'un bouton d'appel (ipo Osmoz) et d'ure rampo amovinie (fype Steplass).

{volr documentation jolnde 3 la demande de oerogation)

L'antrée dans I'agence s'efectuara par une porta ouvrant & ia frangalse.

L'accés a letablissement sara faclement reparabie par un signal visuel Le visfleur PSH sera
lacioment wvisualisable, et de manigre directe par le personnel. Les systémes de contrile
d’accés seront facilement repérables.

Las a@ments dinlormaticns relatis a oreniatlon dams 'agence mespacient es disposilons de
rarticie 4 de 'amais du 01 Aout 2006.

ART 5. ACCUEIL DU PUBLIC

L'accuell du publlc se falt au roz-de-chaussée du batiment au moyen de bureswy respectant les
dispositions du § Il de 'arl 5 ce I'amaié du 01 Aout 2006,

ART 6. CIRCULATIONS INTERIEURES HORIZONTALES
Los bureaux consalliers [ouverls ou formes), lespace attente, seront do plain-plad at soront
accossinies alx PSH. NOTA | L'ansemble 0es Sarvices rendus au PSH st reallse dans cos buralx

Le cheminemant praticabie, sera ke chaminemant usuel. I condulra i plus ciraciament possible at
sans discontinui®d, 0es acods, Jusgu'aux espaces ou Installations ouvertes au pubiic.

Las =ols seront non meubias, non gitssants ot sans obstaces & [a rous.

La langewr du cheminemen! dessarvant les localx accassibles sera oo 1,40m lbre e towt obstacie
(ow 1,20m 571 MY 4 pas de murs e part ot dautrs).

Les chanirelns seront chanfraing 3 143 81 de Nautour $Cm maximusm.

Les ressauls saronk Inkarewrs 4 2cm et présandaront un nez amondl. Entre dewx ressauts @ distance
minimale sara de 2,50m. Les ressauls successiis, dit = pas d'ane - saront iInterdis.

Les devers, lorsqulis na powrmont aire avites, seront de 2% maximum, Le projel ne présento pas de
ponio intérounn au fmz-de-chaussoo.

La hauteur ou cheminement Bom do lout obstacke sera do 2.20m Minimum. Un meparage visual,
tacihe ou par un prodongement au sof des akements IMpianias ou en sallle de plus de 15 cm sera
roalizs. Los parols et porios viieos soront mparees.

Umne attention sera portee, aux griles, fenies ol irous gul sont des oostacies AuX foUes OU aux
cannes. Les aveuglos qul se dépiaceront dovront pouvolr delecier.

A chague changement de direction dans ke cheminement ou un choly d'iinaraire 851 donna, a1 devani
les porles denidas comportant un sysiEme de contrdle daccéHs, BN 95pace de Manewvre SVec
possioiite de deml tour de dimension 1.50m de diameatre sara managa.

ART 7. CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

ASCENCEUR — MONTE PSH

Sans ODjel,

ESCALIER

Sans Objet (Sous-sol non accassibie au public)




TTE

ART 8. ESCALIERS MECANIQUES

Sans oot

ART 9. REVETEMENTS DE SOLS, MURS ET PLAFONDS

BUREALX DE CONSEILLERS ET ESPACES PUBLICS :

- Muwrs :Polniure

- S0ls: S0l PYC etou Moguetia

- Flaionds ; Fawx plaionds en dalles minarales &0° &0 Buspendus sur ossaiune matalliges.
LOCAUX DU PERSOMMEL

- Murs : Painiure

- S0Is: S0l PYC atou Moguetta

- Plaionds : Faux platonds en dalles minarales 60° 60 suspandus sur cesature métafligue.
LOCA UX TECHMICUES

- MwFs :Poiniure

- Sols : Sols PVC elfou Moquatte

- Plafonds : Faux plafonds en dalles minérales &60° 60 suspendus sur cesatune matailigue.

ART 10. PORTES. PORTIQUES, SAS

Los portes de la zone accessio of lurs equipements respociont les dispostions oo laricls 8 de
ramata du 07 AcGt 2006,

La largaur das pﬂl"h& des zones accessibie sara o8 20cm, aucun iocal de 'agenca ne mecavant
Individue lement pius de 100 parsonnes.

La largeur ces portes de sorle 0P SocoUrs (ot d'ACcHs au batiment) aura une largour minimalke da
a0cm, ragence ayant un atocill cumule Inlanaur a 100 parsonnas.

Un espaca b Manmeuvie do pore, oe dimension 2.20m (*1.40m da Largo) on firand ef 1,70m

(*1.40m de Large) en poussant Sora Menagsd au droft de chague pore des IDCAL accessibios auw
PMR.

Los cOMMmandes 40 Manouvre dos portes sera congue, mgiees ot ontratenues pour pormetira una
olvertura faclio. La forme des poignées permetira une bonne prahension. L'affort pour owrir une
porks sera INGReUr ou egal 3 50N, Les porios vilmos saront reperablgs.

ART 11. EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS DE COMMANDE A DISPOSITION DU PUBLIC
Tous les e@quipaments mis 4 fa disposition Ou pubiic dans B3 Espaces ationte, DEreaur ...
raspecieront kes disposilions de Tamés du 01 Aol 2008,

Las posies O consolliors of Dureawuy Bomes saront accassiies au PSH. Les postes saront reperés
et la mobilier sera reperable par contraste de couleur.

A chague place accossibie, o mobiller Sara congu pour parmetire le passage des bars ot genow: . Lin
ospace d'usago oo 1,30m * 0.80m La, sora prevu dovant ou & cote oo chague table, guichet ou
s vice accessibe.

Les signalx sonoms sanont doudis de signaux iuminaws et iImrersemant.



Tean

Les sysiomes 9o commandes manuelles, de dispositif de securité non réserva su parsonnel at
possadant les fonctions woir, entendre at parer ;

- Laur hauteur sera compris entre 0,80 m {Min] et 1,30 m [Maxi)

Les équipements d'informeation, de vente manuelle, de tables ou tableties, permettant si
nécessaire de lire, écrire ou d'utiliser un clavier :

- La face superieure sera a hauteur Inférieure ou egale a 2,820 m
- En partie inférieure, un vide de 0,70 m Ht x 0,60 m La % 0,30 m Profondeur, sera présent
La bolte s lettras sera accassibie 8 une hautaur comprise antra 0,40m (HE MIn et 1,30m (HE Maxi).

La S|HJ'IE||-S-&1III'I 2t I'mformation sara visible o1 contrastes, lslbée (caractéres avec haustedur), ot
comprehensibe (Utisation de plciogrammes).

ART 12. SANITAIRES

Les sanlials on agonce sont & ka disposiion exclusive dos collaborateurs of los otablissameonts
d'assurance ne font pas pariie des ERP gui doheni metim des sanitalres a dispostion du public
{reglomeant saniaire)

ART 13. DISPOSITIONS RELATIVES AUX SORTIES

La sorile o3t mparable de tous points ou ko pubfic st admis sans risque de confusion avec les
issues da secours.

ART 14. ECLAIRAGE

Les points lumineux seront sans éblouissement ni reflet Les locawx seroni éciairds en
parmananca.
Les valeurs dactairemant saront las sulvantas

Localp Accossible au pubiic ef posies daccuell | 350 ho.

Circuiations Interieures Horzontaes | 1500200 .

Escaliers 8t equipements mobiles : 160 lux

Culsing, Zone da Vie, loLaux techmiques © 2507300 .

Sanitaires 150 lux.

ART 15, 16, 17, 18- SANS OBJET POUR LES AGENCES D'ASSURANCE

ART 19. DEROGATION

Sans Objet
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PRESCRIFTIONS RELATIVES
A UNE DEMANDE D'AUTORISATION DE TRAVAUX
PRONONCEES PAR LE MAIRE AU NOM DE L'ETAT

Description de ia demande d'awtarisation
Déposde e 02008/2020 - Complétée e
Par: Agence MAAF ASSURANCE
Dremeutant & © Chauray
TEO3E NIORT
FReprésanta par ;
VILLE [ |Mature des travauy . Réaménagement d'une agence assurance MAAF
og Surun terain siz 3 place Jacqueline Auriol
CHALLANS Cadastra ; 47 AH 177
= = T
Réferarea dossier | AT 0BS 047 20 CoO024 COURRIER X7

Acivibe ; Agance assurance

21 DEC. 204

INTERI!
Wu la demande d'autorisation de travaus susvisbe, N*2

Vu le Code de |3 construstion et de I'matdtation, notsmment les aricles L 111-7, L 111-8, R111-18 &
R111-28 et R143-14R 12322,

Vu lavis favorsble assarti de prescriptons de & Ceommigsion d'arrondissemant pour la sécuritd conlre les
risques dincendia ef de penigue dans les atablissamesls recevani du public, en date du 26 ociobre 2020,

Vu Favis favorsble assori de prescripbons de la Commission d'arrondissement pour ‘accessiblity das
personnes handicapees aux établissements recevant du public, an date du 12 novembre 2000,

Vul'amete en date du 6 |ullle 2020 portant délégation de farctons & Madame Rozslyne DURAND FLAIRE,

ARRETE :

ABTICLE 17 : Les travaus faisant I'objet de ks demande d'aulgrisation de ravauy susvisée sont 2Utorisds zven
bes prescrigtions figurant aux articles suivants ©

ARTICLE 2: Le constructewr e conformers auy prescriptions ci-annexdes émises par la Cormmission

darrondizsement powr |8 sécurité contre les risques dncandle of de panmque dans les si=blissemants recevant
Gl pukdic.

ARTICLE 3: Le constructsur e conformera aux prescriptions ci-annexdes émises par la Commission
darrondissement chargés de laccessibilits des persannes nandicapéss aux étabiissements recevant du public:

Le Maijre :

L

CHALLAMS, |2 15 dacambes 2020

Pour e Maire
ok L' Adjointg deldgude,

T

HDE@_F’LNRE

INFORMATIONS A LIRE ATTENTIVEMENT
- DROITS DES TIERS : la présents décizion nst nofSés sans pré|utdics du droft des fkers (Aolmmment abgEins comracueles
sarviluted de drolf peivd felles gue e sardlodes de vie, CERssSEmenT, de miayenneled ou g2 passage ! gles fgwen! s cakver deg
charpes oty lolismemand. ) qull Spprient su destnalare de |aubisalicn de respecier,
e T———




MAIRIE DE

EEFUBIR

v ||

) COURRIER ARAIVEE }
PREFET DE LA YENDEE RIVER

Direction départememtaie des COMMISSION CONSULTATIVE DEPARTEMENTALE
cervitoires of de s mer

DE SECURITE ET I ACCESSIBILITE
DOTM 85/5shdi Ckalang
Sous-commission départementale pour Paccessibilité des personnes
handicapées
Réunion du jeudi 1% novembre 20240
PROCES-VERBAL DE LA COMMISSION D'ACCESSIBILITE
Dossier sur tablean
Textes de référence :

Lai W* 20035 102 di 11 fdvrier 2005

Crdonnance N2 14-1090 dn 26 septesnbre 2014

Diécrel N° 2006-555 du 17 mai 2006 modifis

Arée du 12 mazs 2007 neodifié par 1'arrded du 3 décemhre 2007

Arrdlis du 9 mai H07, do & décambae 2014, du 20 avril 2017 =t du 28 avril 2017

DOSSTER N° AT 082 047 20 C 24

Commune ; CHALLANS

Demandeur ; Agence MAAF ASSURANCE représentce par M ...
Adresse du demandeur  Clauray 79000 NIORT

Nom établissement : Agence MAAF ASSURANCE
Adresse des travaux - 3 Place Facqueline Aurol 5300 CHALLANS
Nature des travaus : Réaménagement de 'agence MAAF ASSURANCE

Tvpe: W Catégorie ERP 5

Demande de dérogation ; oni

Déeogation pous impossibilité technigue




Membres

—MURENARD, reprégeniant Je préfet de la Vimdds, Président d= In Commission
= 3 FAIVRE, représeniant |2 Directenr Déparsemental dzg Termtotes

Alsenis t

= M. L2 maire de-Challans (avis gcrit)

— bl EAMBAUD, représentant fes dssociations de perbonnes handicapées (avis écrit)
=M, FRELANT, représentant les assoclations de personnes haadicapdes (avig derit)
—= M. RIANT, représenzant fes assoclations de personmes kandicapées {avis derit)

~ M. Iz Directzur Dépariemental de = Colésion Socials

= Le représemiant des propridtaires e gestioimaices 'ERP et 10F

Lg projet devra respecter I"enzemble des taxies de références mppeiés précidamment concesmanl 1 poosssi-
hilit das ERF situds dans un cedre bt existant,

E—ETUDE DU DOSSIER
Le projer rlens compie des dldments complénentaires reans 2 26 Detebre 2020,

L& projel eoneerne le réamenagement complat de |'agence d'zssursnce MAAF Fitsde an rez-de-chansube
d'un immeoblean W93 de 12 Plass Jesqueline Avriol & Cheflans.

Chitre: |a réwnénagement intérisur, Maccés & {'agence comportant des marches paur une hauteur totale de
3.5 om &5t préva,

Le périvdonnaire, représentanl Pagsnes MAAF, propose

- e rencire esesssible I'agence par |a mise en place d'one mmpe smovible gol sern deublée dun dispositl
d'eppal.

[ sollivite une dérogarion s motif que ls configuration de "acods actue) composé de marthes ne pormet pas
I mtize en plaze d'ne mamps emovible de pente réglementaire, || priciss qus cetts dermifne « de pents o

nuelly rapportée de fpe STEPLESS Lite » 42 donbice 4°un dispasitif d'appel, afin que ba pacsonme bandi-
cupie puisses soflicivg I"gide du persormel,

La dérugation peut #tre accordée pour lmpdsibiling technigns poor oo respeet de bn peste réglemen-
taire pour la ramps amovibie

Hormir ln dérpgation pricitée; |z projet devrea respecter les prescriptions générales et particulifres
sulvantes @

—FRE NS PARTI

praetulEemes:  La rampe amovibie sera stable of assortle d'on dispositl permetinnt 3 In per-
P A

AT — Atk sonne handicapée de signaler <o présence sy personnol do I'établssement, ta!

qu’ons sennette.

Lt du 834 mode

Bt it Un disposifif :;slammnr & In personne handicapée de signzler s présence
MY Ak personnel de |'étsblissement, tel qu'une sonnette devrn Etre mis oo place & proxl-
mité de I'entrée.
‘Cee dispusitif de signalement devra Btre siiné & une heuteur comprise entre 8,00 m
#4130 ms.

L'usager doft #tre Infornsé de le prise eo comple de son appel.



ﬁmﬂ‘ rede Une partie an moins du mobilier d'aceseil préseatera les carnctéristiques sul-
JRAMLT = A 5 vamtes :
—une hawteur maximale de 0,50 m :
=un vide en partie inféricurs 4%au moins 0,30 m de profondenr, 0,60 m de bar-
geur ¢f 0,70 m de bavteur permettant be passage des pleds ef des gemoux d'unc
perscane en fawteuil roclant.

DE LA COD

La commiss:on émet un avis favorable & |a dérogztion &1 & la réatisation dy projed conformément sux plans
£t deseriptifi joints au dossicr ot sous réserve des preseriptiong énoncées cl-dessus.

Pour le Préfet,
Le Directenr Dipartemental des Territoires o1 de ta Mer,
Poar le Directevr, be Chef de ["umitd Biticent,

“Alexandre LIBEAU
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MATRIE DE CHALLANE.
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Ll COURRIER ARRTy £
Frovowy

COMMISSION DE SECURITE DE L'ARRONDISSEMENT DES SAELES D'OLONNE
Procés-verbal de la séance du 26/ 0/2020

MAAF

Etuds Autorisation de travaux ATE504720C0024
Objet : étude pour un #tablissement sans sommeil de moins de vingt personnes au titre du
public

Identifiant unique de Féteblissement : ED4700382.000

Coordonnées de |'établissement 3 PL JACOUELINE AURIOL B5300 CHALLANS

Référances du dossiar

Demandeur - AGENCE MAAF ASSURANCE
Sarvigs instrucleur - CHALLANS

Date de dépét en mairie : 2 septembre 2020
Date de réceplion au SDIS @ 2 sctabre 2020
Muméro de dossier PREVARISC - 67821

|
Activité principals - Bursaux
Type principal : W
Catégorie : S&me
Efectif public : 14
Effectf personnal - B
Effectif total : 20
Etaient présents
[t e la
lWme. Béatrice PLAILLY Président= de la commisaion
EXCUSE Maire ou son représentant - CHALLANS
Capilalne Fabisn SEMPE Service départemental d'incendie el de secours
Mme Josiane JAULIN Direclion départementale des temiioires &1 de |3 mer

Textes de référence
* Cods de furbanisme ef nolamment ses arficles L 425.3 | 462-18-2 R 111-18-17, R 425-23 &
-49, R 423-70. R 431-30.

* Code de la construction &l de 'habitalion el nofammant ses articles | 198, L 123-1 & -4,
RA11-19-17, R 123-14 -55 R 152.6 4 -7,

+ ArrétEe du 25 juin 1920 ef du 22 juin 1990 modifies relatfs 4 la edcurite conlre las risques
dincendie ot de panique dans les ERP.

= Decret $5-260 du 8 mars 1995 relztf & la commission consuliative de sécurité st d'sccessbiliie
€1 sa circulaire d'application du 22 Juin 1895,
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Liste des documents étudliés
+  Un caurmer de kb Maife de Challans an date du 01102020

+  Un Jeu de plans de XMNS architectes en date du 08/06/2020
« Imprime CERFA avec engagement de solidité ATOB504720C0024 &n date du 08/06/2020

Descriptif de Metablissamant

Locaux de la MAAF sifuds au rez-de-chaussée dun batimen de niveau R + 3 au 3 Place
Jacgueline Aurial & Challans sur |a parcelle cadastrée AH 177

Efe est accessible par cette place.

Elie camprand vne entréeiztients, un accueil, une zone "attente RV deux bureaux, une “zone de
vie" avec saniaires, un local technique, un espace “mise en relation”, un plateaw comprenant
plusieurs bureaux, une 2one courner et un [oeal archive.

Descriplif du projet

Le projet concame un nouvel amanagament intérisur,

Apres trevaus, B MAAF comprendra un accuell, gualtre postes de travaill, un espace cowmer, un
local archives, un salon d'attente, deux bureaw, une "zone de vie® gvec sanitaires, un local tech-
nigue el un local ménage.

Le mafire d'ouvrage déclare un effectil de 14 personnes au titre du public et § personnels.

Le public disposera de deux sorfies dune unité de passege chacune, une donnant sur lestéreur
ot 'sutra dans bkes communs de fimmeuble,

B itions d ipii

Wu e rapport d'élude présenté par le service déparemental dincendie et de secours, apeds
géfpération des membres, la commission propose les prescriptions subvanies

1- Faire procéder, en cours d'exploftation par des techniciens compétents, aux opérations
dentretian el de vérfication des installations et ces équipamenls techniques de
Fateblimsamant (chaufiage, Installations &lectigues, crcuits dlextraction de I'sir vighd,
moyens de secours, &ic.) (PE 4).

2- B'assurer, si Metablissement comporte des locaux & risques tels que des réserves, que ces
focaux solent isolés du reste da létablissemsnt par des murs el planchers coupe-feu de
degra 1 h avec des portes coupe-fed de degrd 12 h éguipées d'un ferms-porte (FE 8.
3« Assurer une concepton des instslletions &ecirques conformément aux normes las
mnﬂumﬂnl. el avec les mesures suivantes -
les cables ou conducteurs sont de la catégorie C2 |

= les fiches multiples sont interdites ;

- e nombre de prises de courant est adapte a |'utilisation pour imiter 'emplel de sockes
medliss |

+ ez prigas de courant sont disposées de maniére que les canalisafions mobiles sient une
longueur aussi réduite que possible et ne soient pas susceptibles de falre obstacle & la
circulation deg parsonnes (PE 24).

a.- Dup:uer des moyens de secours saivants :

des exlincleurs poralifs & esy pulvérisée de 6| minimum, @ raison d'un apparel pour
300 m?, Tous les extinctewrs doivent étre facilement accessibles et maintenus en bon
état de fonclionnement ;

= oes extincieurs appropriés aux risques particuliers de I'établissament ;

= un équipement d'akarmes incendie 2udible de fout point du batiment. Le cholx du matéri
d'slarme est lmissé & |niistive du chel d'®ablissement gqui dewa s'assurer de son
efficacité, Le systéme d'alarme doil &tre maintenu en bon Stat ;

= des consignes précisant |es disposiions 4 prendre en cas de simistre ginsi gua le nemérns
d'eppel des sapeurs-pompiers (PE 26 et PE 27).

Procis-verbal de stance d 2002020 = MAAF - CRALLANS

PFape 2sur §




Réaliser la liaison avec les services durgence par un téléphona permetlant d'alerer les

sapeurs-pompiers si f'établissamant est occups de fagon réguliére. Ce laléphone sara soit :

* un téléphone fixe fonctionnant méme en cas de coupura de lalimentation &lectrgue
normale de |'établissemant,

= un léléphone mobile (GSM) (PE 27, svis de la commission centrale de sécurité dy 07
Juln 201 2),

S'assurer de |a présence d'un hydram délivrant 30 mfh & 200 m ay pius ou, & défaut, d'une
réserve [ncendie de 60 m* au minimum (amté préfectaral du 29 a0t 2017 portent
réglemant déparemental de défense extérisurs contre lincendie),

Avis de la commission
La commission émet un avis favorable & k& réalisstion du prajet.

Destinatairas : les mambres de la commission,

Prodie-verbal de stance du 2670000 = MAAF - CHALLANS

Page 3 sar 3




Direction Immobiliére COVEA

Attestation d’Accessibilité
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Immobilier

Affaire sulvie par 3 Préfecture Vendéa

Pascal MAILLET

Pole Exploitation MAAF 25, r Delille

Chauray

F90B2 Niort cedax

Tél. : D5 49 17 76 B0 85522 La Roche-sur-Yon Cedex 9

Pascal. malllet@covea-immabilier.fr

Objet : Attestation d"accessibilité d'un ERF de Samao
Catdgoria conforme au 31 décombre 2014
axemplant d"Agenda d'Aroessibilitg Programmee

NREF : ADAP B5020

Cople ; Mairie de CHALLANS
Chauray, le 18 Féavrier 2015

Lettre Recommandée avec A/JR 2C 099 0ig 2578 1
Madame, Monsieur,

Conformémeant & I'article R.111-19-33 du code de la construction et de 'habitation,

le saussigné, Pascal MAILLET Responsable Pole Exploitation MAAF, représentant MAAF Assurahces SA
(SIREN 542 073 580) exploitant de I'Etablissement recevant du public de 5éme catégorie ou d'une
installation ouverte au public situé 3 PLACE JACQUELINE AURIOL - B5300 - CHALLANS,

Atteste sur I'honneur que [dtablissement répond & ce jour aux régles d'accessibilité en vigueur au 31
décernbre 2014, sulte & des travaux réallsés dans le cadre des autorlsations obtenues selon bes piéces
Jolntes,

Cette conformité a la réglementation accesslbllité prend en comphe selon les cas ;

& le recours @ une ou plusieurs dérogations, obtenue({s) en application de I'article R.111-1%-10 du code de
la construction et de I'habitation {cf. arrété préfectoral accordant la ou les dérogations di-joint) et, en cas
de dérogation accordée & un établissement recevant du publlc remplissant une mission de service public,
la mise en place de mesures de substitution permettant d'assurer 12 continuité du service public,

a l'accessibllité d'une partie de I'établissement de Séme catégorie dans laquelle ensemble des prestations
peut étre délivid et, le cas échéant, la déliviance de certaines de ces prestations par des mesures de
substitution.

Yal pris connalssance des sanchions pénales encourues par 'auteur d'une fausse attestation, en
application des artlcles 441-1 et 441-7 du code penal.

Nous vous prions d'agréer, Mansieur, I'expression de nos sentiments distingués.

Pascal MAILLET
Responsable Péle Exploitation

GIE COVEA [MMOBILIER SUPPDRT - GIE
11, Placa des Cing Martyrs di Lyode Buffon - 75014 PARIS
PARLS P00 485 sab

M ooo i

L'ENGAGEMENT MUTUEL



Modalités de Maintenance des Equipements
d’'Accessibilité

Les éléments spécifiques décrits sont mis en ceuvre,
sur certains sites, selon les préconisations validées par
les Commissions d’Accessibilité

Direction Immobiliére COVEA m



EOE ACCESSIBILITE

RAMPE EN FIBRE DE VERRE ULTRA
LEGERE AVEC SURFACE ANTI
DERAPANTE, MARGELLE DE SECURITE",
POIGNEES DE TRANSPORT

* Grand modele

www.medinov.fr

Parc de Gerland - 99, rue de Gerland - 69007 Lyon - puaos o

. Type Longuesr Largewr uliiedela |  Poids max Palgs de

Mazin mm TEmpe mm SUpporeky | larampekg
30100-070 700 s 300 5
30190-083 FAMPE LARGE FIXE 250 300 4
30100-125 ULTRA LEGERE 1250 300 5
S0EEs FIBAE DE VERRE i s 300 75
30100-205 2050 300 oE

[él: 04 37 28 08 14

Les rampes sonk un élément essentiel de la sécurité ef de Maccessibilite. Bien choisir sa rampe ou ses rails en foncfion du Beu (public ou prive) de |a charge

i supporter, de L2 pente et du véhicule ulilisé [fauteuil ou scooter (4 roues, 3 roues, voies des ooe avantlamiere rés differentes)) que Fon soubaite obienir
Consulter Fabagque ci-aprés




Rampe simple TRAIT D'UNION

Myd’

==d B

Myd]|

1-Appel et prise en considération de la 2 - Soulever la poignée coté gauche.
personne a mohilité réduire.

Myd]| Myd]

3-Tirer la polgnée vers I"avant. 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer |a rampe aprés chaque utilisation
Déplolement manuel de la rampe d’accés



dl

My

5 - Basculer la poignée qui fera office de chasse
roues.

Myd]

1RSI

Myd’|

i solutions
d'accossibilité

dl

G 7]

My

7- Rampe en service.

6 - Répéter les opérations pour |a deuxigme
rampe.

Myd]

8 - Répéter les manoeuvres précédentes
en sens Inverse pour fermer la rampe.



Rampe double TRAIT D'UNION

Myd

LU

Myd]

1- Appel et prise en considération de |a 2 - 5oulever le velet frontal.
personne a mobilité réduite

ITIL.; |

P -3

Myd|

red S

3 -Tirer le volet vers 'avant des deux malns, 4 - Poser la rampe au sol.

ATTENTION : vous devez refermer la rampe aprés chaque utilisation
Deploiement manuel de la rampe d'acces



Myd’

solutions
d*accmssibilite

5 - Basculer la polgnée qui prolongera la rampe 6- Répéter les opérations pour le deuxiéme
volet

MydTS Myd]

7- Rampe en service B - Répéter les manoeuvres précadentes
en-sens inverse pour fermer la rampe



AUDEA ACCUEIL

LA-90

BESOIN DESUSAGERS ~ m®m

La réception ou le guichet sort des lieux od a
communication est cenirale. Pour accéder au
services et entendre correctement, les persornes
malentendantes.  ont bescin  d'éguipsments
d'ampilification sonore adaptés.

l Fiche produit
Ref. 160 001

Mettez aux normes votre accueil
au meilleur rapport qualité-prix

FONCTION DU PRODUIT oﬂ'

En intégrant une boucle magnétigue, la LA-90 permet
d'amplifier les discussions directement dans I'aide
auditive de I'usager lorsgue positionnée en mode T
Avec son micro intégré, la LA-B0 ne nécessite pas
d'equipement supplémentaire.

EDOGUIDAGE dugoipe OKEENEA



CARACTERISTIQUES

— Couleur ; gris et blew
persannalisable sur demande

— Dimensions - 200 x 185 x 7O0mm

— Poids 6358
— Paortée- 1m?

— Almentation: sacheur ou batterie (5h)

ACCESSDIRES
COMPATIBLES

— Récepteur LPU-1 et CRESCENDO 50
— Microphones jack

£ Suppiément

Les aocuels des atshfssemants recevent du
public rempissent ure mession de sanvice

Art 58 ;e Lorsgue I'sccuel est sonorise &t en
cas de rencuvelement ou loms de finstakation

RAPPEL DE LA LOI

ET DES NORMES

dun = sysEme, celui-o est equipé dun
Zysteme de ramsmission du signal acoustigue
par induction magnetique, respectant les
disposiions decrites Bn eneExE 9. Les
specHications de la norme NF EN 601 18-4:2007
sont reputees satisizire 4 ces exgences e
IyEEME e SiEnale pEr un ECoEETImE

public ainsi que des etebissements reoevan
du pubkc da 1r= et 28 categones sont equepes
obiigatoirement d'une telle boude dinduction
MEgratigue. »

& Drois resenvas - B0 GUIDWGE - 1604

Découvrez nos produits
sur www.okeenea.com

EO GUIDAGE
dugruupeuKEE"Eﬁ

& rue des Auines

£24.10 Champagne-au-Mont-d*0r

FRAMNCE

04725398 26
info@ec-guidage.com
wenw okeenea.com



Modules de maintenance pour Ascenseurs
Périodicité des visites : toutes les 6 semaines

MODULE DE BASE
Fréquence et opérations imposées par la législation
Contrdles a chaque visite
Paliers :
© boutons d’appel, voyants et indicateurs
e portes et vantaux

e serrures, des ferme-portes ou contrepoids, I'efficacité du verrouillage et
contact de fermeture

e oculus

o des dispositifs limitant les possibilités d’actes de vandalisme
Cabine :

e précision d’arrét de la cabine par rapport au palier
 alarme, téléalarme, dispositif de secours

© boutons et voyants, éclairage

 vantauyx, dispositifs de réouverture (contact chocs, bords sensibles, cellule
radar, boutons de réouverture)

Machinerie :

 niveau d’huile en cuve, la présence de fuites pour les appareils hydrauliques.
Egalement observés :

o confort au démarrage et a I'arrét

 fonctionnement fleches de sens et de indicateur en cabine

e les éventuels bruits, vibrations

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 2 fois par an

Cables :

 état, tension, et points de fi
 usure des poulies et des contres-paliers, ainsi que leur graissage
o cablettes et chaines

Frein :

o usure des garnitures, test de 'efficacité

e isonivelage, vanne de d
hydraulique

et antidérive pour appareil

Fréquence et opérations imposées par la législation
Controles 1 fois par an

Contrdle parachute :

* composants du parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements
de la cabine en montée (en machinerie, en cuvette, sur ou sous la cabine)

e limiteur de vitesse et poulie de tension

 essai de prise, teste du patinage machine, coupure contact. Le technicien
s’assure du déclenchement équilibré des blocs, de la bonne retombée du
mécanisme et du réarmement correct du contact

A ATA o]

appareil hydrauli 8 r de débit,
pompe a main, descente manuelle sont testés.

pape de rupture,

Nettoyage :
Du local machine, de la machine, du coffret, du toit de cabine, de la cuvette, des
récupérateurs d’huile.

Direction Immobiliére COVEA

*CONTROLE COMPLET*
1 fois par an*
Contrdles Manceuvre :

* composants du coffret de manceuvre (relais, transformateur, cartes
électroniques)

. de

a . a

ie (

d’étages en ou électrique)

« fusibles, relais de phase, serrage des borniers, test de masse, anti-dérive
électrique, témoin de présence a niveau, sonde de température d’huile

o ventilation forcée du local

© éclairage normal et de sécurité, en machinerie et en cabine
Contrdles Treuil ou Machine :

© groupe de traction dans sa globalité

* ensemble « freins »

© niveau d’huile du réducteur, des paliers moteur

® graisseurs automatiques

 tension des courroies et anti-patinage

T

o di: itifs de pr

ventilation)

thermique, thermistance, boite a bornes,

 contacts de fin de course haut et bas
 contrdle de la course poulie/frein

Pour un appareil hydraulique : centrale et distributeur, limiteur de pression,
réchauffeur et/ou refroidisseur, niveau et aspect de I’huile, extra course haut et
bas.

Contrdles Gaine

o fixation des guides, cordon souple, chaine de compensation
® éclairage

o fonctionnement du boitier d’inspection

© arcade de la cabine, éléments participant au bon coulissement de celle-ci et
du contrepoids (coulisseau, fils, guides, huileurs)

 poulies et dispositifs de fin de course

* parties non visibles des paliers (seuils de porte, téles chasse-pieds, frontons)
© amortisseurs en fosse

o électrification

Controles Portes Palieres

Opérations identiques a celles du module « porte cabine et» mais effectuées sur
toutes les portes a tous les paliers.

Contrdles Porte Cabine
* éléments fixes (rail, traverse, seuil, garde-pieds, butées, patins, oculus)
* éléments mobiles (vantaux, galets, pivots)

* éléments participant a la bonne fermeture et réouverture des portes :
cablettes, contrepoids, ferme-porte, cellule, contact choc, serrure (shunt,
percuteur, péne),

* composants de |'opérateur qui manceuvre les portes cabine : navette, tension
des cablettes, courroies, chaines contacts électriques.

Controles Signalisation

* boutons, voyants, indicateurs, cabine & paliers



Maintenance pour EPMR

La Société de Maintenance assure une visite d’entretien selon la périodicité précisée au
contrat (la législation n'impose pas de cadre périodique ou d’opérations minimales comme
c’est le cas pour les ascenseurs).

La maintenance préventive est assurée selon un programme adapté a chaque appareil qui
comprend notamment les opérations suivantes :

Le contr6le de 'ensemble des dispositifs de sécurité,

Le contr6le du groupe moteur,

Le contr6le du systéeme de transmission mécanique,

Le contrble de la sécurité des contacts de fin de course,

Le contrble des boites a boutons,

Le contr6le des contacts de protection dans le tableau général,

Le contrble de sécurité d’accés haut et bas,

Le nettoyage et graissage nécessaire y compris fournitures (huile, graisse).

Modules de maintenance Portes
Les modules, répartis en 2 catégories comme listé ci-dessous sont exécutés, voire
associés au cours d’'une méme visite, selon la programmation définie par le plan

d’entretien
Module Sécurité Module Inspection
- Dispositifs de sécurité : barre palpeuse, cellule... Les éléments du module sécurité + :

- Débrayage manuel )
- Verrouillage de la porte
- Limiteur d’effort , . :
) ; . ; - Eléments de guidage : rails, galets...
- Articulations : charnieres, pivot...
- Organes de commande

- Zone d’accostage . . :
- Systéme d’équilibrage : contrepoids, ressorts ...

- Signalisation : feux clignotants, éclairage, marquage

- Armoire de commande
au sol

- A N . - Fixation de la porte
- Transmission : bras, cables, chaines, courroies

- Opérateur : moto-réducteur, opérateur hydraulique - e Al

- Etat peinture et corrosion

Documents complémentaires a consulter dans le Registre de Sécurité
» Disponible a la demande auprés du personnel de 'Agence

Direction Immobiliére COVEA m



